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HOC VIEN CHINH TRI QUOC GIA DANG CONG SAN VIET NAM
HO CHI MINH
HOC VIEN BAO CHi VA TUYEN TRUYEN

*

Sé ¥36 - KH/HVBCTT Ha N§i, ngayl Fthang 01 ném 2022

KHAO SAT GIANG VIEN, NHAN VIEN
VE CHAT LUQNG DAO TAO

Can cir Quyét dinh so 6591/0D-HVCTQG ngay 01/1 1/2018 ciia Gidm déc

Hoc vién Chinh tri quo"c gia Hé Chi Minh vé chirc nang, nhiém vu, quyén han, t6

chitc b mdy ciia Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén;

Can cir Théng tw s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 théang 5 nam 2017 cia Bo
truong Bo Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat luong co so
gido duc dai hoc,

Can cir Théng tw s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14 théng 3 nam 2016 ban
hanh Quy dinh vé tiéu chudn ddnh gia chat lwong chuong trinh dao tao cac trinh:

do cua giao duc dai hoc;

1. Muyc ti¢u

Khao sat giang vién, nhan vién vé chuong trinh dao tao va méi truong Jam viée
la mét trong nhing kénh quan trong gitip nha truong dam bao chat luong dao tao.
Két quéa khao sat dugc phan hdi t&i cac bén lién quan, lam co sé dé Hoc vién ¢co
céc bién phap, chi truong, chinh séch cai tién, nang cao chét luong dao tao trong nha
truong,.

2. Pham vi, d6i twong khao sat

D6i tugng la toan bd giang vién, nhan vién dang tham gia giang day, cong

tac tai Hoc vién Bao chi va tuyén 1ruyén trong nam hoc 2021-2022

3. Cong cu khao sat
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Phiéu khao sat giang vién, nhan vién vé Chuong trinh déo tao va méi trudng
lam viéc duoc thiét ké khoa hoc dua trén thang danh gia 5 cip do Likert Scale.
Cac phiéu khao sat dugc thiét ké theo nguyén tic khuyét danh, dam bao tinh
khach quan, chinh xac.

4. Hinh thire khao sat: Khao sat truc tuyén qua hinh thirc email

5. Noi dung, nguén hre va thoi gian thyc hién

STT Nogi dung cong viéc Thoi gian Pomn vi Ghi
thuc hién thue hién chu
I. | Lap ké hoach khao sat TT I
KT & KPCL
2. Xay dung bd cong cu khao sat TT
Tir thang KT & KPCL
3. |Thuthap, xulydalieu | 01/2022 dén TT -
thang 02/2022 | KT & KDCL
4. | Viét bao cao két qua khao sat ] TT
KT & KDCL
5, Phan hoi két qua toi cac bén lién TT

quan KT & KBCL

6. Nhiém vu ciia cac don vi
6.1. Cac don vi trong Hoc vién =
- Théng bao chii truong, ké hoach khao sat t&i toan bd giang vién, nhan vién trong
don vi.

S6 lugng giang vién, nhan vién dang cong tac tai Hoc vién: 389 ngudi (tinh dén
thang 12/2021)

- Phéi hop véi Trung tam Khao thi va Kiém dinh chit lugng dao tao, hd tro viéc
trién khai ké hoach khao sat.

6.2. Trung tim Khao thi va Kiém dinh chit lwgng dao tao

- Xay dung ké hoach khao sat

- Xay dung bd cong cu khao sat




- Tién hanh thu thap va xir ly dir liéu

- Viét bao cao két qua khao sat

- Trinh Ban Giam doc va giri két qua khao sat toi cac bén lién quan.

6.3. Cac phong, ban, b phan lién quan

- Tiép nhan két qua phan hdi va c6 ké hoach diéu chinh, cai tién chét lugng.

6.4. Ban K¢ hoach - Tai chinh

- Chuén bj kinh phi cho hoat dong khao sat theo du toan kinh phi dugc xay dung

theo quy dinh cua nha nudc va Hoc vién.

Noi nhan: GIAM DO(,{P;(,

- Ban Giégm déc (dé chi dao);
- Cac don vi (dé thuc hién),
- Luu: VI, KT&KDCLDT. /

Pham Minh Son




