HOC VIEN CHINH TRI QUOC GIA PANG CONG SAN VIET NAM
HO CHI MINH
HOQC VIEN BAO CHi VA TUYEN TRUYEN

*

S6 8944 -KH/HVBCTT Ha Néi, ngay 05 thang 8 nim 2021

KE HOACH KHAO SAT SINH VIEN PAI HQC CHINH QUY
VE CHAT LUQNG MON HOQC VA GIO GIANG
KY II NAM HQC 2020 - 2021

Can cir Quyét dinh sé 6591/0D-HVCTOG ngay 01/11/2018 cia Giém déc
Hoc vién Chinh tri qué’c gia Hé Chi Minh vé chire ndng, nhiém vu, quyén han, t6
chike bo may ciia Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén;

Can cir Théng tw s6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19 thang 5 nam 2017 ciia Bé
truong Bo Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat lwong co so
giao duc dai hoc;

Cén cir Thong tw s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14 thang 3 nam 2016 ban
hanh Quy dinh vé tiéu chudn danh gid chat lwong chuong trinh dao tao cdc trinh

do cua gido duc dai hoc;,

I. Muc dich, yéu cau, pham vi doi tuwong khao sat

1. Muc dich

- Nham khéng ngimg cai tién va nang cao chét luong gid giang va mén hoc, gop
phan thuc hién quy ché dan chu trong co so gido duc.

- Tao thém kénh théng tin gitp giang vién nghién ctu tu diéu chinh hoat dong
giang day; nang cao tinh than trich nhiém cta giang vién trong viéc thuc hién muc
tiéu dao tao clia nha truong.

- Tao diéu kién dé ngudi hoc dugc phan anh chinh kién vé chét luong gio giang va
moén hoc cua giang vién.

2. Yéu cau




- Cac don vi cé lién quan trién khai thuc hién ké hoach khao sat ding tién do thoi
gian va quy trinh dé ra. 1
- Sinh vién ¢6 tinh thdn nghiém tuc, trung thuc, khach quan khi dua ra y kién phan
hoi ctia minh vé chét luong gio giang va mon hoc.
- Céc sb liéu va bao cdo duoc téng hop mdt cach chinh xac, khach quan, trung
thuc; cung cép cho lanh dao nha trudng nhing thong tin can thiét mot cach nhanh
chéng, kip thoi.
3. Pham vi doi twong khao sét
- Khao sat 1y y kién danh gia ctia 7557 sinh vién theo hoc hé chinh quy tap trung
trong hoc ky II, nam hoc 2020 - 2021 vé mén hoc va gio giang
I1. T6 chirc thure hién
1. Phén cong nhiém vu

Trung tim Khao thi va Kiém dinh chét luong dao tao la dau méi t6 chirc,
trién khai cac hoat dong diéu tra, khao sat, danh gia theo ké hoach hang nam duogc
Ban Giam dbc phé duyét.

- Céc Khoa ¢6 nhiém vu thong bao téi sinh vién Ké hoach khao sat vé chat
luong mén hoc va gid gidng.
2. Quy trinh thuc hién
- Trung tam Khao thi va Kiém dinh chat luong dao tao phdi hop voi cac Khoa dao
tao 1ap ké hoach trién khai khéo sét, thng bao bang van ban vé ké hoach thyc hién
dén céc dbi tuong lién quan.
- Phuwong thire khio sat: Khao sat truc tuyén qua cong thong tin dién tu.
- Trién khai khao sat: Khoa dao tao
Buéc 1: Phé bién cho sinh vién vé& muc dich, ndi dung lay y kién phan héi;
Bude 2: C6 van hoc tap ¢6 nhiém vu phé bién t&i sinh vién quy trinh khao st (theo
Théng béao da giti kém cta Trung tam Khéo thi va Kiém dinh chat lugng dao tao)
Bude 3: Khoa dao tao va ¢b van hoc tap thudng xuyén don dée, nhac nhd sinh vién
cdc 16p tham gia khao sat, dam bao khach quan, trung thuc va diung tién do quy

dinh.




- Phén tich s liéu, bao cao va phan hoi két qua khio sat: Trung tim Khao thi

va Kiém dinh chit lugng dao tao

Budce 1: Kiém tra sb lugng sinh vién tham gia khao sat theo tién do quy dinh;

Budc 2: Phan tich va xtr ly sd liéu khao sat;

Bude 3: Viét bao cao két qua khao sat

Buéc 5: Phan hdi két qua khao sat dén céc bén lién quan

Buéc 6: Luu trit va bao mat két qua khao sat;

- Trung tdm Khao thi va Kiém dinh chét luong dao tao la d4u mdi td chuc, trién

khai va tong hop bdo cdo trinh Ban Giam doc Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén.

3. Sir dung két qua khdo sdt

- Két qua khao sét dugc gui truc tiép cho Ban Giam dbc Hoc vién Bao chi va Tuyén

truyén va gidng vién phu trich hoc phan nhim muc dich tham khao dé cai tién, nang

cao chét lugng gid gidng va mén hoc cua dgi ngli giang vién va nha truong.

- B4o cdo két qua khao sat theo yéu ciu clia B GD&DT khi duge yéu ciu.

IV. Nogi dung cac dau cong viéc can trién khai

TT | NOi dung cong viéc Pon vi Thoi gian San pham
thwe hién/ phdi | Thuc hién sw kién
hop
1 Xay dung Ké hoach, TT Ban Ké hoach
phuong 4n tién hanh té | KT&KDCLDT dugc phé duyét =k
chirc diéu tra, khao sat,
danh gia. :
2 Tién hanh khao sat, TT Danh sach sinh!
dong thoi théng ké, iy | KT&KDCLDT tham gia khao
s6 lugng sinh vién cac va sat
16p tham gia khao sat Céc khoa T thang
ddo tao 7/2021 dén
3 | Phan tich sb liéu, bao TT thang | Ban phén tich sb
céo va phan héi két| KT&KDCLPT | 9/2021 | litu
qua khao sat.
4 | Viét bao cdo TT Ban bao céo két
KT&KPCLPT qua danh gia chit
lugng gi¢ giang
va mon hoc
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5 | Céng bd két qua khao TT Két qua khao |
sat KT&KDCLDT sat
Ghi chu:

- Dé nghi cdc Khoa, cdc Phong/Ban cé lién quan ciing phoi hop thuc hién Ké
hoach nay.

- Ban Ké hoach - Tai chinh chudn bi kinh phi cho hoat déng khao sdt theo du tru

duwoc phé duyét.
Noi nhéan: GIAM B(‘)Cf‘t& v
- Ban Giam do”'c,, P
- BCN Khoa (@ chi dao), §

- Cdc Phong/Ban c6 lién quan, Ban Ké
hoach - Tai chinh (dé phoi hop thuc
hién),

- Luw VT, TTKT&KPCL.




