HOC VIEN CHINH TRI QUOC-GIA PANG CONG SAN VIET NAM
HO CHi MINH
HOQC VIEN BAO CHIi VA TUYEN TRUYEN

*

S6 J¥44 .KH/HVBCTT Ha Noi, ngayA 3 thang 06 nidm 2022

KE HOACH KHAO SAT SINH VIEN PAI HQC CHINH QUY
VE CHAT LUQGNG MON HQC VA GIO GIANG
HQC KY II, NAM HQC 2021 - 2022

Can cie Quyét dinh s6 9019/0P-HVCTQG ngay 29/4/2022 cia Giém déc Hoc
vién Chinh tri quéc gia Ho Chi Minh vé chirc ndng, nhiém vy, quyén han va té
chirc bé mdy ciia Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén;

Cén cir Thong tu s6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19 thang 5 nam 2017 cua B¢
truong B Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat luong co so
gido duc dai hoc, Z

Cén cir Thong tu sé 04/2016/TT-BGDPT ngay 14 thing 3 ndm 2016 ban
hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chdt luong chwong trinh dao tao cdac trfnh :

do cua giao duc dai hoc;
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L Mucdich, yéu cau, pham vi doi twgng khdo sat
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1. Muc dich

- Nhiam khéng ngimg cai tién va nang cao chét lugng gid giang va mon hoc, gop
phan thuc hién quy ché dan cha trong co sé gido duc.

- Tao thém kénh thdong tin gitp gidng vién nghién ctru tu diéu chinh hoat dong
giang day; nang cao tinh than trach nhiém cta giang vién trong viéc thuc hién muc
tiéu dao tao cuia nha truong.

- Tao diéu kién dé ngudi hoc dugc phan anh chinh kién vé chét lugng gid giang va

mon hoc cta giang vién.




2. Yéu cau

- Céc don vi ¢6 lién quan trién khai thuc hién ké hoach khéo sat dung tién do thoi
gian va quy trinh dé ra.
- Sinh vién c6 tinh thin nghiém tdc, trung thuc, khach quan khi dua ra y kién phan
héi ctia minh vé chét luong gior giang va mén hoc.
- Céc s6 liéu va bao cao duge téng hop mot cach chinh xac, khach quan, trung
thuc; cung cip cho lanh dao nha truomg nhitng théng tin can thiét mot cach nhanh
chéng, kip thoi.
3. Pham vi doi tuwong khao sat
- Khao sat 14y y kién danh gia ctia sinh vién theo hoc hé chinh quy tép trung trong
hoc ky II, nam hoc 2021 - 2022 v& mén hoc va gior giang.
IL. T6 chire thuc hién
1. Phdn céng nhiém vu

Trung tdm Khéo thi va Dam bao chat luong dao tao 1a ddu méi té chirc, trién
khai cac hoat dong diéu tra, khao sat, danh gia theo ké hoach hang nam dugc Ban
Giam dbc phé duyét.

Céac Khoa c6 nhiém vu thdng béo t6i sinh vién K& hoach khao sat vé chit
lugng mon hoc va gid giang.

Ban Ké hoach - Tai chinh chudn bi kinh phi cho hoat déng khao sat theo du
toan dugc phé duyét.
2. Quy trinh thuc hién
- Trung tdm Khéo thi va Pam bao chit lugng dio tao phéi hop véi cac Khoa dao
tao lap ké hoach trién khai khao sat, thong bao béng van ban vé ké hoach thuc hién
dén céac ddi tuong lién quan.
- Phuong thire khao sat: Khao sét truc tuyén qua cdng thong tin dién tir.
- Trién khai khao sat: Khoa dao tao
Buéc 1: Phd bién cho sinh vién v& muc dich, ndi dung lay y kién phan hoi;
Budc 2: Cb van hoc tap cé nhiém vu phd bién toi sinh vién quy trinh khao sat (theo

Thong bao da giri kém cua Trung tam Khao thi va Dam bao chét lugng dao tao)




Budce 3: Khoa dao tao'wva co van hoc tap thuong xuyén doén doc, nhac 'hhd sinh vién

céc 16p tham gia khao sat, dam bao khach quan, trung thuc va ding tién d6 quy dinh.
- Phin tich so lidu, bao cao va phan hdi két qua khao sat: Trung tam Khao thi
va Pam bao chat lugng dao tao

Buéc 1: Kiém tra sb luong sinh vién tham gia khao sat theo tién do quy dinh;

Budc 2: Phan tich va xir Iy s6 liéu khao sat;

Buéc 3: Viét bao cao két qua khao sat

Buéc 4: Phan hoi két qua khao sat dén céc bén lién quan

Budc 5: Luu trit va bao mat két qua khao sat;

- Trung tdm Khao thi va Pam bao chét luong dao tao la dau méi td chirc, trién khai
va téng hop bao cdo trinh Ban Giam déc Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén.

3. Str dung két qua khao sat

- Két qua khao sat duoc giri truc tiép cho Ban Giam déc Hoc vién Béo chi va Tuyén
truyén va giang vién phu trach hoc phan nhdm muc dich tham khao dé cai tién, nang
cao chit luong gi¢r gidng va mén hoc cia doi ngil gidng vién va nha trudng.

- Béo céo két qua khao sat theo yéu cu ctiia Bo GD&DT khi dugc yéu cau.

1V. Noi dung cdc dau cong viéc can trién khai

TT | Noi dung cong viéc Don vi Thoi gian San pham
thwe hién/ phoi | Thue hién sw kién
hop
1 Xay dung Ké& hoach, TT Ban Ké hoach
phuong an tién hanh | KT&DPBCLDT duoc phé duyét
khao sat, danh gia. Tir thang
2 | Tién hanh khao st TT 05/2022 dén
KT&DBCLDT thang
va 07/2022
Céc khoa
dao tao




3 | Phén tich sd lidu, béo | TT Ban phan tich

cdo va phan hdi két| KT&PBCLDT sb lidu
qua khao sat.
4 | Viét bao cao tong hop TT Béan béo cao két
két qua khao sat KT&PBCLDT qua danh gia chat
lugng gid giang
va mon hoc
5 Béo cdo két qua khao TT Két qua
sat KT&PBCLDT khao sat

Ghi chu:

- Dé nghi cdc Khoa, cdc Phong/Ban c6 lién quan cing phéi hop thuc hién
Ké hoach nay.

Noi nhan: KT. GIAM POC
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- BCN Khoa (@ chi dao), =

- Cdc Phong/Ban ¢6 lién quan, Ban KH- (¥ W
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- Lwu: VT, TTKT&DBCLDT. .
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