- TRUNG TAM KBCLGD - TRUGNG BH VINH
HOI DONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC DPéc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 167/NQ-HPKDCLV Nghé An, ngay 09 thang 01 nam 2023

NGHI QUYET
Vé viéc thAm dinh két qua danh gia chat lwong gido duc
Chuong trinh dao tao trinh d§ dai hoc chinh quy nganh Ngon ngir Anh
ctia Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén

HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cit Thong tw s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013 cia B trucng B
Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ki kiém dinh chdt
lwong chiong trinh dao tao cua cdc truong dai hoc, cao ding va trung cdp chuyén
nghiép;

Can cir Quyét dinh s6 17/0P-KPCLGDPHV ngay 26/6/2019 cua Gidm déc
Trung tam Kiém dinh chat luong gido duc-Truong Pai hoc Vinh vé viéc thanh lap Hoi
d(ing Kiém dinh chat lwong gido duc- Truong Pai hoc Vinh, nhiém ki 2018-2023;

Can cir Quyét dinh s6 06/QP-KPCLGDDHV ngay 27/9/2018 cia Giém déc
Trung tam Kiém dinh chat heong gido duc-Truong Pai hoc Vinh ban hanh Quy dinh
hoat dong cua Hoi a"o”‘ng Kiém dinh chat luong gido duc;

Cdn cir két qua nghién cieu Ho so tw danh gia Chuong trinh dao tao trinh do dai
hoc nganh Ngon ngit Anh cia Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén, Béo cdo danh gid
ngoai cua Poan danh gia ngoai,

Can cir két qua thao ludn va bo phiéu kin thong qua Dy thio Nghi quyét tqi
phién hop XIII ngay 08/01/2023 cua Héi dong.

QUYET NGHI

1. Doan danh gia ngoai thuc hién khao sat chinh thic tir ngay 21 dén ngay 25
thang 10 nam 2022 va da tién hanh danh gid doc lap, khach quan, trung thuc, cong
khai, minh bach ding quy trinh, quy dinh cia B$ Gido duc va Dao tao.

2. Thong nhat véi két qua danh gia chét luong gido duc Chuong trinh dao tao
trinh d¢ dai hoc chinh quy nganh Ngon ngit Anh cua Hoc vién Béo chi va Tuyén
truyén ctia Poan chuyén gia dénh gia ngoai. Két luan vé viéc thim dinh két qua danh
gia chét luong chuong trinh dao tao nhu sau: sé tiéu chi dugce danh gia “dat yéu cau”
tir 4,0 diém trg 1én 1a 44 tiéu chi trén tong s6 50 tiéu chi, chiém 88%, trong do méi tiéu
chuan c6 it nhat 50% s tiéu chi “dat yéu cau” (chi tiét trong Phu luc I). V/
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3. Kién nghi Hoc vién Bdo chi va Tuyén lruyén tham khao 11 nhém khuyén nghi
cua Hoi dong (chi tiét trong Phu luc II) va xdy dung ké hoach, giai phap cai tién va

nang cao chat lugng giao duc cta Hoc vién.

4. Can cir Diéu 23 cta Thong tu s 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua
B6 truong Bo Gido duc va Dao tao vé viée ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ki
kiém dinh chat lugng chuong trinh dao tao cua céc truong dai hoc, cao déng va trung
cap chuyén nghiép quy dinh vé diéu kién cong nhan dat tiéu chuén chat luong chuong
trinh dao tao, Hoi ddng dé nghi Gidm déc Trung tim Kiém dinh chat luong gido duc-
Truong Dai hoc Vinh cép Gidy ching nhan Kiém dinh chét luong gido duc cho
Chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc chinh quy nganh Ngon ngit Anh ctia Hoc vién
Bao chi va Tuyén truyén theo quy dinh hién hanh.

5. Chu ki kiém dinh chat lugng gido duc tiép theo ctia Chuong trinh dao tao trinh
d¢ dai hoc chinh quy nganh Ngon ngir Anh cua Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén
duoc tinh tir ngay ban hanh Quyét dinh cong nhan Chuong trinh dao tao dat tiéu chuén
chat lugng gido duc./. ‘V/}]
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Phu luc I

H GIA CHAT LUQNG GIAO DUC CHUONG TRINH PAO TAO
PO DAI HQC CHINH QUY NGANH NGON NGU ANH
CUA HQC VIEN BAO CHI VA TUYEN TRUYEN
uyét so 167/NQ- HDKDCLV ngay 09/ 01/2023 ciia Hoi dong Kiém dinh
do duc, Trung tam Kiém dinh chat lirong gido duc-Trieong Dai hoc Vinh)

Toéng h
IV!l’l'C thcr(I)‘(;?éguhc(.:l]:lén Mﬁ'c theo tiég“ CT‘l:'f;“
Tiéu chuin danh SH ; : Tiéu chuin da-n,h ; SH Jeley
i e ia | Muc | .. Ti 1€ s6 % E gia | Muc | .. Ti I€ s0
tiéu chi g.:a tiéu S e tiéu chi n ti€u :au chi
tlel’l trfmg ohl ticu chi tlel,l trEmg “hi tieu c;/ 1
chi | binh dat dat (%) chi | binh dat dat (%)
Tiéu chuén I Tiéu chuin 7
Tiéu chi 1.1 4 Tiéu chi 7.1 4
Tiéu chi 1.2 4 R OSE 1Y Tiéu chi 7.2 4
R : 5 4,00 5 100
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 4
Tiéu chuin 2 Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 2.1 3 Tiéu chi 7.5 4
Tiéu chi 2.2 A R i Tiéu chuin 8
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
T{'(A?u ch'u&"n 3 Tléu Chl: 8.2 4 420 5 100
Tiéu chi 3.1 4 367 5 66.67 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 3 ; ¢ Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chudn 4 Tiéu chuin 9
Tiéu chi 4.1 4 Tiéu chi 9.1 5
Tiéu chi 4.2 4 400 3 19 Tiéu chi 9.2 4
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 4 il 2 o
Tiéu chudn § Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 5
Tiéu chi 5.2 4 Tiéu chudn 10
Tiéu chi 5.3 3 S 80m AR Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 3 3,67 4 66,67
Tiéu chudn 6 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 5 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 3
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chudn 11
Tiéu chi 6.4 3 4,00 6 85,71 Tiéu chi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Tiéuchi 11.2 4
Tiéu chi 6.6 4 11 Tiéu chi 11.3 4 4,00 | 5 100
Tiéu chi 6.7 4 Licuich (il . 4
Tiéuchi 11.5 4
Mikc trung binh S0 tiéu chi dat Ti 1¢ s tiéu chi dat (%)
3,96 44 88,00
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Phu luc I1

N NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG GIAO DUC POI VOI
G TRINH PAO TAO TRINH PO PAI HQC CHINH QUY
N NGU ANH CUA HQC VIEN BAO CHI VA TUYEN TRUYEN

K\{;’M DNHUG

G

.....

Chuong trinh dao tao trinh d§ dai hoc chinh quy nganh Ngon ngit Anh (sau day
goi tat la CTPT) cua Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén (Hoc vién), giai doan 2017 -
2022, da dugc Hoc vién tu danh gia va dugc Doan danh gia ngoai danh gia chét luong.
Két qua danh gid cho thay, CTDT c6 nhitng diém manh dang ghi nhan nhu sau:

Muc tidu va chuén dau ra cia CTDT duge xac dinh rd rang, phi hop voi st
mang va tam nhin ctia Hoc vién, voi muc tiéu cua cua gido duc dai hoc. Ban mo ta va
dé cuong hoc phan diy du néi dung co ban, duoc dinh ki ra soat va phd bién dén cac
bén lién quan bang nhiéu hinh thirc khac nhau. Chuong trinh day hoc duoc thiét ké
dua trén céc yéu cau cua chuin dau ra vé kién thuc, ki nang, muc tu chu va trach
nhiém. Hoat dong day, hoc va kiém tra danh gia dugc thiét ké da dang, pht hop, gép
phan nang cao kha nang hoc tap subt doi cho ngudi hoc. Cong tac tuyén dung, dao tao,
str dung, ddnh gia nang luc va viéc thuc thi nhiém vu cua doi ngli giang vién, nhan
vién duge quan li. Tiéu chi va phuong phap tuyén chon nguoi hoc duoe xac dinh rd

rang va cong bo cong khai; sy tien bd ctia nguoi hoc trong hoc tap va ren luyén duge

giam sat chat ché. nguoi hoc dugce hé tro, tu van trong sudt qua trinh hoc; két qua rén
luyén, hoc téap, khéi lwong hoc tap ctia ngudi hoc thuong xuyén duoc giam sat. Hé
théng phong lam viéc, phong hoc, phong chitc niang phong phu, c6 du trang thiét bi
phu hop phuc vu dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng. Thu vién ¢o déy
du hoc liéu, khong gian tu hoc cho hoat dong giang day, hoc tép va nghién ciru. Hé
thong thu thap thong tin vé nhu céu ngudn nhén luc va phan hoi tir cac bén lién quan
duoc xac lap. Céc quy dinh vé quan li qua trinh day hoc, dénh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoc dam bao tuong thich va phii hop véi chuan dau ra. Céc dé tai nghién ctu
khoa hoc duogc van dung trong hoat dong giang day. Co s¢ dit li€u vé ti 16 nguoi hoc
tbt nghiép, théi hoc, thoi gian t6t nghi€p trung binh, ti 1¢ c6 viéc lam, két qua nghién

ctru khoa hoc cua sinh vién va muc d9 hai long cta cac bén lién quan duoc thu thap,

| phén tich phuc vu cho viéc cai tién chét luong.
| Tuy nhién, dé CTPT tiép tuc dugc cai tién, nang cao chét luong hon nita, Hoi
dong kién nghi Hoc vién quan tdm céc linh vuc theo 11 nhom giai phap sau day:

(i) Ra soat, bo sung muc tiéu dao tao theo hudng c6 nang luc héi nhap quoc té,

| theo Luét gido duc dai hoc va ddc thu nganh hoc. Tiép tuc ra soat, diéu chinh chuén
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dau ra dam bao theo ding nguyén tic SMART. Tang cuong dbi sanh chuan diu ra cua
cdc CTDT tuong duong trong va ngoai nude, st dung hiéu qua thong tin tir viée doi
sanh, thong tin phan héi tir cac bén lién quan vao viée didu chinh chuan dau ra dam
bao co thé do lwong va danh gia dugc.

(ii) Ra soat, diéu chinh Ban mé ta CTDT dam bao day du noi dung theo dung
quy dinh, trong d6 dinh huéng tich hop tén cac hoc phan thuc hanh ngén ngit (nghe,
noi, doc, viét) theo xu huéng chung cua thé gioi. Pinh ki t6 chuc ldy y kién cac bén
lién quan vé hinh thuc va noi dung cac ban mé ta CTDT va cac dé cuong hoc phan dé
€6 co s¢ cai tién. Pa dang hoa cac hinh thirc phd bién, cong khai rong rai Ban mo ta

CTDT va dé cuong hoc phan tdi cac bén lién quan dé dé dang nim bét va str dung.

(iii) Tiép tuc ra soat, diéu chinh chuong trinh day hoc mét cach khoa hoc, dam
bao tinh cap nhat, thiét ké thém hoc phan tu chon phong phu gitp nguoi hoc dat duge
cac chuén déu ra; ra soat muc do déng g6p. phan nhiém ctia chudn dau ra cho timg hoc
phan cua CTDT dé dam bao tinh két ndi va tich lity kién thuc, ki nang. Sir dung hiéu
qua cac gop y chuyén siu cua cic chuyén gia vé CTDT, két qua ddi sanh voi cac
CTDT tién tién trong nudc hodc qubc t& dé diéu chinh, phat trién chuong trinh day
hoc.

(iv) Tb chirc léy y kién cac bén lién quan vé ndi ham Triét 1i gido duc, ra soat )
luong va ndi ham cac gia tri cbt 161 duoc tuyén bd trong giai doan danh gia; tap huén
chuyén sau dé giang vién va nguoi hoc chuyén tai hiéu qua Triét Ii giao duc vao cac
hoat dong day va hoc cu thé. Téang cuong su dung cac hinh thue day hoc qua du an,
dong kich, sdm vai, thuc té mon hoc, kién tap.... T chirc nhiéu hoat dong giao luu da

dang véi céc truong chuyén ngir khéc, toa dam véi hoc gia qudc té, nha tuyén dung.

(v) Xay dung cac quy dinh, huéng dan cu thé, chi tiét vé kiém tra danh gia,
hudng dan xay dung va st dung céc rubrics dé do luong, danh gia cac chuan dau ra vé
ki nang mém, thai do, mirc tu chu, trach nhiém cua nguoi hoc. Téng cuong s dung
rubrics danh gia chi tiét cho bai tap du 4n dich thuat, bai tap lon. Dinh ki phan tich va
danh gia hiéu qua str dung céc hinh thire, phuong phap, cong cu kiém tra danh gia dé
c6 diéu chinh pht hgp. Td chirc khao sat y kién ngudi hoc vé viée phan hdi két qua
kiém tra dénh gia dé c6 ké hoach cai tién.

(vi) Ra soat cac muc tiéu chién luge cua Khoa/nganh, chi tiét hod 19 trinh trién
khai ké hoach voi chi s6 dinh lugng cu thé, tao thuén loi cho hoat dong ra soat, danh
gia hang nam. Phan b s6 gio thue hién hoat dong giang day chuyén mon cua nganh
va cac hoc phan tiéng Anh khong chuyén mot céch phu hop. Ban hanh van ban riéng
vé viéc lua chon doi ngii dé tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén dam bao phu hop véi

quy dinh hién hanh va bi canh thuc té. Ra soat quy dinh danh gia nang luc cua doi
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ngll giang vién bao g6n1 cdc tiéu chi vé giang day, nghién ctru khoa hoc va phuc vu
cong dong. Xay dung cac hudng nghién ctru, thanh l4p cdc nhém nghién ctru, nhém
nghién cru manh nham déy manh hop tac nghién ctru khoa hoc véi cac co s& nghién
clru trong va ngoai nude. Tich cuc tim hiéu thi truong khoa hoc cong nghé trong nudc

dé c6 thém nhicu de tai du 4n cac cap nham ting s6 lwong va chat luong nghién ctu.

(vii) Tiép tuc ra soét vi trf viéc lam, didu chuyén, bé sung, phéan b6 hop li doi ngii
nhéan vién nham dap tng nhu cau vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va céc hoat dong
phuc vu cong df‘)ng. Ra soét, diéu chinh Quy dinh vé viéc tuyén dung vién chirc, quy
ché bd nhiém, bd nhiém lai, luan chuyén doi ngii can bo gan véi Pé an vi tri viéc lam
va Nghi dinh 115/2020/ND-CP ctia Chinh phu, trong d6 quan tdm dén c4c chinh sach
thu hut doi ngii nhan vién ¢6 ning luc cao vé cong tac tai Khoa. Tong két tinh hiéu qua
ctia cac khoa dao tao, bdi dudng cho doi ngii nhan vién lam can ctr cho cai tién chat
luong; chu trong hon nita céc khoa tap huan vé chuyén mén nghiép vu cho doi ngii
nhan vién ho tr.

(viii) Cai tién hoat dong thu thap y kién ctia cac bén lién quan vé xay dung chinh
sach tuyén sinh dé c6 thé thu hut duoc sinh vién chét luong cao hon. Dinh ki ra soat,
danh gia hiéu qua cua doi ngl ¢b van hoc tap, dong thoi cai tién phan mém quan li dao
tao dé c6 thé phan quyén nhiéu hon cho cic ca nhan don vi lién quan, tién loi trong
viéc nam bat tinh hinh hoc tap, rén luyén cta ngudi hoc; tang cudng hiéu qua cong tac
tu van viéc lam dé tang ti 1¢ sinh vién lam viéc phu hop voi chuyén mon duogc dao tao,
tao thém khong gian hoat dong cho céc céu lac bg, sinh hoat ddi nhém cta sinh vién,

khong gian riéng cho hoat dong chuyén mén gitra ¢6 van hoc tap va nguoi hoc.

(ix) Tang cuong s lugng phong hoc ing dung cong nghé hién dai; két ndi ngudn
hoc liéu s véi cac truong dai hoe khac; thuc day viée xudt ban tai liéu luu hanh nodi b
hién c6 va cap nhat tai li¢u hoc tdp mai cho cac hoc ph?in trong CTDT. Tang cuong ki
nang khai théc, st dung hiéu qua cac trang thiét bi thuc hanh cho giang vién; day
manh cong tic tmg dung cong nghé thong tin va chuyén dbi sb trong hoat dong day va
hoc. Phét trién phin mém quan 1i thu vién phuc vu cong tac thong ké, quan li; diu tu
phén mém quan li minh chimg phuc vu cong tic dam béao chat lugng va kiém dinh chat
lugng gido duc.

(x) Xay dung ké hoach thu thap y kién phan hdi tir cac bén lién quan riéng cho
hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong dong vai mau phiéu khao sat
diy du thong tin phu hop; phén tich, st dung hiéu qua dit liéu phan hoi dé cai tién

néng cao chat lugng; mo rong dbi tuong khao sat 1a nha tuyén dung khi gop y vé

chuong trinh day hoc nham thu thap dir liéu mot cach toan dién hon, phuc vu tét hon
cho viéc thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc. Xdy dung, ban hanh quy dinh,
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quy trinh phan tich cac phd diém sau mdi dot thi két thuc hoc phén: nghién ctru cai
tién, 4p dung cac hinh thuc kiém tra dénh gié tién tién dam bao danh gia t6t hon ndng
lue ctia ngudi hoc. Boi dudng nang cao nang luc nghién ctru khoa hoc cua giang vién

va dac bi¢t doi ngt giang vién tre trong Khoa.

(xi) Xay dung, ban hanh quy dinh chi tiét vé cong tac giam sat, théng ké, phan
tich, déi sanh ti & sinh vién thdi hoc, tét nghiép dung han va tinh thoi gian tét nghiép
trung binh cta sinh vién cac khéa dao tao va hoan thién phan mém quan Ii dao tao dé
thuan loi cho cac don vi trién khai thyuc hién. Xy dung céc giai phap dé tang s sinh
vién tot nghiép dung han va ting cuong chat luong nghién ctru khoa hoc cua sinh vién.
Nghién ctru giai phap nang cao hi¢u qua cua hoat dong dbi sanh trong viéc cai tién
chat luong va khao sat chat luong sinh vién tot nghiép.

* * *

Trén day 1a nhitng nhém giai phéap tong hop, Hoc vién can dong thoi nghién ctru
sdu Bdo cdo danh gid ngoai dé xay dung ké hoach va nhitng giai phap cu thé, kha thi

cho viéc thuc hién dam bao va cai tién chat luong gido duc ctiia Hoc vién.

Sau nira chu ki kiém dinh chét luong gido duc, vao thoi diém 2,5 nam sau khi
dugce cong nhan dat ti€u chuén chét luong gido duc, Hoc vién can ¢6 bao cao két qua
thuc hién cai tién chat luong gido duc d6i voi CTPT gui Bo Gido duc va Dao tao va
Trung tim Kiém dinh chat luong gido duc-Trudng Pai hoc Vinh theo quy dinh./. fry




