HH CAC TRUONG BDHCBVN HOC VIEN CTQG HCM CONG 1HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
TRUNG TAM KBCLGI) HOC VIEN BAOCHI & TT Poc 1ap - Tu do - Hanh phc

Ha N6i, ngay 11 thang 4 nam 2018

BIEN BAN
HOAN THANH BOT KHAO SAT CHINH THUC
HOC VIEN BAO CHI VA TUYEN TRUYEN

Can clr Quyét dinh so 44/QB-KDCLGD ngay 26 thang 2 nam 2018 da duoc
diéu chinh ban Quyét dinh s8 49/QD-KDCLGD ngay 03 thang 4 ndm 2018 clia
Giam d6c Trung tam Kiém dinh chéat lvong gido duc - Hiép hdi Céc trvong dai hoc,
cao dang Viét Nam vé viéc thanh 1ap Doan danh gia ngoai cip co s¢ giao duc tai
'Hoc vién Béo chi va Tuyén t'ruyén, Poan chayén g*ia danh gia ngoai da tién hanh
khao sat chinh thirc tai Hoc vién B&o chi va Tuyén truyén.

Thoi gian: Tu ngay 7/4/2018 dén ngay 11/4/2018
Thanh phan:

1 T6 chirc KDCLGD gom:

- PGS.TS. Nguyén Phuong Nga, Giam déc;

- Ong Nguyén Anh Tuén, Chanh Van phong, can bd ho trg hanh chinh
cho Boan danh gié ngoai.

- ThS. Téng Thanh Trung, Can b ho trg hanh chinh cho Poan Danh gia
ngoai;

2. Boan danh gia ngoai gém:

- GS.TSKH. Banh Tién Long, Truwéng Boan;

- ThS. Binh Tuén Diing, Thu ky;

- GS.TS. Nguyén Cong Khén, Thanh vién thwong truc;

- GS.TS. Nguyén Quang Dong, thanh vién;

- PGS.TS. Nguyén vin Uyén, Thanh vién;

3. Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén:
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- PGS.TS. Truong Ngoc Nam, Gidm ddc, Cha tich Hoi dong TBG;
- PGS.TS. Luru Van An, Ph6 Giam doc, Pho Cha tich Hoi dong TEG;
- PGS.TS. Nguyén Vi Tién, Pho Giam déc, Phé Cha tich Hoi dong TDG;
- PGS.TS. Pham Huy Ky, Phd Giam d6c, Ph6 Chu tich Hoi dong TDG;
- TS. Nguyén Thi Neoc Hoa, Giam déc TT KT&DBCLDT, Thu ky Hoi
dong TPG.
Tom tét cac cong viéc Poan chuyén gia danh gia ngoai da thuc hién trong
cac ngay lam viéc tai Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén (phu luc kém theo).
Hai bén cung ky bién ban hoan thanh dot khao sat chinh thirc vao luc 16

gi0 30 ngay 11 thang 4 nam 2018.

TM. BPOAN BDANH GIA NGOAI HV BAO CHIi VA TUYEN TRUYEN

TRUNG TAM KIEM BINH CHAT LUONG GIAO DUC

PGS.TS. Nguyén Phwong Nga
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PHU LUC
Tom tét cac cong viéc Poan chuyén gia danh gia ngoai da thuwc hién

trong cac ngay lam viéc tai Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén:

1. Tém tat ndi dung thao luan véi Lanh dao Hoc vién va Hoi dong TBG

Lanh dao Hoc vién va Chu tich Hoi dong Tw danh gia da cung cap nhiéu
thong tin co6 gia tri cho Doan chuyén gia danh gia ngoai vé van dé chién luoc
phat trién, vé muc tiéu, s mang, tdm nhin cla Hoc vién, HTQT, tai chinh, phat
trién chwong trinh dao tao, cong tac quan ly va td chirc, cong tac quan ly sinh
vién, co s& vat chat v.v...

2. Cacphat hién khi nghién ctru cac ho so, tai liéu do Hoc vién cung cap

HO so, tai liéu minh chirng dugc sap xép bd tri ngan nap.
3. Cac phat hién khi tham va thao luan tai cac khoa, phong, ban; tham vién
nghién ctru, thu vién, phong thinghiém, phong thwe hanh, ky tlcxa ...

Ky tlc xa rong réi, sach s&; cac phong lam viéc rong réi, co day da cac
diéu kién lam viéc. Cac phong hoc sach sé. Khuon vién Hoc vién rong réi, nhiéu
cay xanh, thong thoang...

Poan BGN da phéng van qua dién thoai vé tinh hinh viéc lam cla 241
sinh vién t6t nghiép nam 2015 va 2016. Ké&t qud c6 233 nguoi, chiém ti 1é
96,68% tra 10i la co viéc lam.

Poan da kiém tra ngau nhién tai liéu quy dinh trong dé cuong chi tiét hoc
phan so vGi sb tai liéu hién cé & thw vién. Tong so tai liéu, gido trinh quy dinh
trong dé cuong chi tiét hoc phan la 23, tai liéu tham khado quy dinh trong dé
cuong chi tiét hoc phan la 45. Qua kiém tra, thw vién ¢ 20 gido trinh va 42 tai
liéu tham khao.

4. Cacphat hién khi quan sat cac hoat déng chinh khoa va ngoai khoa

Céc 16p hoc tai khu gidng dwong theo thoi khda biéu. C6 mot s6 16p hoc

thé duc tai san thé thao khu ky tlc xa.

5. Cacphat hién khi thao luan véi cac giang vién, can bd quan ly, nhan vién,
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nguoi str dung lao dong, ngudi hoc va cac doi twong khac

Céc dbi twong tham gia phong van dd nhiét tinh trao doi thdng than, c&i mé
vOi Boan chuyén gia danh gia ngoai:

5.1. Thao luan véi hoc vién cao hoc va nghién clru sinh

* Yéu cau cua boan BGN: 20 ngui dén 30 ngudi

e CO6 matphdng van theo danh sach: 26/26 nguoi

e SO nguoi tham gia trd I&iphiéu khao sat: 26 ngui

Piém manh
1/ V& Pao tao:
Pa dang, khoa hoc va sat véi thuc tién.
Chuwong trinh duoc phan chia cu thé va twong doi rd rang.
Ke hoach hoc tap va giang day dwoc thong bao cho 16p va hoc vién thong
qua email/fanpage/facebook... truc tiép.
Tai liéu tham khao day da.
DPao tao t6t dap (rng nhu cau.
Dam bao yéu cau nghién ctru clia hoc vién.
Chuong trinh twong d6i phu hop da c6 sw mé rong tir ly thuyét dén thuc
hanh.
2/ vé Nghién ctru khoa hoc:
Céc dé tai nghién clru khoa hoc hwéng nhiéu vé cac dia phuong, don vi,
co tinh (rng dung thuc té cao
Riéng voi khoa Bao chi duoc biét rang: “Sinh vién duoc 1am dé tai nghién
ctru khoa hoc v6i thay cd tlr bac dai hoc”.
H® tro nghién cttu khoa hoc t6t.
Nha trvdng c6 day di tai liu va cong nghé cho cac nghién ctru sinh tham
gia nghién ctru khoa hoc va nhiéu dé tai phong phi da dang cho sinh vién.
Hoc vién duoc tham du cac hoi thdo khoa hoc, viét bai dang tap chi cla
Hoc vién.
3/ V€ Tai chinh:

Trung tam Kiém dinh chat lwvgiig gido duc - Hiép hdi Cac truong DHCD Viét Nam (CEA-A VU&C)
4



Tai chinh déng gop phu hop voi cac doi tuong tham gia hoc, mic hoc phi
hop ly.
4/ \/8 hoat dong ho tro gidng vién:
Co ban dap tng dwoc hoat dong giang day.
Giang vién nhiét tinh tan tdm gidng day dlng véi dé cwong hoc phan co
nhiéu phuong phap giang day phi hop, huéng dan chu dao ti mi.
5/ V@ hoat dong ho tro ngudi hoc va cac hoat dong khac:
C6 nhiéu chuwong trinh gitp cho hoc vién nghién ctru cac mé hinh thuc té
tai cac dai phuong don vi.
Cac bd phan phong ban lién quan déu ho tro tt hoc vién.
Ve hoat dong ho tro ngudi hoc va cac hoat dong khac co ban day di tao
diéu kién cho cao hoc va nghién ctru sinh.
Giang vién nhiét tinh tam huyét hwdng dan hoc vién.
6/ V@ co sb vat chat:
Pay da , dap ing nhu cau vé ly thuyét va thwc hanh, tiéu chuén giang day.

Phuc vu tot, dam bao yéu cau hoc tap va nghién ctu.

Kién nghi
1/ V& Pao tao:
Can cap nhat thdng tin cac moén hoc day du.
Tang cwong thém thoi gian tw nghién clu.
M@i thém cac gidng vién thinh giang la chuyén gia trong Iinh viec dao tao
dén giang chia sé va trao doi vai hoc vién.
Tang thém gio dao tao k¥ nang.
Khéi quéat hon trvong trinh dao tao dam bao chuwong trinh phui hop voi
cac vi tri nghé nghiép.
C6 thém cac chuong trinh dao tao truc tuyén.
Tang thoi gian di hoc nghién clru thuc té.
Chuong trinh dao tao cd thé nghién clru theo hudng tric tuyén gilp cho

hoc vién cao hoc nghién ctru sinh tiép can tot hon.

Trung tam Kiém dinh chat lvong gido duc - Hiép hoi Céc trvong DPHCD Viét Nam (CEA-A VU&C)
5



can tang cuwong cac moén hoc ky nang di thyc té nhiéu hon.

Pe xay dung chwong trinh dao tao phu hop can khao sat nhu cau hoc vién
nhat 1a hoc vién da tét nghiép va khdo sat nhu cau cta xa héi lién quan dén
nganh hoc.

Nén duy tri chwong trinh dao tao hién tai va nén hoi thdo nhiéu hon voi
sinh vién de qua thuc tién ho tre cho 1y luan.

Cu thé hon cac chuong trinh dao tao trén website truong.

Kéo dai thoi gian nghién clru, tang cuwong twong tac gitta Hoc vién va
nghién ctiu sinh,

2/ V@ Nghién ctru khoa hoc:

C6 nhiéu hudng nghién ctru khoa hoc hon.

Tang cudng cac trao doi hoc thuét, dinh hwéng vé ndi dung dé tai.

Cung sinh vién thuc hién hodc hudng dan nghién ctru khoa hoc.

Tang cwong viéc dinh hwdng va hd tro sinh vién thwe hién cac deé tai khoa
hoc co lién quan dén dé tai cla hoc vién.

Can co nhiéu dé tai nghién ctru khoa hoc, hoi thdo khoa hoc hon nira dé
nghién ctru sinh tham gia t6t hon.

Cé tap chi dién tlr d€ dang bai cta hoc vién.

V6i nghién clru sinh khoa chi quan nén tao diéu kién cho nghién ctru sinh
tham gia hoi thao cap qudc gia lién quan dén chuyén nganh dao tao.

Thudng xuyén gin bé véi cac thay co hudng dan hop tac sau dé tao ra san
pham cho xa hoi.

Tao thém nhiéu co hoi, cac chuong trinh ho tro cho cac hoc vién tham gia
nghién ctru khoa hoc viét cac bai bao khoa hoc.

Trang bi thém nhitng phwong phap nghién ciru mét cach cu thé dé hoc
vién giai quyét dwoc van dé mot cach thuan loi va chuan xac hon.

3/ V& Tai chinh:

Chu trong hon trong van dé tai chinh dé nang cao hiéu qua hoat dong cua
nha trueong.

Giadm hon nira déng gép ctia NCS cho céac khoan chi c6 dinh.
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Tao diéu kién lién két voi cac duw an dé NCS co thé tham gia.

Tang ché do bdi duéng giang day, huéng dan ngoai gio.

HO tro hoc vién trong viéc cong bé cac tai lieu qudc t&, ho tro kinh phi
nhiéu hon trong nghién ctru khoa hoc.

C6 g6i hoc bdng cho ca cao hoc, nghién ctru sinh (dé khuyén khich).

C6 the ho trg mot phan kinh phi cho cac khoa cao hoc, NCS tham gia cac
chuyén di nghién ctru thuc té tai cac dia phuong.

4/ V@ hoat dong hd tro giang vién:

Pe ¢6 hiéu qua cao hon thi can phai dau tu hon nita trong viéc ho tro
gidng vién dé céc thay, c6 gido dau tv nhiéu thoi gian cho giang day.

Manh dan huy dong nghién ctru sinh ho tro giang vién trén giang duong.

Kiém tra lai hé thong thiét bi ddm bao su twong thich va van hanh tron tru
giam thiéu su ¢ cd thé xay ra.

Tao co ché chinh sach tot hon cho giang vién.

Pau tu thém co s& vat chat phuwong tién hién dai cho giang vién.

Ap dung cai tién phuong tién ho tro giang day cho giang vién.

Can tang thém ché do boi dwdng cho gidng vién day vao thir Bay, Ch
nhat.

Nha treong cé thé bo tri nguoei chuan bi chu dao mot so thiét bi nhuw mic,
diéu khién may chiéu... giam thiéu céng viéc cho can bd 16p.

T0 chirc nhiéu hoat dong dé tang twong tac voi giang vién.

P& xuét danh gia giang vién sau mobi hoc phan.

5/ V€ hoat dong hé trg ngudi hoc va cac hoat dong khac:

Can c6 nhiéu chuong trinh dao tao da dang phong phi hon nita.

Thuong xuyén gap g& trao doi voi cac NCS.

Tang cwong twong tac voi ngudi hoc.

C6 nhiéu chuwong trinh cho hoc vién dé nghién ctru cac ITnh vie thuce t€ tai
cac dia phwong don vi.

Céac mon hoc c6 thé moi nhiéu hon cac chuyén gia bén ngoai dé cé nhiéu

case study thurc tién cho hoc vién.
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can xay dung thoi gian va tién do dé NCS phai hoan thanh ding thoi gian
quy dinh.

Cung cap nhiéu nguodn tv liéu hon nira.

TO chirc hoat dong thuc té hon.

6/ V@ co so vat chat:

Tang cuong hon nita co s& vat chat nham nang cao hiéu qué day va hoc.

Két ndi voi cac kho tw liéu qudc té.

Can tang cwong co s& vat chat dé dam bao cac hoat dong giang day va
hoc tap.

Nang cap, sita chita cac nha vé sinh bi, mat thiét bi.

5.2. Thao luan véi Giang vién
e Yéu cau cua boan BGN: 25 ngudi dén 30 nguoi
e Cbé matphdng van theo danh sach: 28/28ngudi

e SO0 nguoi tham gia tra Ioiphiéu khao sat: 28 nguoi

Piém manh
1/ V& Nghién ctu khoa hoc:
Pa tao diéu kién thuan loi cho giang vién va sinh vién tham gia nghién
ctru khoa hoc.
2/ V€ Tai chinh:
Kinh phi dwoc phan bo hop ly cho cac hoat dong
3/ V€ hoat dong hd tro ngudi hoc va cac hoat dong khéc:
D3 ¢ hd trg cho sinh vién c6 hoan canh khé khan.

Kién nghi
1/ vé bao tao:
Hoan thién cac phan mém nhap diém cho sinh vién
Tang cuwong sw hop tac chia sé gitra cac bd phéan, dac biét la Ban Quan ly
dao tao voi cac khoa.

Trung tdm Kiém dinh chat lvgng giao duc - Hiép hdi Céc trvong BHCD Viét Nam (CEA-A VU&C)
8



Chuong trinh dao tao can duoc cap nhat nhung cling khéng nén cé nhiéu
qué nhiéu bién dong trong thdi gian ngan.

Day manh hoat dong lién két dao tao véi cac trwong dai hoc co uy tin Ién
trong khu vuc va trén thé gioi

Sap xép lich hoc va lich thi cho hop Iy hon.

Cho phép st dung phong may dé to chiic thi két thic hoc phan cho sinh
Vién

Khung chwong trinh dao tao cta moéi chuyén nganh (dic biét 1a hé Pai
hoc) nén str dung it nhét tir 2-3 khoa dé tao sir 6n dinh va phat trién chat luvong
dao tao Vvé chiéu sau.

Can tang cuong va nang cao chat lwgng gio hoc thuc hanh cho sinh vién.

Boi dudng thém vé kién thirc, phwong phap giang day, trinh do ngoai ngir
cho gidng vién

Giam s6 lvgng sinh vién mot 16p tin chi (khdng qua 50 sinh vién/Iop).

Nang cao chét luvgng gido trinh

Day manh truyén thong vé nhitng mat manh, xu huéng phat trién vé
nhi*ng nganh dao tao truyén théng dé nang cao chat lwong dao tao, tuyén sinh.

HO tro giang vién duoc tham gia cac khda hoc ngdn han, nang cao trinh
dd ngoai ngtr.

Nang cédp phan mém dang ky tin chi.

2/ vé Nghién ctru khoa hoc:
Can phan bo céc dé tai khoa hoc pht hop véi cac doi twong nghién ciu.
Tang thém cac nguodn tai liéu va cac nghién ctu nuwdc ngoai trong thu
Vién.
Tao diéu kién dé cac giang vién tham gia vao nghién cttu khoa hoc doi véi
cac dé tai cap co s&
Hién dai héa hon nira thu vién, da dang hoéa tai liéu va giao trinh
HO tro giang vién tham gia HOi thao khoa hoc qudc té va viét bai bao

khoa hoc dang trén cac tap chi quoc té.
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Tang cuong kinh phi cap cho cac dé tai khoa hoc dé tao dong luc cho
gidng vién nghién ctwu.

C6 co ché md dé gidng vién tré dwgc chd nhiém dé tai

MG0i cac giao sw gidi vé giang day ly thuyét, phwong phap nghién ctu
mai.

Nang cao chat lugng nghién ciru khoa hoc dé phuc vu hoat dong giang
day.

Tang thém so lugng nghién ctru khoa hoc hang nam.

3/ VE Tai chinh:
Tang cwong nguon tai chinh cho cac dé tai khoa hoc.
B0 sung kinh phi cho cac hoat dong thuec té.
Tang s6 tién tra tinh theo gid gidng day cho giang vién, kinh phi coi thi.
Céc tha tuc thanh toan tién thu lao giang day cho gidng vién duoc tién
hanh nhanh hon.
Nang cao phuc lgi xa hoi.
Can nang cao ngan sach cho sinh vién nghién ctru thuc té.
H0 tro tai chinh tao diéu kién t6t hon cho doi séng clia giang vién.
Tao diéu kién dé gidng vién tré thu nhap thdp c6 nhirng hoat dong nang

cao thu théap.

4/ V& hoat dong hé trg giang vién:
Tang cwong hoat dong giao lwu hop tac véi nwéc ngoai danh cho giang

Ho tro giang vién tham gia cac khoéa hoc nang cao ngan han vé tin hoc,
ngoai ngk.

H0 tro gidng vién nghién ctu khoa hoc, viét gio trinh.

H0 tro giang vién nang cao trinh do ngoai ngt.

HO tro thém céc thiét bi giang day.

Tiép tuc m& cac 16p bdi dudng chuyén moén nghiép vu cho ddi ngli giang
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Tang tién giang day cho cac giang vién.

Chuong trinh va ké hoach thyc t€ trong nuéc va ngoai nuéc.

H0 tro cho giang vién dang bai khoa hoc qudc té.

Gidm bdt cac van ban hanh chinh.

Tang cwdng hoat ddng ho tre qua mang ndi bd, email nha truong.

Trang bi thém may tinh cho cac gidng vién dung cac khoa.

T6 chirc thém céc 16p tiéng Anh ngan han dé bdi dwéng ngoai ngit cho
giang vién

Tang cwong cac chwong trinh phic loi

Chuyén nghiép héa va nang cao hon nita chat lwong doi ngli can bd lam
cong tac ho trg giang day.

5/ V€ hoat dong hd trg ngudi hoc va cac hoat dong khéc:

Tang cudng ho tre kinh phi sinh cho vién hoat dong thuc té.

HO tro cac du an cua sinh vién dé xuét.

Tao diéu kién dé sinh vién di nghién ctru thuc t€ nhiéu hon.

Tang s6 lwgng dé tai khoa hoc cho sinh vién, mé& rong da dang hoa cac
nguon tai liéu phuc vu hoc tap.

Nang cap co s& vat chat, dac biét la thu vién dién tlr va trang bi diéu hoa
cho cac l6p déng nguai trong thoi tiét nong.

Lién két m& véi hé thong thuw vién cac truong dai hoc trong nwéc va qudc

té.

Thanh Iap Trung tam hd tro sinh vién.

HO tro vé& hoat dong tw van tdm 1y cho sinh vién.

Nang cao chét lvong ¢6 van hoc tap dé ho tro tét hon

C6 phong may tinh két ndi mang dé sinh vién dang ky tin chi dwoc thuan
loi.

Gidm cac dau méi hd tro sinh vién
Tang thém cac khoa bdi dwdng ngoai khoa vé ki nang séng dé sinh vién

hoan thién va phat trién ban than.
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HO tro phwong tién di lai (trong trwdng hop gidng day tai cac I6p xa
treong).

Thanh Iap cau lac bd dé sinh vién co6 diéu kién hoc tap theo chuyén nganh
va so thich lwa chon.

Nang cao chat lwong mang Wifi tai cac phong hoc va cép ID thu vién
Online cho giang vién va sinh vién.

Pau tu cac cong cu phuwong tién doi voi cac 16p nghiép vu.

Tang cuong chuwong trinh phac lgi cho sinh vién.

6/ V@ co so vat chat:

Tang cuong cac phong hoc chuyén dung da nang vé nghé, vun day ly
thuyét vira thuc hanh.

Tang thém céc phong studio cho dao tao chuyén nganh bao chi.

C6 co ché khai thac sir dung van hanh phuwong tién hiéu qua.

Tang cudng cho cac 16p hoc: diéu hoa thiét bi giang day.

Tang cwong dau tw hién dai héa phong hoc.

Thuong xuyén bdo tri, bdo dwdng thiét bi gidng day.

Trang bi cho khoa tuyén truyén phong thuc hanh.

Hoan thién phong doc, phong tra ctru hé thong tw liéu.

Phong hoc multimedia cho sinh vién truyén thong.

Cé6 phong thuc hanh cho cac mon ly luan chinh tri, cong tac tw twdng.

Tang cwdng d6i mai thiét bi ho tro ngudi hoc.

HO tro may tinh cho giang vién lam viéc va giang day.

Can c0 10 trinh cai tao va nang cao chat lvong vé co s& vat chat

Nang cao chat lwvgng phong lam viéc cho giang vién.

5.3. Thao luan v&i ngudi hoc hé chinh quy va vira lam vira hoc
e Yéucau cuaboan BGN: 25 ngui dén 30 nguoi
e Cbmatphdng van theo danh sach: 30/30 nguoi

e SO ngui tham gia trd 1diphiéu khdo sat: 28 nguoi
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Piém manh
1/ V& Pao tao:

Chaét lvgng dao tao ngay mét nang cao, dap ung nhu cau xa hoi.
2/ V@ Nghién ctru khoa hoc:

Hoat dong NCKH dap (*ng t6t nhu cau cla ngudi hoc.
3/ V Tai chinh:

Mtk thu chi hop ly v6i ngudi hoc. Bay la diéu rat dang ghi nhan.
4/ v hoat dong ho trg giang vién:

DBap (rng t6t nhu cau cla gidng vién.
5/ V@ co sb vat chat:

Co ban dap (ng duoc nhu cau hoc tap.

Kién nghi
1/ Ve pao tao:

Can c¢6 su theo dbi chat ché quéa trinh hoc tap cla sinh vién dé cé sy danh
gia cong bang hon.

Chuong trinh dao tao co thé rat ngan thoi gian hoc tap, giam bét chuong
trinh hoc.

Giadm b6t mdn hoc dai cwong qua nang vé ly luan, kién thic da lac hau va
khong thiét thuc, khéng ap dung dwgc vao thuec té.

Nhitng kién thirc chuyén nganh can chuyén sau, dac biét véi nganh quan
hé qudc té, truyén thong.

Xay dung hé théng hoc phan danh riéng cho cac kién thirc, k§ nang mém,
thuc té... vdi cong viéc va nganh dang theo hoc.

DG6i méi hon nita phwong phap aiang day.

Cap nhat thuwong xuyén cac van ban, chinh sach trong cac giao trinh.

Nha treong can md' thém nhiéu 16p nghiép vu.
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Nam bét nhanh hon cac xu hwdng phat trién khoa hoc cong nghé trén thé
gioi.

Can day thém vé thiét ké do hoa, k¥ thuat hay cac mon hoc nhv m§ hoc
dé sinh vién cd phuong phap, cdm nhan, rén luyén tinh tham my, tao ra cac san
pham truyén thdng chat lugng vé ndi dung va dep vé hinh thirc.

Xay dwng va cong khai chuong trinh dao tao cu thé cho sinh vién trong ca
khoa hoc.

Cai thién viéc sap xép mdn hoc tin chi cling nhw vé viéc sap xép ding ki
tin chi dé sinh vién dé dang hon trong viéc dang ki. T8 chic hoc tin chi linh hoat
hon, khéng nén hoc tin chi ma hoc nhw nién ché.

Cai tién phuong phap kiém tra danh gia hoc phan.

Cai tién phurong phap giang day theo huéng trao doi, thao luan, thuc hanh
KT nang thuyét trinh, k§ nang lam viéc nhém, lam viéc dong doi.

Phan khoa theo ngay dang ki tin chi @€ tranh qua nhiéu ngudi vao cung
lic.

Can nang cdp cong thong tin.

Giai dap cac thac mac cho sinh vién nhanh va kip thoi hon.

Tang thém thiét thwc hanh cho cac mon Iy luan.
2/ vé Nghién ctru khoa hoc:

Tao nhiéu co hdi cho sinh vién tham gia nghién ctru khoa hoc.

Huwéng dan nghién ctru khoa hoc can cu thé, chi tiét hon.

Gilip sinh vién chon dé tai mang tinh thuc tién, cdp béach, gan lién véi doi
song xa hoi.

H® tro kinh phi cho sinh vién nghién ctru khoa hoc.

C6 thém nhiéu budi trao doi hoc tap véi nhitng nha chuyén mon, nha
nghién ctru gioi.

3/ vé Tai chinh:

C6 phan mém theo ddi thuwong xuyén tinh hinh déng hoc phi.
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Nang cao mirc hoc bong, cé hoc bong toan phan (50%/nam)

Thong bao cho sinh vién biét sém vé hoc phi, cap nhat nhiéu lan trong cac
hoc ky dé tranh treong hop sinh vién da dong hoc phi nhuwng Nha treong chua
cap nhat da bao no hoc phi, phai mang héa don Ién khoa dé xac nhan lai.

4/ V@ hoat dong hé trg giang vién:

Tang cwong hon niva cac hoat dong ho tro giang vién

Nang cao chat lvong thiét bi day hoc nhu: loa, micro dé giang vién dé
dang truyén thu kién thirc.

Giang vién can nhiéu chia sé thuc té viéc hoat dong chuyén nganh voi

nguoi hoc
5/ V€ hoat dong hd tro ngudi hoc va cac hoat dong khéc:

Tao nhiéu méi truong dé sinh vién cla Truwong giao lvu voi nhau dé co
diéu kién hoc hodi nhau.

H0 tro sinh vién tim viéc 1am sau khi ra treong.

Nhiéu thd tuc dang ki con ruom ra, mat thoi gian.

Thuc hanh nhiéu hon.

Tang cuong thém cac dau sach cho thu vién, nhat la sach vé ngoai ngi.

TO chirc nhiéu hoat dong thuc tap, thuc t€ cho cac 16p ly luan

Tang hoat dong giao lwu véi cac don vi co quan nha nuwac.

C6 thém nhiéu thdng tin tw van vé cac van dé trong lwa chon nghé nghiép.

T0 chirc nhiéu hon cac hoat dong ngoai khoa, cac bubi dinh hwdng nghé
nghiép khi ra trvong.

Cung cp danh muc tai liéu bt budc va tai liéu tham khao phuc vu mdn
hoc

C6 thém nhiéu cudc gap gd voi cac chuyén gia trong Iinh vic, nganh hoc

clia minh.
6/ V@ co sb vat chat;

Hé thdng wifi can dwoc cai thién va nang cap.
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Xay dwng nha xe rong réi, c6 mai che cho sinh vién.

Lap hé thdng diéu hoa khdng khi.

Ban ghé da qua cil tai cac khu B8, Al.

Phli séng mang wifi moi dia diém trong trwong dé sinh vién cé thé truy
cap duoc.

Quan tam dén co s& vat chat, trang thiét bi cho giang vién va hoc vién.

Nha B 15 c¢6 quat lung lay rat nguy hiém.

Xay thém nha vé sinh & nha B6 va B7.

Ky tlc xa dwgc mé rong, cé nhiéu phong hon va duoc nang cap hon.

Can thuong xuyén kiém tra, bao dwdng trang thiét bi giang day.

B0 sung thém trang thiét bi phuc vu hoc tap mon ngoai ng.

5.4. Thao luan vdi Nha tuyén dung
e Yéu cau clia Bboan BGN: 25 nguwdi dén 30 nguoi
e CoO matphdng van theo danh sach: 22/22 ngudi

« S0 nguoi tham gia tra loiphi€u khao sat: 20 nguoi

Piém manh
1/ vé Pao tao:
vé co ban dap (ng dugc nhu cau cla nha tuyén dung.
CTDT da can doi gitra ly thuyét va thic hanh theo hudng tang thuc hanh.
Noi dung chwong trinh gan véGi thuc tién doi s6ng, nhat 1a trong ky
nguyén k¥ thuat sé va cudc cach mang 4.0
2/ vé Nghién cru khoa hoc:
Sinh vién ctia Hoc vién cé kha nang nghién ctiu tét.
3/ vé hoat dong ho tro ngudi hoc va cac hoat dong khac:
Da tién bo trong viéc dao tao thong qua cac hoat dong ngoai khda.

P c¢6 to chirc cac bubi hoi cho viéc lam.
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Hoc vién dd c6 doi ngli ho tro sinh vién va dinh hudng cho sinh vién
trwdc khi ra tredng nén chon don vi nao dé thi tuyén.
4/ vé co so vat chat:
Co sb vat chat tot, dap (ng nhu cau hdi nhap thé gidi.

Kién nghi
1/ vé Pao tao:

Tang cwdng hon nita sw gan két gitra Iy luan va thuc tién.

Pao tao can gan chit voi dau ra, ting cwong két hop thudong xuyén voi
doanh nghiép va nha tuyén dung.

Tang cwong Ki nang mém, thuc hanh nhiéu hon nira.

Nang cao nang luc Ngoai ngtt cho cac sinh vién, gan kién thirc chinh tri
xa hoi clia dat nudc vao chwong trinh gidng day

Céan tang thoi lvong dao tao nghiép vu cho ngudi hoc dé khi ra truong cé
thé lam duoc viéc ngay.

Cap nhat chuong trinh dao tao gan v&i nhu cau nhan lwc clia xa hoi.

M0i céc chuyén gia gidi dén trao doi, néi chuyén véi sinh vién.

Nén tang cuong dao tao nghiép vu s pham cho sinh vién c6 dinh huwéng
theo nghé giao duc.

Tang cwong thém thoi gian thuc tap, di thuc t€ cho sinh vién.

Phuong phap dao tao can thuwong xuyén ddi mai, két hop truyén théng voi
hién dai.

Nén thanh lap 1 chuyén nganh dao tao vé xuat ban dién tt.

Nang cao chat lwvong dau ra, tao niém tin cho ngudi hoc dé gilp sinh vién
phan dau ti€p can véi tri thirc maéi, tw tin dé hoa nhap voi cudc song hién dai,
trong d6 cot 16i 1a ki nang x li, KT nang giao tiép.

Day thém vé phuong phap nghién ciru, tang do han lam.

CTDT can wu tién hon, danh nhiéu thi gian hon cho thuc hanh, nhét la
dao tao phong vién béo chi.

Tang cuong ren luyén ki nang hoat déng déc lap va lam viéc nhom.
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DPao tao vé cong nghé cho sinh vién.

Tang cuong nghién ctru kinh dién Mac - Lenin va cap nhat nhirng két qua
khoa hoc méi cla thé gigi vao mon ly luan chinh tri.

2/ vé Nghién ctru khoa hoc:

can trang bi thém k¥ nang nghién ctru khoa hoc.

Can c6 nhiéu dé tai vé nghién cttu khoa hoc gan véi thuc tién va c6 kha
nang (rng dung cao.

Can trao doi, nghién ctru khoa hoc va hoc thuat véi nha khoa hoc.

Day manh nghién cltu theo don dat hang, lién két.

M& cac 16p boi duwdng, dao tao riéng cho doanh nghiép.

Pa dang hda, x& hdi hda dé huy dong tai chinh cho nghién ctru khoa hoc.

Tham gia nghién clru cac dé tai cap Nha nuéc, cap b, ban, nganh tlr trung
wong dén co sé.

Tang ngudn kinh phi dau tu nghién ctn khoa hoc cho sinh vién va cé ché
dd chinh sach t6t cho sinh vién nghién ctru khoa hoc.

Goi y thém nhiéu dé tai dé sinh vién nghién ctru khoa hoc.

Tang cwong cac nghién clru vé xa hoi.

T6 chiic nghién cttu cac dé tai mang tinh lién nganh.

Can tap trung nghién ctru bao chi hién dai, nhat la Iinh vuc truyén thong
clia thé gidi.

Nén cong bd hodc trng dung cac nghién ctru lién quan dén bao chi hién dai
vao thuee tién hodc cho cac don vi béo chi tng dung.

KEt ndi vai cac trung tdm nghién ctru khoa hoc cla quéc gia, Iva chon cac
dé tai nghién ctru khoa hoc pht hop dé tang cwong nang luc nghién clru ctia sinh
vién.

3/ vé Tai chinh:

H0 tro tai chinh cho hoat dong dao tao, nghién ctu khoa hoc va hoat déng
k¥ nang mém khéc.

Nang cao doi song cho ddi ngli gidng vién va can bo.

C6 co ché giam hoc phi cho nhitng doi twong khé khan.
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Can co cac dv an, dé an thu hut sw ho tro ctia cac td chirc bén ngoai nham
tao twong tac cho sinh vién.

Kéu goi xa hdi hda tai chinh dé dau tu nghién ctru khoa hoc cho sinh vién.

Ngoai ngudén ngan sach nha nuwéc, nén két hgp voi nguodn thu tr hoc phi
va hop tac dau tw véi cac nha tuyén dung.

4/ V@ hoat dong hé trg giang vién:

G&n nghién ciru voi giang day.

Ho tro kinh phi nghién ctu khoa hoc cho giang vién.

Tang cwdng ho tro dao tao gido duc thuc tién.

Gido vién c6 thé tryc ti€p tham gia vao cac duw an bén ngoai, tham nhap,
tim hiéu céc co quan tuyén dung, cac doanh nghiép dé am hiéu hon va phuc vu
cho céng tac dao tao.

Can ddy manh ho tro cho giang vién vé ki nang, kién thirc va thiét bj dé
theo kip s phéat trién clia cuéc cac mang 4.0.

Tang cwong trao doi voi gidng vién gitra co s& dao tao véi nha tuyén dung
trong viéc dwa sinh vién di thuc tién.

Tao diéu kién cho gidng vién duoc dao tao, tap hudn, bd sung, cap nhat
ki€n thirc & moi trudng trong nwéc va nwdc ngoai.

TO chiic cac 16p boi dwdng chuyén sau vé chuyén nganh cho giang vién.

Danh thoi gian, kinh phi dé gido vién (cac khoa bao chi, phat thanh -
truyén hinh) di thuc té.

5/ V@ hoat dong ho tro ngudi hoc va cac hoat dong khac:

HO tro thém vé ngoai ng.

Nén c6 nhiéu hoc b6ng khuyén khich sinh vién hoc xudt sac, sinh vién
ngheo, vung sau cung xa, gap kho khan.

Can cd thém nhiéu hon cac bubi hodi cho viéc lam.

HO tro dé sinh vién co thé hoc tAp va nang cao trinh do ngoai ngir dé déap
trng nhu cau mai cla xa hoi.

HO tro sinh vién két ndi vai doanh nghiép.
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Tang cuong to chirc cac hoat dong ngoai khda, giao luvu véi cac hoc vién
va co s& dao tao khac.

Pua ki ndng mém tré thanh moét khda hoc bt budc danh cho sinh vién
trong chwong trinh dao tao.

Tao diéu kién cho ngudi hoc duogc tiép can véi thr vién va cac hoat dong
sinh hoat hoc thuat mét cach thuong xuyén.

Dinh hwéng cho sinh vién tw nghién ctu cac hoat déng thuc tién.

6/ V@ co & vat chat:

Tang cuong dau tv thiét bi day va hoc theo hwéng hién dai, cé tinh thuc
tién va (rng dung cao.

Pau tw thém cac phong tv hoc.

Kéu goi cac co quan doanh nghiép ho tro, dau tw CSVC cho dao tao.

Pau tv trang thiét bi phuc vu dao tao xudt ban dién tt.

Can xay dung thém cac phong hoc chuyén nganh.

Pau tv trang thiét bi méi, hién dai cho dao tao bao chi, nhat la nganh phat
thanh - truyén hinh.

C6 gang tiép tuc cai tién CSVC cho giang day, hoc tap va ki tlc xa cho

sinh vién.

5.5. Thao luan vai cwu ngudi hoc dai hoc chinh quy va vira lam vira hoc
e Yéu cau ctia Boan BGN: 20 ngudi dén 25 nguoi
e CO6 matphdng van theo danh sach: 27/28 nguoi

e SO0 nguoi tham gia trd 1iphiéu khao sat: 26 nguoi

Piém manh
1/ V€ Tai chinh:
Hoc vién da tao diéu kién rat nhiéu cho sinh vién, tao diéu kién cho sinh
vién co diéu kién kh6 khin nhung van tham gia hoc.
Codng bd rd rang, minh bach veé tai chinh va st dung tai chinh.
Dinh ky thong bao cac khoan thu dé gilp sinh vién chuan bi tot nhét.
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Mtrc hoc phi phu hop.
2/Vé hoat dong ho tro ngudi hoc va cac hoat dong khac:
Céc hoat dong ho trg ngudi hoc phong ph, da dang.
3/ vé co sd vat chat:
La mot trong nhitng trwong cé CSVC t6t, ddm bao gio hoc cho sinh vién,
CSVC rat t6t, khong ¢ gop )'/g‘l thém.
CSVC dam bdo t6t qua trinh giang day va hoc tap, nghién ctu.

Phu hgp v&i md hinh dao tao cua nha truong.

Kién nghi
1/ vé Pao tao:

Tang cuong khdi lwgng va ndi dung cac moén hoc ky nang gom: phuwong
phap nghién ciru khoa hoc, phwong phap giang day. Li do: kién thirc ly luan cé
thé lam mdi, thay doi tai tirng treong, dia phwong, nhitng k§ nang can duoc rén
luyén sém hon, thuwong xuyén dé qua trinh ti€p can cac ndi dung méi cé hiéu
qué.

Dao tao nhiéu hon k§ nang mém va thuc hanh nghé nghiép cho sinh vién
kha nang thuyét trinh, giao tiép.

Céac moén hoc k¥ nang can duoc sinh vién ti€p can sém ngay tlr nam thi
nhat.

Phat trién nhiéu kT nang mém cho sinh vién: ki nang phéng vén, ki nang
phat trién ban than, ki nang tao mdi quan hé, K nang tw Vvé...

Hinh thirc gidng day can phong phd, thu hiat sy tham gia cla sinh vién,
sinh vién dwoc khuyén khich bay té quan diém hon.

Giang vién can cai thién ki nang giang day tha vi hon, thuc tién va dap
(’ng nhu cau cuta nha tuyén dung x4 hdi.

Chuong trinh dao tao can tap trung chuyén sau hon nira vao khdi luvong
ndi dung cac mén chuyén nganh. Giam bot thoi lwgng cac ndi dung modn hoc
khong can thiét. Tang thoi lwgng thwe hanh, thuc tap cho sinh vién. Ren luyén

kh& nang tranh luan, phat hién van dé cho sinh vién. Khuyén khich sinh vién
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tranh luan véi thay ¢6 nham sang té bai hoc va gilp sinh vién ghi nhé, hiéu bai
hon.

Tang cuong cac budi giao lwu, truyén dat va thao luan thuc té gilra cuyu
sinh vién - la nhitng nguoi d& tham gia vao céng viéc bén ngoai - v&i sinh vién
dang ngoi trén ghé nha truong.

Cap nhat cac giao trinh, dac biét la giao trinh quoc té.

Tang thoi lvgng thuc té, thuc nghiém trong chwong trinh gidng day.

Hoc vién, khoa nén cé su ph6i hop voi doanh nghiép hodc cac co quan
bao chi thic hién phdi hop dao tao va giadi quyét van dé dau ra cho sinh vién.

Bday manh viéc dao tao ngoai ngir.

Cai tién ndi dung chuong trinh dao tao va phwong phap giang day.

Tang cuong cong tac di thuc té tai cac don vi va doanh nghiép dé hoc vién
tiép can véi cong nghé thuc té.

Hoc vién nén nghién clru dwa mén hoc “Bia chinh tri” vao gidng day
trong nganh Chinh tri hoc b&i chinh tri c6 anh hudng truc ti€p dén van héa, kinh
t€, thé ché chinh tri, chinh sach d6i ndi doi ngoai, bé tri an ninh qudc phong cua
mobi qudc gia trén thé gidi. Kién thic nay rat quan trong véi ddi ngii can bo,
cobng nhan vién chirc va dac biét la ddi ngli lam cbng tac tuyén truyén trong cac
co quan clia Bang va Nha nuéc.

D0i méi phwong phap gidng day theo huéng tang cudng su chd dong cho

sinh vién, tich cwc cho sinh vién dwoc thuwc hanh mén hoc.

2/ vé Nghién ctru khoa hoc:
CO v sinh vién, nghién cru sinh thuc hién cac dé tai mang tinh sang tao,
doc dao, co chu dé thoi su.
Pe nghi sinh vién duoc tham gia nghién clru khoa hoc khéng phu thuéc
vao diém so.
Khuyén khich sinh vién dang ki cac dé tai khoa hoc mot cach chi dong,
c6 céc hinh thirc khuyén khich sinh vién tham gia NCKH nhw cong diém rén

luyén, hoc bong...
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Khuyén khich su tham gia NCKH cua cac cwu sinh vién ¢6 nang luc cung
phdi hop véi cac hoat dong NCKH ciia sinh vién trong Hoc vién nham dat duoc
hiéu qud NCKH cao nhét.

Khai thac cac don vi cong tac clia cuu sinh vién dé tién hanh hop tac thuc
hién NCKH.

Cac d@ tai khoa hoc can hudng dén la cac dé tai mang tinh thuc tién, cé
kha nang ap dung cao.

Can mé rong doi twong, pham vi dé tao co hoi tham gia cho nhiéu sinh
vién nghién ctru cac dé tai khoa hoc sinh vién.

Pe tai NCKH mudn cd tac dong (ng dung cao thi phai gan voi van dé
dang cép thiét ctia x4 hdi gan véi nganh hoc.

Nén c6 nhiéu hinh thirc dé khuyén khich sinh vién tham gia NCKH dé
sinh vién thdy duwoc gia tri thuc tién cla viec NCKH cht khdng don thuan 13 ly

thuyét.

3/ VE Tai chinh:

HO tro tai chinh cac khoa hoc di thuc té, cac chuyén di thyc dia, nghién
clru.

Pe nghi tao diéu kién vé tai chinh hon cho sinh vién ngheo, sinh vién dan
toc thi€u s6, sinh vién cac khoa dao tao vé ly luan chinh tri.

Pau tw phat trién nguodn luc gido vién va CSVC nhiéu hon.

C6 bién phap ho tro vé tai chinh cho cac cau lac bd sinh vién hoat dong
nghiép vu, nham ho tro t6i da sinh vién c6 co hdi duoc rén luyén nghé khi con
ngoi trén ghé nha trvong.

Hoc vién nén t6 chirc dé cuu sinh vién thanh dat c6 ki nang, kinh nghiém
nén quay Ve truong t6 chirc cac khoa hoc mién phi hoic tro giang dé gitp sinh
vién c6 nhitng thuc tién trong qua trinh hoc tap.

Hoc vién kéu goi s hd trg cla cuu sinh vién cho c&c sinh vién ngheo
vurot kho, dac biét la trong cac hoat dong nghién ctru khoa hoc va thuc hanh lam
nghé.
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4/ \/B hoat dong ho trg giang vién:

Tang cwong kién thirc thuee tién clia giang vién.

Thuong xuyén quan tam dén trau doi, nang cao, cap nhat kién thirc Ki
nang cho giang vién.

Khuyén khich nhiing giang vién c6 phwong phap mai, dat hiéu qua tiép
thu cao cho sinh vién.

Mé& rong doi ngli gidng day, két hop giang vién c6 hoat dong va kién thirc
thuc tién.

Tang cuong ho tro gidng vién c6 sw cong tac vai co quan bao chi, tir do
giang vién cap nhat, ndm vitng qua trinh hoat dong béo chi dang dién ra, khi trd
lai giang day, thay c6 cung cip phwong phap, kién thirc co tinh thuc tién cao.

C6 céac co ché dic thu dé ho tro t6i da giang vién trong qué trinh dao tao.

Nén t0 chirc nhiéu khod dao tao k§ nang swv pham cho gido vién ngoai
ki€n thirc KT ndng chuyén mon dé giang vién tao cam hitng hoc tap cho sinh
vién, sinh vién khéng cam thdy nham chan.

Giang vién khoa ngoai nglt can co co hdi thuc té hoac thuc tap tai co quan
béo chi de c6 thé nang cao kién thirc chuyén nganh gidng day vé bao chi nwéc
ngoai.

Gidng vién nén cdi md nhiéu hon khi gidng day, tich cuc truyén nang
lwvong, truyén cdm hing thay vi chi hoan toan Ia ly thuyét.

5/\Vé hoat dong ho tro ngwdi hoc va cac hoat déng khac:

Can c6 nhitng hoat dong huéng nghiép cho sinh vién nam 3, ndm 4 dé ho
c6 thé hiéu hon cong viéc clia minh c6 thé lam sau khi ra truong.

Giam tai cac ndi dung hoc ly thuyét, dai cwong khong can thiét.

Tang cwong cac hoat dong thuc hanh.

Quan tdm hon nita, sat sao hon nita t¢i cac hoat dong cua cac cau lac bd
nghiép vu cla sinh vién; két ndi cac cuu sinh vién cé kién thirc kinh nghiém,
tam huyét vGi cac cau lac bd nay; cd bién phap ho tro sinh vién, khuyén khich
sinh vién tham gia cac hoat dong nay.

Cung cép thong tin cac chuong trinh ngoai khod, hoc bdng,...
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Cung cép théng tin, co hdi viéc lam, giao luvu doanh nghiép.

Chia sé, nang cao ky nang cla sinh vién trong viéc hoa nhap madi truong
doanh nghiép, trd 16i phdng van, cach viét ho so, ky nang tin hoc,...

Giao duc cho hoc vién tinh than tv hoc cao.

Céc hoat dong phong trao trong Hoc vién can on dinh hwéng cu thé hon.

Phéi hop véi thay cb gido xay dwng dé tai nghién clu.

Tang cwong két nbi sinh vién véi cac co quan bao chi.

Hoc vién nén t6 chirc cho cuwu sinh vién tw van huéng nghiép cho sinh

Kéo dai thoi gian m& clra thw vién, ho tro tw hoc.

T0 chirc thém chuong trinh giao lvu hoat dong tap thé cho sinh vién dua
trén chuyén nganh hoc, dac biét la la cac nganh ly luan.

6/ V@ co s& vat chat:

Can c6 mang wifi di manh dap trng cho qua trinh hoc tap trén Iép.

Bé nghi tao diéu kién cho sinh vién ngheo duoc & ki tic xa ctia Hoc vién.

DPé nghi nang cép ki tlc xa ctia Hoc vién.

S6 lwgng may tinh tai thw vién chua dap (rng nhu cau sinh vién.

Trang bi phong hoc ngoai ngir phai dam bado day du phuwong tién, mac du
khoa Ngoai ng* thay cd da c6 nhiéu phvong phap day.

Tang cwong khéng gian hoc hién dai.

5.6. Thao luan v¢i lanh dao cac Khoa, Trung tam, Vién, Tap chi
e Yéu cau cua Boan BGN: 25 nguoi dén 30 ngudi
e C6 matphdng van theo danh sach: 18/18 nguoi

e SO nguoi tham gia tra l0iphiéu khao sat: 18 nguoi

Kién nghi
1/ Ve Pao tao:
Chu dong trong xay dung ndi dung dao tao, phi hop voi thuc tién cudc
song.
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Cé cach quan ly tao hirng tha cho giang vién giang day.
Tap trung xay dung hién dai héa ndi dung gido trinh, cap nhat tai liéu
phuc vu nghién ctru hién dai.
Pling trén dac thu clia cac nganh dao tao dé c6 thé giam bt mot s6 mon
dai cuvong khéng thwe si phuc vu cho chuyén nganh.
Hién dai héa va cap nhat nhiéu hon ndi dung giao trinh.
Tang cwong hon tin chi cho thwc hanh; tang thém mot s6 tin chi cho
nhitng mén chuyén nganh.
2/ vé Nghién ctru khoa hoc:
Tang thém Kkinh phi cho giang vién nghién ctu khoa hoc
Tang cac dé tai phuc vu qua trinh dao tao.
Tao diéu kién giao lwu véi cac truvdng qudc té.
Tang so lvgng cong trinh khoa hoc ¢c6 y nghia qudc gia, cong bd quoc té.
Tang cwong hop tac qudc té trong nghién ctru khoa hoc.
Xay dung nhom nghién ctu.
3/ vé Tai chinh:
Huy ddng thém cac ngudn lwc phuc vu cho dao tao va giang day.
Nang cao dau tv cho viét giao trinh.
Pau tw hon cho cac hoat dong giang day.
Tang kinh phi cho hoat déng nhién ctru khoa hoc.

4/ vé hoat dong hd tro giang vién:

- Buoc tham gia nhiéu 16p boi dudng nghiép vu va phuong phap giang day.

- M@ thém cac 16p tap huan, boi dwdng chuyén mén cho gidng vién.

- C6 thém mot s6 MIC khéng day & gidng dudng.

- Can dong b6 héa cac diéu kién lam viéc, gidng day, nghién ctru va hoc tap.

- Céc phong ban phdi hop ho trg nhiéu hon.

- HO tro t6i da vé thoi gian dé giang vién nghién clu, nang cao chdt lvong

giang day.
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- Tao thém co hoi dé gidng vién hoc tap nang cao trinh dd va trai nghiém thuc
thé.
5/Vé hoat déng ho tro ngudi hoc va cac hoat dong khac:
- C6 hé thdng cong nghé tin hoc t6t phuc vu cho gido vién va sinh vién.
- Quan tam tot hon véi doi twong ngudi hoc vé diéu kién hoc tap va nghién
ctru.

Tang cuong thiét 1ap quan hé v6i cac co quan véi cac hinh thiic phu hop
voi nganh, chuyén nganh dao tao cla Hoc vién dé sinh vién kién tap, thuc tap,
tim kiém viéc lam.

Tang thém hoat dong két ndi cac co s& tuyén dung gidp sinh vién duoc
thwe hanh nhiéu hon.

Tang cudng tv van huwdng nghiép, tao diéu kién két ndi véi co so st dung
lao dong.

H0 tro cho céc hoat dong ngoai khda cla sinh vién.

6/ vé co s@ vat chat:

Tang thém diéu hoa cho cac phong hoc.

Tang trang thiét bi gidng day cho gidng vién.

Tang thém phong hoc ly thuyét va thic hanh nhiéu hon.

S6m cé phan mém bao vé quyén s& hiru tri tué.

Tang cuong thém phan mém chuyén dung cho dao tao Bai hoc va sau dai
hoc c6 ban quyén.

Tang cwong hé thong Wifi.

Thay thé dan thiét bi da cfi, dau tw may mac trang thiét bi hién dai.

Tang cuwong thém may chiéu mai, rém che dé nang cao chat luvgng hinh
anh.

5.7. Thao luan véi cac CB doan thé

* Yéu cau cua boan BGN: 4 nguoi

e Cbé matphong van theo danh sach: 4/5 nguoi

» SO ngudi tham gia tra 10i phiéu khao sat: 4 nguoi
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Kién nghi

1/ Ve pao tao:
Mé& thém cac 16p nghiép vu trong cong tac doan thé.
Tao diéu kién trong chuwong trinh hoc c6 thém thoi gia tham quan thuc té
mon hoc.
Trong mon hoc lién quan dén cong tac doan thé nén tich cuc moi céc
chuyén gia vé tv van.
Can thuong xuyén chinh stra, b6 sung quy ché giang day, quy ché ren
luyén cta sinh vién.
2/ vé Nghién ctru khoa hoc:
TO chirc céc hoat dong hoi thao, toa dam khoa hoc thudng xuyén hon nira.
C6 chinh sach khuyén khich cac giang vién dang tai cac bai nghién ctu
khoa hoc qudc té.
Tang uy tin nghién ctu khoa hoc qua nghién ctru Qudc té.
Cha trong nguén nhan luc chét lvgng cao
BOi dwdng cho can bd tré tham gia nghién ctru khoa hac.
3/ vé Tai chinh:
Thém ngudn kinh phi dé cé thé to chirc thém nhiéu hoat dong cho céan bo,
cong churc, vién chrc.
H0 tro thém kinh phi cho hoat dong Boan thé
Bon gian hoa cac tha tuc hanh chinh, nhét la trong viéc thanh toan cac dé
tai khoa hoc, hdi thao khoa hoc.
4/ v hoat déng ho tro giang vién:
Tao diéu kién cho giang vién tham gia cac khéa hoc & nwéc ngoai.
5/ vé hoat dong ho tro nguodi hoc va cac hoat dong khac:
T0 chirc thém cac cau lac bd theo cac chuyén nganh dé sinh vién vira hoc
vlra thuc hanh.
Céc van ban can dwgc pho bién sau, rong, cu thé dén nguodi hoc.
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Tang cwong hon nita cac thiét bi day hoc hién dai va trang bi thém may
diéu hoa tai cac phong hoc.
6/ vé co s@ vat chat;
DPau tu thém trang thiét bi.
Pau tu thém khoéng gian cho can b, cong chiic va sinh vién thw gian.

Dong bd hda va hién dai hda co s& vat chat.

5.8. Thao luan véi ddi ngli nhan vién, ky thuat vién
* Yéucau cia boan BGN: 15 nguoi dén 20 nguoi
e CO6 matphdng van theo danh sach: 27/28 nguoi

e SO nguditham gia tra I0i phiéu khao sat: 27 nguoi

Kién nghi
1/ vé Pao tao:

B6i moi phuvong phap dao tao theo hwéng tang thoi lwong thuc té, thuc
hanh, gidm thoi lwong hoc ly thuyét. Hoan chinh giao trinh. Tang cuwong giao
duc thém k§ nang mém. can bd tri lich hoc thdi gian hoc khoa hoc hon. Mé&
rong chuong trinh lién két dao tao véi cac truong dai hoc & nwéc ngoai. Cong
tac lvu trlr van ban vé dao tao can dwoc quan tdm hon. Tang cwdng thoi lvong
cac mon ngoai nglr, giam bét mot s6 mén hoc ly luan, can mé cac 16p chuyén
mon nghiép vu, cac lép vé bdi dudng nang cao ky nang tin hoc van phong.
Thudng xuyén nang cap hé théng may tinh phuc vu cho cac 16p tin hoc.

Tang cuong lién két gitta nha tredng va cac don vi tuyén dung nhu cac co
quan doanh nghiép, cac td chirc chinh tri xa hoi.

Ban quan ly dao tao can lam rd cac quy ché vé dao tao va quy ché quan ly
sinh vién. Hoan thién cac quy dinh vé quy ché dao tao tin chi. Cac quyét dinh
va cac quy dinh can ro rang chi tiét hon.

2/ vé Nghién cun khoa hoc:

Trung tam Kiém dinh chat tvong gido duc - Hiép hdi Cac trudng DHCD Viét Nam (CEA-A VU&C)
29



Tang cwong chat luong céc dé tai khoa hoc dé cac dé tai co kha nang (ng
dung vao thuc té.

Tao diéu kién cho tat c& cac can bd giang vién co co hodi tham gia nghién
ctru khoa hoc theo Iinh vuc minh phu trach, can tao diéu kién cho cac can bo tré
tham gia nghién ctru khoa hoc.

Céc san phdm khoa hoc can duoc ho tro dé tré thanh moét san pham co thé
thu duwoc kinh té€ cho Hoc vién.

Tim ki€ém thém cac nguon kinh phi ngoai nhan sach dé c6 thém kinh phi
cho nghién ctru khoa hoc. can thém nhiéu dé tai cho cac chuyén vién ky thuat
vién tham gia. Tang cwong giam sat hoat dong nghién ctu khoa hoc. T chirc
cac budi trao doi voi chuyén gia qudc té.

3/ VE Tai chinh:

Tang cwong thu hit cac ngudn luc cho phat trién co so vat chat, nang cao
chat lugng dao tao va doi séng can bd gidng vién, can co co ché tao diéu kién
tang thém thu nhap hang thang. Huy dong nhiéu nguén luc xa hdi cho Hoc vién.
Tao diéu kién cho can bd giang vién vé ché do thanh toan kip thoi.

4/ V& hoat dong hé tro giang vien:

Tao diéu kién cho doi ngii giang vién duoc di hoc nang cao chuyén mon,
tang thu nhap. Tao diéu kién hon nita dé phuc vu cong tac giang day duoc tot
hon.

M4 héa thong tin cla can bd gidng vién trén cac phan mém dé lay thong
tin dé dang.

5/\V€ hoat dong hd tro ngudi hoc va cac hoat dong khac:
Cai thién hon nita co s& vat chat dé tao diéu kién hoc tap tot cho sinh

Kip thoi giai quyét thic mac va ché do hoc bdng cho ngudi hoc.

H® tro nhiéu hon nita cho céc hoat dong ctia Doan.

Céc hoat dong phong trao trong Hoc vién can duoc dinh hudng cu thé.
Tao diéu kién cho sinh vién thuc hanh nhiéu hon nira.

Can giai dap thic mac vé quy ché hoc tap va rén luyén.
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Thém thoi lvgng va gio thuec hanh cho sinh vién.

Nang cao chat lwvgng phong hoc va co sé vat chat, trang thiét bi.

Tang mirc ho tro kinh phi cho cac hoat dong ctia Doan, ho tro cho can bd
di hoc tap va nang cao trinh dé chuyén moén.

6/ vé co s& vat chat:

Cai thién chat lvgng phong hoc va thiét bi hoc tap cho sinh vién.

Trang bi thém nhirng thiét bi can thiét hién dai phuc vu hoat dong giang
day hoc tép.

Lap dat diéu hoa tai cac phong hoc.

Tang cwong cach @m cho cac phong hoc.

B& sung thém trang thiét bi day hoc.

Mua phan mém c6 ban quyén cho cac khoa, cac don vi cé yéu cau.

5.9. Thao luan vai cwu hoc vién cao hoc va nghién clru sinh
e Yéu cau cta boan BGN: 20 nguoi dén 30 nguoi
e CO6 matphdng van theo danh sach: 16/18 ngudi

e SO ngui tham gia trd 10i phiéu khdo sat: 16 nguoi

Piém manh
1/ vé Pao tao:
Chuong trinh dao tao dap trng tt yéu cau cong viéc.
Hoc vién duoc cung cap kién thirc co ban trong qua trinh dao tao.
Nhin chung cac chuong trinh dao tao, phwong phap giang day, kién thirc
clia hoc vién dau ra co chat luong.
Chuong trinh phu hop voi doi tugng. Ly thuyét va thuc hanh cé hiéu qua
doi voi hoc vién.
Khung churong trinh dao tao phu hop véi tirng chuyén nganh hoc cu thé.
2/ vé Nghién ctru khoa hoc:

Cac hoat déng nghién ctru khoa hoc dién ra thuong xuyén, dat két qua tét.
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Khung ly thuyét ma nha truong cung cdp cé hiéu qua tdt, lam nén tang
phat trién cac dé tai NCKH trong qua trinh hoc tap va lam viéc.
Tai liéu tuong déi day du.
Hoc vién dwgc tham gia cac héi thao lién quan.
3/ V€ Tai chinh:
Hoat dong tai chinh t6t.
Phu hop vaéi qua trinh hoc tap va dao tao.
Tai chinh minh bach.
4/ V@ hoat dong hd tro giang vién:
Hoat dong ho tro giang vién tét, day di.
Co trach nhiém va khoa hoc.
5/ V@ hoat déng ho tre ngudi hoc va cac hoat dong khac:
Giang vién hién nay da ho tro sinh vién rét t6t va thuong xuyén cé mdi
lién hé v&i hoc vién trén ca ba phucmg tién: trén email va trén 16p.
Giang vién nhiét tinh, trach nhiém, chuyén mén gidi, luén dong vién, nhac
nh& nghién ctru sinh hoan thanh chuwong trinh hoc tap.
Khoa chl qudn v6i nha trvong da quan tam tao diéu kién thoi gian,
phuong tién cho hoc vién di thuc té trong khoa hoc.
Nha treong co nhitng chinh sach hd tro ngudi hoc trong hoc tap va hoat
dong cu thé, nhw trong cong tac tim kiém tai liéu hoc tap.
6 Ve co Sé’vét chat:
Co s vat chat co ban tot, dap irng yéu cau nguoi hoc.
Pap (rng twong do6i qua trinh hoc tap.
Ve co ban dap (’ng duoc va ho tro ngudi hoc khi hoc tap tai truong.

Kién nghi
1/ V& Pao tao:
Can da dang hon cac mon hoc, van dé phat trién chuyén nganh dao tao

gan v6i thuc tién.
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van con nang né vé dao tao ly thuyét, can thém thyc hanh, lam viéc
nhém dé tao ra cac san pham cu thé.

Hoc vién can duoc tang cudng hon ndng lwc thuc tién qua viéc nghién
clru thue té véi thoi lwgng nhiéu hon nira.

Tiép tuc tang cwdng hop tac véi cac nudce tién tién trén thé gidi. Dac biét
chil y dén cong tac tuyén truyén va truyén thong quéc té dé phuc vu tot cho hoi
nhap quéc té trong thoi gian téi.

Poi mai giang day mon hoc phwong phap nghién ctru khoa hoc cho hoc
vién dé hoc vién cd thé ti nghién ctru tot hon.

Can day manh nghién ctru khoa hoc va ap dung vao gidng day, cap nhat
ki€n thirc trong va ngoai nuéc.

Tang cudng chuyén dé thuc tién dé hoc vién co thé giai quyét cac van dé
thuce tién.

Mé& rong nguon tai liéu tham khao chuyén nganh tai thu vién.

Hoc vién théng bao théng nhit vé viéc bang B1 Tiéng Anh hoc & nhitng
treong nao, co s nao dugc cong nhan, tranh tinh trang mot s6 hoc vién da hoc
roi nhuwng khéng dugc cong nhan.

Can tang cuong thyc hanh, dac biét véi cac Iinh vuc: Béo chi, PR, Quang
cao.

B6 sung thém cac chuyén dé: van dung cac nguyén ly cong tac tu tudng
dé giai quyét cac van dé tu twdng nay sinh trong thuc tién hién nay.

Can bo sung, cap nhat ndi dung méi vao tirng chuyén nganh hoc cu thé.

2/ vé& Nghién ctru khoa hoc:

Tang cuwong cac dé tai phuc vu chuyén mon gidi quyét cac van dé dat ra
trong doi song.

Can nghién ctru khoa hoc sau hon nita, gan két nghién ctru va thuc hanh.

Hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh can duoc di thuc t€ & nwéc ngoai ¢
nén giao duc tién tién.

Hoc vién can ting cwdng goi m& cac chuyén dé gén voi cong tac chuyén
mon cla hoc vién dé hoc vién cé diéu kién tham gia chi dong.
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M¢& réng hoat ddng nghién cin khoa hoc va dinh huéng phat trién hoat
ddng nghién ctru trong sinh vién, hoc vién dé cac can b tré giang day tot hon.
Pdy manh hon nita viéc ho tro hoc vién trong viéc viét cac san pham,
céng trinh nhw cac bai bao, bai ludn dang trén tdp chi chuyén khao, chuyén
nganh.
Nén b0 tri phong sinh hoat chuyén mdn cho hoc vién cao hoc vi hién tai
nha trwdng mai chi xay dwng phong sinh hoat chuyén mén cho nghién ctru sinh.
Can day manh gidng day mén Phuong phap nghién ctru khoa hoc, vi du di
sau vao van dé trich dan, st dung tai liéu (trong va ngoai nudc), dic biét 1 diéu
tra xa hoi hoc.
Tang cuong td chirc cac cudce hdi thao khoa hoc thuc tién vé Iinh vic cong
tac tuyén giao.
Can khuyén khich gitp d@, tao diéu kién cho hoc vién doc lap nghién ctu
khoa hoc.
3/ veé Tai chinh:
MUrc thu hoc phi hién nay con thap, can tdng thém dé dau tw phong hoc
day du trang thiét bi hién dai hon va di thuc té (khoang 30%).
HO tro hoc vién di hoc tap va nghién ctru thuc tién tai cac co quan, don vi
va dia phuong.
Kién nghi nha nuéc can ho tro kinh phi cho cong tac hoc tap, nghién ctiu
cla hoc vién, sinh vién, nghién cttu sinh cla hoc vién.
Can c¢6 chinh sach ho tro nguoi hoc trong hoc tap va nghién ciu.
4/ v hoat dong hd tro giang vién:
Hé thdng trang thiét bi ho tro giang day (may chiéu, micro...) va co s& vat
chat can duoc tang cuong hon.
- B0oi maéi phrong phap giang day cla gidng vién.
van con cé gidng vién chua bam sat hoac chwa c6 diéu kién doc thac cho
qua trinh nghién ctru cta hoc vién.
5/vé hoat déng ho tre ngudi hoc va cac hoat dong khac:

Cén cung cap thong tin vé cac yéu cau, tiéu chuan qua website, email.
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Bé nghi bo sung thém tai liéu clia thu vién dé hoc vién tu nghién ctu.

T6 chtc nhidu hon cac hoat dong hwdng dan nghién ctru sinh tham gia
viét bai bao khoa hoc, cong bd cong trinh nghién ctu.

HO trg hoc vién tai liéu chuyén sau, tai liéu nuéc ngoai.

HO tro thém hoc vién thoi gian do thdi gian clia hoc vién cao hoc va
nghién ctru sinh VHVL nén rat ban ron.

Céan tang cwdng céac hoi thdo, cac hoat dong thuc t€ dé nang cao hiéu qua
hoc tap.

Nén day manh cac chwong trinh tham quan cac co quan nghiép vu.

6/ vé co s& vat chat:

Xay dung thém cac phong hoc c6 day du cac phwong tién ho tro giang
day.

Can trang bi thém thiét bi, cac thiét bi may moc hién dai dé hoc vién tiép
can voi cong nghé mai cua thé gioi.

Can c6 thém mét sé dich vu trong Hoc vién (in an, trang phuc, van phong
pham...).

Can nang cép, dau tv thém va dau tv sau va hoan thién cac phong hoc
hién dai, tiéu chuan.

Can b0 sung thém séach cho th vién vi hién nay sach trong thu vién con
ngheo nan, co s& di¥ liéu truc tuyén trén trang thu vién con han ché.

Nén cé tai khoan Online dé theo d&i qua trinh hoc tap va nghién cliu cla
hoc vién.

can thudng xuyén nang cdp khudn vién, hodi tredong, phong hoc... trong

Hoc vién.

6. Cac phat hién doi voi nhitng diém manh va ton tai ciia CSGD theo bd tiéu
chuan danh gia
Tiéu chuan 1: S mang va muc tiéu cla treong dai hoc
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Piém manh clia Tiéu chuan 1

St mang cla Hoc vién BC&TT da duoc xac dinh rd rang, phu hop véi
chtric nang nhiém vu, cac ngudn luc va dinh hudng phat trién clia Hoc vién, phu
hop va gén két véi chién lwoc phat trién kinh té-x& hoi Thanh phé Ha Noi, Hoc
vién CTQGHCM va cla ca nwéc. Hoc vién da cd ké hoach va trién khai ké
hoach huy ddong ngudn luc nhéat dinh cho viéc thuc hién Sir mang.

Hoc vién dad xac dinh muc tiéu phat trién phu hop véi muc tiéu dao tao
theo Diéu 2 cla Luat Gido duc va Diéu 5 Luat Gido duc dai hoc. Muc tiéu cla
Hoc vién duoc diéu chinh cu thé trong Chién luoc phéat trién dén ndm 2020 tam
nhin 2030, duoc diéu chinh trong Chién lwgc phat trién dén ndm 2035 tam nhin
dén 2050.Ttr muc tiéu tong quat, Hoc vién ludn xéac dinh muc tiéu cu thé trong
tlrng giai doan va déu c6 ké hoach thuwc hién muc tiéu chi tiét trong d6 xac dinh
rd cac moc hoan thanh cong viéc, két qua can dat dwgc va don vi thuc hién.

S mang, muc tiéu va tdm nhin clGa Hoc vién dugc pho bién tgi toan thé
CBQL, gidng vién, nhan vién, nguoi hoc va cac bén lién quan théng qua cbng
théng tin dién t& cia Hoc vién; trén pano ap phich dat tai khuén vién cua Hoc
vién; qua cac ky yéu ky niém ngay thanh Iap Hoc vién va céc tai liéu khac.

TOn tai cua Tiéu chuan 1

St mang chuwa lam néi bat tinh dan dat clia mét trwdng dai hoc c6 uy tin
hoc thuat trong khu vuc va trén thé gi¢i vé dao tao va NCKH dbi véi Bao chi-
Tuyén truyén; chua thé hién rd Hoc vién phét trién theo dinh hwéng nghién ctu
hay dinh huéng nghién clru ing dung.

Hoc vién chwa tuyén truyén pho bién rong rdi S mang clia Hoc vién tGi
dong dao cac nha tuyén dung, cac doanh nghiép va cac doi tac khac; phucmg
thirc pho bién chua da dang. Khi dinh ky ra soat va diéu chinh S mang, Hoc
vién chua tham khdo rong réi cac y kién cla cac to chirc chinh tri xa hoi, cac co
quan tai dia phuong, dac biét la cac co quan ngbn luan. Mot s6 CBGV va nguoi
hoc clia Hoc vién chua thuc sy quan tdm va hiéu biét day di vé S mang cla

Hoc vién.
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Sl mang, triét ly, tam nhin va gia tri cot 16i cla Hoc vién chua thé hién rd
nét vé viéc dao tao ngudn nhan lyc thich (ng cho cudc cach mang céng nghiép
4.0 trong Iinh virc Béo chi va Tuyén truyén, phu hop véi viéc déi moi, sang tao
trong dao tao va NCKH.

Viéc ra soat, stra doi, bd sung muc tiéu cho tirng giai doan/nhiém ky, cho
tirng ndm hoc chua duoc trién khai mot cach dong bo. Qua trinh Hoc vién hoach
dinh muc tiéu chua huy dong duoc sw tham gia sau rong cua cac bén lién quan
dong gop dé diéu chinh muc tiéu clia Hoc vién

Hoc vién chuwa phan tich lam rd nguyén nhan chuwa dat dwoc mot s6 muc tiéu
dé ra trong Chién lwoc giai doan 2013-2017; chwa td chirc dugc hdi nghi chuyén
sau vGi sy tham van clia cac chuyén gia dé nghién clru, danh gia thuc hién viéc
ra soat, chinh stra muc tiéu; chuwa tan dung duoc sy dong gop tri tué cua giang
vién, CBQL, nha s dung lao dong, cac doanh nghiép va cac ddi tac khac voi
quy md sau rong trong viéc xay dung muc tiéu phu hop vé&i nhu cau phéat trién
cla xa hoi.

Hoc vién chua xay dwng muc tiéu dai han. Mot s6 muc tiéu cu thé chua
thay d6i dé bat kip voi yéu cau cla thyc tién. Phan bién x& hoi déi voi muc tiéu
phat trién ctia Nha truong chra nhiéu, chwa thuong xuyén ; chua xay dwng duoc
muc tiéu cu thé dai han dap (ng nhu cau ctia cudc cach mang 4.0 va dinh huwéng
dao tao cho ngudn nhan lyc cac nganh nghé méi, dac biét la pham chat, nang
lue, tinh thich (¢ng véi thi truong lao ddng maéi vai dic trung ban sic riéng clia
nganh Bao chi va Tuyén truyén.

Tiéu chuan 2: To chirc va quan ly

Piém manh cta Tiéu chuéan 2

Co céu t6 chirc clia Hoc vién duoc thuc hién theo quy dinh Nghi dinh so
48/2014/NB-CP ngay 19/5/2014 clia Chinh phu quy dinh chic nang, nhiém vu
va co cau té chirc clia Hoc vien CTQGHCM va Diéu Ié Truong dai hoc va Quy

dinh cla Giam déc Hoc vien CTQGHCM Vvé chirc nang, nhiém vu va co cau to
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chitrc ctia Hoc vién BC&TT va Quy ché lam viéc clia Hoc vién BC&TT. Co cau
td chirc hién hanh da duoc cong bd trén cong thong tin dién tl ctia Hoc vién.

HOi dong Hoc vién dwgc thanh 1ap voi 19 thanh vién. Cac Hoi dong khoa
dugc thanh 1ap theo diing quy dinh cla Piéu Ié trvong dai hoc. T chirc Bang va
cac t6 chirc Boan thé duoc thanh 1ap theo ding quy dinh cla phap luat va quy
dinh riéng cla tirng t6 chirc doan thé.

Hoc vién da c6 hé thong céac van ban t6 chirc va quan ly, diéu hanh céc hoat
dong clia Hoc vién theo tlirng Iinh virc hoat dong cu thé: cdng tac To chirc - Can
bd; hoat ddng dao tao; hop tdc quéc t€; sir dung tai san cong, thuc hanh tiét
kiém, chdng lang phi; hoat dong thanh tra; thi dua, khen thwdng; tai chinh; thuc
hién dan cht ... TO chirc Dang, Cong doan va Boan Thanh nién cdng san HO Chi
Minh duoc thanh Iap theo ding quy dinh ctia Phap luat va déu c6 hé théng van
ban t6 chirc va quan ly theo quy dinh.

Trong giai doan danh gia, Hoc vién da dwgc Thu twéng Chinh pha, Hoc vién
CTQGHCM tang Co Thi dua Chinh pht, Co Thi dua cap Bo.

Cht'c nang, nhiém wvu, quyén han cla Ban Giam db6c, cac
phong/khoa/vién/trung tam, HOi dong Khoa hoc va Dao tao, cac doan thé chinh
tri - xd hdi duoc xac dinh r6 trong Quy dinh vé chirc nang, nhiém vu, quyén han
cla Hoc vién BC&TT; Quy ché lam viéc cla Hoc vién BC&TT. Chiic nang,
nhiém vu cla cac don vi chirc nang va cac khoa dwgc quy dinh cu thé tai Quy dinh
vé chirc nang, nhiém vu va quyén han cla don vi thuéc Hoc vién BC&TT.
Chtrc trach, nhiém vu, quyén han cla Giam déc va cac Phé Giam d6c cac
Truwdng don vi va can b, cong chirc va ngudi lao dong dwgc quy dinh tai Quy
ché lam viéc cla Hoc vién. Nhiém vu cla gidng vién dwgc quy dinh tai Quy
dinh ché do lam viéc doi voi giang vién cla Hoc vién.

Trong giai doan 2013-2017, Dang bo Nha truong da to chirc 13 khda dao
tao boi dudng “Nhan thirc vé Bang” va cdp Gidy chirng nhan hoan thanh khéa
hoc cho 66 CBGV, 1.730 doan vién wu ta la nguodi hoc va két nap dwoc 1.011
Bang vién mai, trong do c6 953 Bang vién mai la ngudi hoc.

Trong chu ky KBCLGD, Dang bd Hoc vién dugc ting Bang khen cla
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Bang Uy khdi cac co quan Trung wong, clia Bang Uy Hoc vién chinh tri qudc gia
H® Chi Minh; Cong doan Hoc vién duoc ting Bang khen, C& Thi dua ctia Cong
doan Vién chirc Viét Nam; Boan Thanh nién Hoc vién duoc ting Bang khen clia
Ban Chap hanh Trung wong Boan Thanh nién Cong s&n H6 Chi Minh va clia Hoi
Chili thap dd Viét Nam ..

Trung tdm Khao thi va Bam bao chat lvong dao tao clia Hoc vién BC&TT
duoc thanh lap nam 2012, da xay dwng dwoc ké hoach BBCL cho tirng nam hoc.
Dong thoi phdi hop voi cac phong/ban, don vi trong Hoc vién trién khai hoat
dong khao sat y kién phan hoi clia cac doi twong lién quan va la dau moi diéu
hanh nhiém vu tv danh gia dé¢ KBCLGD.

Hoc vién da ban hanh Chién lwgc phat trién Hoc vién dén nam 2020, tam
nhin dén nam 2030 va Chién luvoc phat trién Hoc vién Bao chi Tuyén truyén dén
nam 2035, tdm nhin 2050. N6i dung Chién lvgc phat trién Hoc vién phu hop voi
St mang cua Hoc vién.

Hoc vién dad xay dwng De an “Xay dwng, phat trién Hoc vién Bao chi va
Tuyén truyén tré thanh co sé gido duc dai hoc trong diém quéc gia vé dao tao
giang vién ly luan chinh tri va can bd bao chi va tuyén truyén”, trong do xac
dinh dinh hwdng, cac muc tiéu phat trién clia Hoc vién giai doan 2014-2020 va
quy hoach phat trién Hoc vién trén céc Iinh viec: BO may td chirc, doi ngli can
bd, gidng vién, dao tao, khoa hoc-cong nghé, hop tac quic té, phat trién cac
nang lwc, dap (ng nhu cau xa hoi, phat trién co s& vat chat, thiét bi, tai chinh,
cong tac BBCL voi cac muc tiéu, ndi dung, gidi phap thuc hién, nguon lwc va ké
hoach trién khai thwc hién.

Hoc vién thuc hién day di cac bao cao dinh ky va bao cao dot xuét theo
quy dinh va theo yéu cau cta Hoc vién CTQGHCM, clia B6 GD&PT va cac co
quan hiru quan. Hoc vién da ban hanh Quy ché cong tac van thw, lwu trir cla
Hoc vién, quy dinh cu thé trach nhiém cta to chirc, ca nhan, quy trinh ban hanh,
quan ly, str dung céac van ban, tai liéu.

Hoc vién cé bién phap an toan, an ninh cho cac tai liéu lvu trir. Cac van ban

quan ly duogc dua lén cong thong tin dién t&r clia Hoc vién, thuén tién cho viéc
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truy cap, khai thac va thuc hién.

T6én tai cua liéu chuan 2

Hoi dong Hoc vién mai thanh 1ap, chura bau Thu ky HOi dong va chwa ban
hanh Quy ché To chirc va Hoat dong clia Hoi dong.

MGt s6 van ban Hoc vién da ban hanh chuwa dwoc kip thoi ra soat, bd sung
cap nhat cac quy dinh mai lién quan cla cac B, Ban, Nganh va Chinh phl. Két
qua phong véan cho thdy, mot s6 CBGV chuwa ndm rd duoc chic trach, nhiém vu
va yéu cau cu the ddi v6i giang vién (dinh mic NCKH, yéu cau vé ngoai ngi
).

Tai thoi diém danh gia, Hoc vién con 45 gidng vién (23,3%) chua duoc
dirng trong hang ngti clia Bang. Trong chu ky KBDCLGD, Hoc vién c6 01 Chi bd
bi khién trach, 4 Bang vién bi ky luat do Chi bd khong xét chuyén Bang chinh
thirc cho cac Bang vién du bi theo ddng ky han.

S6 lugng can bo clia B6 phan BBCL dao tao con it. Trung tam Khao thi
va BBCL dao tao chua cé can bd dugc dao tao va cap chirng chi hoan thanh cac
khéa dao tao kiém dinh vién. Hoc vién chua xay dung hé théng DBCL bén trong
Hoc vién. Hoc vién chuwa xay dwng cac ké hoach dai han, trung han dé thwc hién
cac muc tiéu cla Chién lugc phéat trién Hoc vién BC&TT dén nam 2035, tam
nhin 2050.

Trong S6 cong vin di van con hién twong ghi thiéu thong tin vé nguoi
nhan hodc noi nhan va mét s6 cong van di c6 dang ky s6 nhuwng khong cd ndi
dung trong s6 cong van. Kho luu trir cong van dat & ting 1toa nha thw vién, dién
tich hep, kho khan trong thao tac nghiép vu.

Tiéu chuan 3. Chuong trinh dao tao

Piém manh cua Tiéu chuan 3
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Trong chu ky KBCLGD, Hoc vién m& mai 3 CTDT tién sy; xay dung
ma&i 3 CTDT chat lvgng cao trinh dd dai hoc va 1 chwong trinh lién két quoc té
voi Middlesex University (Vwong Qudc Anh).

Hoc vién da tham khdo cac CTDT trong va ngoai nwéc cla: Dai hoc Quéc
gia Ha Noi, Hoc vién Ngoai giao, Truong Bai hoc Kinh té qudc dan, London
School of Economics (Vuong quoc Anh)... Hoc vién da tham khao y kién cla
cac nha tuyén dung, clia mot s to chirc xa hdi - nghé nghiép: cac co quan bao
chi, xuét ban, cac trudng chinh tri tinh, thanh phd, trudng dai hoc, cao dang...Hoc
vién t0 chirc thdo luan & bd mon, khoa, Hoi dong khoa; Hoi dong Khoa hoc va
DPao tao da cho y kién tv van cho Giam déc Hoc vién trudc khi ban hanh. Hoc
vién da thanh lap céc hoi dong tham dinh ding theo quy dinh clia BoO GD&DT.

Céac CTDT cla Hoc vién déu c6 muc tiéu dao tao rd rang, cu thé vé kién
thirc, k§ nang, nang luc tw chi va trach nhiém, quy dinh rd khoi lvong kién thirc,
quy trinh dao tao, diéu kién tot nghiép. Cac CTDT c6 CPR, c¢6 cau tric theo quy
dinh. CBR vé ngoai ngit cho cac CTBDT chét lwvgng cao la B2, cac chwong trinh
dai tra la B1 Cac hoc phan c6 dé cwong chi tiét; cau tric cla dé cwong phu hop
voi quy dinh, trong dé cuong c6 thém muc “cau hoi on tap va dé tai tiéu luan”.

Kh&o sat sinh vién t6t nghiép ndam 2016 c6 69% hai long véi CTDT cla
Hoc vién. Khao sat sinh vién cubi khoa 32 cho thdy 79% sinh vién hai long véi
CDR, cubi Khéa 33 cd 70% hai long véi CTDT va CPR. Khao sat nha tuyén
dung lao ddng nam 2017, cho thdy CBR cla mot s6 nganh/chuyén nganh dap
tng trén 90% yéu cau cla cong viéc (Xay dwng Bang, Chi nghia xa hdi Khoa
hoc...).

Cac CTBT VLVH ban hanh tir nam hoc 2015-2016 dén nay (Quéan ly
hoat dong tw twdng-van hda, Chinh sach phat trién, Xay dung Bang, Quan ly xa
hoi) duoc thiét ké theo hoc ché tin chi va khong co su khac biét vai hinh thic
dao tao chinh quy. CDR Ve ngoai ngi, tin hoc, hinh thirc ki€ém tra, danh gia, quy
trinh dao tao, diéu kién t6t nghiép...nhu hinh thirc dao tao chinh quy.

Nam 2014, Hoc vién chuyén sang dao tao theo hé thong tin chi. Theo do6
cac CTDT duwoc chuyén twong tng trén co s& danh gia ndi bo tir cap khoa dén
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cap Hoc vién. Nam 2016, tat c cac CTDT duoc ra soat, b sung va diéu chinh.
Viéc bo sung, diéu chinh CTDT duoc thic hién dua trén cac can ct: (i) Tham
khdo CTDT cla nwdc ngoai; moi 2 chuyén gia Nhat Ban va Han Quéc ho tro
xay duwng cac CTDT nganh Kinh t€, Quan hé qudc té. (ii) Hoc vién t6 chirc hoi
thao khoa hoc quéc gia vé CTPDT, CBR.

Két qua clia viéc diéu chinh va bd sung cac CTDT cho thdy, Hoc vién da
duva ra khéi CTDT nhiéu hoc phan va nhiéu hoc phan méi dwgc dwa vao.
“Chuyén nganh Quan ly hoat dong tv twdng - van hda” dwa 16 hoc phan ra khoi
CTDT, dwa vao 8 hoc phan; Chuyén nganh “Xay dung ©ang va Chinh quyén
Nha nuwéc, dwa 8 hoc phan ra khdi CTDT va dua vao 5 hoc phan. Hoc phan
Tiéng Anh chuyén nganh, Tin hoc (rng dung chuyén nganh dwgc duwa vao nganh
Quan hé quéc té, Xuat ban, Bao chi...). Mdt s hoc phan chuyén nganh giang
day bang tiéng Anh duoc dwa vao CTDT céc nganh Quan hé qudc t&, Quan hé
cbng chdng, Quang céo, Bao chi...

Hoc vién thiét ké cac CTDT theo huéng dam bao lién thong ngang va lién
thong doc. Khi thiét ké CTDT, Hoc vién da chia cac nganh dao tao thanh 2
nhém: nhém ly luan chinh tri va nhdm nganh nghiép vu. Khéi kién thic giao
duc dai crong va cac kién thirc co s& nganh cia nhom nganh dugc thiét ké thong
nhat. Viéc thiét ké nhu vay da tang kha nang lién thdng gilra cac nganh.

Hoc vién d& mién hoc, mién thi va chuyén diém cho cac di twong hoc
trinh dd dai hoc (hai hinh thirc chinh quy va VLVH), hoc trinh do sau dai hoc,
néu c6 hoc phan twong dwong dd hoc & cac CTDT cla Hoc vién, va & cac
Truong Dai hoc trong diém qudc gia. Hoc vién da cong nhan két qua thi ngoai
nglt cla nguoi hoc cac chuwong trinh quoc t€ khac nhau (IELTS, TOEIC,
TOEFL...).

Tdn tai cia liéu chuan 3
Khi mé& nganh, xay dung cac CTDT, Hoc vién khdo sat nha tuyén dung
lao ddng chd yéu vé nhu cau nhan luc; cac cau hdi khdo sat chwa bao quat hét
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muc tiéu va CBR cuia cac CTDT. Mau khao sat chuwa Ién nén céac thong tin thu
thap dwoc chua da stic thuyét phuc cao.

S6 hoc phan tv chon trong CTDT chwa nhiéu lam han ché mot phan kha
nang dap (ng linh hoat nhu cau nhan luc cta thi trwong lao dong.

Trén cong théng tin dién tk c6 tén cac nganh dao tao mai va cd dé cuong
chi tiét hoc phan, tuy nhién khong tra cttu dwoc cac CTBT dai hoc va sau dai
hoc va khong tra ctru dugc CBR.

Nhiéu nganh hoc khong co tén bang tiéng Anh. Nhiéu hoc phan khdng co
tén bang tiéng Anh; mdt s6 hoc phan tén tiéng Viét va tén tiéng Anh khong
twong thich “Moi trwong va phat trién - Environment and sustainable
development”. Mot s6 hoc phan dwa gido trinh, mot s6 tai liéu tham khao nguoi
hoc khong tiép can dwgc (Hoc phan “Gender and Development” c6 6 giao trinh,
8 tai liéu tham khao, trong do6 c6 01 tai liéu chi cé tai Thw vién riéng cla tac gia
bién soan dé cuong).

Viéc t6 chtrc thi gira hinh thirc dao tao chinh quy va VLVH con cé su
khac biét: Cac 16p hoc phan VLVH ngoai Hoc vién do co so lién két chu tri coi
thi (Quyét dinh s6 2989/QD-HVBCTT-KT); d6i voi moéi hoc phan, Trudng
khoa/bd mén bién soan 3 dé thi; ngay 25 hang thang ndp de thi cho Trung tam
Khao thi va Pam bao chit lwong dao tao, ngay 27 hang thang in dé thi cho thang
sau. Hoc vién khong c6 ngan hang dé thi/cau hdi thi.

Murc d6 diéu chinh, b6 sung CTDT céac nganh thudc khoi ly luan chinh tri
chwa nhiéu. Hoc vién han ché viéc cong nhan tin chi clia nhi*tng ngudi hoc & cac
Truwong Pai hoc trong diém quoc gia. Hoc vién chua ky két van ban cong nhan
tin chi véi cac trvdng dai hoc trong nuéc va nuwdc ngoai.

Hoc vién chua co ké hoach, chua thuc hién danh gia CTBT theo Quy dinh
trong Thong tw 04/2016/TT-BGDDT cua B6 GD&DT.

Tiéu chuan 4. Hoat dong dao tao

Piém manh cla Tiéu chuan 4
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Hoc vién d& da dang hoa cac hinh thirc dao tao véi tong s6 67 CTDT gbm
dao tao theo hinh thitrc chinh quy, VLVH, dao tao chét luong cao trinh do dai
hoc, dao tao thac sy va dao tao tién sy dap (ing nhu cau clia nguoi hoc. Hoc vién
c6 6 CTDT béc tién sy, 19 CTDT bac thac sy, 36 CTDT trinh d6 chinh quy (3
CTDT chét lvgng cao) va 1 CTDT lién két quoc té (Quang cao, Quan hé cong
chdng va Truyén thong); 5 CTDT hé VLVH.

Hoc vién lién két dao tao Tiéng Viét cho lvu hoc sinh cac nwéc Trung
Quoc, Lao, Han Qudc, Nhat Ban. Hoc vién to chirc lién két dao tao dai hoc hinh
thirc VLVH co so, v6i hau hét cac truvdng chinh tri cla céc tinh, thanh phd, cac
treong dai hoc, hoc vién trén dia ban ca nuéc; lvu lwong té chirc quan ly dao tao
la 6000 sinh vién/75 1&p/ 30 tinh, thanh ph6.

Nam hoc 2014-2015, Hoc vién trién khai hinh thirc dao tao theo hé théng
tin chi d6i voi cac CTDT theo hinh thiéc chinh quy va CTBT van bang 2. Céc
CTDT VLVH da duoc chuyén sang dao tao theo tin chi.

Viéc danh gia hoat dong giang day clia giang vién da dwgc Hoc vién dua
vao k& hoach tir nam 2014 dén nam 2017. Viéc khao sat y kién phan hdi bang
phiéu khao sat nay duwoc lap ké hoach cho tirng hoc ky trong nam hoc. T&r nam
hoc 2015-2016, viéc ldy y kién phan hoi cta ngudi hoc duoc thic hién tich hop
trén phan mém dao tao, nén viéc khao sat va lvu trir két qua khao sat duwoc hé
thong hon. Hoc vién thwong xuyén chu trong bdi dudng d6i méi phuong phap
giang day, phuong phap danh gia két qua hoc tap clia nguoi hoc bang viéc t6 chic
va tao diéu kién cho cac giang vién dugc tham gia cac 16p boi dudng vé k¥ nang,
phwong phap gidng day tich cwc trong va ngoai Hoc vién. Ket qua phan hoi cla
sinh vién vé hoat dong gidng day cla giang vién cho thay, tai hoc ky 1 nam hoc
2016-2017, c6 78% y kién danh gia gidng vién c6 phuong phap giang day tich
cuc, phat huy tinh cht ddng cua sinh vién; tai hoc ky 2, ty I1é danh gia tich cuc la
80%.

Hoc vién ¢ quy dinh vé cong tac ra dé thi, quan ly dé thi, cong tac coi thi,
cham thi; cong tac thi d6i véi VLVH va sau dai hoc. Banh gia hoc phan dugc

thwe hién theo qua trinh, trong s6 cac diém thanh phan duoc quy dinh. Cac hinh
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thirc danh gia da dang: thi van dép, tric nghiém, thi viét, tiéu luan, bai tap lon,
do an, luan van, v.v. phu hop voi hinh thirc dao tao, hinh thirc hoc tap va muc
tiéu mén hoc. Hoc vién t6 chic thi trdc nghiém trén gidy cho 11 hoc phan. Két
qua khao sat hoat ddng cuia giadng vién cho thay cho thay trén 80% sinh vién hai
long vGi cac hinh thie thi, kiém tra danh gid va tinh chinh xac, khach quan,
minh bach ctia cong tac kiém tra danh gia.

Hoc vién cl quy dinh vé& cung toc in, quan ly, cdp phdt van bang, chiing
chi. Hoc vién cép phot van bang dyng quy dinh; cl s6 theo diti cdp phot vén
bang.

Hoc vién cil CSDL vé tuyén sinh; CSDL vé dao tao. D liéu duoc bao
quan lwu trir theo quy dinh tron hé thong s6 soch va tron hé thong quan ly dao
tao. K&t qua hoc tap toan bo khla hoc duoc in va lwu trir cwng véi bang diém
gbc va tron phan mém quéan ly dao tao.

Hoc vién thyc hién khao sat viéc lam va thu nhap cla nguoi hoc tét
nghiép sau khi ra trudng cac ndm 2015 va 2016 bang phuong thirc Online.

T& ndm hoc 2014-2015, Hoc vién da ban hanh “Ke hoach dam bao chat
lugng dao tao”. Ke hoach ddm bao chat lvgng dao tao va danh giad chat lvong
dao tao ddi voi ngudi hoc sau khi ra truong duoc xay dwng théng qua viéc khdo
sat y kién phan hoi cla sinh vién tot nghiép; khao sat sinh vién cudi khéa va
khao sat nguoi str dung lao dong.

Viéc khao sat sinh vién t6t nghiép va khao sat sinh vién cubi khda duoc
thuc hién bang phiéu tir ndm hoc 2014-2015, dén ndm 2017 duoc thuc hién truc
tuyén. Khao sat ngudi st dung lao dong duoc trién khai bang phiéu dé danh gia
nang luc clia ngudi hoc tot nghiép tir Hoc vién va nhitng danh gia vé kién thic,
k¥ nang can thiét cho cong viéc ma nguoi da tét nghiép chuwa dap tng.

Dua trén cac két qua khao sat va nhirng thong tin thu thap tir nhiéu ngudn
khac, Hoc vién da tlrng budc tién hanh diéu chinh, cai tién cac hoat dong dao tao

clia Hoc vién.
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TON tai cha Tiéu chuan 4

Viéc phat trién cac nganh dao tao c¢d xu hwdng tang s6 chuyén nganh cla
mot nganh (Nganh Béo chi c6 7 chuyén nganh, Nganh Chinh tri hoc ¢6 7 chuyén
nganh...). Viéc c6 qua nhiéu chuyén nganh trong mot nganh dan dén sw khéac
biét gilra cac chuyén nganh khong nhiéu.

Hoc vién cham chuyén dao tao tir hoc ché nién ché sang hoc ché tin chi.
Trong mot s6 van ban quan ly ctia Hoc vién, mot sd thuat ngir dung cho dao tao
theo tin chi chwa duoc chuan xac, vi du “mon hoc”. Nhiéu hoc phan c6 so lvong
tin chi nhiéu (Phwong phap gidng day Triét hoc: 6 tin chi; Lich st triét hoc
phwong Tay, Tac phdm kinh dién Méac- Anghen-Lé Nin: 5 tin chi).

Céc thong tin cong thong tin dién t& clia Hoc vién chwa day di va khong
thuan loi cho viéc hoc theo hé théng tin chi (vi du: CTDT, CBR, dé cwong chi
tiét).

Theo Bao cao tong hop két qua khao sat, ty 1é tham gia khao sat hoat dong
giang day cula gidng vién tlr phia nguoi hoc chuwa cao, hoc ky 2 nam hoc 2016-
2017, “1/3 sb 16p co ty 1é phan hoi thap, chi tir 15-40% tong sO sinh vién”. Bao
cdo tong ket viét qua so sai. Tat cd cac cau hdéi duoc liét ké nhung khdng co con
s6 tra 10i. Bang phan tich thdng ké khéng cé tén gidng vién; thiéu nhitng thdng
tin co ban nhuw khao sat bao nhiéu I¢p, bao nhiéu giang vién.... Hoc vién chua
khao sat cac 16p VLVH va cac 16p sau dai hoc.

Hoc vién chua c6 ngan hang cau hai/dé thi. Theo bao cdo cong tac
thi ndm 2017, “Noi dung clia mdt sd cau hoi, bai tap chua phan hoa dwgc sinh
vién, chua c6 tinh khoa hoc: logic, chinh xac, chat ché, rd rang”. Quyét dinh s6
2989/QD-HVBCTT-KT ngay 01 thang 9 nam 2017 vé cong tac khao thi co mot
vai ndi dung chwa phu hop: C6 sw khéc biét trong viéc té chirc cham thi gitra cac
loai hoc phan; t6 chirc coi thi do cac don vi khac nhau cha tri.

Danh sach ngwoi hoc duoc cdp vdn bang cling cac thong tin lién quan,
s6 hiéu van bang dwoc cong b trén c6ng thong tin dién tir cla Hoc vién duéi
dinh dang excel theo phwong thirc dang tai cac ban tin vi vay bi lan véi céc tin
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tiec khac va bi troi khi co nhing tin tiec méi dan dén réat kho khan trong viéc tra
ctru tim kiém.

D@ liéu vé khao sat thu nhap, viéc lam va cac dong gop y kién clia nguoi
hoc t6t nghiép chua bao quat trén phd rong. Két qua khao sat ngudi hoc tot
nghiép nam 2016 cho thdy c6 964/1448 y kién phan hoi (66,57%), bao cao
khong phan tich két qua khao sat theo tirng nganh nén khong gilp cho viéc
khuyén nghi cai tién chat lwgng cho riéng tirng nganh dao tao.

Viéc phan tich cac két qua khdo sat sinh vién tréc khi tét nghiép vé chat
lvgng dao tao, khdo sat cwu sinh vién va khdo sat nguoi st dung lao dong vé
chét lugng sinh vién tot nghiép va chat lwvgng CTDT chuwa duoc két ndi véi nhau
mot cach khoa hoc dé co6 thé duwa ra cac khuyén nghi cho viéc diéu chinh va cai
tién CTDT theo tlrng nganh.

Viéc khdo sat cac doi twong do Trung tam KT&BDBCLDT thuc hién, riéng
khao sat nguoi st dung lao dong do cac khoa thuc hién. Sw phdi hop gitra hai
don vi chwa déu tay, nén két qua khao sat chua dwoc tong hop va phéan tich theo
tirng nganh. Phiéu khado sat chua dugc chuan hoa dé ddm bao thu thap va bao

quat duogc cac thong tin can thiét.

Tiéu chuan 5. Dai ngli can bd quan ly, giang vién va nhan vién
Piém manh cua Tiéu chuén 5

Trong giai doan 2013-2017, cong tac tuyén dung vién chirc duoc thuc
hién cong khai, minh bach vé chi tiéu ké hoach, tiéu chi tuyén dung; Hoc vién da
tuyén dung 27 vién chic, trong dé cé 23 giang vién (3 PGS, 8 TS, con lai la
Thac si) dwoc tuyén dung. Hoc vién da ctr 65 CBGV di hoc cao hoc va nghién
ctru sinh trong nuéc; 12 CBGV hoc cao hoc va nghién ctu sinh & nuwéc ngoai;
111 CBGV hoc 16p ly luan chinh tri cao cdp. Cong tac quy hoach va bd nhiém
CBQL cua Hoc vién dwoc cong khai, dan chi va da bd nhiém 56 CBQL va b0
nhiém lai 36 CBQL theo ding quy trinh, c6 phadm chéat va nang luc dap (ng

nhiém vu clia Hoc vién.
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Hoc vién da ban hanh Quy ché thyc hién dan cha trong hoat dong cla
Hoc vién. Hang ndm, Hoc vién co téng két, bao cao va ké hoach trién khai thuc
hién nam tiép theo. Hoc vién c6 chinh sach tao diéu kién dé CBQL va giang
vién tham gia hoat ddng chuyén mon, nghiép vu; khen thwdng hang nam cho
CBGV c6 thanh tich xudt sac trong NCKH v&i mirc thudng 1triéu dong/ngudi;
thuéng ca nhan c6 bai bao khoa hoc dang trén tap chi quoc t€ 3 triéu dong/bai
bao khoa hoc. Trong giai doan 2013-2017, Hoc vién da chi 6,4 ty dong dé hd tro
CBQL va giang vién tham gia cac hoat déng chuyén mon, nghiép vu.

Boi ngli CBQL co ban dap ¢ng yéu cau nhiém vu cong tac vé nang luc,
phdm chat theo tirng vi tri cdng viéc dam nhiém. CBQL c6 trinh do cao cap ly
luan chinh tri la 90%. 84/89 (97,6%); CBQL khoa, bd mon, phong chirc nang cé
trinh d& chuyén mon tlr thac st trd 1én. 100% CBQL c6 trinh d6 ngoai ngli dat
chuan va c6 trinh do tin hoc dat yéu cau; c6 pham chat dao dirc va dwoc bd
nhiém vi tri theo Iinh vuc chuyén mén dwoc dao tao.

Hoc vién c6 252 gidng vién co hiru, trong d6 c6 2 GS, 33 PGS (13,9%
trén téng s6 gidng vién co hitu); 80 TS (31,7%); 126 ThS (50%); 11 clr nhan
(4,4%). Cac nganh dao tao ctia Nha truong déu cé du thanh phan giang vién co
hitu theo quy dinh mé nganh clia BO GD&DT. Tai thoi diém danh gia, ti 1é sinh
vién/giang vién quy do6i cla Hoc vién la 15,82 sinh vién/1 GV. Boi ngili giang
vién co hiru dwgc phan céng giang day phu hop véi chuyén mén duoc dao tao
va c6 co cau chuyén moén hop ly. Ty 1€ gidng vién co hitu cé trinh do sau dai hoc
chiém 95,6% (241/252), trong d6 45,6% (115/252) c6 hoc vi tién sy va chic
danh PGS, GS; 50% c6 hoc vi thac sT (126/252). Tai thoi diém danh gia, co cau
doi ngli giang vién co hitu clia Hoc vién can ddi theo tham nién. Giang vién cé
tham nién giang day duwdi 10 nam la 109/252 (43,2%); thdm nién 10-20 nam la
89/252 (35,3%); thdm nién trén 20 nam la 47/252 (18,6%). Boi ngi giang vién
c6 Xu huwdéng tré hoda, tudi doi trung binh la 41 tubi. Giang vién dudi 30 tudi
chiém 12,7%; tir 30 dén 40 tudi chiém 42,1%; tlr 41 dén 50 chiém 25,4%; trén
50 chiém 19,8%.
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Hoc vién c6 133 ky thuét vién, nhan vién trong dé cé trinh do dai hoc va
sau dai hoc chiém 83,5%. Ddi ngli nhan vién, ky thuat vién clia Hoc vién c6 QO
cau phu hop, di s6 lvong va yéu cau chuyén mén theo nganh dao tao, dugc phan
cong ding yéu cau cong viéc dam nhan tai cac phong chirc nang, cac bo phan ho
tro, thw vién wv...

Trong 05 nam lién k&, Nha trwong da chi xap xi 6,5 ti dong cho 409 luot ky
thuat vién, chuyén vién, nhan vién cla Hoc vién tham gia cac 16p tap huan, boi
dudng ngan han vé nghiép s6 nhan vién, ky thuat vién dwoc ctr di hoc dai hoc la
6 ngudi; hoc cao hoc 1a 18 ngudi. MOi ngudi duoc di dao tao, bdi dwéng trung
binh it nhat 01 1an/05 nam. 100% ky thuat vién, nhan vién déu dat mic hoan

thanh nhiém vu tré Ién.

Ton tai cua Tiéu chun 5:

Hoc vién chua xay dung chién lwgc riéng vé phat trién ngudn nhan luc
dap (ng tam nhin, muc tiéu phat trién va nhu cau da dang héa cac nganh/chuyén
nganh dao tao clia Hoc vién.

Hoc vién chua trién khai khao sat danh gia su hai long ciia CBGV, nhan
vién, nguoi lao dong vé cac hoat dong cuia Hoc vién; chua khao sat mirc dd hai
Iong clia CBVC, giang vién va nguoi lao dong vé thai do va chat lwgng lam viéc
cla CBQL va doi ngii ky thuat vién va nhan vién cta Hoc vién.

CBGV, nhan vién tham gia dong gop y kién cho cac ké hoach, chién luorc,
quy ché, quy dinh ctia Hoc vién con han ché, mot s6 y kién déng gop con chung
chung, mang tinh hinh thitc. Hoc vién chwa dinh ky hang ndm khao séat nhu cau
dao tao boi dwdng chuyén mon nghiép vu ctiia CBQL va giang vién lam co s& dé
xay dung ké hoach va du toan kinh phi dap (ng nhu cau dao tao boi dudng
chuyén mon nghiép vu clia CBQL va giang vién.

Hoc vién c6 nhiéu giang vién cung mot thoi diém duoc phan cong huéng
dan hoc vién cao hoc vuot nhiéu so véi quy dinh trong Théng tw 15/2014/TT-
BGDDT ngay 15/5/2014 cua B6 GD&DT (thdng ké nam 2017 c6 6 PGS hudng
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dan tir 10-18 hoc vién; 6 PGS hwong dan tir 6-9 hoc vién; 11 TS hwdng dan tir 4-
9 hoc vién).

Tai thoi diém danh gia, Hoc vién c6 10% giang vién co hitu chua cé
chirng chi nghiép vu sw pham theo quy dinh; 13% chuwa dat trinh dé ngoai ngilr
dap tng yéu cau vé nhiém vu dao tao; 4,3% (11/252) gidng vién co trinh do clr
nhan, trong do 08 giang vién dang hoc cao hoc.

DBai ngli gidng vién duoc tré hda nhung chua giau kinh nghiém giang day
dac biét la kinh nghiém trong NCKH.

Tiéu chuan 6: Nguoi hoc

Tiéu chuan 7. Nghién ctru khoa hoc, (rng dung, phéat trién va CGCN

Piém manh cua Tiéu chuan 7

Hoc vién da ban hanh Chién lugc hoat ddong khoa hoc giai doan 2016-
2030 va cac ké& hoach chi tiét hang nam kém theo kinh phi cho cac dé tai NCKH
clia CBGV va clia nguoi hoc. Chién lwgc hoat dong khoa hoc va cac ké hoach
NCKH hang nidm ctia Hoc vién ph hop véi St mang va dinh hwdng phét trién
clia Hoc vién. Trong giai doan 2013-2017, Hoc vién da trién khai va nghiém thu
753 dé tai NCKH céc cdp véi tdng kinh phi cho céc dé tai xap xi 16 ty dong.

Hoc vién da chd tri, trién khai va nghiém thu dwoc 753 dé tai NCKH céc
cap, trong d6 co 2 dé tai cdp Nha nuéc; 14 dé tai cap BO; 138 dé tai co so trong
diém, 468 dé tai co s& va 131 dé tai NCKH cula sinh vién, sd dé tai quy doi da
nghiém thu/sé gidng vién co hiru la 1.54/GV/5 nam (390/252). 100% dé tai cla
Hoc vién dwgc nghiém thu theo ké hoach, khéng c6 dé tai nao phai gia han.
Cong tac quan ly cac dé tai NCKH duogc thic hién theo ding cac budc da quy
dinh. Hoc vién da cong bd 842 bai bao khoa hoc trén cac tap chi trong nwéc va

quoc té, trong do co 20 bai bao qudc té (vai 9 bai thudc danh muc ISI/Scopus),
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Ty Ié binh quan 3,34 bai bao/giang vién co hitu. Hoc vién to chirc thanh céng 07
hoi thdo khoa hoc qudc té va 06 hdi thdo khoa hoc qudc gia.

100% dé tai NCKH cla Hoc vién da dwoc HOi dong nghiém thu cong
nhan két qua cé dong gop méi cho khoa hoc. Céac két qua nghién clru déu co
kién nghi t6i cac co quan quan ly nha nwéc, gop phan bd sung cho cac quan
diém va chinh sach ctia Dang va Nha nudc giai quyét cac vén dé thuc tién trong
phat trién kinh té - xa hoi, hodc déng gop truc ti€p cho xay dung Nghi quyét clia
Paéng.

Trong 05 nam lién ké, tong thu tlr hoat dong NCKH cuta Hoc vién la
15.995 triéu dong, tong chi cho dé tai NCKH clia CBGV va dé tai cla sinh vién
la 14.970 triéu dong. Hoc vién da trich 20.199 triéu dong tlr cac nguén thu hop
phap dau tv cho tiém lyc KHCN. Trong cac nam tlr 2015 dén 2017, téng kinh
phi chi phat trién tiém lvc KHCN la 12.430 triéu dong chiém 5% tong thu hop
phap cla Hoc vién.

Hoc vién c6 35 d& tai NCKH da c6 ho tro dao tao trinh dd tién si; 128 dé
tai cdp co s& va co s trong diém gan voi dao tao trinh do thac si. T viéc trién
khai cac cong trinh NCKH cac cép trong 5 ndm qua, Hoc vién cé 20 giang vién
dwoc cong nhan chirc danh Phé gido s, 51 CBGV duoc cong nhan hoc vi tién
ST; 410 d@ tai cdp co s& va cdp co sd trong diém duoc st dung két qua nghién
ctru phuc vu cho viéc xay dwng gido trinh, bai giang cla giang vién cling nhw
lam tai liéu tham khado phuc vu nang cao chéat lugng doi ngli giang vién va chat
lvong dao tao. Hoat déng NCKH da giup CBGV cla Hoc vién nang cao nang
luc thuc tién, gén voi xa hdi, tang ngudn thu cho Hoc vién va gép phan b6 sung
ngudn hoc liéu cho Hoc vién.

Hoc vién ban hanh quy dinh vé tiéu chuan nang luc va dao dtc trong cac
hoat dong khoa hoc va cong nghé ctia Hoc vién va phd bién, cong khai cac két
qua NCKH cua cac dé tai trén cong thong tin dién tlr clia Hoc vién. Hoc vién da
pho bién Luat s& hitu tri tué va cac quy dinh vé ban quyén két qua dé tai, nhiém
vu khoa hoc. Tinh dén thoi diém danh gia, Hoc vién khong c6 hién tuong vi

pham quyén tac gia va sé hiru tri tué.
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T6n tdi cua Tiéu chuan 7

Hoc vién chuwa xay dung ké hoach trung han hoat dong NCKH clia Hoc
vién. SO dé tai NCKH hop tac qubc té ciia Hoc vién rat khiém ton.

S6 bai bao khoa hoc clia Hoc vién dwoc cong bd trén cac tap chi thudc
danh muc ISI/Scopus chua twong xing véi tiem nang ctia Hoc vién, sO dé tai
clia Hoc vién cd cac dong gop maéi vé ly luan va thuc tién déi voi viéc phat trién
cac nganh cling nhv dia phwong chwa nhiéu.

Trong cac nam 2015, 2016, 2017, Hoc vién chi cho hoat ddng NCKH cla
sinh vién la 395 triéu dong (dat 0,35% trén tong thu hoc phi). Ty Ié chi nhu vay
chua dat mirc quy dinh theo Nghi dinh 99/2014/NB-CP cua Chinh ph.

Hoat dong NCKH phdi hop voi cac vién nghién clru, cac trwong dai hoc
quoc té con rat khiém ton. Bén canh do, viéc phoi hop véi cac vién nghién clu,
cac trvong dai hoc c6 cac chuyén nganh manh nhu kinh té, moi trvong, xa hoi -
nhan van va cac nganh lién quan khac con han ché va chwa cé hé thong.

Cong tac tuyén truyén, phé bién cac quy dinh vé quan ly khoa hoc noi
chung, cac quy dinh vé s& hitu tri tué va ban quyén két qua dé tai, nhiém vu

khoa hoc noi riéng ctiia Hoc vién chwa duoc rong rdi trong toan Hoc vién

Tiéu chuan 8: Hoat dong hop tac qudc té

Piém manh cuta Tiéu chuan 8

Hoc vién cd don vi chirc nang quan ly hoat dong HTQT la Phong HTQT.
Hoc vién da ban hanh Quy Ché quan ly hoat dong HTQT clia Hoc vién tai Quyét
dinh s6 1216/QD-HVBC&TT, ngay 4/4/2017. Chién lwgc HTQT cla Hoc vién
duwoc xac dinh trong Chién lwgc phét trién Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén
dén nam 2020, tam nhin dén ndm 2030 (Quyét dinh s6 2418/QD-HVBC&TT
ngay 08/7/2014) va Chién lwgc phat trién Hoc vién dén nam 2035, tdm nhin dén
nam 2050 (Quyét dinh s6 770/QD-HVBC&TT ngay 20/02/2017). Theo d6, muc

tieu HTQT véi cac ky vong vé cac chuong trinh trao déi giang vién, sinh vién,
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cac chuong trinh lién két dao tao qudc té va cac linh vieec NCKH hop tac voi cac
doi tac nwéc ngoai dad dwgc dinh hudng rd.

Cac doan ra doan vao cta Hoc vién dwgc thwc hién theo dung quy dinh
cta Hoc vién va cac quy dinh lién quan cua Hoc vién CTQGHCM va cta Nha
nwoc. Cac doan ra déu cé quyét dinh clr di. Toan bd CBGV sau khi hoan thanh
chuyén cong tac déu co6 ban thu hoach theo quy dinh.

Cong tac quan ly lwu hoc sinh thuc hién theo Théng tw 03/2014/TT-
GBDDT ngay 25/2/2014 vé Quy ché quan ly nguoi nudc ngoai hoc tap tai Viét
Nam.

Hoc vién c6 1 chuong trinh lién két quéc té véi chuyén nganh “Cé nhan
quéc té Quang cao, Quan hé cong ching va Truyén thong” voi Bai hoc
Middlesex - Vwong quéc Anh”. Cac chuong trinh lién két dao tao qudc t€ nay co
Pe an va duwoc Bo GD&DPT cho phép tai Quyét dinh s6 1558/QD-BGDDT ngay
12/5/2016.

Hoc vién c6 04 chuwong trinh hop tac boi dudng véi Vién Thong tin, Van
héa va Du lich (Cong hoa dan chl nhan dan Lao); Dai hoc Tong hop (Vuong
quéc Ao); Pai hoc Middlesex (Vwong quéc Anh) va Khoa Truyén thong va Bao
chi (Pai hoc Korea, Han Qudc); 2 chuwong trinh trao doi giang vién véi Dai hoc
Stockhom (Thuy Dién) va Bai hoc Middlesex (Vuwong qudc Anh).

Trong giai doan 2013-2017, théng qua cac chuong trinh HTQT, Hoc vién
da ctr 7 giang vién di hoc nghién ctru sinh va cao hoc & nwéc ngoai, co6 80 lwot
ngudi di hoc tap, bbi dwdng ngan han tai (Vwong qudc Anh, Vuong quéc Ao,
Singapore, Han Qudc, Philippines v.v... Hoc vién da to chirc 54 doan ra véi tong
s6 218 lwot CBGV di cong tac, trao doi hoc tap & nudc ngoai, trong d6 co 5
gidng vién clia Hoc vién sang Truong Pai hoc ddi tac giadng day; 2 sinh vién cla
Hoc vién dwoc sang Han Quéc tham gia khoa hoc hé. Bong thoi, cac doi tac da
clr 83 doan vao Vi tong s6 259 lwot nguoi dén lam viéc tai Hoc vién, trong d6
co 45 luot giang vién dén gidng day tai Hoc vién.

Trong chu ky KDCLGD, Hoc vién dao tao va lam Lé t6t nghiép cho 141

clr nhan va 37 thac sy la lwu hoc sinh Lao. Tai thoi diém danh gia, Hoc vién
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dang dao tao 94 luwu hoc sinh Lao, trong do cé 3 nghién ctru sinh, 13 hoc vién
cao hoc va 78 sinh vién dai hoc chinh quy.

Hoc vién da nhan so tién tai trg tir hoat dong HTQT twong dwong 98.792
USD va mot s0 trang thiét bi twong dwong 12.352 USD.

Hoc vién da ky 10 van ban thoa thuan va bién ban ghi nhé hop tac voi cac
nwdc nhw Nga, Anh, Thai Lan, Han Quéc, Ao, Nhat ban v.v... trong d6 d c6 9
van ban thda thuan va bién ban da duoc trién khai.

Hoc vién c6 1 dé tai NCKH cung v6i cac doi tac nwéc ngoai “Nang luc
truyén théng nhu nang luc thic day sy phat trién clia xa hoi” hop tac voi Dai
hoc Téng hop Vién - Cong hoa Ao.

Hoc vién da t6 chirc 10 Hoi thdo qudc té véi cac dbi tac nwéc ngoai gom
Ao, Lién minh chau Au, Han Quéc v.v... vé cac chi dé nhu “Béo chi trong qua
trinh toan cau héa: Co hdi, thach thirc va trién vong” phdi hop véi Dai hoc Tong
hop Vién - Ao, hoic cha dé “Truyén thong chinh sach: Kinh nghiém Viét Nam -
Han Quéc” phdi hop voi co quan Hop tac qudc t€ Han Qudc. Hoc vién cé 4 bai
bao khoa hoc cong bd chung voi cac doi tac nudc ngoai, trong dé co 3 bai cong

b6 chung voi tac gid Han Qudc, va 1 bai cong b6 voi tac gid Australia.

Tiéu chuan 9. Thu vién, trang thiét bi hoc tap va co sd’vat chat khac
Piém manh cua Tiéu chuan 9

Thu vién cla Hoc vién c6 21.307 dau sach voi 85.324 ban, trong do co
14.995 dau sach bang tiéng Viét, 885 dau sach tiéng nwéc ngoai, 5.427 tai liéu
ndi sinh, va trén 200 loai bao, tap chi. Thuv vién clia Hoc vién duoc thiét ké cé
khong gian m&, nhiéu phong doc, hoi thao, cé clra tlr d€ quan ly, theo doi sach,
tai lieu. Thu vién clia Hoc vién duoc két n6i véi thu vién clia mot so trudng dai
hoc khac nhu Truong Pai hoc Kinh t& qudc dan, Vién Nghién ctu Chau Au,

Trwong Bai hoc Sw pham Ha Noi.
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Hoc vién c6 90 phong hoc voéi tong dién tich 1a 7.543,72 m2; c6 1 hoi
treng c6 800 chd véi san khdu phuc vu cho luyén tap va biéu dién van nghé va
cé 18 phong thuwc hanh.

Khu ky tic xa cla Hoc vién gom 203 phong khép kin véi dién tich
11.954,7m2 c6 thé b tri 980 chd &; ¢ tram y t€ gbm 1 bac sy va 4 nhan vién y
t€ v&i 2 phong bénh, c6 day di thudc, dung cu y té phuc vu so cap ctru ban dau.

Hoc vién c6 hé thdng trang thiét bi phuc vu giang day, hoc tap va NCKH
gém 11 may quay phim; 18 may chup anh k¥ thuat s6, 5 bd MIXER, 88 bd am
ly, 107 may chiéu. Hoc vién dad hop dong véi cong ty chuyén nghiép dé bao tri,
bado dudng, stra chira cac thiét bi day hoc.

Hoc vién c6 tong s6 651 may tinh, trong dé s6 may tinh dung cho cong
tac quan ly la 329 may, dung cho giang day va hoc tap la 322 may; c6 188 may
in, 107 may chiéu.

Hoc vién c6 hé théng cap quang voi dung luong 150Mbps ndi dia va
4Mbps qudc té, cd duong truyén giao ban truc tuyén gilta cac don vi trong hé
théng Hoc vien CTQGHCM. Cac may tinh cla Hoc vién dwgc ndi mang
internet. Hoc vién da phu séng wifi hau hét cac khu vuc trong khudn vién Hoc
Vién.

Hoc vién da st dung mét s6 phan mém trong cong tac quan ly nhu phan
mém Quan ly Pao tao; phan mém KE toan; phan mém Quan ly cong van, lwu
trir; phan mém Quan ly tai liéu s, phan mém chadm thi trac nghiém v.v... T4t ca
cac phan mém dang st dung déu cé ban quyen.

Tong dién tich danh cho khu lam viéc ctia Hoc vién la 19.630 m2. Giam
doc va cac Pho Giam déc Hoc vién dugc bo tri phong lam viéc riéng co dién tich
tlr 51-73 m2. Céc don vi chirc nang dugc b6 tri tr 3-7 phong lam viéc, trong d6
cac Trudng phong, ban chirc nang duoc bd tri phong lam viéc riéng cé dién tich
tlr 20-15 m2. Cac khoa dwoc bd tri tlr 2-3 phong voi tong dién tich tlr 50-100m2.

Hoc vién co téng dién tich la 5,7310 ha, Hoc vién c6 quy hoach téng thé.
Cac cong trinh kién tric duoc xay dwng theo ding quy hoach da duoc phé duyét.
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Hoc vién c6 khudn vién thoang, mat, nhiéu cay xanh, c6 hé thdng giao théng noi
bd thdng thoang.

Hoc vién c6 t6 bao vé gom 22 nguoi duoc tdp huan vé chuyén mon,
nghiép vu bao vé, PCCC. Hoc vién da xay dwng phuong an PCCC duoc cap co
thdm quyén phé duyét, thanh lap cac doi PCCC, xay dung ké hoach phong
chéng thién tai va tim kiém ctru nan va da t6 chirc dién tap PCCC. Hang nam,
Hoc vién da duoc Phong canh sat PCCC clia cong an Tp. Ha Noi tién hanh kiém
tra vé PCCC cla Hoc vién. Hoc vién co van ban phdi hop v6i cong an dia
phuong trong viéc dam bao an ninh trat tw trong Hoc vién. Trong thoi gian qua,

khong c6 hién twgng mat an ninh, trat tw, chay né trong khudn vién Hoc vién.

TOn tai clia Tiéu chuan 9

Hoc vién chuwa t6 chirc tham dinh gido trinh theo qui dinh tai Thong tw
04/2011/TT-BGDDT ngay 28/1/2011 vé Quy dinh viéc bién soan, lva chon,
tham dinh, duyét va str dung giao trinh gido duc dai hoc.

Kinh phi danh cho mua tai liéu, sach, bao, tap chi ctia Thu vién chiém ti Ié
nhd so voi tong kinh phi ctia Hoc vién 5 ndam c6 tong so la 4,602 ti dong, chiém
0,5% tong chi clia Hoc vién. Viéc quy dinh cac hoc liéu (gi4o trinh) trong dé
cuong chi tiét cila mdt s6 hoc phan chua hop ly (c6 hoc phan khéng c6 giao
trinh chinh, c6 hoc phan quy dinh tai liéu tham khao nhung Thu vién khéng cé
V.V..).

Hoc vién chuwa cé nhiéu phong dé sinh vién tw hoc nén sinh vién phai tuw
hoc vao budi t6i.

No&i dung phi€u khao sat chwa ¢ dl cac cau hdi cé thé khai thac cac thong
tin hitu ich gitp dé xuét duoc cac khuyén nghi nham cai tién chat lveng phuc vu
cla hé théng phong hoc, phong thic hanh, trang thiét bi, thu vién v.v...

Hoc vién c6 70 may tinh cli da hét khau hao, nhuwng chua dugc thanh ly.
T6c dd duong truyén internet trong khudn vién Hoc vién c6 lGc con cham, so

chd & trong khu Ky tic xa chua dap (ng day di nhu ciu cla ngudi hoc cé
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nguyén vong ndi trd. Hoc vién chua ti€én hanh thdm duyét hé thong PCCC toa
nha Al. M0t s6 binh chita chay cli, mot s6 khong cé tem kiém dinh.

on tai:

Tiéu chuan 10. Tai chinh va quan ly tai chinh

Diém manh cla Tiéu chuan 10

Hoc vién dwgc giao quyén tw chd, tw chiu trach nhiém vé tai chinh déi voéi
don vi s nghiép, twv ddm bao mot phan chi phi hoat dong. Hoc vién da chi dong
tao dwoc cac ngudn thu hop phap. Tat cd cac ngudn thu dugc str dung theo ding
Luat Ngan sach Nha nwéc. Cac nguon thu chi dugc quy dinh cu thé trong Quy
ché chi tiéu ndi bd va cac quyét dinh thu hoc phi. Hoc vién da xay dwng Ké
hoach nguon thu giai doan 2014-2017, va 2018-2020 trong van ban Chién luoc.
Ngudn thu clia Hoc vién da tang theo tirng ndam. Téng thu trong 5 nam la
945,749 ty dong.

Codng tac 1ap ké hoach tai chinh, quan ly thu chi va cong khai tai chinh cla
Hoc vién duoc thre hién theo ding quy dinh cla Nha nuéc va heéng dan cla
Hoc vién CTQGHCM. Cong tac xay dung ké hoach va dy toan thu, chi NSNN
hang ndm duoc dam bao vé thoi gian, ding vé ndi dung, biéu mau va co thuyét
minh day du. Cong tac lap ké hoach dwoc chuan hod, cong khai, minh bach,
bang viéc ap dung cac quy trinh quan 1y va st dung cac phan mém chuy@&n mén
c6 hop dong bao hanh. Kiém toan Nha nwdc, Thanh tra nhan dan déu nhan xét
Nha tredng khéng vi pham Ve thu, chi tai chinh.

Cong tac phan b6 tai chinh dwoc thyc hién theo ddng quy trinh clia Nha
nwéc theo nhom muc ctia Muc luc ngan sach Nha nuwéc va Quy ché chi tiéu ndi
bd cta Hoc vién. Viéc phan bd tai chinh vé co ban hop ly, phuc vu cho cong tac
dao tao, NCKH, nang cdp CSVC va nang cao doi song CBVC.

T6n tai clia Tiéu chuan 10
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Van ban Chién lwgc phat trién Hoc vién dén nam 2035, tdm nhin dén nam
2050 chwa c6 10 trinh phat trién cac ngudn thu hop phap. Hoc vién chwa ban
hanh chién lugc phét trién tai chinh riéng; chuwa co ké hoach chién lvgc tai chinh
dai han va trung han dé tao cac nguon thu hop phap.

Nguodn thu tir NCKH- CGCN va dich vu chwra nhiéu, chwa mang tinh bén
vitng va chuwa twong xirng véi cac nguon luc cla Hoc vién. Viéc dong gop ngudn
tai chinh cta cac don vi cap 3 vao ngudn thu chung clia Hoc vién con kha han
ché.

Hoc vién chua lap tiéu chi danh gid hiéu qua duv toan phan bo tai chinh.
Hoc vién chua dinh ky t6 chic Hoi nghi riéng vé tai chinh hang ndm cho céc
don vi thuéc Hoc vién va su két ndi thong tin cong khai vé tai chinh gilra cac
don vi chuwa cu thé. Hoc vién chua to chirc cong tac tw kiém tra tai chinh theo két
luan cla Kiém toan Nha nuéc.

Ty 1€ chi cho CBGV truc tiép lam NCKH, chi cho sinh vién NCKH va chi
hoc bong khuyén khich hoc tap cta sinh vién kha thdp. Nha treong chua thuc

hién khao sat cac don vi, ca nhan vé hiéu qua phan bo tai chinh.

7. Cacphat hién khac trong qua trinh khao sat
Khéng co

8. Khuyén nghi ctia doan d6i véi CSGD trén co s& cac phat hién trong chuyén

khao sat

Tiéu chuan 1: S&r mang va muc tiéu clia treong dai hoc

Khuyén nghi clia Tiéu chuan 1

Hoc vién can ra soét, diéu chinh va ban hanh S mang, Tam nhin, Gia tri
cOt 16i cla Hoc vién trong giai doan 2018-2035 va dinh hwéng phét trién hoc
thuat clia Hoc vién. Khi ra soat va diéu chinh S&r mang, Hoc vién can khao sat
rong rai déng dao y kién ctia cac bén lién quan va xac dinh rd cac nghién ctu
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dinh cao va tao ra dwoc cac nhu cau méi clia xa hoi trong cac linh vuc clia bao
chi - tuyén truyén mang tinh "hang dau", "trong diém" va dan dit cla Hoc vién.

Hoc vién can xac dinh rd mot s6 chi tiéu phu hop véi S mang trong
Chién luoc phat trién Hoc vién dén nam 2035, tam nhin dén nam 2050, déac biét
la vé& phat trién KHCN (vi du: s0 GS, PGS, so bai bao khoa hoc; doanh thu tir
KHCN, sb lvgng phat minh sang ché ...).

Hoc vién can tong két phan tich lam rd nguyén nhan chua dat mot s6 muc
tiéu trong Chién lugc phat trién clia Hoc vién dén nam 2020, tam nhin dén ndm
2030; can t6 chirc hoi nghi chuyén sau voi s tham van clia cac chuyén gia dé
nghién clru, danh gia viéc thuc hién ra soat, chinh slra muc tiéu.

Hoc vién can khai thac sw déng gop tri tué ctia CBQL, gidng vién va cac
doi tac khi xay dung muc tiéu; can lay y kién cuia cac co quan ngén luan vai quy
mo sau rong dé diéu chinh muc tiéu clia Hoc vién phu hop voi nhu cau phat trién
cla x4 hoi.

Hoc vién can xay dung muc tiéu, cac chi sO phat trién clia Hoc vién
vé dao tao ngudn nhan lyc va NCKH chat lvgng cao phu hop véi cudc cach
mang cong nghiép 4.0 va ngudn nhan luc cac nganh nghé méi vé Bao chi-Tuyén
truyén, dac biét huéng tdi phdm chat, nang lwc, tinh thich (ng ctia nguwoi hoc véi

thi trvong lao ddng va xa hoi mai.

Tiéu chuan 2: TO chirc va quan ly:
Khuyén nghi ctia Tiéu chuan 2

Hoc vién can nhanh chéng kién toan to chirc HOi dong Hoc vién va ban
hanh Quy ché T6 chirc va Hoat dong clia Hoi dong.

Hoc vién can ra soat, b0 sung ban hanh méi céc van ban chwa cap nhat cac
quy dinh cta Nha nuéc va quy dinh cla Hoc vien CTQGHCM; dong thoi can
dinh ky ra soat, danh gia hiéu qua cla hé théng van ban quan ly diéu hanh.

Céc khoa can kip thoi ph6 bién cho doi ngli gidng vién céac quy dinh vé

chtrc trach, nhiém vu va cac yéu cau veé trinh do chuyén mon, ngoai ngi, tin hoc
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dé moi giang vién chi dong xay dwng 10 trinh hoc tap vwon 1én dat trinh do
chuyén mon va cac tiéu chuan doi voi gidng vién.

Hang ndm, cac Dang vién va cap Oy clia cac Chi bd can duoc tap hudn dé
nam chac cac quy dinh clia Bang Ve viéc diu dat cac Dang vién du bi va cac quy
dinh lién quan dén viéc xét chuyén Dang chinh thirc cho cac Dang vién du bi.

Hoc vién can hd tre kinh phi va thoi gian dé can bd Bo phan BBCL duoc
tham gia cac khoa dao tao kiém dinh vién. Hoc vién can kip thoi xay dwng mang
lwdi DBCL bén trong dé trién khai hoat dong DBCL clia Hoc vién dat két qua
cao hon.

Can ctr cac dinh hwdéng va cac yéu cau/chi tiéu duoc xac dinh trong Chién
lwvoc phéat trién Hoc vién dén ndm 2035, tdm nhin 2050, Hoc vién can kip thoi
xay dung ké hoach dai han va trung han véi cac giai phap dau tu cac nguon luc
dé hién thuc hoa cac dinh hwdng va cac chi tiéu da duoc hoach dinh trong Chién
lwgc phat trién.

Hoc vién can c6 quy dinh vé viéc dinh ky kiém tra s0 sach cong van, kip
thoi chén chinh viéc dang ky quan ly cong van di va dén; can nghién ctru dé bod
tri kho luu trir cong van & cac tang trén dé han ché viéc am méc va mé rong

thém dién tich kho lwu trir cong van.

Tiéu chuén 3. Chuong trinh dao tao

Khuyén nghi cia Tiéu chuan 3

Khi m& nganh dao tao méi, xay dung mai CTDT, Hoc vién can thiét ké
bang khao sat v&i cac cau hoi phai bao trum dwoc cac ndi dung vé muc tiéu dao
tao, CDR, két cau kién thirc...Viéc khado sat can duoc thwc hién mot cach chuyén
nghiép va bai ban; két qua khao sat can dwgc phan tich sau theo cac muc tiéu
nhét dinh dé duc rat ra két luan phuc vu cho viéc mé nganh, mé CTDT méi.

Hoc vién can ra soat va co su diéu chinh dé chuan hoa cac CTDT va cac
dé cuong chi tiét. Hoc vién nén tang thém s6 hoc phan tw chon dé dam bao tinh

linh hoat clia CTDT dap (ng nhu cau cuia ngudi hoc va yéu cau cua thi treong
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lao dong. Hoc vién can kip thoi cong khai héa cac CTDT va CDR trén cong
théng tin dién t&r cla Hoc vién theo dung quy dinh cla B6 GD&DT.

Dai voi co sd lién két ngoai Hoc vién, Hoc vién can ctr nguoi chu tri cong
tac coi thi; khong nén giao khoan cho co s& lién két chd tri viéc coi thi. Hoc vién
nén sir dung ngan hang dé thi/cau héi thi cho hé dao tao VLVH.

Hoc vién can ra soat Quyét dinh s6 2384/Qb-HVBCTT-DT clia Hoc vién
va bd sung cac yéu cau theo ding cac ndi dung trong Thong tv 07/2015/TT-
BGDDT, Thong tw sd 22/2017/TT-BGDDT dé bao phu duoc hét cac ndi dung
can thiét va dap (ng yéu cau cung cap day du thong tin cho xay dung méi va
hoan thién cac CTDT.

Hoc vién can dac biét dau tv nghién ctu dé diéu chinh, doi méi CTDT
khoi ly luan chinh tri. K&t qua phdng van cho thdy, Hoc vién nén mé réng hon
viéc nghién ctru kinh dién vé Chl nghia Mac-Lénin, dong thoi cap nhat nhiing
két qua nghién ctru mai cla thé gidi vao cdc moén Ly luan chinh tri.

Hoc vién can nghién ctru dé ky két cong nhan tin chi 1an nhau gitta Hoc
vién véi mot so treong dai hoc trong nwdc va nudc ngoai.

Hoc vién can xay duwng ké hoach dang ky KBCL cac CTDT cla Hoc vién
dé tw danh gia va tién téi danh gia ngoai CTDT nham dam bao t6i thiu 30% cac
CTDT cla Hoc vién hoan thanh viéc danh gia ngoai vao cudi nam 2020 theo
Quy dinh cia B6 GD&DT.

Tiéu chuan 4. Hoat dong dao tao
Khuyén nghi ctia Tiéu chuan 4

Hoc vién nén nghién ctru dé dadm bao s khac biét rd rét gilra cac chuyén
nganh; nén nghién ctru dé nang cap chuyén nganh thanh nganh; dé hudng tdi hoi
nhap, nén td chirc dao tao cac chuyén nganh theo md dun, moi chuyén nganh la
mot mé dun, ngudi hoc dugc chon ty do gilra cdc mé dun, khong phan chi tiéu

theo chuyén nganh. Hoc vién can hwdng dan va tién téi t6 chirc cho sinh vién thi
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chitng chi ngoai nglr tai cac co s& dwgc phép cap chirng chi BI, B2 do Bo
GD&DT quy dinh.

Hoc vién can nghién clru dé cai tién giao dién cdng théng tin dién t& dadm
bao viéc dua cac thong tin vé CTDT, dé cwong chi tiét, CDR c¢d dinh trén muc
ba cong khai. Hoc vién can xay dung cac hoc phan c6 khéi lvong tir 2-3 tin chi
theo Van ban hop nhat s6 17/VBHN-BGDDT ngay 15 thang 5 nam 2014; hoc
phan c6 nhiéu tin chi can dwoc tach ra thanh “hoc phan 17, “hoc phan 2” dé dam
bao ngudi hoc khdng bi qua tai khi hoc

Hoc vién can nghién ctru t0 chirc khao sat hoat dong giang day cla giang
vién mot cach khoa hoc; Phiéu khdo sat can dwgc chudn hoéa voi cac cau hoi
duoc thiét ké dé thu thap céc thong tin hitu ich phuc vu ding muc tiéu khao sét
cla tirng dot. Hoc vién can ¢ quy dinh vé thai diém trien khai cac khao sat, quy
trinh khdo sat va phuvong phap x& ly sb liéu, phan tich két qua khao sat va viét
bao céo vdi cac khuyén nghi duwa trén cac phan tich cé tinh khoa hoc dé cd thé
theo ddi dwoc su ti€n bo trong hoat dong giang day cuia giang vién qua cac nam.
Viéc khao sat nguoi hoc vé hoat dong gidng day clia gidng vién can duoc thuc
hién & tat ca cac hoc phan trong tlrng hoc ky voéi tat cac trinh dd dao tao trong
Hoc vién.

Hoc vién can xay dung CSDL quan ly va cong khai héa thdng tin van
bang chirng chi d& cdp. Thong tin cong khai héa van bang can dit trong muc “Ba
cong khai” dé thuan tién tim kiém. Thong tin nén dwoc dua dudi dang tra clru
theo tirng treong théng tin khac nhau.

Hoc vién can ban hanh quy trinh khdo sat théng nhét trong toan Hoc vién
trong d6 quy dinh rd muc dich va yéu cau cua tirng loai khao sat, cac thoi diém
khao sat, chu ky khao sat, cdc dau méi chiu trach nhiém khao sat va su phoi két
hop gitta cac dau mai trong viéc thu thap va phan tich cac két qua khao sat dé
dam bao su két ndi gitta cac thong tin thu thap va két qua tong hop phan tich.
Két qua khao sat can duoc phan tich theo cac cap dd vi md (toan Hoc vién) va vi

mé tdi tirng gidng vién, ting CTOT va tlrng nganh tly theo muc dich cua tirng
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dot khao sat. Trén co so két qua khai sat va y kién cac bén lién quan khac diéu
chinh hoat dong dao tao, CTDT.

Tiéu chuan 5. B6i ngli can bd quan ly, giang vién va nhan vién
Khuyén nghi ctia Tiéu chuan 5

Hoc vién can can ctr vao Chién lugc phat trién tong thé Hoc vién dé xay
dwng chién lugc riéng vé Iinh vuc phét trién nhan luc, co ké hoach va ngudn luc
dam bdo viéc boi dudng, tuyén dung, bo nhiém CBQL dap 'ng muc tiéu phat
trién toan dién cla Hoc vién.

Hoc vién can dinh ky khdo sat y kién cla CBGV, nhan vién, nguoi lao
dong mot cach bai ban. Lanh dao Hoc vién can phdi hop véi Ban Chap hanh
Cong doan, Boan Thanh nién va cac khoa, bd mon, phong chirc nang pho bién,
tuyén truyén nang cao nhan thitrc, y thirc trach nhiém cta moi CBGV va nhan
vién trong viéc tham gia déng gop y ki€n vao cac chi truong, ké hoach, chién
luvgc cling nhw cac van ban quan ly, diéu hanh cia Hoc vién.

Hang nam, Hoc vién can dinh ky khao sat CBQL va giang vién vé nhu
cau va nguyén vong duoc hoc tap boi dudng lam co s dé duwa ra cac chuyén dg,
cac 16p/khda dao tao bdi dwéng ngan han hodc wu tién ct CBGV di hoc tp nang
cao trinh dd chuy&n mon nghiép vu.

Hang nidm, Ban T6 chic can bd can phdi hop voi 1anh dao cac don vi
khao sat mirc do hai long clia CBVC, giang vién va ngudi lao dong vé thai do ho
tro va chat luong lam viéc clia CBQL Hoc vién. Ban To chirc can bd can xay
dung ké hoach dao tao boi dudng nghiép vu quan ly cho cac CBQL, dac biét la
cac CBQL tré hoac CBQL m¢i dwoc tuyén dung.

Hoc vién can khao sat, danh gia nhu cau ngudén nhan luc dé can doi voi
quy mo tuyén sinh clia Hoc vién hang ndm. Hoc vién can can déi diéu hoa sé
lvong hoc vién cao hoc do mot giang vién huwdng dan dé bao dam phu hop véi
sd lvong cho phép theo quy dinh trong Thong tv 15/2014/TT-BGD&DT ngay
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15/5/2014 clia Bo GDDT dé dam bao chat luong hwdng dan luan van trinh do
thac sy.

Ban T6 chirc can bd can ph6i hop voi lanh dao cac don vi va céc giang
vién chuva dat chuan cung xay dung ké hoach dao tao boi dudng gilp cac giang
vién nay nang cao trinh do chuyén mon nghiép vu dé dat cac tiéu chuan quy
dinh. Bdng thdi Hoc vién can c6 ché do ho tro vé thoi gian va kinh phi, kém
theo ché tai hop ly dé cac gidng vién chwa dat chuan phai phan dau dat cac tiéu
chuan quy dinh trong khung thoi gian da dwoc thdng nhat chung.

Céac bd mdn, cac khoa clia Hoc vién can dinh ky hang nam té chirc mot s6
seminar dé cac chuyén gia va cac giang vién gioi chia sé va trao doi boi dudng
cac gidng vién tré vé kinh nghiém, cac phuwong phap va ky nang chuyén moén
nghiép vu dé nang cao tay nghé cho ddi ngli giang vién tré va cac k¥ nang trién
khai cac dé tai NCKH lon.

Hoc vién can c6 nghién clru va khao sat danh gia nhu cau cling nhu mirc
dd hai long clia CBGV va ngudi hoc dbi vai hoat déng ho tro cha doi ngli k§
thuat vién, chuyén vién va can bd phuc vu cltia Hoc vién; dong thoi khao sat nhu
cau hoc tap, phéat trién ctia doi ngli nay dé dam bao dap (rng tot cac yéu cau hoat
dong va muc tiéu phat trién ctia Hoc vién. Hoc vién can nghién ctru va ho tro,
tao co hdi cho déi ngl ky thuat vién, nhan vién dwgc tham quan, hoc tap nwéc

ngoai dé nang cao nghiép vu cling nhw trinh do ngoai ngtk.

Tiéu chuan 6: Nguoi hoc

Tiéu chuan 7. Nghién ctru khoa hoc, (rng dung, phat trién va CGCN

Khuyén nghi clia Tiéu chuan 7
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Hoc vién can kip thoi xay dwng ké hoach KHCN trung han (5 nam) c6 16
trinh va céc gidi phap huy dong cac ngudn luc dé hién thwc hdéa cac muc tiéu
clia Chién lvgc khoa hoc clia Hoc vién

Hoc vién can thanh Iap cdc nhém nghién clru manh theo tlrng Iinh vuc
thudc thé manh cla Hoc vién dé tham gia dau thau cac dé tai/dy an thudc
chuong trinh khoa hoc cong nghé quéc gia; dong thoi phéi hop véi cac doi tac
nwdc ngoai dé khai thac cac dy an/chwong trinh tai tro thudc Iinh vuc truyén
thong.

Hoc vién nén cd chinh sach khuyén khich va ho trg vé kinh phi va thoi
gian dé dong vién CBGV hoc nang cao nang lwc ngoai nglr dé nang cao nang luc
tham gia cac nghién ctru hop tac qudc té va cong bo trén cac Tap chi Qudc té co
uy tin.

Hoc vién nén khai thac cac mdi quan hé hoc thuat cla cac khoa, cac
CBGV trong Hoc vién véi cac doi tac co tiém luc khoa hoc manh dé cling phoi
hop thanh cac nhém NCKH dé khai thac cac nhu cau/cac van dé cla céc dia
phwong, cac doanh nghiép dé xay dwng cac NCKH dap (ng nhu cau thuc tién.

Hoc vién can dam bao can ddi cac khoan chi trong viéc dau tu phat trién
tiem lwc KHCN, dong thoi ddm bao trich du ty 1é chi cho hoat ddng NCKH clia
sinh vién theo Nghi dinh 99/2014/NB-CP cua Chinh phu.

Hoc vién can xay dwng cac nhom nghién ctru manh cé sw ph6i hop voi
cac co s ngoai Hoc vién nham tim kiém cac d@ tai, du an nghién ctu dat hang
ctia Nha nuwéc, clia cac don vi, dia phurong cling nhr cla quoc té. Hoc vién can
c6 co ché khuyén khich can bd giang vién lién két véi cac to chirc ca nhan trong
va ngoai nuéc trong NCKH va dang tai cac két qua nghién ctru trén céc tap chi
khoa hoc co uy tin.

Hoc vién can cd cac hinh thirc tuyén truyén, pho bién Luat s& hiru tri tué
rong rai trong ngudi hoc théng qua cac phong trao, cac sw kién ctia Boan Thanh
nién va Cong doan Hoc vién; dong thoi hvdng dan CBVC, giang vién trong viéc

dang ky so hiru, dang ky ban quyén két qud NCKH.
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Tiéu chuan 8: Hoat dong hop tac qudc té

Khuyén nghi clia Tiéu chuan 8

Hoc vién can cap nhat, tham chi€u cac van ban quan ly vé HTQT nhu
Nghi dinh 73/2012/ND-CP ngay 26/9/2012 ctia Chinh pht Quy dinh vé hop tac,
dau tw clia nwéc ngoai trong linh vuwc gido duc va Thong tv s6 03/2014/TT-
BGDDT ngay 25/2/2014 ctia B0 GD&DPT vé Quy ché quan ly ngudi nwéc ngoai
hoc tap tai Viét Nam dé hoan thién quy ché quan ly hoat dong HTQT clia Hoc
vién.

Hoc vién can cé cac hinh thirc tuyén truyén, phd bién cac quy dinh vé
HTQT cula Hoc vién t¢i cac CBGV, nhan vién va nguoi hoc; ddi voi luu hoc
sinh, Hoc vién nén nghién cvu hinh thi*c phd bién cac quy dinh HTQT néi
chung va cac vin ban lién quan dén luu hoc sinh bang song ngtr (tiéng Viét va
tiéng Anh) dé lvu hoc sinh ndm bét day di hon cac quy dinh va nhitng ho tro
clia Hoc vién d6i voi luu hoc sinh dé yén tam hoc tap tai Hoc vién.

Hoc vién nén nghién ctru dé phat trién chién lvgc HTQT vé ly luan chinh
tri, dong thoi mé rong quan hé HTQT voi da dang cac doi tac dé khai thac thém
cac nguon lwu hoc sinh nwéc ngoai vao hoc tai Hoc vién, dac biét 1a luvu hoc sinh
cac nudc trong trong khéi ASEAN va sinh vién ctia Hoc vién sang hoc tai khuén
vién clia cac d6i thc nwdc ngoai nham nang cao vi thé HTQT clia Hoc vién voi
cac doi tac va gia tang cac nguon thu hgp phap cho Hoc vién.

Hoc vién nén thanh lap cac nhém nghién clru manh gébm nhi*tng CBGV da
hoc tap & nwdc ngoai va phéi hop véi cac nha khoa hoc trong va ngoai Hoc vién
dé tham gia khai thac va dau thau cac dé tai/dw an qudc té vé céc Iinh vic thudc
thé manh cta Hoc vién. Hoc vién can c6 co ché va cac ché dd khuyén khich vé
thoi gian va kinh phi dé CBGV c¢6 diéu kién hoc nang cao va duy tri nang luc
ngoai ngtr dé co thé tham gia hoat dong HTQT va cd thém nhiéu bai bao cong

bd chung véi cac doi tac nudc ngoai.

Tiéu chuan 9. Thu vién, trang thiét bi hoc tap va GJsd' vat chat khac
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Piém manh cta Tiéu chuan 9

Thu vién cla Hoc vién cé 21.307 dau sach véi 85.324 ban, trong do co
14.995 dau sach bang tiéng Viét, 885 dau sach tiéng nwdc ngoai, 5.427 tai liéu
ndi sinh, va trén 200 loai bao, tap chi. Thr vién cta Hoc vién duogc thiét ké co
khong gian m@, nhiéu phong doc, hdi thdo, co clra tlr dé quan ly, theo ddi sach,
tai liéu. Thu vién cta Hoc vién dugc két ndi voi thu vién clia mot s6 truong dai
hoc khac nhu Trwong Pai hoc Kinh t& quéc dan, Vién Nghién cttu Chau Au,
Trwong Pai hoc S pham Ha Noi.

Hoc vién c6 90 phong hoc voi tong dién tich la 7.543,72 m2; ¢ 1 hoi
treong cd 800 chd véi san khdu phuc vu cho luyén tap va biéu dién van nghé va
¢ 18 phong thuc hanh.

Khu ky tlc xa cla Hoc vién gbm 203 phong khép kin voi dién tich
11.954,7m2 c6 thé bd tri 980 chd &; co tram y t& gbm 1 béac sy va 3 nhan vién y
t€ v6i 2 phong bénh, c6 day di thudc, dung cu y té phuc vu so cap ciru ban dau.

Hoc vién c6 hé thdng trang thiét bi phuc vu giang day, hoc tap va NCKH
gom 11 may quay phim; 18 may chup anh k¥ thuéat s6, 5 bd MIXER, 88 bd am
ly, 107 may chiéu. Hoc vién dd hop dong voi cong ty chuyén nghiép dé bao tri,
bao dudng, stra chita cac thiét bi day hoc.

Hoc vién c¢6 tong s6 651 may tinh, trong d6 s6 may tinh dung cho cong
tac quan ly la 329 mdy, dung cho giang day va hoc tap la 322 may; c6 188 may
in, 107 may chiéu.

Hoc vién c6 hé thong cap quang véi dung lwgng 150Mbps ndi dia va
4Mbps quéc té, cé duong truyén giao ban truc tuyén gilta cac don vi trong hé
théng Hoc vien CTQGHCM. Cac may tinh ctia Hoc vién dwgc ndi mang
internet. Hoc vién da pha séng wifi hau hét cac khu vuc trong khudn vién Hoc
Vién.

Hoc vién da str dung mot s6 phan mém trong cong tac quan ly nhu phan
mém Quan ly Pao tao; phan mém Ké toan; phan mém Quan ly céng van, luu
trit; phan mém Quan ly tai liéu s6, phan mém cham thi trac nghiém v.v... T4t ca
cac phan mém dang str dung déu c6 ban quyeén.
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Tong dién tich danh cho khu lam viéc cla Hoc vién la 19.630 m2. Giam
doc va cac Phé Giam doc Hoc vién duoc b6 tri phong lam viéc riéng cé dién tich
tlr 51-73 m2. Céc don vi chirc nang duoc bo tri tir 3-7 phong lam viéc, trong do
cac Trudng phong, ban chirc nang duoc bo tri phong lam viéc riéng co dién tich
tlr 20-15 m2. Céc khoa duoc bo tri tir 2-3 phong voi tong dién tich tir 50-100m2.

Hoc vién co tong dién tich la 5,7310 ha, Hoc vién cé quy hoach téng thé.
Cac cdng trinh kién trac dugc xay dwng theo ding quy hoach da duoc phé duyét.
Hoc vién c6 khudn vién thoang, mat, nhiéu cay xanh, cd hé théng giao théng noi
bd thdng thoang.

Hoc vién c6 t6 bdo vé gdm 22 nguoi duoc tap hudn vé chuyén mon,
nghiép vu bao vé, PCCC. Hoc vién da xay dwng phucmg an PCCC duoc cap ¢
tham quyén phé duyét, thanh lap cac doi PCCC, xay dung ké hoach phong
chéng thién tai va tim kiém ctu nan va di t6 chic dién tap PCCC. Hang nam,
Hoc vién da duoc Phong canh sat PCCC cla cong an Tp. Ha Noi tién hanh kiém
tra vé PCCC cla Hoc vién. Hoc vién c6 van ban phoi hop véi cong an dia
phuong trong viéc dam bao an ninh trat tw trong Hoc vién. Trong thoi gian qua,

khong c6 hién twong mat an ninh, trat tw, chdy né trong khudn vién Hoc vién.

T6n tai cua'Tiéu chuan 9

Hoc vién chuwa t6 chirc tham dinh gido trinh theo qui dinh tai Thong tw
04/2011/TT-BGDBT ngay 28/1/2011 vé Quy dinh viéc bién soan, lwa chon,
tham dinh, duyét va str dung gio trinh gi4o duc dai hoc.

Kinh phi danh cho mua tai liéu, sach, bao, tap chi ctia Thu vién chiém ti Ié
nhd so véi tong kinh phi clia Hoc vién 5 ndm c6 tong soO la 4,602 ti dong, chiém
0,5% tong chi cla Hoc vién. Viéc quy dinh cac hoc liéu (gido trinh) trong dé
cwong chi tiét cia mot s6 hoc phan chua hop ly (cé hoc phan khéng cé giao
trinh chinh, cé hoc phan quy dinh tai liéu tham khdo nhwng Thu vién khéng c6
V.V...).

Hoc vién chwa c6 nhiéu phong dé sinh vién tv hoc nén sinh vién phai tw
hoc vao budi tdi.
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NOi dung phi€u khao séat chua co di cac cau hoi cd thé khai thac cac thong
tin hitu ich gitp dé xuét duoc cac khuyén nghi nham cai tién chét lwong phuc vu
ctia hé théng phong hoc, phong thuc hanh, trang thiét bi, thw vién v.v...

Hoc vién c6 70 may tinh cli da hét khdu hao, nhung chwa duwogc thanh ly.
Toc dd dwong truyén internet trong khuén vién Hoc vién co Idc con cham, so
ché & trong khu ky tlc x& chwa dap ing day di nhu cau cla ngudi hoc co
nguyén vong ndi trd. Hoc vién chua ti€én hanh tham duyét hé thng PCCC toa

nha Al. M6t s6 binh chita chay cli, mot s6 khong c6 tem kiém dinh.

Tiéu chuan 10. Tai chinh va quan ly tai chinh

Khuyén nghi cta Tiéu chuan 10

Hoc vién can sém xay dung Pe an tu chd tai chinh giai doan 2020-2025;
can ban hanh chién lvgc phat trién tai chinh kém theo 10 trinh ké hoach trung
han, dai han phat trién cac nguon thu hop phap véi cac gidi phap dé gia tang céc
nguodn thu tir hoat ddng NCKH-CGCN khai thac tir doanh nghiép, hoat dong xa
hoi, tai tro va HTQT.

Hoc vién can ra soat, danh gia cac ngudn thu hop phap hang nam; khéo sat
cac don vi trong Hoc vién vé mirc do dap (rng cua tai chinh d6i véi cong tac dao
tao, NCKH va cac hoat ddng khac cta Nha truwong.

Hoc vién can xay dung co ché rd rang vé ty Ié trich cac ngudn thu hop
phap cla cac don vi cdp 3 cho Hoc vién; can ¢ cac giai phap hitu hiéu dé khai
thac hiéu qua cac ngudn thu hop phap khac.

Hoc vién can xay dwng tiéu chi danh gia hiéu qua du toan phan bo tai chinh
clia Hoc vién. Hoc vién can ddi méi va chuan hoa cac biéu mau vé k& hoach -
tai chinh; can dinh ky hang nam t8 chitc Hoi nghi tai chinh cho cac don vi thudc
Hoc vién; khao sat hodc phéng van CBGV va cac don vi trong Hoc vién vé cong
tac 1ap ké hoach va duv toan lam co s& dé cai thién cong tac 1ap ké hoach tai

chinh hdng ndm & cac bd phan, cac don vi thudc Hoc vién. Bac biét, Hoc vién
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can kip thoi to chirc cong tac tw kiém tra ké toan theo khuyén nghi clia Kiém
toan Nha nuoc.

Hoc vién can dam bao phan b0 tai chinh hop ly dé trich di 5% tlr ngudn thu
hop phéap cho hoat dong phat trién tiém luc NCKH, dac biét la phan kinh phi
truc ti€p cho CBGV lam NCKH va trich di 3% tir nguén thu hoc phi, Ié phi cho
hoat ddng NCKH cla nguoi hoc va 8% tlr nguon thu hoc phi chinh quy cho hoc
bdng khuyén khich hoc tap clia ngudi hoc.

Hoc vién can dau tw Ién hem cho co sé vat chat, mé rong phong hoc, thu
vién, hoc liéu ; dong thoi can ¢ mic ho tro kinh phi hop Iy hon dé khuyén
khich CBGV c6 cong bd khoa hoc trén cac tap chi thuéc danh muc ISI. Hoc vién
can can doi diéu hoa viéc gidng day vuwot gio gilra cac gidng vién dé ddm bao

khéi lvgng vuerot giy nam trong mitc dwoc phép.
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