HQC VIEN BAO CHI VA TUYEN TRUYEN
TRUNG TAM KHAO THIi VA PAM BAO CHAT LUQNG PAO TAO

TAP HUAN
TU PANH GIA CO SO GIAO DUC

Don vi: Trung tam Khdo thi va DPBCLDT



DANH MUC THONG TIN, MINH CHUNG THEO BAO CAO TU PANH GIA

(Theo B§ tiéu chudn kiém dinh chit luong co sé gido duc do B Gido duc va Pao tao ban hanh theo Théng tw sé 12/2017/TT-

BGDDT)
Ma minh MC S0, Noi ban
- DPa ma hoa Tén minh chirng ngay/thang < Ghi chi
chung con 3 hanh
ban hanh
Tiéu chuén 5: Céc chinh sich vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong d("ing
Tjéu chi 5.1. Co6 hé th(‘;ng dé xay dung cac chinh sach vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cgng
dong
Cic vin ban hwéng din xdy dung Chinh sich chit lwrgng va muc tiéu chat lwgng
Quyét dinh v/v ban hinh Quy dinh vé xdy dyng Chinh sich ol
I chét luong va muc tiéu chit luong cia HVBCTT LD
H5.05.01.05 =2 : s bT
TT
2 |Ho so ban hanh Chinh sach chét lugng KT&DPBCL
bPT
Quy dinh vé hoat déng quan Iy dao tao
1238/QDb-
HVBCTT-
KT
4/4/2017
2989/QD-
H5.05.01.07 e . LRI s
2 Quy trinh t6 chuce thi, cham thi két thuc hoc phan KT KT&DBCL
01/9/2017 bT
1909/QD-
HVBCTT
19/4/2021
16/11/2021

1182/ QD-




HVBCTT

16/3/2022
1238/QD-
HVBCTT-
Quyét dinh Ban hanh Quy dinh td chirc thuc hién cong tac 4/ 4172’517 i
6 khéoA thi ch? cac trinh do dao tao tai Hoc vién Bao chi va 2089/QD- KT&DPBCL
Tuyén truyén HVBCTT- bT
KT
01/9/2017
4565/ Qb-
HVBCTT
09/9/2021
, ‘ 5589/ QD- -
Quy dinh quan ly va to chirc danh gia hoc phan theo hinh HVBCTT
12 , X KT&DBBCL
thare truc tuyen 16/11/2021 BT
8475-
Qb/HVCT
QG
23/3/2022
Tiéu chi 5.2. Quy trinh gidm sat sy tudn thi cic chinh sich dwgc cu thé héa bing vin ban, phd bién va
thuc hién
Tiéu chi 5.3. Céc chinh sich vé dao tao, NCKH va phuc vu cdng dong dwoe ra soit thudng xuyén
Céc viin ban hwéng din xdy dung Chinh sich chit lwgng va muc tiéu chat lwgng
] Quyét dinh v/v ban hanh Quy dinh vé xdy dung Chinh sach KT 833}3 CL
H5.05.03.01 | H5.05.01.05 chat luong va muc tiéu chat luong cuia HVBCTT BT
TT
2 Hb so ban hanh Chinh sach chét luong KT&DPBCL

bT




Tiéu chi 5.4. Cic chinh sach vé dao tao, NCKH va phuc vu cfng dong dwoe cai tién nhim ting hiéu qua

hoat dgng ciia CSGD, dép ing nhu cau va sy hai long cia cic bén lién quan

Két qua khio st sw hai 1ong ciia ngwdi hoc ddi véi cac dich vu hd trg dio tao hiing nim
Bao cao két qua khao sat sinh vién cudi khoa vé chat luong L
1 . x \ ~ KT&DBCL
dich vu ho tro dao tao nam 2018
DT
) T e o e A T L ST e o TT
2 : x \ - KT&PBCL
dich vu ho trg dao tao nam 2019 DT
HS5.05.04.08 B i D s e s et o i e e TT
3 . x g - KT&DPBCL
dich vu ho tro dao tao nam 2020
bT
o i 2 L —Bpe 3 22 Re o A o R TT
4 B_ao cao k:et qua‘khao saj: sinh vién cuoi khoa vé chat luong KT&DBCL
dich vu ho tro dao tao nam 2021 BT
, , A 5 > , - c A A r A A TT
Bao cao ket qua khao sat sinh vién cuo1 khoa vé chat luong
5 : x . < KT&DBCL
dich vu ho trg dao tao nam 2022 BT
Tiéu chuan 6: Quan Iy nguon nhan luc
Tiéu chi 6.3. Xac dinh va xdy dung dwoc tiéu chuin ning luwc bao gom ca ky ning lanh dao cua cac nhéom
can bo, GV, nhian vién khac nhau
A 2 2 r - ‘A A s A A A , 5 A ~ TT
H6.06.04.07 K‘et qua khao sat giang vién - nhan vién vé cong tac dao tao, boi dudng KT&DBCL
hang nim PT

Tiéu chi 6.6.
xuyén.

Cic ché d9, chinh sich, quy trinh va quy hoach vé ngudn nhin lyc dwoc ra soat thudng

H6.06.06.07

Sw tham gia ciia cAn b, giang vién, nhén vién vao qua trinh danh gia ché d§, chinh sich quy
trinh va quy hoach vé nguon nhan luc*.

1

Bao cao Két qua khao sat giang vién - nhan vién vé chat
luong dao tao nam 2018

TT
KT&DBCL
DT




., £ T T 22 A _on A af TT
) Bao cao Keét qua} khao sat giang vién - nhan vién vé chat KT&PBCL
luong dao tao nam 2019
DT
Bao cao Két qua kho sat ging vién - nhan vién vé chét n
3 e =l KT&DPBCL
luong dao tao nam 2020
bT
Bao cao Két qua khao sat giang vién - nhan vién vé chat o
4 . - KT&DPBCL
luong dao tao nam 2021
DT
Bao cao Két qua khao sat gia ién - nhan vién vé chat L
5 do cdo Ket qua khao sat giang vién - nhan vién vé cha KT&DBCL
luong dao tao nam 2022 BT
Tiéu chuan 7: Quan Iy tai chinh va co sé vat chat
Tiéu chi 7.2. H¢ thong lap ke hoach, bao tri, danh gid, ning cap co s6 vat chat va co 50’ ha tang nhw cac
phuong tién day va hoc, cac P. thi nghlem thiét bi va cong cu dé dap ing cac nhu ciu vé dao tao, NCKH
va phuc vu cong dong dwovc thiét lap va vin hanh.
Bio cdo két qua thu thép y kién phan hoi vé chat lwgng dich vu ho trg
Bao cao ket qua khao sat sinh vién cudi khoa vé chat lugng TT
hd tro dao tao;
1 Bao cao két qua khao sat giang vién - nhan vién vé chat luong S 22)siClE
: - bT
dao tao ndm 2018
Bao cdo két qua khao sat sinh vién cuoi khoa vé chat luong TT
ho tro dao tao;
H7.07.02.13 2| Bfio cdo két qua khdo sat gidng vién - nhan vién vé chét luong KT&DBCL
. 8 DT
dao tao ndm 2019
Bao cao két qua khao sat sinh vién cuoi khoa vé chat luong TT
hd tro dao tao;
. Béo céo két qua khao sat giang vién - nhan vién vé chat luong KT&DBBCL
0 - DT
dao tao nam 2020
4 Bao cao ket qua khao sat sinh vién cu6i khoa vé chat luong TT
ho trg dao tao; KT&PBCL




dao tao nam 2022

Bao cao ket qua khao sat giang vién - nhan vién vé chat luong bT
dao tao ndm 2021 ,
Bao cao ket qua khao sat sinh vién cudi khoa vé chat luong TT

s |Mwdiogo, o KT&DBCL
Bao cao ket qua khao sat giang vién - nhéan vién vé chat luong BT

Tleu chi 7.3.

Hé thong lap ké hoach, bao tri, kiém toan, ning cap cac thlet bi cong nghe thong tin va co so’

ha tang nhw may tinh, hé thong mang, hé thong du P., bao mat va quyen truy cap dé dap rng cac nhu ciu
ve dao tao, NCKH va phuc vu cong dong dwoc thiét lap va vin hanh

Két qua khdo sat mire do dap wng nhu ciu thiét bi cong nghé thong tin véi hoat dong dao tao

2018-2022
Bao cao két qua khao sat giang vién - nhan vién vé mirc do TT
1 dap tmg cua hé thdng cong nghé thong tin voi hoat dong dao KT&DBCL
tao ndm 2018 DT
Bao cao két qua khao sat giang vién - nhan vién vé muc do TT
2 dap ng ctia hé thong cong nghé thong tin voi hoat dong dao KT&DBCL
tao ndm 2019 DT
H7.07.03.15 Bao cao két qua khao sat giang vién - nhan vién vé muc do TT
3 dap ng ctia hé thdng céng nghé thong tin voi hoat dong dao KT&DBCL
tao nam 2020 DT
Béo cdo két qua khao sat giang vién - nhén vién vé mirc do TT
4 dap tmg cua hé thong cong nghé théng tin voi hoat dong dao KT&DBCL
tao ndm 2021 DT
Bao cao két qua khao sat giang vién - nhan vién vé muc do TT
5 | dap img ctia hé thdng cong nghé thong tin véi hoat dong dao KT&DPBCL
tao ndm 2022 PT
Tiéu chi 7.4. H¢ thong lap ké hoach, bao tri danh gia va ting cwdng cac nguon Iye hoc tap nhw nguon hoc
liéu cia thw v1en, thiét bi hé tro giang day, CSDL truc tuyen dé dap ung cac nhu ciu vé dao tao NCKH va
phuc vu cong dong dwoc thiét lap va van hanh.
H7.07.04.17 Hoat dgng Khao sat thu thap thong tin phan hdi tir ban doc (Tir 2018-2022)*
1 | Béo cao két qua khéo sat sinh vién cudi khoa vé chat luong | TT




hoat ddng thu vién phuc vu hoat dong dao tao nam 2018 KT&DPBCL
bT
O 0 eI A oS o Aa o A ol TT
5 Bao cao két qua khao sat sinh vién cuoi khoa vé chat luong KT&DBCL
hoat dong thu vién phuc vu hoat dong dao tao nam 2019 BT
, | Bio cio két qua khio sit sinh vién cudi khoa vé chit luong o &TSB oL
hoat ddng thu vién phuc vu hoat déng dao tao nam 2020 DT
, | Béo céo két qua khdo sat sinh vién cudi khda vé chét luong o &TSB oL
hoat dong thu vién phuc vu hoat dong dao tao nam 2021 DT
5 Bao cao két qua khao sat sinh vién cudi khoa vé chat luong KT &TE;FB CL
hoat dong thu vién phuc vu hoat ddéng dao tao nam 2022 DT
Bio cdo két qua thu thap y kién phan hdi vé chat lwgng dich vy hd trg
Bao cao ket qua khao sat sinh vién cudi khoa vé chat lugng TT
hd tro dao tao;
1 Bao cao két qua khao sat giang vién - nhan vién vé chat luong LSIGAIEC
g - DT
dao tao nam 2018
Bao cao ket qua khao sat sinh vién cuoi khoa vé chat luong TT
hé tro dao tao;
g I 00 A e Ly st o A KT&DDTBCL
H7.07.05.11 | H7.07.02.13 dao tao ndam 2019
Bao cao ket qua khao sat sinh vién cudi khoa vé chat lugng TT
hé tro dao tao;
S o o1 P (s s e el e e e g B EC
: - bT
dao tao ndm 2020
Bao cao két qua khao sat sinh vién cudi khoa vé chat lugng TT
ho tro dao tao;
4 Bdo céo két qua khao sat giang vién - nhan vién vé chét luong KT&D%BCL

dao tao nam 2021




Bao cao ket qua khao sat sinh vién cuoi khoa ve chat luong
hd tro dao tao;

Bao cao két qua khao sat giang vién - nhén vién vé chat luong
dao tao nim 2022

TT
KT&DBCL
DT

Tiéu chuin 8. Cic mang lwéi va quan hé doi ngoai

Tiéu chi 8.2. Cac chinh sach, quy trinh va théa thuan deé thic déy cdc déi tac, mang lwéi va quan hé doi ngoai dwgc

trién khai thue hién.

Khio sét gidng vién, nhin vién vé chat lwgng thuc hién ché d§ chinh sich va hoat djng dao
tao boi dudng tai Truwong

r r A - 2 , - c A A s A A A TT
1 Bao cao ket‘qua khao sat giang vién - nhan vién vé chat lugng KT&PBCL
hoat dong nam 2018
bT
o T f PN Y . A an. A af TT
’ Bao cao ket'qua khao sat giang vién - nhan vién vé chat luong KT&DBCL
hoat dong nam 2019 DT
LAl Bao cao két qua khao sat giang vién - nhan vién vé chét luong R
3 n - KT&DBCL
hoat dong nam 2020
bT
r r A - - , - c A A s A A A TT
4 Bao cao ketuqua khao sat giang vién - nhan vién vé chat luong KT&DBCL
hoat dong nam 2021
DT
6o R 8 S8 B 29 o2 o _on A A TT
5 Bao cao ket'qua khao sat giang vién - nhan vién vé chat luong KT&DBCL
hoat dong nam 2022 BT
Tiéu chuén 9: Hé thf'mg dam bao chat lwong bén trong
Tiéu chi 9.1: Co cau, vai tro, trach nhiém va trach nhiém giai trinh cua hé thong PBCL bén trong duge
thiét 1ap dé dap wng cac muc tiéu chien lwge va PBCL cia CSGD
A g ] ; . TT
So d6 t6 chuc vé hé théng PBCL bén trong cuia Truong Hoc vién Bao
s Sl 2R chi va Tuyén truyén (trich tir Quy ché PBCL) KT&DDTBCL
H9.09.01.02 Quyét dinh thanh Iap va quy dinh vé chirc niing nhiém vu ciia Trung tim Khao thi va Pam

7




bao chat lwong dao tao*

Quyét dinh thanh 1ap Hoi ddng Dam bao chat luong va Mang u
3 KT&DBCL
lui Pam bao chat lugng Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén BT
H9.09.01.03 Quykckié DPam bao chat luong gido duc cua Hoc vién Bao chi va Tuyén KT &TJB CL
truyen
bT
TT
H9.09.01.04 Danh sach vian ban mang DPBCL giai doan 2018-2022 KT&DBCL
bT
K& hoach thuc hién Muc tiéu chit lrgng cia TT KT&DBCLDT hang nim *
TT
1 Ké hoach thuc hién MTCL nidm hoc 2017 - 2018 KT&DPBCL
DT
TT
2 K& hoach thuc hién MTCL nim hoc 2018 - 2019 KT&DPBCL
PT
TT
H9.09.01.06 3 | Ké hoach thue hién MTCL nim hoc 2019 - 2020 KT&DBCL
DT
TT
4 Ké hoach thuc hién MTCL nim hoc 2020 - 2021 KT&DBCL
DT
TT
5 | Ké hoach thuc hién MTCL niam hoc 2021 - 2022 KT&DBCL
DT
Tiéu chi 9.2: Xay dung ké hoach chién lwge vé PBCL (bao g&m chién lugce, chinh sich, sy tham gia cia
cic bén lién quan, cac hoat dong trong d6 c6 viéc thuc day cong tac DPBCL va tip huin nang cao niang luc)
dé dap &ng cic muc tiéu chién lwge va PBCL ciia CSGD
H5.05.01.05 Cac van ban huong din xiy dung Chinh sach chit lwgng va muc tiéu chit lwgng
H9.09.02.05| 1 | Quyét dinh v/v ban hanh Quy dinh vé xdy dung Chinh sach | . TT

8




chat luong va muc tiéu chéat luong cia HVBCTT

KT&DBCL

bT
TT
2 | Hb so ban hanh Chinh sach chét lugng KT&DPBCL
DT
So tay PBCL
H9.09.02.06 | 2020105 ™ T e tay PBCL phién ban ném 2022 HVBCTT
Hd so t6 chire Hdi thao PBCL
Ky yéu Héi thao PBCL nim 2021 chu dé "Kiém dinh chat -
luong chuwong trinh dao tao - Bai hoc kinh nghiém qua céng
HY.09.02.11 ! tac tu danh gia chét luong 04 chuong trinh dao tao tai Hoc SRR
o 7 A A bT
vién Bao chi va Tuyén truyén
K& hoach thu thép y kién phan hoi cdc bén lién quan*
2870- TT
KH/HVBC | KT&DBCL
TT PT
29/8/2017
5156-
! Ké hoach thu thap v kién phan héi cac bén lién quan nam hoc | KH/HVBC
2017-2018 TT
08/11/2018
H9.09.02.12 5159-
KH/HVBC
TT
08/11/2018
2197- TT
’ Ké hoach thu thap v kién phan hdi cac bén lién quan nim hoc KH[}F{;/ HE KT&DDTBCL
AU 10/5/2019
5176-




KH/HVBC
TT
29/10/2019
5177-
KH/HVBC
TT
30/10/2019

Ké hoach thu thap y kién phan héi cac bén lién quan nim hoc
2019-2020

2674-
KH/HVBC
TT
10/7/2020
2675-
KH/HVBC
TT
10/7/2020
5967-
KH/HVBC
TT
31/12/2020

TT
KT&DBCL
bT

Ké hoach thu thap y kién phan hdi cac bén lién quan ndm hoc
2020-2021

3923-
KH/HVBC
TT
05/8/2021
3924-
KH/HVBC
TT
05/8/2021

TT
KT&DBCL
DT

Ké hoach thu thap y kién phan hoi cac bén lién quan nim hoc
2021-2022

735-
KH/HVBC
TT

27/01/2022
736-

TT
KT&DBCL
bT




KH/HVBC
TT
27/01/2022

Tiéu chi 9.3:
han dé trién

Ké hoach chién lwoe vé dwoc quan triét va chuyén tai thanh cdc ké hoach ngii'n han va dai

khai thwe hién

Bién ban hop Hoi d("ing DPBCL hang nam

TT
1 Bién ban hop Hoi dong DPBCL nam 2021 KT&DBCL
H9.09.03.08 | H9.09.02.07 bT
\ TT
2 Bién ban hop Hé1 dong BDBCL nam 2022 KT&DPBCL
bT
Quy dinh chinh séch chit lwong va muc tiéu chit lwgng, trong d6 thé hién rd sw tham gia ciia
H9.09.03.10 | H5.05.01.05 | c4c bén lién quan ’ ’
1 | Quy dinh chinh sach chat luong va muc tiéu chat luong | HVBCTT
Tiéu chi 9.4: HE thong lwu trit vin bén, ra soit pho bién cic chinh séich, h¢ thong, quy trinh va thi tuc
DBCL dwgc trién khai
TT
H9.09.04.01 Hinh anh ta luu trir van ban cua TT KT&DBCLDT KT&DBCL
bT
TT
H9.09.04.02 | H9.09.01.04 | Danh sach vin ban mang PBCL giai doan 2018-2023 KT&DBCL
bT
H9.09.04.03 Eltlr\lollég link Cong thong tin minh chimg: HVBCTT
Cic béo cdo tong két vé cong tic PBCL va ké hoach cong tic PBCL ciia CSGD hing nim*
| | Baocao tong két MTCL cua Hoc vién Bao chi va Tuyén . &TBTB cL
H9.09.04.04 truyén nam 2018 DT
, | Bao cao tong ket MTCL cta Hoce vién Bao chi va Tuyén TT
truyén nam 2019 KT&PBCL




bT

Y £ . n , . n TT
3 Bao Acao fong ket MTCL cua Hoc vién Bao chi va Tuyén KT&PBCL
truyén nam 2020
PT
. .2 z . A Ty . . TT
4 Bao cao :[ong két MTCL cua Hoc vién Bao chi va Tuyén KT&DBCL
truyén nam 2021
PT
L, R £ i . A Tos L TT
5 Bao Acao torig ktft thue hién MTCL cua Hoc vién Bao chi va KT&PBCL
Tuyén truyén nam 2022 BT
Cic bdo cdo hoat dong vé cong tic PBCL ciia Trung tim KT&PBCLPT*
|| Béo cho tong két dénh gid thuc hién MTCL ciia TT o &TSB L
KT&DBCLDT nam 2018 - 2019 DT
, |Baocdo téng két danh gia thuc hién MTCL coa TT . &TgB o
H9.09.04.05 KT&DPBCLDT nam 2019 - 2020 BT
3 Béo céo tong két danh gia thuc hién MTCL cia TT KT &T};FB CL
KT&DBCLDT nam 2020 - 2021 DT
L, R X, = ., " , TT
4 Bao cao tong ket fianh gia thuc hién MTCL cua TT KT&DBCL
KT&DBCLDT nam 2021 - 2022 BT
Bién bin cic cudc hop ra soit cic chinh sich, hé thong, quy trinh va thi tuc PBCL*
B g A of oo A n , £ TT
| }5;1;2 ban hop Héi dong BPBCL gop v vé chinh sach chat KT&DBCL
H9.09.04.06 TT
2 |Bién ban hop gép v vé cac quy trinh va quy dinh vé DPBCL KT&DPBCL
DT
3 | Thong bao két luan ctiia Hoi dong PBCL théng qua chinh HVBCTT

12




sach chat lugng, cac quy trinh va quy dinh vé PBCL

H9.09.04.08

Vin ban quy dinh cia PBCL giai doan 2018-2020

1

TT
KT&DBCL
DT

TT
KT&DBCL
PT

TT
KT&DBCL
DT

TT
KT&DBCL
bT

TT
KT&DBCL
bT

TT
KT&DBCL
DT

TT
KT&DBCL
DT

TT
KT&DBCL
bT

TT
KT&DBCL
bT

10

TT
KT&DBCL




. PT

Viin ban quy dinh cia PBCL tir nim 2020 dén nim 2022

TT
1 KT&DPBCL
DT
TT
2 KT&DPBCL
bT
TT
3 KT&DBBCL
H9.09.04.09 bT
TT
4 KT&DPBCL
bT
TT
5 KT&DBCL
bT
TT
6 KT&DPBCL
i DT
So tay PBCL
H9.09.04.10 | HO.09.01.05 | S6 tay DPBCL phién ban nam 2022 | HVBCTT
Ho so hop Hoi dc’ing DBCL hang nim
H9.09.04.11 | H9.09.02.08 4 Bién ban hop Héi dong DBCL nam 2021 HVBCTT
5 Bién ban hop Hoi dong PBCL nam 2022 HVBCTT
Puong link cong thong tin dién tu
T A TT
H9.09.04.13 Duong link cong théng tin TT KT&DBCLDT: KT&PBCL
DT
Tiéu chi 9.5. Cac chi s6 thye hién chinh va cdc chi tiéu phan diu chinh dwge thiét 13p dé do lwong két qua
cong tac PBCL cia CSGD




Bao cao so két 01 ndm thye hién muc tiéu chién luge vé cong tac

TT

H9.09.05.09 PBCL cia Truong 2020, 2022 KT&DBTBCL
Tiéu chuin 10: Ty dinh gis va dénh gii ngoai
Tiéu chi 10.1: Ké hoach tw danh gia va chuan bi cho viéc danh gia ngoai dwgc thiét 1ap
MTCL va Ké hoach thuc hién MTCL TT KT&DPBCLPT giai doan 2018-2022
TT
1 Muc tiéu chét lugng TT KT&DBCLDT niam hoc 2018-2019 KT&DPBCL
DT
) TT
2 Muc tiéu chat luong TT KT&PBCLDT nam hoc 2019-2020 KT&DPBCL
DT
H10.10.01.0 , TT
4 3 Mug tiéu chat lugng TT KT&DBCLDT nam hoc 2020-2021 KT&PBCL
DT
) TT
4 Muc tiéu chat luong TT KT&PBCLDT nidm hoc 2021-2022 KT&DPBCL
bT
) TT
5 Muc tiéu chat lugng TT KT&DBCLDT nam hoc 2022-2023 KT&DPBCL
DT
Ké hoach thwe hién MTCL TT KT&DBCLDT giai doan 2018-2022
Ké hoach thuc hién Muc tiéu chét luong TT KT&DBCLDT Tt
1 - . KT&PBCL
nam hoc 2018-2019 DT
H10.10.01.0 K& hoach thye hién Muyc tiéu chét lugng TT KT&DBCLDT T
5 2 _ KT&DPBCL
nam hoc 2019-2020
bT
i C n i TT
3 Keé hoach thure hién Muc tiéu chat luong TT KT&DBCLDT KT&DBCL

nam hoc 2020-2021

DT




Ké hoach thyre hién Muc tidu chét hrong TT KT&DBCLDT

TT

. nam hoc 2021-2022 QA1
DT
4 - " 4 TT
5 Kve hoach thuc hién Muc tiéu chat lugng TT KT&DBCLDT KT&DBCL
nam hoc 2022-2023 DT
Bién ban hop Hoi dong PBCL
TT
H10.10.01.0 1 Bién ban hop Ho1 dong PBCL nam 2021 KT&;)E?FBCL
¢ i TT
2 Bién ban hop Hé1 dong PBCL nam 2022 KT&DPBCL
bT
Ho so ddnh gid ngoai CSGD niim 2018
Cong vén gui Trung tim KDCLGD - Hiép héi cac truong
1 bH, Cb veé viéc dérhoéln th?gnh chinh sira Bao cao TPG tai HVBCTT
HVBCTTU theo két qua tham dinh so bd
Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Poan danh gia ngoai cap CSGD
. tat HVBCTT L
3 Cong van vé thoi gian khao sat so bd tat HVBCTT HVBCTT
Bién ban ghi nhé sau khao sat so bd cua doan Panh gia ngoai
H10.10.01.0 4 |tai HVBCTT HVBCTT
8 5 Théng bao vé viéc yéu cau cac don vi cung cap danh sach HVBCTT
tham gia phong van va khao sat cho dot khao sat chinh thire
Cong van vé viéc céng bd Ké hoach chi tiét tiép doan Banh
6 gia ngoai chinh thure cap co s¢ dao tao tai Truong (giai doan HVBCTT
khao sat chinh thurc)
7 Bu}an ban h?an thaPh dot khao sat chinh thirc Hoc vién Bao HVBCTT
chi va Tuyén truyén
3 Nghi quyét v/v thdm dinh ket qua danh gia chat luong giao TT
duc Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén KBCLGD -
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HHCTDH-

Cb

TT
9 Quyét dinh v/v cap gidy ching nhan kiém dinh qhét luong co KDBCLGD -
s& giao duc cho Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén HHCTDH-

Cb

H10.10.01.0
9

HOd so' thuc hién béo cdo tw dénh gia giiva chu ky kiém dinh co sé gi

40 duc nam 2020%

1

Quyét dinh thanh 1ap cac Nhom cong tac chu tri viéc thuc
hién cac hoat ddng cai tién sau danh gia ngoai

HVBCTT

2

Ké hoach vé viéc thuc hién bao cao tu danh 214 gifta chu ky
kiém dinh cap co s¢ giao duc nam 2020

HVBCTT

Bao cao tu danh gia giita chu ky kiém dinh chat luong gido
duc (gia1 doan 2018-2020)

HVBCTT

Cong van giri Trung tam Kiém dinh chat luong gido duc,
Hiép hoi cac truong DH, CD vé bao cao tu danh gia gitra chu
ky kiém dinh chat lugng giao duc cap co so giao duc nam
2020

HVBCTT

H10.10.01.1
0

H0 so trién khai ké hoach TDG co s giso duc nim 2022

1

Quyét dinh thé}nh lap Ho1 déng tu danh gia Hoc vién Bao chi
va Tuyén truyén

5678/QD-
HVBCTT
16/11/2022

HVBCTT

2

K¢é hoach tu danh gia Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén

HVBCTT

Bién ban Hop Héi dong tu danh gia, Ban thu ky va cac
Nhom chuyén trach dé trién khai Ké hoach tu danh gia Hoc
vién Bao chi va Tuyén truyén nam 2022

HVBCTT

Théng bao phan céng cac don vi cung cap CSDL cho chu ky
kiém dinh co s¢ giao duc tai Hoc vién Bao chi va Tuyén
truyén nam 2022

HVBCTT

Bién ban hop Ban thu ky lam viéc vo1 Nhom cong tac
chuyén trach dé hoan thién mo ta tiéu chi va danh muc thong
tin, minh chimg theo Théng tu 12/2017/TT-BGDDT (nhém

HVBCTT
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H10.10.01.1
1

1)
Bién ban hop Ban thu ky lam viéc vo1 Nhom cong tac

¢ |chuyéntrach dé hoan thién mé ta tiéu chi va danh muc thong T

tin, minh chirng theo Théng tu 12/2017/TT-BGDPT (nhom
2)
Bién ban hop Ban thu ky lam viéc vé1 Nhom cong tac
7 chuyén trach dé hoan thién mo ta tiéu chi va danh muc théng HVBCTT
tin, minh ching theo Théng tu 12/2017/TT-BGDBT (nhém
3)
Bién ban hop Ban thu ky lam viéc vé1 Nhom cong tac
3 chuyén trach dé hoan thién mé ta tiéu chi va danh muc théng HVBCTT
tin, minh chimg theo Théng tw 12/2017/TT-BGDBT (nhém
4)
Bién ban hop Ban thu ky lam viéc vo1 Nhom cong tac
9 chuyén trach dé hoan thién mo ta tiéu chi va danh muc thong HVBCTT
tin, minh chirg theo Thong tu 12/2017/TT-BGDDPT (nhém
5)

10 | Phién ban Bao cao tu danh gia HVBCTT nam 2022 HVBCTT
Ké hoach tw danh gia, ké hoach chuan bi cho danh gia ngoai theo Thong tw 04/2016/TT-
BGDDT
4 CTPT: Triét hgc Mac - Lénin, Quan hé quoc té, Quan hé cong
ching, X4 hoi hoe nim 2021

, Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Hoi dong tu danh gia, Ban thu T

ky va cac Nhom cong tac chuyén trach cia 4CTDT

2 | Ké hoach vé viéc trién khai cong tac tu danh gia 4CTDT HVBCTT

3 | Ké hoach hau can phuc vu hoat dong KDCL 04 CTDT HVBCTT

s N %ugit v/v thim dinh két qua danh gi4 chét luong gifo KBOLGD -

i bHV
5 Quyét dinh v/v cap gidy ching nhan kiém dinh chat luong TT
CTDT cho Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén KBCLGD -
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DHV

7CTDT: Chii nghia xa hdi khoa hgc, Kinh té chinh tri, Lich sir
bing Cong san Viét Nam, Xay dung Ping va Chinh quyén nha
nwéc, Ngon ngir Anh, Quing Cio, Xuit Ban

Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Danh sach Hoi dong tu danh

| gia, Ban thu ky va cac Nhom cong tac chuyén trach cua HVBCTT
07CTPT

2 |Keé hoach vé viéc trién khai cong tac tu danh gia 07 CTDT HVBCTT

3 K¢ hoach hau can phuc vu KDCL 07 CTDT HVBCTT

Ho so to chire cic budi hop phé bién cong tac ty danh gia va chuin

CTDT*

bi danh gis ngoai CSGD/

Co sé gido duc

Théng bao tap huan ty danh gia chat luong co so gido duc

I Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén nam 2022 LW EEI
Bién ban Hop Héi dong tu danh gia, Ban thu ky va cac
2 Nhom chuyén trach dé trién khai Ké hoach tu danh gia Hoc HVBCTT
vién Bao chi va Tuyén truyén nam 2022 - 2023
Slide huong dan trieén khai ké hoach tur danh gia co so giao
H10.10.01.1 3 duc HVBCTT
2 4 | Slide hudéng dan viét bao céo tu danh gia co s¢ gigo duc HVBCTT
Chwong trinh dao tao: Thong tw 04/2016/TT-BGDDT
;| Thong bao tap huén tu danh gia chat luong chuong trinh dao HVBCTT
tao nam 2021
2 | Slide huéng dan trién khai ké hoach tu danh gia CTDT
Ké hoach cai tién tong thé cong tac tu danh gia chuong trinh
3 dao tao bac PH dap tmg yéu cau cua B tiéu chuan chat HVBCTT
luong theo Thong tu 04/2016/TT-BGDDT
4 Bién ban hop trién khai ké hoach cai tién téng thé cong tac tu HVBCTT
danh gia CTDT bac PH theo Thong tu 04/2016/TT-BGDDT
H10.10.01.1 Vin bén quyét dinh thanh Iap hdi dong tw dénh gia va phin cong nhiém vu: CTPT va

5

CSGD*




Co s6 giao duc nam 2022

Ky o 1 1A TTA: 2A , ., A o . | 5678/QD-
1 3;?3 (glrll‘llt’l ntlh%?lh lap Ho1 dong tu danh gia Hoc vién Bao chi HVBCTT HVBCTT
e 16/11/2022
2 Keé hoach tu danh gia Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén HVBCTT
Chuwon tr‘mh dao tao ‘
Quyeét dinh vé viéc thanh 1ap Ho1 dong tu danh gia, Ban thu
. ky va cac nhom cong tac chuyén trach cua 04 CTDT kol [Beb e
Quyét dinh vé viéc cap nhat Danh sach Hoi dong tu danh gia,
- Ban thu ky va cac nhom chuyén trach cua 07 CTDT 2021 BT
Ho so dang ky va trao ddi véi t6 chirce KPCLGD CSGD/CTDT*
Pang ky ké hoach kiém dinh chat lugng gido duc cap CTDT
Cong van gu1 TT.KDCLGD vé viéc tham dinh Bao cao tu
1 danh gia cap Chuong trinh dao tao thBC I
2 | Két qua tham dinh Béo céo tu danh gia cap chuong trinh HVBCTT
Coéng van vé viéc da hoan thanh chinh sira Bao cao TPG Cap
3| CTDT theo két qua thim dinh so' bo HVBCTT
Cong van vé viée thong bao thoi gian trién khai DGN 11
i CTDT Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén AR
H10.10.01.1 5 Cong van vé danh sach du kién Boan DPGN 11 Chuong trinh HVBCTT
6 dao tao Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén ‘
6 C.o’ng van vé viée dong y thoi gian va thanh phan Poan Panh HVBCTT
giangoai 11 CTDT
7 Cong van vé viéc g1 Du thao Bao cao danh gia ngoai 11 HVBCTT
CTDPT
3 Cong van phan hoi vé Du thao Bao cao danh gia ngoai cap HVBCTT
CTDE
9 Cong vénlgiri‘ Bao céq danh gia ngoai chinh thirc 11 CTDT
10 Nghi quyét vé viéc tham dinh ket qua danh gia chat luong 11 HVBCTT
CTDT trinh d6 dai hoc Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén
11 | Cong van ve viéc phan hoi Nghi quyét tham dinh két qua HVBCTT
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| [

|PBCLGD

|

Tiéu chi 10.2: Viéc tw danh gia va danh gia ngoai dwgc thue hién dinh ky béi cac can bg va/ hodc cac
chuyén gia dgc lap da dworc dao tao.

Ho so danh gia ngoai CSGD niim 2018

Cong van gui Trung tam KDCLGD, HH cac truong BPH, CDb

1 | vé viéc da hoan thanh chinh stra Bao c4o TDG tai HVBCTT HVBCTT
theo két qua tham dinh so bo

’ Hop dong danh gia ngoai cap CSGD theo B tiéu chuan danh HVBCTT
gia cbét lu’ong giao duc cua Bo GD&DT tat HVBCTT
Quyet dinh vé viéc thanh 1ap Poan danh gia ngoai cap CSGD

. tat HVBCTT LREICH

4 | Coéng van veé thoi gian khao sat so bo tai HVBCTT HVBCTT
Cong van vé viéc cong bd Ké hoach chi tiét tiép doan Panh

) gia ngoai chinh thuc cdp co sd dao tao tai Truong (giai doan HVBCTT
khao sat so bo)
Bién ban ghi nhé sau khao sat so bo cua doan Panh gia ngoai

H10.10.02.0 ® tai HVBCTT HVBCTT
1 7 Thong bao vé viéc yéu cau cac don vi cung cap danh sach HVBCTT

tham gia phong van va khao sat cho dot khao sat chinh thirc
Cong van vé viée cong bo Ké hoach chi tiét tiép doan Panh

8 gia ngoai chinh thuc cap co sd dao tao tai Truong (giai doan HVBCTT
khao sat chinh thirc)

9 Bif‘:n ban hgén théAnh dot khao sat chinh thirc Hoc vién Bao HVBCTT
chi va Tuyén truyén

TT

10 |Nehi quyét v/v tham dinh két qua danh gia chat luong gido KPCLGD -

duc Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén HHCTDH-
Cb

|| | Quyétdinh v/v cép gidy chimg nhan kiém dinh chét luong co 5 CTJGD ]

so giao duc cho Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén HHCTDH-
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e

H10.10.02.0
2

Hb so thue hién béo cdo tw danh gia giira chu ky kiém dinh co sé gido duc nim 2021%

l

Quyét dinh thanh lap cac Nhom cong tac chu tri viée thuce
hién cac hoat dong cai tién sau danh gia ngoai

HVBCTT

Quyeét dinh vé viéc cap nhat Danh sdch thanh vién cdc Nhém
cong tac chu tri viéc thuc hién cac hoat dong cai tién sau
banh gia ngoai (lan 2)

HVBCTT

K& hoach vé viéc thuc hién bao cao tw danh gia gita chu ky
kiém dinh cap co s¢ giao duc nam 2021

HVBCTT

Bién ban hop trien khai vict Bao cao TDG giira chu ky kiem
dinh cap co s¢ gido duc ndm 2021

HVBCTT

Bao cao tu danh gia gitra chu ky kiém dinh chat luong giao
duc (giai doan 2018-2021)

HVBCTT

Cong vén gui Cuc Quan ly chat lugng, BO GD&DT vé bao
cdo tu danh gia gitra chu ky kiém dinh chat luong giao duc
cap co sO giao duc nam 2021

HVBCTT

7

Cong vén gui Trung tdm Kiém dinh chat luong gi4o duc, HH
cac truong DH,CDP vé bao cao tu danh gia gitta chu ky kiém
dinh chat luong giao duc cap co sd giao duc nam 2021

HVBCTT

H10.10.02.0
3

HO so trién khai ké hoach TDG co s6¢ gido duc nim 2022*

1

Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tu danh gia Hoc vién Bao chi
va Tuyén truyén

5678/QD-
HVBCTT
16/11/2022

HVBCTT

2

Ké hoach tuy danh gia Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén

HVBCTT

Bién ban Hop Hoi dong tu danh gia, Ban thu ky va cac
Nhom chuyén trach dé trién‘ khai Ké hoach tu danh gia Hoc
vién Bao chi va Tuyén truyén ndm 2022

HVBCTT

Théng bao phan cong cac don vi cung cap CSDL cho chu ky
kiém dinh co s6 giao duc tai Hoc vién Bao chi va Tuyén
truyén nam 2022

HVBCTT

Bién ban hop Ban thu ky lam viéc vé1 Nhom cong tac

HVBCTT
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chuyén trach dé hoan thién mo ta tiéu chi va danh muc thong
tin, minh chirng theo Thong tu 12/2017/TT-BGDDT (nhom
9]

Bién ban hop Ban thu ky lam viéc v Nhom cong tac
chuyén trach @€ hoan thién mo ta tiéu chi va danh muc théng
tin, minh chung theo Thong tu 12/2017/TT-BGDDT (nhom
2)

HVBCTT

Bién ban hop Ban thu ky lam viéc vo1 Nhom cong tac
chuyén trach dé hoan thién mo ta tiéu chi va danh muc thong
tin, minh chirng theo Thong tu 12/2017/TT-BGDDT (nhom
3)

HVBCTT

Bién ban hop Ban thu ky lam viéc vo1 Nhom eong tac
chuyén trach dé hoan thién mo ta tiéu chi va danh muc thong
tin, minh chung theo Thong tu 12/2017/TT-BGDDT (nhom
4)

HVBCTT

Bién ban hop Ban thu ky lam viéc vo1 Nhom cong tac
chuyén trach dé hoan thién mo ta tiéu chi va danh muc thong
tin, minh chirng theo Thong tu 12/2017/TT-BGDDT (nhom
5)

HVBCTT

H10.10.02.0
4

K& hoach tw dénh gid, ké hoach chuan bi cho dinh gii ngoai theo Thong tw 04/2016/TT-

BGDDT

4 CTPT: Triét hoc Mac - Lénin, Quan hé quf':c té, Quan hé cong
ching, Xi hgi hoc nim 2021

Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Hoi dong tu danh gia, Ban thu

! ky va cac Nhom cong tac chuyén trach cia 4CTDT L

2 Ké hoach vé viéc trién khai cong tac tu danh gia 4CTDT HVBCTT

3 | Ké hoach hiu can phuc vu hoat dong KPCL 04 CTDT HVBCTT

) Elgch(j: %git R T e e b A A B T b (:TJGD ]
L bHV

5 Quyét dinh v/v cap gidy chirng nhan kiém dinh chat lugng TT
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CTDT cho Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén KBCLGD -
bHV
7CTDT: Chii nghia xa hdi khoa hoc, Kinh té chinh tri, Lich sir
Dang Cong sian Viét Nam, Xiy dung Ding va Chinh quyén nha
nuwée, Ngon ngir Anh, Quang Cdo, Xuit Ban
Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Danh sach Hoi dong tu danh
1 gia, Ban thu ky va cac Nhom cong tac chuyén trach cua HVBCTT
07CTDPT
2 | Ké hoach vé viéc trién khai cong tac tu danh gia 07 CTDT HVBCTT
3 | Ke hoach hiu can phuc vu KDCL 07 CTDT HVBCTT
H10.10.02.0 L trinh trién khai ké hoach tw dénh gid va ddnh gid ngoai giai T
5 doan 2015-2020, 2020-2025
Quyét dinh thanh lip Poan danh gia ngoai
Quyét dinh vé viéc danh gia ngoai 04 CTDT trinh d6 dai hoc
H10.10.02.0 1 H'oc Vi‘él’l Bao chi va Tuyén truyén(danh sach Poan PGN 2020 TTKD
6 dinh kem)
Quyet dinh vé viéc danh gia ngoai 07 CTDT trinh d6 dai hoc
2 Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén(danh sach Poan PGN 2021 TTKD
dinh kém)
HOd so tip huin vé PBCL, KPCLGD giai doan 2018-2023
H10.10.02.0 B X Y O A
3 : Bang thong ke cac chuong trinh tap huan vé PBCL, HVBCTT
KDCLGD giai doan 2018-2022
Tiéu chi 10.3: Cac phat hién va két qua cua viéc tu danh gia va danh gia ngoai dwoce ra soat.
H10.10.03.0 Bio cao ty danh gia CSGD/CTDT
1 1 2B(e)’1;)80é10 tu danh gia Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén nam HVBCTT
, |Bao cao tu danh gia CTDT nganh Triét hoc Mac - Lénin DH T
(TT04)
;5 |Bao cao tw danh gia CTDT nganh Quan hé quéc té PH  —
(TTO4)
4 Bao cao tu danh gia CTDT nganh Quan hé cong ching DH HVBCTT
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(TT04)

5 Bao cao tu danh gia CTDT nganh X3 hoi hoc PH (TT04) HVBCTT
Béo cao tu danh gia CTDT nganh Chu nghia x3 héi khoa hoc
6 PH (TT04) HVBCTT
Bao cao tu danh gia CTDT nganh Ngon ngit Anh trinh d6
7 PH (TT04) HVBCTT
Bao cao tu d@anh gia CTPT nganh Kinh té chinh tri trinh do
8 | BH (TT04) HVBCTT
Bao cao tu danh gia CTDT nganh Lich sir Pang Cong san
% | Viét Nam trinh d6 DH (TT04) s\ e
Bao cao tu danh gia CTDT nganh Xay dung Pang va Chinh
- quyén nha nudc trinh d6 PH (TT04) EhAselL
11 | Bao cao tw danh gia CTDT nganh Quang Cao DH (TT04) HVBCTT
12 Bao cao tu danh gia CTDT nganh Xuat Ban trinh d6 BH HVBCTT
(TTO4)
19 | Bao cao tu danh gia CSGD 2022 HVBCTT
H10.10.03.0 q TT
2 Bang tong hop khuyén nghi cai tién 11 CTDT KT&DBCL
DT
TT
H10.10.03.0 : . e ~ . .
3 Quy dinh/ Quy trinh céc linh vuc da ban hanh mang PBCL KT&DBCL
bT
Ho so cai gién Hé thong PBCL bén trong
1 So6 tay PBCL tai HVBCTT HVBCTT
H10.10.03.0 ’ Ql_lyet dmh vé viéc ban hanh Quy dinh vé hoat déng DPBCL HVBCTT
5 tai Tmorng ‘ ‘
3 Quyeét dinh ve viéc thanh lap Ho1 dong PBCL Truong HVBCTT
4 Quyét dinh vé viéc thanh lap Mang lué1 DPBCL Truong HVBCTT
5 Bién ban hop Hé1 dong PBCL Truong nam 2021, 2022 HVBCTT
H10.10.03.0 Bao cao danh gia ngoai CSGD/CTDT ‘
9 1 | Béo cao danh gia ngoai Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén | | TTKD
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ndm 2018

, | Bao cao danh gia ngoai CTDT nganh Triét hoc Mac - Lénin TTKD
trinh d6 DH (TT04)

5 | Baocdo danh gia ngoai CTDT nganh Quan hé quoc té trinh TTKD
d6 BH (TT04)

4 Bao cao danh gia ngoai CTPT nganh Quan hé céng ching TTKD
trinh d6 BH (TT04)
Bao cao danh gia ngoai CTDT nganh X3 héi hoc trinh d6 BH TTKD

5
(TT04)

6 Bao cao danh gia ngoai CTPT nganh Chu nghia xi héi khoa TTKD
hoc trinh d6 DH (TT04)

7 Bao cao danh gia ngoai CTDT nganh Lich sir Pang Cong san TTKD
Viét Nam trinh d6 PH (TT04)

3 Béo cao danh gia ngoai CTDPT nganh Xay dung Pang va TTKD
CQNN trinh d6 PH (TT04)

9 Bao cao danh gia ngoai CTDT nganh Kinh té chinh tri trinh TTKD
do PH (TT04)

10 Bao cao danh gia ngoai CTDT nganh Ngén ngt Anh trinh d6 TTKD
DH (TT04)

1 Bao cao danh gia ngoai CTDT nganh Quang Cao trinh do TTKD
DH (TT04)
Bao cao danh gia ngoai CTDT nganh Xuat Ban trinh d6 DH TTKD

12
(TT04)

H10.10.03.1 Ho so trién khai cii tién sau ddnh gid ngoai, hwdémg dén Bo tiéu chuén va Thong tw
0 12/2017/TT-BGDDT

Ké hoach vé viéc t6 chitc hoat dong cai tién sau danh gia

1 ngoai, hudng dén "dat chuan theo B6 tidu chuén chét luong HVBCTT
cua Bo GD&DPT |

, |Biénban hop trao _déi vé viée trién khai hoat dong cai tién e —
sau danh g1a ngoai

3 Thoéng bao vé viéc ban hanh chirc nang - nhiém vu cu thé cho HVBCTT
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cac Nhom cong tac thuc hién hoat dong cai tien sau PGN

Quyét dinh thanh 1ap cac Nhom cong tac chu tri viéc thuc

: hién cac hoat dong cai tién sau danh gia ngoai =N
5 Keé hoach cai tién cuia Nhom cong tac HVBCTT
Théng bao vé viéc yéu cau cac Nhom cong tac bao cao két
6 qua thuc hién nhitng hoat dong cai Eién sau DPGN s RAea
Bao cao tu danh gia gitta chu ky kiém dinh chat luong giao
l duc (gia1 doan 2017-2022) At
Nghi quyét cia Hyi dong KPCLGD
HD
| |Nghi quyét vé viéc tham dinh két qua danh gia chét lugng co KDCLGD
so giao duc HVBCTT HHCTPH,
CbV
01003 T T R e e 2 T e e S e HD
2 CTDT 04 nganh trinh d6 da1 hoc Hoc vién Bao chi va Tuyén KDBCLGD,
truyén PHV
5 | Nahi quyét vé viéc thim dinh két qué danh gié chit luong 07 CDeLED
CTDT trinh d6 dai hoc Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén PHV ’
Gidy chirng nhén
, | TTKDCLG
1 Giay ching nhan kiém dinh chat lugng 04 CTDT D
DHV
TTKDCLG
ELILAAE 2 | Gidy ching nhén kiém dinh chét luong 07 CTDT D
2
bHV
TTKPCLG
<A ) A - A . A D
3 Giay chimg nhan kiém dinh chat lugng CSGD HHCTPH,
CDbVN
H10.10.03.1 Keé hoach cai tién sau danh gia ngoai cac CTDT
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3 1 |Ké hoach cai tién sau danh gia ngoai 04 CTDT HVBCTT
2 |Ke hoach cai tién sau danh gia ngoai 07 CTDT HVBCTT
Tiéu chi 10.4: Quy trinh ty danh gia va quy trinh chuin bi cho viéc dinh gia ngoai dugc cii tién dé dap
irng cic muc tiéu chién luwge cia co s gido duc.
H10.10.04.0 | H10.10.01.1 | H6 so trién khai cong tac tu danh gia cap CTDT (Ké€ hoach tu danh
1 1 g1a, ké hoach chuan b1 cho danh gid ngoai theo TT04*)
H10.10.04.0 : . XA erea A a1 o oz
’ Slide huong dan viét Tiéu chuan/T1éu chi cta cac don vi ho tro
1;10' SO AL Huéng dan tham dinh thong tin, minh chimg trong Bao cao TPG
H10.10.04.0 Quy dinh vé thu thap va quan ly théng tin, minh ching trén cong e
4 thong tin phuc vu cong tac PBCL
2872/KH-
HVBCTT-
H10.10.04.0 Ké hoach ra soat, cip nhit bt
R o S 15/6/2018 | HVBCTT
HVBCTT
15/5/2020
?10‘10‘04‘0 Ké hoach hau can phuc vu KDCL 11 CTDT nim 2021 va 2022 HVBCTT
I_;“ LRl Hudng dan trién khai danh gia ngoai CTDT HVBCTT
IE;HO' AL Ké hoach danh gia ngoai tai Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén HVBCTT
Hb so to chirc Hi théio PBCL . '
H10.10.04.0 Ky yéu Héi thao PBCL nam 2021 chu dé "Kiém dinh chat
9 T 1 luong chuong trinh dao tao - Bai hoc kinh nghiém qua cong

tac tu danh gia chit luong 04 chuong trinh dao tao tai Hoc
vién Bao chi va Tuyén truyén"

Tiéu chuan 11: Hé thong thong tin dam béo chat lwong bén trong
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Tiéu chi 11.1: Ké hoach quan Iy théng tin DPBCL bén trong bao gom viée thu thip, xir Iy, bao c40, nhén va
chuyén thong tin tir cic bén lién quan nham ho trg hoat dgng dao tao, NCKH va phuc vu cgng dong dwgc

thiét 1ap

H11.11.01.0
5

Quy ché lay y kién phan hoi cac bén lién quan tai Hoc vién Béao chi va
Tuyén truyén

3901/ QD-
HVBCTT
31/8/2019
612/QD-
HVBCTT
20/2/2020

TT
KT&DbBCL
DT

H11.11.01.0
6

H9.09.02.1
2

Ké hoach thu thép y kién phan hoi cdc bén c6 lién quan

Ké hoach vé viéc thu thap théng tin phan héi tir cac bén lién
quan nam hoc 2017-2018

2870-
KH/HVBCT
T
29/8/2017
5156-
KH/HVBCT
T
08/11/2018
5159-
KH/HVBCT
T
08/11/2018

TT
KT&DBCL
b

Ké hoach vé viéc thu thap théng tin phan hoi tir cac bén lién
quan nam hoc 2018-2019

2197-
KH/HVBCT
T
10/5/2019
5176-
KH/HVBCT
T
29/10/2019
5177-
KH/HVBCT

TT
KT&DbBCL
b
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T
30/10/2019

Ké hoach vé viéc thu thép théng tin phan héi tir cac bén lién
quan nam hoc 2019-2020

2674-
KH/HVBCT
T
10/7/2020
2675-
KH/HVBCT
T
10/7/2020
5967-
KH/HVBCT
T
31/12/2020

TT
KT&DBCL
b

Ké hoach vé viéc thu thap thong tin phan hdi tir cac bén lién
quan nam hoc 2020-2021

3923-
KH/HVBCT
T
05/8/2021
3924-
KH/HVBCT
T
05/8/2021

TT
KT&DBCL
b

Ké hoach vé viéc thu thap thong tin phan hoi tir cac bén lién
quan nam hoc 2021-2022

735-
KH/HVBCT
T
27/01/2022
736-
KH/HVBCT
T
27/01/2022

TT
KT&DbBCL
b

Tleu chi 11.2: Thong tin vé PBCL bén trong bao gom ket qua phan tich dir li¢u phai phu h¢p, chinh xic
va siin c6 dé cung cap kip thoi cho ciac bén lién quan nhiim h tro cho viéc ra quyet dinh; dong thoi, ddm
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bao sw thong nhat, bao mat va an toan

HI11.11.02.0 Hinh anh Module Ba cong khai thong tin vé PBCL bén trong cua T
1 T HVBCTT* KT&DBCL
LINK: bT
H11.11.02.0 Bao cao khao sat chat luong mon hoc va gid giang theo hoc ky nam KT &T};FB CL
2 hoc 2017 - 2018, 2018 - 2019, 2019 - 2020, 2020 - 2021, 2021 - 2022 BT
H11.11.02.0 Béo c4o khao sat chét luong sinh vién cudi khoa vé chat lugng dao tao KT &T};FB CL
3 nam 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 PT
H11.11.02.0 Bao cao khao sat chat lugng tuan sinh hoat cong dan dau khéa nam TT
KT&DBCL
4 2021, 2022
bT
3901/ QD-
’ , ‘ , HVBCTT TT
H11.11.02.0| H11.11.01. | Quy dinh lay y kién phan hoi cua cac bén lién quan do1 vo1 Hoc vién 31/8/2019
: L 5 A KT&DBCL
6 05 Bao chi va Tuyén truyén 612/Qb- BT
HVBCTT
120/2/2020
Tiéu chi 11.4: Viéc quan ly thong tin PBCL bén trong ciing nhw cdc chinh sich, quy trinh va ke hoach
quan ly thong tin PBCL bén trong dwgec cai tien dé ho trg dao tao, NCKH va phuc vu cong dong
H11.11.04.0 Ké hoach cai tién téng thé cong tac tu danh gia va noi dung hd tro o
: = . KT&DBCL
1 hudng dan cua cac don vi
DT
H11.11.04.0 Minh chimg vé su cai tién cac chinh sach, quy trinh va ké hoach quan KT &Tf;FB CL
2 ly thong tin PBCL bén trong cuia CSGD* BT

Tiéu chuin 12: Ning cao chit lugng

Tiéu chi 12.1: Xay dung ké hoach lién tyc nang cao cl’n'it lugng cia CSGD bao gdm cac chinh sach, hé
thong, quy trinh, thi tuc va nguon luc dé thuc hién tot nhat hoat dong dao tao, NCKH va PVCD.

H12.10.01.0 |

| B) Quy trinh TQM

[
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2 Nhém QLDT — DBCL
1238/QD-
HVBCTT-
KT
4/4/2017
2989/QD-
HVBCTT-
; ; A <1 TT
3 pret dinh vé viéc ban hanh Quy dinh vé cong tac khao 01 1’9/2017 KT&PBCL
thi.................... S6 1909- DT
QD/HVBCT
T ngay
19/4/2021
S6 1182-
QB/HVBCT
T ngay
16/3/2022
, | Quyétdinh vé viée ban hanh Quy dinh vé hoat dong DBCL o &TgB oL
tai Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén BT
TT
?12'12'01'0 Hb so déing ky kiém dinh CSGD va CTDT KT&DBCL
DT
H12.12.01.1 O L e I b s 6 P s L o i e
0 HVBCTT KT&DBCL
bT
H12.12.01.1 £ T S A 20 A5 G oG . TT
7 Ke hoach vé viéc to chirc cac hoat dong cai tién sau danh gia ngoai KT%)DTBCL
H12.12.01.1 Quyét dinh thanh 13p nhém c¢dng tic cai tién sau danh gia ngoai
8 2018
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Hiép hoi cac truomg DPH, CP vé bao cao tu danh gia giira chu

KT&DBCL

ky kiém dinh chat luong gigo duc cép co so gido duc nim bT
2021
H12.12.01.2 Bang tong hop cac khuyén nghi cén cai tién cia Poan Panh T
e N - KT&DBCL
| g1a ngoat CSGD nam 2018 PT
Tiéu chi 12.2: Cac tjéu chi lua chon doi tic, cac thong tin so chuén va doi sanh dé ning cao chat lwong
hoat djng dwgc thiét 1ap. i
H12.12.02.0 B tiéu chuan cap Chuong trinh dao tao (TT04) va cap Co s¢ giao duc
1 (TT12) B6 GD&DT
H12.12.02.0 |H12.12.01.1 | Quyét dinh vé viéc ban hanh quy dinh thuc hién déi sanh cia i
KT&DBCL
2 0 HVBCTT
DT
Tiéu chi 12.4. Quy trinh lwa chon, sir dung cac thong tin so chuin va doi sanh dwo'e ra soat.
I A oa . . A ke . TT
H12.12.04.0 H12.12.01.1 Quyet dinh vé viéc ban hanh quy dinh thuc hién do1 sanh cua KT&PBCL
1 HVBCTT*
0 bT
Tiéu chi 12.5. Quy trinh lya chen, sir dung cic thong tin so chuéin va doi sanh dwgrc cai tién dé lién tuc dat
dwgc cac két qua tot nhat trong dao tao, NCKH va PVCD.
Cic chirng nhén kiém dinh
H12.12.05.0 1 Chimg nhan kiém dinh Truong theo Bo Giao duc TTKD
1 2 Chimg nhan 4 CTDT theo TT04 TTKD
3 Ching nhan7 CTDT theo TT04 TTKD
H12.12.05.0 |H12.12.01.1 | Quyét dinh vé viéc ban hanh quy dinh thuc hién déi sanh cua T
KT&DBCL
2 0 HVBCTT* BT

Tiéu chuiin 14: Thiét ké va ra sodt chuong trinh day hoc

Tiéu chi 14.1: Xay dung hé thi‘;ng dé Ehiét ké, phat trién, gidm sat, ra soat, thim dinh, phé duyét va ban
hanh cac chwong trinh day hoc cho tat ca cac chwong trinh dao tao va cac mon hoc/hgc phan c6 sw dong
gop va phan hoi cua cac bén lién quan.

H14.14.01.3 | H9.09.02.1 | K& hoach trién khai viéc thu thip y kién cdc bén lién quan hang nim
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Ké hoach trién khai viéc thu thap thong tin phan hi tir cac
bén 1ién quan trong nam hoc 2017-2018

2870-
KH/HVBCT
il
29/8/2017
5156-
KH/HVBCT
iv
08/11/2018
5159-
KH/HVBCT
18
08/11/2018

T
KT&DBCL
bT

K& hoach trién khai viéc thu thap thong tin phan héi tir cac
bén lién quan trong ndm hoc 2018-2019

2197-
KH/HVBCT
il
10/5/2019
5176-
KH/HVBCT
i
29/10/2019
5177-
KH/HVBCT
i
30/10/2019

TT
KT&DBCL
DT

Ké hoach trién khai thu thap thong tin phan héi tir cac bén
lién quan trong nam hoc 2019-2020

2674-
KH/HVBCT
il
10/7/2020
2675-
KH/HVBCT
1T
10/7/2020

TT
KT&DBCL
DT

35




5967-
KH/HVBCT
T
31/12/2020

Ké hoach trién khai thu thap thong tin phan hdi tir cac bén
lién quan trong nam hoc 2020-2021

3923-
KH/HVBCT
T
05/8/2021
3924-
KH/HVBCT
T
05/8/2021

TT
KT&DBCL
DT

Ké hoach trién khai thu thap thong tin phan héi tir cac bén
lién quan trong nam hoc 2021-2022

735-
KH/HVBCT
T
27/01/2022
736-
KH/HVBCT
T
27/01/2022

TT
KT&DBCL
bT

H14.14.01.3
4

Ke hoac

h, phiéu khao sat, két qua khao sat

Ké hoach, phiéu khao sat, két qua khao sat chét luong mén
hoc va gio giang tir nam 2018-2022

2870/KH-
HVBCTT
29/8/2017
3924/KH-
HVBCTT
05/8/2021
7135/KH-
HVBCTT
27/01/2022

TT
KT&DBCL
bT

Ké hoach, phiéu khao sat, két qua khao sat sinh vién sap tot
nghiép ve chat luong dao tao tir ndm 2018 dén 2022

2197/KH-
HVBCTT

TT
KT&DBCL
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10/5/2019
2674/KH-
HVBCTT
10/7/2020

bT

K¢ hoach, phiéu khao sat, két qua khao sat nha tuyén dung,
cuu SV vé chit luong CTDT nam 2018, 2020, 2022

5159/KH-
HVBCTT
8/11/2018
5177/KH-
HVBCTT
30/10/2019
2675/KH-
HVBCTT
10/7/2020
3923/KH-
HVBCTT
05/8/2021

TT
KT&DBCL
DT

Tiéu chi 14.2. C6 hé thong xay dung, ra soat, didu chinh CDR ciia CTPT va cic mon hoc/hoc phin dé phi
cau cua cac bén lién quan.

hop v6i nhu

H14.14.02.0
2

Thong ké két qua cua cac khao sat cac bén lién quan cho Chu:?m dau ra
cua Chuong trinh dao tao tai Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén

TT
KT&DBCL
bT

H14.14.02.0
9

H9.09.02.1
2

K& hoach trién khai viéc thu thap ldy y kién cdc bén lién quan hiing niim

Ké hoach trién khai viéc thu thap thong tin phan hdi tir cac
bén lién quan trong nam hoc 2017-2018

2870-
KH/HVBCT
T
29/8/2017
5156-
KH/HVBCT
T
08/11/2018

TT
KT&DBCL
bT
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5159-
KH/HVBCT
T
08/11/2018

K& hoach trién khai viée thu thap thong tin phan héi tir cac
bén lién quan trong ndm hoc 2018-2019

2197-
KH/HVBCT
T
10/5/2019
5176-
KH/HVBCT
T
29/10/2019
5177-
KH/HVBCT
T
30/10/2019

TT
KT&DBCL
bT

Ké hoach trién khai thu thap thong tin phan hdi tir cac bén
lién quan trong nam hoc 2019-2020

2674-
KH/HVBCT
T
10/7/2020
2675-
KH/HVBCT
T
10/7/2020
5967-
KH/HVBCT
T
31/12/2020

TT
KT&DBCL
bT

Ké hoach trién khai thu thap thong tin phan hoi tir cac bén
lién quan trong nam hoc 2020-2021

3923-
KH/HVBCT
T
05/8/2021

TT
KT&DBCL
bT
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3924-
KH/HVBCT
T
05/8/2021

Ké hoach trién khai thu thap thong tin phan hoi tir cac bén
lién quan trong nam hoc 2021-2022

735-
KH/HVBCT
T
27/01/2022
736-
KH/HVBCT
T
27/01/2022

TT
KT&DBCL
bT

H14.14.02.1
0

Ho so' khio sat mon hoc, sinh vién sip tot nghiép, sinh vién tot nghi
tuyén dung

€p, cuu sinh vién, nha

2870/KH-
HVBCTT
29/8/2017
1 K.é: hoat‘:h, Phié’u khéoﬂsét, két qua khdo sat mén hoc va gioy iﬁ?ggg: KT&TI:)TBCL
giang tlr nam 2018 dén 2022 05/2/2021 PT
735/KH-
HVBCTT
27/01/2022
2197/KH-
) , . ' HVBCTT TT
5 Ké hoach, phiéu khao sat, két qua khao sét sinh vién cubi 10/5/2019 KT&PBCL
khda vé CLDT tir ndm 2018 dén 2022 2674/KH- DT
HVBCTT
10/7/2020
8 K& hoach, phiéu khao sat, két qua khao sat y kién sinh vién TT
tét nghiép vé tinh hinh viéc lam va thu nhap sau khi tét KT&DBCL
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nghiép 01 ndm tir ndm 2017 dén 2021

DT

dwoc van ba

n héa, phd bién va thwe hién dya trén CDR

Tiéu chi 14.3: Cic dé cwong mén hoc/hoc phin, ké hoach giang day ciia CTDT va cic mdn hoc/hoc phin

H14.14.03.0
4

Quy dinh vé viée cong tac khao thi

1238/Qb-
HVBCTT-
KT
4/4/2017
2989/Qb-
HVBCTT-
KT
01/9/2017
S6 1900-
Qb/HVBCT
T ngay
19/4/2021
S6 1182-
Qb/HVBCT
T ngay
16/3/2022

TT
KT&DBCL
DT

H14.14.03.1
4

Quy dinh vé thuc hién cong tac khao thi cho cac trinh d6 dao tao tai
Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén

1238/QD-
HVBCTT-
KT
4/4/2017
2989/QD-
HVBCTT-
KT
01/9/2017
S6 1909-
QB/HVBCT

T ngay

TT
KT&DBCL
bT
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19/4/2021

S6 1182-
Qb/HVBCT
T ngay
16/3/2022
2870/KH-
HVBCTT
29/8/2017
£ -5 o —n L T S 2 £ 3924/KH- TT
2-114.14.03.2 Iz(gzléoach, phiéu khao sat, két qua khao sat mon hoc tir nam 2017 dén HVBCTT | KT&PBCL
05/8/2021 bT
735/KH-
HVBCTT
27/01/2022
Hb so thim dinh ngin hang d@ thi két thic hoc phin
H14.14.03.2 TT
6 1 |Hb so tham dinh ngan hang dé thi két thuc hoc phan KT&DBCL
bT
Tiéu chi 14.4. Viéc ra soat quy trinh thiét ké, danh gid va ra soat chwong trinh chwong trinh day hoc dwge
thuc hién.
H14.14.04.0 L o
) Quy trinh xay dung chuan dau ra KT&DbBCL
bT
H14.14.04.0 Quyét dinh thanh 14p Héi dong PBCL va Mang lu¢i PBCL cuia Hoc e &TgBCL
4 vién Bao chi va Tuyén truyén DT
H14.14.04.0 Béo c4o két qua cong tac cta Trung tdm Khao thi va PBCLDT nam KT &TSB CL
5 hoc 2017 - 2018, 2018 - 2019, 2019 - 2020, 2020 - 2021, 2021- 2022. BT
{;14'14'04'0 So tay Pam bao chat lugng Hoce vién Bao chi va Tuyén truyén KT &TJB CL
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bT

H14.14.04.1
2

Hb so khao sat cac bén lién quan khi ra sodt cai tién CTDT

2870/KH-
HVBCTT
29/8/2017
- e L e L B LT fe B . 3924/KH- TT
1 KE hoa?h, Phleu khaoﬂsat, két qua khao sat mén hoc va gio HVBCTT | KT&PBCL
giang tir nam 2018 dén 2022 05/3/2021 BT
735/KH-
HVBCTT
27/01/2022
2197/KH-
HVBCTT TT
5 Ké hoach, phiéu khao sat, két qua khao sat sinh vién cudi 10/5/2019 KT&DBCL
khda tir ndm 2018 dén 2022 2674/KH- DT
HVBCTT
10/7/2020
TT
3 Bédo cdo két qua dao tao hang nam KT&DPBCL
bT
5159/KH-
HVBCTT
8/11/2018
K& hoach, phiéu khao sat, két qua khao sat nha tuyén dung, S171/KH- TT
4 SV khi ra soat, cai tién CTDT nam 2018, 2020, 2022 s WARKC L LETAR I
e ' » £55, 30/10/2019 BT
2675/KH-
HVBCTT
10/7/2020

42




3923/KH-
HVBCTT
05/8/2021

Tiéu chi 14.5. Quy trinh thiét ké, danh gia va chwong trinh day hgc dwgc cai tién dé dam bao sw phu hgp
va cap nhat nhim dap ing nhu cau ciia ludn thay ddi ciia cdc bén lién quan

TT
?14' 14.05.0 S tay Pam bao chét lugng Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén KT&DBBCL
PT
. . n , . Y ., . . TT
H14.14.05.0 Quy trinh sinh vién danh gia mdn hoc va danh gia chuong trinh dao KT&DBCL
8 tao
BT
TT
514' ALl O L ) e R P e P KT&DBCL
PT
H14.14.05.1 Quy trinh khao sat sinh vién t6t nghiép phan hdi vé tinh hinh viéc lam L
. A KT&DPBCL
0 va thu nhap
T
TT
H14.14.05.1 . ) e s ., . .
1 Quy trinh cuu sinh vién danh gia chuong trinh dao tao KT&PBCL
PT
. TT
H14.14.05.1 . . . 2 , .4 A .
) Quy trinh khao sat nha tuyén dung danh gia chat luong dao tao KT&DBCL
T
H14.14.05.1 Théng ké két qua cua cac khao sat cac bén lién quan Chuf?m dau ra cua KT &TI;)TBCL
6 Chuong trinh dao tao tai Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén DT
Hb so khéo sat méon hoc, sinh vién tot nghiép, sinh vién sip tét nghiép, cuu sinh vién, nha
H14.14.05.1 | H9.09.02.1 {tuyén dung
7 2 K& hoach khao sat, phig khao sat, biao\cio ket guA khao sat [ 2ol Ox o
1 e LA ra ' - ’ KH/HVBCT | KT&DBCL
tlr cac bén lién quan trong nam hoc 2018-2019 T BT
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29/8/2017
5156-
KH/HVBCT
T
08/11/2018
5159-
KH/HVBCT
T
08/11/2018

K& hoach khao sét, phiéu khao sat, bao cdo két qua khao sat
tlr cac bén lién quan trong nam hoc 2019-2020

2197-
KH/HVBCT
T
10/5/2019
5176-
KH/HVBCT
T
29/10/2019
5177-
KH/HVBCT
T

30/10/2019

TT
KT&DBCL
bT

K& hoach khao sat, phiéu khao sat, bao cdo két qua khao sat
tlr cac bén lién quan trong nam hoc 2020-2021

2674-
KH/HVBCT
T
10/7/2020
2675-
KH/HVBCT
T
10/7/2020
5967-
KH/HVBCT
T

TT
KT&DBCL
bT
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31/12/2020

K& hoach khao sat, phiéu khao sat, bao cdo két qua khao sat
tlr cac bén lién quan trong nam hoc 2021-2022

3923-
KH/HVBCT
T
05/8/2021
3924-
KH/HVBCT
i
05/8/2021

TT
KT&DBCL
DT

K& hoach khao sat, phiéu khao sat, bao cdo két qua khao sat
tlr cac bén lién quan trong nam hoc 2022-2023

735-
KH/HVBCT
I
27/01/2022
736-
KH/HVBCT
4
27/01/2022

TT
KT&DBCL
bT

Tiéu chuin 15: Giang day va hoc tip

Tiéu chi 15.1. Thiét 1ap dwoc hé thong lwa chon cic hoat dong day va hoc phu hop véi triét Iy gido duc va
deé dat dwgec CDR

H15.15.01.12

H14.14.0
3.04

Quy dinh vé cong tac khao thi

S6 2989-
QB/HVBCT
T 04/9/2017

S 1909-
QB/HVBCT
T 19/4/2021

S6 1182-
QB/HVBCT
T 16/3/2022

TT
KT&DPBCL
DT
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H15.15.01.13

Quy dinh vé hoat dong Pam bao chat lugng ciia Hoc vién Bao chi va

Tuyén truyén

1T
KT&DBCL
DT

Tiéu chi 15.4. CAc hoat ddng day va hoc dwoc gidm sat va danh gia dé dam bio va cai tién chit lwong

H15.15.04.03

Dir liéu ddnh gia giang vién, hoat dong to chirc dao tao trong 5 niim cia chu ky dinh gia

2870/KH-

Ké' hoach trién khai va bao céo két qua khao sat sinh vién vé |HVBCTT KT &T};FB CL
chat lugng gio giang mén hoc 2017 - 2018 29/8/2017 BT
£ R e g A L P TT
Keé hoach trién khai va bao cao két qua khao sat sinh vién vé
% S X KT&DBCL
chat luong gio giang moén hoc 2018 - 2019 BT
Ké hoach trién khai va bao cao két qua khao sat sinh vién vé L
% e . KT&DPBCL
chat luong gio giang mén hoc 2019 - 2020 BT
, i ’ | 3924/KH- TT
Ké, hoach trién khai va bao cao két qua khao sat sinh vién vé | HVBCTT KT&DBCL
chat lugng gio giang mén hoc 2020 - 2021 05/8/2021 BT
R Bogeh tmen e va bao cao kerqus khab sansmenc | L L
hit 1 s 3n hoc 2021 - 2022 HVBCTT | KT&DPBCL
chat lugng gio giang mén hoc 27/01/2022 DT
Ké hoach trién khai va bao cao két qua khao sat cuu sinh u
S O ST 2 " KT&DPBCL
vién ve tinh trang viéc lam va chat lugng dao tao nam 2018 BT
£ R S s St : TT
Keé hoach trién khai va bao cao két qua khao sat cyu sinh KT&DBCL

vién vé tinh trang viéc lam va chat lugng dao tao nam 2019

DT
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Ké hoach trién khai va bao cao két qua khao sat cuu sinh

TT

8 vién vé tinh trang viéc lam va chat luwgng dao tao nam 2020 KTS;)E?[BCL
Ké hoach trién khai va bao cao két qua khao sat cyu sinh T

9 DR D L 4 A N KT&DPBCL
vién vé tinh trang viéc lam va chat luong dao tao nam 2021 DT
K& hoach trién khai va béo c4o két qua khao shit ey sinh TT

10 a A a1 C A \ ~ KT&DPBCL
vién ve tinh trang viéc lam va chat luong dao tao nam 2022 BT
Ké hoach trién khai va bao cdo két qua khao sat sinh vién T

11 Y . - KT&DPBCL
cuoi khoa vé chat luong dao tao nam 2018 DT
Ké’hoach tri‘én lghai va bao céo két qua khao sat sinh vién TT

12 cud1 khoa vé chat luong dao tao nam 2019 KT&DBCL
bT
Ké’hoach tri‘én k’hai va bao cao két qua khao sat sinh vién TT

13 |cudi khoa ve chat luong dao tao nam 2020 KT&DbBCL
PT
Ke hoach trién khai va bdo céo ket qua khao sat sinh vién TT

14 | cuoi khoa ve chat lugng dao tao nam 2021 KT&DPBCL
bT
Ké’hoach t.ri‘én 1§hai va bao cio két qua khao sat sinh vién TT

15 cuo1 khoa vé chat luong dao tao nam 2022 KT&DBCL
PT

Ké hoach giam sat, danh gia hoat dong day va hoc

‘ , ) TT

H15.15.04.04 1. HO so khao sat chat luong dich vu ho tro KT&DPBCL
BT
TT

2. Ho so khao sat sinh vién cuoi khoa hang nam

KT&DBCL
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DT

TT
H15.15.04.05 Hb so khao sat sinh vién vé mén hoc va gio giang KT&DBCL
bT
Hb so khao sat ngudi hoc
, TT
H15.15.04.10 1. HO so khao sat sinh vién cuoi khoa KT&PBCL
bT
TT
2. Ho so khao sat cyu sinh vién KT&DbBCL
bT
Tiéu chi 15.5. Tri'ét Iy gido duc ciing nhw hoat dfng day va hoc dwgc cai tién dé dat dwge CPR, dam bao
day va hoc ¢o6 chat lwong, hoc tip suot doi
, TT
H15.15.05.02 Chinh sach chat lugng KT&DBCL
bT
TT
H15.15.05.13 Quy ché DBCL cua Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén KT&DbBCL
DT
\ . : A : TT
Ho so Khao sat sinh vién vé cac hoat dong day va hoc duoc t0 chirc
AL LY sau khi két thuc mdi hoc ph:fm va khi két thtic khoa hoc KT(?‘S?FBCL
Tiéu chuin 16: Pinh gid ngwdi hoc
Tiéu chi 16.1. Thiét lap duoc hé thi")ng lap ké hoach va lwa chon cdc loai hinh dianh gia NH phu hop trong
qua trinh hoc tap
H14.14.0 ‘ S6 2989- TT
H16.16.01.05 3 O 4 " | Quy dinh vé cong tac khao thi Qb/HVBCT | KT&DPBCL
] T 04/9/2017 bT
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S 1909-

QDB/HVBCT
T 19/4/2021
S6 1182-
QDB/HVBCT
T 16/3/2022
1238/QD-
HVBCTT-
KT
4/4/2017
2989/QD-
HVBCTT-
KT TT
H16.16.01.06 Quy dinh t6 chirc thi hoc phin 01/9/2017 | KT&DBCL
1909/QD- PT
HVBCTT
19/4/2021
16/11/2021
1182/ Qb-
HVBCTT
16/3/2022
Céc viin ban vé cong tic khio thi:
TT
1 | Quy trinh Ra dé thi KT&DBCL
H16.16.01.10 PT
TT
2 Quy trinh xay dung ngan hang cau hoi KT&DBCL
DT
TT
H16.16.01.11 Ké hoach vé xay dung ngan hang dé thi két thuc hoc phén KT&DPBCL

bPT
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Tiéu chi 16.2. Cic hoat dong dianh gia NH dwoc thiét ké phu hgp véi viée dat dwge CPR

Vin ban quy dinh vé quy trinh thi, kiém tra, dinh gia NH*
1238/QD-
HVBCTT-
KT
4/4/2017
2989/QD-
HVBCTT-
H16.16.02.01 y | Qudinh vé cong tic khdo thi va 16 chite thi kétthichoe | o0 = | K TgBBCL
phan 1909/QD- pT
HVBCTT
19/4/2021
16/11/2021
1182/ Qb-
HVBCTT
16/3/2022
Két qua phén tich/nghién ciru cac loai hinh/hinh thirc danh gia dic thi ddi véi méi loai ky
thi/danh gia*.
H16.16.02.05 TT
1 | Hb so tham dinh ngan hang d thi hoc phan KT&PBCL
bT
Tiéu chi 16.3. CAc phwong phép danh gid va két qua danh gia NH dwoc ra soat dé dam bio dd chinh xic,
tin cdy, cong bing va hwéng téi dat dwge CPR
1238/QD-
: 2 1 i n , , , . 1n s . HVBCTT- TT
H16.16.03.02 ggz Sigrlll ]t?’oégkgﬁ :,};u;flzﬁ ;:)Jngé Itl.';vz: khao thi cho cac hé dao tao tai KT KT&DBCL
e VIS yer iy 4412017 DT
2989/QD-
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HVBCTT-

KT
01/9/2017
1909/Qb-
HVBCTT
19/4/2021
16/11/2021
1182/ Qb-
HVBCTT
16/3/2022
TT
H16.16.03.03 Hb so tham dinh ngan hang dé thi hoc phan KT&PBCL
DT
TT
H16.16.03.04 Ban nhédn xét cua chuyén gia vé ngan hang dé thi KT&DPBCL
pT
TT
H16.16.03.09 Ké hoach bién soan ngan hang dé thi két thiic hoc phan KT&DPBCL
pT
Quy dinh quyét khiéu nai va Miu phiéu dinh kém
1238/QP-
HVBCTT-
KT
4/4/2017
H16.16.03.13 Quy dinh t6 chirc thyuc hién cong tac khao thi cho cac hé dao | 2989/Qb- KT &TSB CL
tao tai truong Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén HVBCTT- BT
KT
01/9/2017
S6 1909-

QDB/HVBCT
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T ngay

19/4/2021
S6 1182-
Qb/HVBCT
T ngay
16/3/2022
H16.16.03.14 B‘&'IO ;:éo két quél_ }(héo sat su hai long cia sinh vién vé cong tac tu van KT &TSB CL
va ho tro sinh vién
DT
TT
H16.16.03.15 H6 so khao sat SV vé mén hoc va gio giang KT&PBCL
bT
Tiéu chi 16.4. Cac loai hinh va cac phwong phap danh gia NH duoc cai tién dé dam bao dg chinh xac, tin
cay va huéng téi dat dwge CDR
TT
H16.16.04.03 Hb so tham dinh ngan hang dé thi két thuc hoc phan KT&DPBCL
DT
H16.16.04.07 Ho so khao sat sinh vién chét luong mén hoc va gio giang TT
KT&DBCL
bT
Tiéu chuin 17: Cic hoat dong phuc vu va hé tro ngudi hoc
Tiéu chi: 17.1: C6 ké hoach trién khai cdc hoat dong phuc vu va ho tro NH ciing nhuw hé théng gidm sat
NH.
Cic viin ban vé tw vén giai quyét hoc vu:
1238/QD-
HVBCTT-
LAY Quy dinh t6 chire chire thue hién cong tac khao thi cho cac Ll
! . trinh dé dao tao tat HVBCTT ity
' T 2989/Qb- TT
HVBCTT- | KT&DBBCL
KT DT
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01/9/2017

S6 1909-
QD/HVBCT
T ngay
19/4/2021
S6 1182-
QDB/HVBCT
T ngay
16/3/2022
TT
H17.17.01.1 Quy trinh khao sat chat luong dich vu hé tro HVBCTT KT&DBCL
5 bT
TT
H17.17.01.1 Ké hoach thuc hién khao sat CLDV hd tro dao tao KT&PBCL
6 bT
TT
5“7'”'0] g Miu phifu khio sit CLDV h3 trg dao tao KT&DBCL
bT
H17.17.02.5 z = i
) Ket qua thwe hién khao sat CLDV Ho trg dao tao KT%?BCL
Tiéu chi: 17.3: Cic hoat djng phuc vu va h{ trg NH ciing nhw hé thing gidm sat NH dwgc ra sodt.
Vin ban MTCL va Ké hoach thuc hién MTCL cac don vi ¢6 lién quan TT
H17.17.03.1 dén cong tac ho tro NH: KT&DBCL
0 3. TT KT&DBBCLDT PT
. £ v LA . A A A2 2 A TT
H17.17.03.1 Ké hoach cai tién sau PGN hudong dén Bo tiéu chuan Thong tu KT&DBCL
2 12/2017/TT-BGDDT BT
H17.17.03.1 Quyét dinh cdp nhat danh sach Nhan su cac Nhom cong tac chu tri TT
3 thuc hién cac hoat dong cai tién sau DPGN KT&PBCL
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DT

H17.17.03.1 Théng béo thyc hién béo cao két qua thyc hién cée hoat dong céi tién It
KT&DPBCL
4 sau DPGN
bT
H17.17.03.1 Bao cao két qua khao sat sy hai long ctia SV vé cdng tac tu van va hd T
KT&DBCL
5 trog SV
bT
TT
217'”'03 g Két qua khao sat su hai 1ong cua Sinh vién vé cac cong tac Poan KT&PBCL
bT
TT
5“7' 17.03.1 Két qua phan hai ciia NH sam khi dige hé tro vise 14m KT&DPBCL
DT
Tiéu chi: 17.4. Cac hoat dong phuc vu va hé tro' NH ciing nhw hé théng giam siat NH duoc cai tién dé dap
ung nhu ciu va sy hai long ciia cac bén lién quan.
TT
12_117' 17.04.0 Quy trinh danh gia chét luong dich vu ho tro cia HVBCTT KT&DPBCL
DT
H17.17.04.0 . x L
4 T Keé hoach thuc hién khao sat CLDV ho tro KT&DBCL
bT
H17.17.04.0 _— " T
5 o Mau phiéu khao sat CLDV ho tr¢ cia TT KT&DPBCLDT KT&DbBCL
DT
H17.17.04.0 2 ' ; x B
6 I Bao cao tong ket qua khao sat chat luwgng dich vu ho tro KT&DBCL
bT
H17.17.04.0 Thé)ng ké két qua khao sat chét luong dich vu hd tro dao tao giai doan A
KT&DPBCL
7 2018 - 2022 DT
H17.17.04.1 | H9.09.02.1 |Ké hoach thu thap théng tin phan hoi tir cac bén lién quan 2018-2023 2870- TT
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KH/HVBCT
T
29/8/2017
5156-
KH/HVBCT
T
08/11/2018
5159-
KH/HVBCT
T
08/11/2018
2197-
KH/HVBCT
T
10/5/2019
5176-
KH/HVBCT
T
29/10/2019
5177-
KH/HVBCT
T
30/10/2019
2674-
KH/HVBCT
T
10/7/2020
2675-
KH/HVBCT
T
10/7/2020
5967-

KT&DBCL
DT
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KH/HVBCT
T
31/12/2020
3923-
KH/HVBCT
T
05/8/2021
3924-
KH/HVBCT
T
05/8/2021

735-
KH/HVBCT
T
27/01/2022
736-
KH/HVBCT
T
27/01/2022

Tiéu chuén: 18. Quan Iy nghién ciru khoa hoc

Tiéu chi: 18.4. Cong tac quan Iy nghién ciru dwoe cii tién dé ning cao chét lwong nghién ciru va phat kién

khoa hoc.
H18.18.04.0 Théng ké mirc d6 hai long cua giang vién - nhan vién veé hoat dong KT&Tfr)TBCL
1 nghién ciru khoa hoc 2018 - 2022 BT
Cac van ban danh gia ngi bg, danh gia ngoai
TT
?18.18.04.0 || e e o LA e s S s e i i 200 KT&DBCL
bT
2 | Bao cao danh gia ngoai Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén nim TT
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2018 KT&DBCL
bT
2 2 o : a 2 A A e R : A 1T
Bao cao cong tac Pam bao chat lugng va Kiém dinh chat lugng
3 5 - : ” : PN n A KT&DBCL
hang nam tai Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén DT
Tiéu chufn: 19. Quan Iy tai san tri tué ]
Tiéu chi: 19.2. Hé thong ghi nhan, lwu triv va khai thac tai san tri tué dwge trién khai.
TT
1;19' LN Hé so nghiém thu ngan hang dé thi két thuc hoc phan KT&DPBCL
bT
Tiéu chi: 19.3. H¢ thi‘;ng ra soat cong tiac quan ly tai san tri tué duoc trién khai thuc hién.
H19.19.03.0 Bio cdo khio sat danh gia vé sw hai 1ong ciia giang vién - nhéan vién T
Ao X n on . KT&DBCL
4 vé chat lwgng hoat dong nghién ciru khoa hoc* PT
Tiéu chi: 19.4. Cong tiac quan ly tai san tri tu¢ dugc cai tién dé bao hg CSGD, cin bj nghién ciru va céc lgi
ich cong dong. , , ‘
H19.19.04.1 Bao cao tong hop ket qua khao sat vé muirc df hai 1ong cua giang vién, TT
0 o nhéan vién vé chat luong dao tao (nd1 dung vé hoat dong nghién ciru khoa KT&DBCL
_ hoc) bT
Tiéu chuin 21. Két noi va phuc vu cong dong
Tiéu chi 21.1. Xdy dung dworc ké hoach két noi va cung cap cic dich vu phuc vu cong dong dé thuc hién
tam nhin va sir mang cia CSGD.
H21.21.01.0 Trich khuyén nghi Bao cao danh gia ngoai (tiéu chudn vé nguoi hoc va TT
o KT&DBCL
2 PVCD) BT

Tiéu chi 21.2. Cac chin

h sach va hwéng dan cho hoat dong két noi va phuc vu cong dong dwoc thue hién.

H21.21.02.0
3

Quy dinh quién ly va huwéng din vé hoat dong két ndi va cung cap cac

dich vu PYCD

Quy trinh Nha tuyén dung danh gia chat luong sinh vién tot nghiép TT

7 KT&DBCL
bT
8 | Quy trinh Sinh vién danh gia chat luong dich vu ho tro T
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KT&DBCL

bT
TT
9 | Quy trinh Cyu Sinh vién danh gia chuong trinh dao tao KT&DBCL
DT
Quy trinh Sinh vién tét nghiép phan héi vé tinh hinh viéc lam va TT
10 thu nha KT&DBCL
= p DT
2 4 B i o 2 A 1A \ , TT
H21.21.04.1 Tong hop két qua khao sat nha tuyén dung vé chat lugng dao tao cia
3 P KT&DBCL
3 Trudng cac nam hoc
DT
H21.21.04.1 Két qua khao sat y kién nha tuyén dung vé chat luong dao tao ctia Hoc Ll
-y o = 2 e KT&DBCL
5 vién Bao chi va Tuyén truyén qua cac nam PT
Tiéu chuin 22: Két qua dao tao
Tiéu chi 22.2: Thoi gian tot nghiép trung binh cho tit ca ciac CTPT dwoc xac lap, giam sat va déi sanh dé
cai tien
H22.22.02.1 . T
6 T Phiéu khao sat cuu sinh vién trude va sau diéu chinh KT&DBCL
bT
H22.22.02.1 Cac van ban trién khai dao tao tryc tuyén trong giai doan dich bénh viém
8 duong ho hap cap Covid-19
TT
4 KT&DBCL
bT
Tiéu chi 22.3: Kha niing ¢6 viéc lam ciia ngudi hoc tot nghi€p cia tat ci cdc chwong trinh dao tao dwgre xdc
lap, gidm sat va doi sanh dé cai tién
H22.22.03.1 Quy trinh khao sat cuu sinh vién vé tinh hinh viéc 1am va thu nhap sau 1
2 2z - KT&DBCL
1 khi tot nghiép 1 nim

bT
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H22.22.03.1
0

Quy trinh héi cyu sinh vién gop y vé chuong trinh dao tao

TT
KT&DBCL
DT

H22.22.03.1
3

H9.09.0
2.12

Thu thip va liy thong tin ciia NH sau khi tot nghiép, dinh ky tong
keét, danh gia hiéu qua hoat dong

Ké hoach vé viéc trién khai viéc thu thap théng tin phan héi tir céc
bén lién quan trong ndm hoc 2017 - 2018

2870-
KH/HVBCT
T
29/8/2017
5156-
KH/HVBCT
T
08/11/2018
5159-
KH/HVBCT
T

08/11/2018

TT
KT&DBCL
bT

Ké hoach vé viéc trién khai viéc thu thap thong tin phan hoi tir cdc
bén lién quan trong ndm hoc 2018 - 2019

2197-
KH/HVBCT
T
10/5/2019
5176-
KH/HVBCT
T
29/10/2019
5177-
KH/HVBCT
T

30/10/2019

TT
KT&DBCL
bT

Ké hoach vé viéc trién khai viéc thu thap théng tin phan hoi tir céc
bén lién quan trong nam hoc 2019 - 2020

2674-
KH/HVBCT

TT
KT&DBCL
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T bT
10/7/2020
2675-
KH/HVBCT
T
10/7/2020
5967-
KH/HVBCT
T
31/12/2020
3923-
KH/HVBCT
. . \ . T TT
4 Keé hoach vé viéc trién khai viéc thu thap thong tin phan hoi tir cac 05/8/2021 KT&DBCL
bén lién quan trong nam hoc 2020 - 2021 3924- BT
KH/HVBCT
T
05/8/2021
735-
KH/HVBCT
. . \ . T TT
5 Keé hoach vé viéc trién khai viéc thu thap thong tin phan hoi tir cdc 27/01/2022 KT&PBCL
bén lién quan trong nam hoc 2021 - 2022 736- BT
KH/HVBCT
T
27/01/2022
TT
6 |Béo cdo thong ké tinh trang viéc 1am cua sinh vién theo CTDT KT&DBCL
bPT
, , A 2 ’ . ‘A . o . “n = A TT
115-122.22.03.1 Ega}?i é:;lo vé khao sat tinh trang viéc lam cua sinh vién sau 01 nam tot KT&DBCL

bT
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TT

222'22'03'1 Béo c4o ddi sanh tinh hinh viée lam sinh vién tét nghiép cua cac Khoa KT&DPBCL
bT

H22.22.03.1 : ” A a1 0 " T

7 Bang théng ké tinh trang viéc lam cla sinh vién theo CTDT KT&DBCL
bT

Tiéu chi 22.4 . Mirc d§

sat va doi sanh dé cai tien

hai long cua cac bén lién quan vé chit lwgng cia NH tt nghiép dwge xac lap, giam

H22.22.04.0
1

H9.09.0
2.12

2018 dén nay

K& hoach trién khai viéc thu thap théng tin phan héi tir cic bén lién quan tir nim hoc 2017-

K& hoach trién khai viéc thu thap théng tin phan hoi tir cac bén lién
quan trong ndm hoc 2017-2018

2870-
KH/HVBCT
T
29/8/2017
5156-
KH/HVBCT
T
08/11/2018
5159-
KH/HVBCT
T
08/11/2018

TT
KT&DBCL
bT

Ké hoach trién khai viéc thu thap thong tin phan hdi tir cac bén lién
quan trong nam hoc 2018-2019

2197-
KH/HVBCT
T
10/5/2019
5176-
KH/HVBCT
T
29/10/2019
5177-

TT
KT&DBCL
bT
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KH/HVBCT
T
30/10/2019

Ké hoach trién khai thu thap thong tin phan hoi tir cac bén lién
quan trong nam hoc 2019-2020

2674-
KH/HVBCT
T
10/7/2020
2675-
KH/HVBCT
T
10/7/2020
5967-
KH/HVBCT
T
31/12/2020

TT
KT&DBCL
bT

Ké hoach trién khai thu thap théng tin phan hi tir cac bén lién
quan trong nam hoc 2020-2021

3923-
KH/HVBCT
T
05/8/2021
3924-
KH/HVBCT
T
05/8/2021

TT
KT&DBCL
bT

Ké hoach trién khai thu thap thong tin phan hdi tir cac bén lién
quan trong nam hoc 2021-2022

735-
KH/HVBCT
T
27/01/2022
736-
KH/HVBCT
T
27/01/2022

TT
KT&DBCL
bT
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TT

12—122'22'04'0 Quy trinh khéao sat nha tuyén dung vé chét luong dao tao ctia Truong KT&DPBCL
bT
H22.22.04.0 Quy dinh vé 1ay y kién phan hoi ctia cac bén lién quan vé chat luong dao T
2 : KT&DPBCL
3 tao cua Truong
bT
Quyét dinh vé viéc thanh lap Hoi déng PBCL va mang luwdi Dam L
1 b3o chat lvone bén t "2 H i6n Bao chi va Tuvén truva KT&DBCL
H22.22.04.0 d0 Cha Ng ben trong Cua AQC vien bao chl va luyen truyen PT
4 TT
2 |S6 tay Pam bao chat lwgng clia Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén KT&DBCL
bT
H22.22.04.0 Phiéu khao sat, dit liéu khao sat, Bao cao tong hop, phén tich két qua T
N S X o 3 A KT&DPBCL
5 khao sat nha tuyén dung cua cac chuong trinh dao tao BT
A 5 , ‘ A A A < LA ‘A 5 TT
H22.22.04.0 Ho so khao sat nha tuyén dung veé chat lugng NH sau khi tot nghiép cua
KT&DBCL
9 Khoa
bT
TT
322'22'04'1 L T A T e T T o S KT&DBCL
bT
Tiéu chuan: 23. Két qua nghién ctu khoa hoc
Tiéu chi: 23.1. Loai hinh va khoi lwgng nghién ciru cia ddi ngit GV va cin b nghién ciru dwge xic lip,
giam sat va doi sanh deé cai tien )
Muc tiéu chat lwong hang nam cia cac don vi
2 | Muc tiéu chat lwgng TT KT&DBCLDT nim hoc
TT
19_123'23 LD Muc tiéu chét luong TT KT&DBCLDT nam hoc 2017-2018 KT&DPBCL
bT
TT

Muc tiéu chat lugng TT KT&DPBCLDT nam hoc 2018-2019

KT&DBCL
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bT

TT
Muc tiéu chat lvgng TT KT&DBCLDT nam hoc 2019-2020 KT&DBCL
DT
’ TT
Muc tidu chét lugng TT KT&DBCLDT nam hoc 2020-2021 KT&DBCL
PT
’ TT
Muc tiéu chat lugng TT KT&DBCLDT nim hoc 2021-2022 KT&DBCL
DT
Bio cdo tong két thwe hién Muc tiéu chat lugng hang nim ciia cac
don vi i )
) Bao cao tong két thue hién MTCL cia TT KT&DBCLDT nim
hoc
Bao cao tong két thire hién MTCL TT KT&BDBCLDT nam hoc T
KT&DBCL
2017-2018
DT
Bao céo tong két thye hién MTCL TT KT&DBCLPT nam hoc KT ;E;FB CL
H23.23.01.1 2018-2019 -
0
Béo céo téng két thuc hién MTCL TT KT&DBCLDT niim hoc T
KT&DBCL
2019-2020
DT
Bao c4o tong két thyc hién MTCL TT KT&DBCLPT nam hoc T
KT&DPBCL
2020-2021
DT
B4o cao tong két thuc hién MTCL TT KT&DBCLDT nam hoc Tt
KT&DBCL
2021-2022
DT
H23.23.01.1 . X sy ek " Ag o A B TT
4 Quy dinh lay y kién phan hoi cac bén lién quan KT&DBCL
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|

|

|

DT

Tiéu chi: 23.3. Loai hinh va so lwgng cac cong bo khoa hoc bao gom ca cac trich dan dwgc xac lap, giam
sat va doi sanh dé cai tien.

H23.23.03.1 C.SDL (_phiéu khao s_‘.ét, dir liéu khao sat goc, bao cao két qua khao sat) TT

1 e giang vién — nhan vién v€ chat luong dao tao cua nha truong hang nam KT&DBCL
(c6 nd1 dung veé hoat dong nghién ctru khoa hoc)* bT

o CSDL (phiéu khio sat, dit liéu khéo st goc, bdo cdo két qua khio TT

: T sat) giang vién va nhan vién ve chat lwgng hoat dong nghién ciu KT&DPBCL
khoa hoc hang nam DT

o CSDL (phiéu khio sat, dir li¢u khio sat goc, bao cdo két qua khao TT

0 R sat) giang vién va nhan vién ve chat lwgng hoat dong nghién ciu KT&DBCL
khoa hoc hang nam bT

H23.23.05.2 C-SDL (_phiéu khao sét, dir liéu khao sat gbc, bao cao két qua khao sat) TT

0 R giang vién va nhan vién vé chat lugng hoat dong nghién ctru khoa hoc KT&DPBCL
hang nam DT

Tiéu chi: 23.6. Két qua nghién ciru va sang tao (bao gom ca vnec thwong mai hoéa, thir nghiém chuyén giao,

thanh lap cac don vi khai nghiép) dwoe xac lap, giam sat va don sanh dé cai tién.

H23.23.06.1 C.SDL (.phleu khao sgt, dir liéu khao sat gbc, bao cao ket qua khao sat) [0

0 U giang vién va nhan vién vé chat luong hoat dong nghién ctru khoa hoc KT&DBCL
hang nam bT

Tiéu chuén 24. Két qua phuc vu cong dong

Tiéu chi: 24.1. Loai hinh va khoi lwong tham gia vao hoat dong két ndi va phuc vu cdng dong, déng gép

cho xa hgi dwgc xac lap, gidm sat va ddi sanh dé cai tién.

H24.24.01.0 Ké hoach v/v trién khai thu thap thong tin phan hoi tir cac bén lién quan L

S KT&DBCL
9 qua cac nam BT

Tiéu chi 24.2: Tac djng x4 hoi, két qua cua hoat dong két ndi va phuc vu cdng dong, déng gbp cho xa hji
dwoc xac lap, giam sat

va doi sanh dé cai tién.

H24.24.02.0
1

K& hoach va thuc hién danh gia tic dong ciia hoat djng két noi va
PVCD
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Ké hoach khao sat vé su hai long ctia nguot hoc do1 voi cac dich vu

TT

~ _ KT&DBCL
phuc vu va ho tro nguoi hoc hang nam PT
H24.24.02.1 Bao c4o, dit liéu khao sat két qua cua hoat dong phuc vu cong dong theo 1T
; = KT&DPBCL
2 cac loai hinh
DT
Tiéu chi 24.3. Tac dong cua hoat dong két noi va phuc vu cong dong ddi véi NH va doi ngii can bg, GV,
nhin vién dwoc xac lap, glam sat va doi sanh dé cai tién. - i
K& hoach khao sat tic dong cia hoat dong két ndi, PVCD déi véi
nguwoi hoc
Ké hoach vé viéc trién khai thu thap thong tin phan héi tir cac bén L
| _ KT&DPBCL
lién quan trong ndm hoc 2018-2019 BT
4 A_oan . of - N n : o A an & aa TT
H04.24.03.0 ) K:a hoach vé v1ccvtr1en khai thu thap thong tin phan hoi tir cac bén KT&DBCL
1 lién quan trong nam hoc 2019 — 2020 DT
K& hoach v& viéc trién khai thu thip théng tin phan hdi tir céc bén T
3 |, . - KT&DBCL
lién quan trong nam hoc 2020-2021 BT
K& hoach vé viéc trién khai thu thap théng tin phan hai tir cc bén TT
4 | _ KT&DBCL
lién quan trong ndm hoc 2021 — 2022 BT
Quy trinh khao sat cic bén lién quan
1 TT
H04.24.03.0 Quy trinh sinh vién cudi khéa danh gia chét lwong dich vu hé tro KT&DBCL
e bT
2
) TT
Quy trinh cuu sinh vién phan hdi vé tinh hinh viéc 1am va thu nhap KT&DBBCL

bT
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TT

= KT&DBCL
DT
4 TT
KT&DBCL
bT
5 TT
KT&DBCL
bT
Két qua khio sat tic dong cia hoat dong két noi, PVCD doi voi
nguwoi hoe
i ) TT
1 |Khao sat vé viéc lam cta Sinh vién sau khi tot nghiép KT&DBCL
H24.24.03.0 1,?,}:
9 Két qua khao sat su hai long cua SV ve chat lugng dich vu ctia Hoc
2 o , . n B s - KT&DBCL
vién Bao chi va Tuyén truyén hang nam BT
i i A chi x TT
Bang phan tich % sinh vién vé chat lugng ho trg cua P
. CTCT&HTSV KT‘%?FBCL
Tiéu chi 24.4: Sy hai long cia cdc bén lién quan vé hoat dgng két ndi va phuc vu cong dong, déng gép cho
xa hgi duge xac lap, giam sat va doi sanh dé cai tien.
Keé hoach khao sat, danh gia, gidm sat sy hai 1ong cia cac bén lién
quan vé hoat dong két noi va PVCD hang nim
| Ké hoach ve viéc thuc hién khao sat nha tuyén dung vé chat luong KT &TSB CL
H24.4.04.01 sinh vién tot nghiép tai Hoc vién Béo chi va Tuyén truyen T
Ké hoach vé viéc ‘griérl‘ khai khdo sat su hai long cua can bd - giang TT
2 |vién - nhﬁn‘vién vé dieu kién lam viéc tai Hoc vién Béo chi va KT&DBCL
Tuyén truyén hang nam bT
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3 Keé hoach khao sat vé su hai long cua sinh vién cuoi khoa doi1 voi

TT

cac dich vu phuc vu va hd tro ngudi hoe hang nam KT&BE}BCL
Bio cdo tong két phan hoi/ khio sat tir SV cho hoat dong PVCD

TT
1 |Khao sat vé viée 1am cua Sinh vién sau khi tét nghiép KT&PBCL

bT

H24.4.04.02 Két qua khao sat su hai long cia SV vé chat luong dich vu cua Hoc TT
2 o , . = R oo y KT&DPBCL

vién Bao chi va Tuyén truyén hang nam DT

i i A A X TT

Bang phan tich % sinh vién vé chat lugng ho tro cua P

3 | CTCT&HTSV KT&DBCL

bT

e o T B T 83 119 . A A g , TT
H24.4.04.05 Bao cao ket qua khao sat su hai long cua SV vé chat lugng dich vu cua KT&PBCL

Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén tir nam 2018 dén 2022

bPT
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DANH MUC BANG, BIEU TU PANH GIA CO SO GIAO DUC

Bang 9.1. Két qua kiém dinh chuong trinh dao tao cia nha truong
giai doan 2019-2023 - TRUNG TAM KT&PBCLPT (Vi DU MINH HQA)

2019- | 2024 2025
2023
34 lugng CTDT | b
ot kitm dinh 1 de | Lmend
: ' méi 6 CTDT)
Ty 1€ (so voi
CTDT du didu kién | 27,02% | 59.5% 75.7%
danh gid)
Ty 18 (so véioi 16,4% | 32.8% 41,8%
tong CTDT) ’ ’ ’

Bang 9.2. Tém tiit cai tién cdc vin ban quy dinh, quy trinh vé PBCL
- TRUNG TAM KT&PBCLPT (Vi DU MINH HQA)

Giai doan 2016-2019

Tir ndm 2020

Cép,
Chién
lugc -

Cap
truong

Quyét dinh s6 ../QDP-HVBCTT ngay| 1 |Quyét dinh so ..../QD-HVBCTT, ngay
17/8/2016 vé viéc ban hanh Quy dinh ve 29/9/2020 ve viéc ban hanh quy dinh ve xay

Chinh sach chat luong va Muc tiéu chat| |dung chinh sach chat lugng va muc tiéu chat
luong luong cua Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén

2 |Quyét dinh s6 ../QDP-HVBCTT, ngay
29/9/2020 vé viéc ban hanh Hudng dan xay
dung, trién khai, danh gia va diéu chinh
Chién lugc phat trién cua Hoc vién Bao chi
va Tuyén truyén.

Quyét dinh s6 .../QD-HVBCTT ngay
27/7/2018 ve viéc ban hanh Quy ché PBCL
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Giai doan 2016-2019

T nam 2020

g1a0 duc dai hoc cua Hoc vién Bao chi va
Tuyén truyen

Quyét dinh s6 ..../QD-HVBCTT, ngay
29/9/2020 vé viéc ban hanh Quy dinh thuc
hién déi sanh cua Hoc vién Béo chi va
Tuyén truyén.

Thu
thap
thong
tin
phan
hdi cac
bén

Quyét dinh s6 .../QD-..... ngay 13/8/2016
vé viéc ban hanh Quy dinh lay y kién phan
hdi tir nguoi hoc vé hoat dong (i) giang day
cua giang vién, (ii) va to chuc dao tao cua
nha truong trudce khi tot nghiép

Quyét dinh s6 832/QD-NTT ngay
30/11/2018 ban hanh quy trinh sinh vién
danh gia moén hoc va danh gia CTPT

Quyét dinh s6 833/QD-NTT ngay
30/11/2018 ban hanh quy trinh sinh vién tot
nghiép phan hdi vé tinh hinh viéc 1am va thu
nhap

Quyét dinh s6 834/QD-NTT  ngay
30/11/2018 ban hanh quy trinh cyu sinh
vién danh gia CTDT

Quyét dinh s6 835/QD-NTT  ngay
30/11/2018 ~ban hanh quy trinh sinh vién
danh gia chat luong dich vu ho tro

Quyét dinh s6 836/QD-NTT  ngay
30/11/2018 ban hanh quy trinh nha tuyén
dung danh gia chat luong sinh vién tot
nghiép

Quyét dinh s6 837/QD-NTT ngay
30/11/2018 ban hanh quy trinh gidng vién

Quyét dinh s 648/QP-..., ngay 29/9/2020
vé viéc ban hanh quy dinh lay y kién phan
hoi ctia cac bén lién quan dbi vai Hoc vién
Bao chi va Tuyén truyén
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Giai doan 2016-2019

T nam 2020

danh gia CTDT

A

Cap
CTPT

Quyét dinh s6 761/QD-NTT, ngay
01/11/2018 vé viéc ban hanh Quy dinh vé
PBCL cong tac kiém tra danh gia két qua
hoc tap cua nguoi hoc.

Quyét dinh sb 650/QD-NTT, ngay
29/9/2020 vé viéc ban hanh Quy dinh vé thu
thap va quan ly thong tin, minh ching phuc
vu cong tac PBCL cua Truong PH Nguyén
Tat Thanh.

Quyeét dinh s6 191/QD-NTT, ngay
08/3/2021 vé viéc ban hanh Quy dinh nang
cao chat luong CTPT dap tmg BO tiéu
chuan chat lugng cua Truong PH Nguyén
Tét Thanh,
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Bang 9.3. KPIs va chi tiéu hoat dong DBCL giai doan 2019-2022
- TRUNG TAM KT&DPBCLDT (Vi DU MINH HQA)

T |Chi s0 thwe hién Chi tiéu

T | chinh 2021 2022 2023

| | Kiém dinh cép s Tcréfg kha Bfl{;ga
truong theo MOET | gita ky TBG CSGD
S6 luong CTDT dat

2 |kidm dinh theo 04 07 g;g‘-’r
MOET ©

Bang 9.4. Bang danh gia thyc hién chi tiéu chién lwge PBCL giai doan 2014-2020 - TRUNG TAM KT&DBCLDT (Vi DU MINH
HOA)

PANH GIA CHUNG
NAM 2018-2019

Hoan thién hé thing PBCL bén trong Hoc vién Bio chi va Tuyén truyén (AC)

1. |Hoan thién co cau to chic PBCL cua|Pat 100%

Hoc vién -Di thanh 1ap Héi déng DPBCLGD cta hoc vién, hop dinh ky 2
lan/ndm

-Thanh lap Té PBCL tai cac khoa, chuyén vién phu trach PBCL tai
cac don vi, bd phan hé tro dao tao

CAC CHI TIEU CU THE

2. |Nang cao nang luyc ddi ngii thuc hién | Dat 100%

DBCL cua Hoc vién -Thanh lap cac Nhém nong cot trién khai cong tac CDIO, AUF

-Ctr 3 nhan su tham gia tp huan PBCL tai Pai hoc Qudc gia Ha Noi;
-Trién khai cho 17 khoa/vién tap hudn ra soat — diéu chinh CTDT
theo tiéu chuan méi:

-Té chirc tdp huin vé cong tac PBCL trong toan trudng, it nhét 2
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CAC CHI TIEU CU THE

DANH GIA CHUNG
NAM 2018-2019

1an/1 nam;

Xdy dung cac van ban la co s¢ phap ly
(chinh sach) khi trién khai hoat dong
PBCL tai Hoc vién

Dat 200%

-Pa Ban hanh Quy ché PBCL va Dy thao S6 tay PBCL_Phién ban 1

-Pi Du thao 4 Qui dinh vé DBCL theo Ké hoach ra soat van ban ndi
bo cta nha truong

Xay dung Hé théng danh gia ndi bo cla
nha truong

Dat 100%

-Cur nhan su tham khoa Pao tao Kiém dinh vién;

-Bién soan tiéu chi, biéu mau dé thuc hién danh gia thuc hién Muc
tiéu Chét luong

-Thue hién danh gia va khen thuong cac don vi hoan thanh tot Muc
tidu chét luong ndm hoc

Hé théng quan ly thong tin DPBCL bén
trong

Dat 100%.
-Pa chuyén giao va sir dung chinh thirc Céng thong tin minh chimg
ajc.edu.vn

Pinh gia chit lwong bén trong va bén n

goai

Thuc hién tu danh gia cdp CTPT theo
B6 GD&DT

Dat 100%

-P4 trién khai 33 dot gbm 108 ngay tdp huan/tu van vé DPBCL cho
toan truong,

-Khen thudng cac don vi Hoan thanh Xuét sac/T6t/Kha Muc tiéu chat
lugng cua Hoc vién

Piang ky danh gia chét luong theo B
GD&DT

Pat 150%

-11 CTBT ctr nhan dat Kiém dinh theo B Giao duc va Dao tao: Triét
hoc, Quan hé quSc té, Quan hé cong chung, X3 hoi hoc; Kinh té
chinh tri, Lich st Pang, CNXH, Xay dung Pang, Xuat ban, Bién
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PANH GIA CHUNG

CAC CHITIEU CU THE NAM 2018-2019

dich tiéng Anh, Quang cao
-Hoan thanh Bao céo danh gia gitra ky sau KDCL cap Truong theo
B tidu chudn KDCL ctia B6 GD&DPT, thang 11/2021.

Bang 9.5. Bang KPIs va chi tiéu hoat dgng PBCL giai doan 2020-2025
- TRUNG TAM KT&PBCLDT (Vi DU MINH HQA)
Chi tiéu (nam)

T Chi s thwe hién chinh (KPIs) 2021 | 2023 2025

S6 luong Chuong trinh dao tao (méi) duoc cong
nhan dat chuan chat lugng theo chuan quéc gia
S6 lugng Chuong trinh dao tao (méi) dugc cong

04 | 07 | 07 (dukién)

2 |nhan dat chuén chat lugng theo tiéu chuan khu vue 02
va quéo té

3 KDPCL Truong theo Bé tidu chuén cua Bo Dat Béao cao giira
GD&DT ' chu ky

Bang 10.1. L§ trinh ké hoach tw danh gii va chuan bl danh gia ngoai
giai doan 2020-2025 - TRUNG TAM KT&PBCLDT (VI DU MINH HQA)
(trich Bién ban hop HP DBCL gido duc Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyen nam 2020)

2020 | 2021 2022 | 2023 | 2024 2025

Kiém dinh CSGD Béo Ké | Kiém
cdo hoach dinh
gitra tu danh | chu ky
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chu ky gid chu 2
ky 2

S6 luong CTOT du kién Kiém dinh lan 4 7
S6 lugng CTDT thue hién Bao céo giita ky 7 7
S6 lugng CTPT thuc hién TDG lan 2 4+7
Tai kiém dinh
DU KIEN SO LUONG CTPT PAT KIEM PINH
S6 lugng 0 4 11 18 24 28
Ty 1& (%) 0 59 164 | 269 | 299 41,8
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Bang 11.1. Téng hop cdc don vi cung cAp thong tin PBCL
- TRUNG TAM KT&DPBCLDT (Vi DU MINH HQA)

ST Don vi Loai thong tin cung cip
T
1 |Bo phan dao tao dai hoc (Ban |- Quy trinh/quy dinh vé thiét ké, quan ly chuong trinh
Quan ly Dao tao) dé}o tao
- S6 luong sinh vién trinh d6 dai hoc
- Ty 1€ sinh v@én thoi hoc, tot nghiép trinh d6 dai hoc
- Thong tin vé phong hoc
2 |B6 phan dao tao sau dai hoc |- Sé lugng sinh vién trinh d(), sau dai hoc
(Ban Quan ly Pao tao) - Ty 1€ sinh vién thoi hoc, tot nghiép trinh do sau dai
hoc
3 | B6 phan dao tao dai hoc (Ban |- Dé an tuyén sinh
Quan ly Pao tao) - SO luong luong sinh vién nhap hoc
Phong Céng tac chinh tri va
ho tro SV, b phan truyén
thong tai cac khoa/vién
4 |Ban Té chirc can bd - S6 luong, ty 1€ giang vién co hiru, thinh giang
- Thong tin vé‘ doi1 r}gﬁ ho tro ‘
- Thong tin vé tuyén dung, dao tao, khen thuong, dé
bat nhan su
5 |Ban Quan ly Khoa hoc -S6 luong giang vién, sinh vién thuc hién dé tai, bai
bao, viét giao trinh
6 |- P}~1(‘)ng Cong tac chinh tri va|- Hoat dong hd tro nguoi hoc, cau lac bo, hoc béng
ho trg SV
- Poan thanh nién
7 |Phong Coéng tac chinh tri va|- Thong tin hd tro viéc lam cho sinh vién, vé doanh
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ST Don vi Loai thong tin cung cﬁ’p
T
1 |Bd phan dao tao dai hoc (Ban |- Quy trinh/quy dinh vé thiét ké, quan ly chuong trinh

Quan ly Dao tao)

dao tao

- 86 lugng sinh vién trinh d6 dai hoc
- Ty 1€ sinh vién théi hoc, tot nghiép trinh d6 dai hoc
- Thong tin vé phong hoc

hé trg SV

nghiép tuyén dung, hd tro thuc tap

Trung tdm thong tin thu vién

- Théng tin vé hoc li¢u, sinh vién va giang vién sur

dung thu vién

Trung tdm Khao thi va DPBCL

- Két qua khao sat sinh vién vé mén hoc, toan khoa

hoc, chit luong dich vu

-Két qua khao sat can by giang vién nhan vién vé

diéu kién mo1 trrong lam viée

10

- Trung tidm Khao thi va
PBCL
- Khoa/vién dao tao

- Két qua khao sat cuu sinh vién, doanh nghiép
- Théng tin vé phong thuc hanh, thi nghiém, két qua

khao st sinh vién vé phong thuc hanh va thi nghiém
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Bing 12.1. Tém tit mot s6 hoat dong cai tién dwa trén khuyén nghi cia Poan danh gii ngoai - TRUNG TAM KT&PBCLPT (Vi

DU MINH HOQA)

Noi dung khuyén nghi

Hoat dong cai tién

Thiét ké, ra soat va cai tién CTDT, CPR: quy
trinh, phuong phap; co ché giam sat, do luong; cin
ctr trién khai dua trén y kién phan héi cac BLQ; Ra
soat, cap nhat CDR cua CTDT tham chiéu khung
trinh do quéc gia Viét Nam VQF va tinh than cua
Thong tu 17/2021/TT-BGDDT ngay 22/6/2021
cua Bo GDDPT.

- Tap huan xay dung CTDT dya trén OBE
[H12.12.01.22]

- Chuyén thanh Muc tiéu chat luong Hoc vién 2022
dé cac don vi phdi hop thuc hién.[H12.12.01.23]

T6 chire trién khai xay dung ngan hang cau hoi thi,
t6 chirc giam sat, danh gi4 ngan hang dé thi; ké
hoach do luong mirc d6 dat duoc chuan dau ra cua
tat ca cac chuong trinh dao tao.

- Chuyén thanh Muyc tiéu chét luong Hoc vién
2022 dé cac don vi phéi hop thuce hién.

- Ké hoach s6 3927/KH-HVBCTT ngay 30/9/2020
tham dinh ngan hang dé thi hoc phan

- Ké hoach s6 4079/KH-HVBCTT ngay 30/8/2022
tham dinh ngan hang dé thi hoc phan

Nang cao trinh d6 chuyén mén ciia GV nham ting
do1 ngti GV ¢c6 hoc ham, hoc vi cao; Giam sat,
danh gia hiéu qua cua cac loai hinh dao tao, boi
dudng va phat trién chuyén mén, nghiép vu, cac
budi tap huan, toa dam, chuyén dé

- Ké hoach tuyén dung
- Ké hoach dao tao boi dudng can bo giang vién
nha truong.

Huong dan va quan ly viéc sur dung cac két qua tir
dé tai NCKH dé cai tién giang day ddi véi cac dé
tai phuc vu dao tao

Hang ndm nha trudng cé nhiéu dé tai cap CO S0,
trong diém co s¢ trong do nhimg nim géan day luon
chu trong uu tién cho cac dé tai NCKH ctia Giang
vién lién quan cong tac dao tao (bién soan giao
trinh). Tir két qua cac dé tai khao sat vé phuong
phap giang day, ndi dung mén hoc, nhu cau cta
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sinh vién... la co s& dé cai tién hoat déng day va
hoc.

Bang 12.2. Cic bd tiéu chuiin chit lwgng dwoc dp dung dbi sanh - TRUNG TAM KT&DBCLDT (Vi DU MINH HQA)

Thoi
=l Bo tl;\eu glan Pham vi d6i sanh
T chuan ap :
dung
Céip CTDT
1 | Thong tu| Nam | 04CTDT linh vuc ly luén chinh tri, truyén thong
04/2016 2021
2 | Théng tu|Nam |07CTDT ctr nhan: Ly luan chinh trj va truyén théng
04/2016 2022
Cép Trwong
5 |TT12/2017 |Nam |6 mang cong tac, gom: Quan tri DH (Chién lugc, nhéan su, tai chinh, CSVC),
2018 HTQT, BbBCL, Pao tao, NCKH, PVCD
6 |Webometrics Po luong thong tin trén website Truong
7 |Hé thong xép [Nam | Nam trong danh sach cac truong Dai hoc co sd trong diém
hang co so (2019
giao duc
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Bing 12.3. Tiéu chi lwa chon déi tic ddi sanh ciia Hoc vién Bio chi va Tuyén truyén

TRUNG TAM KT&DPBCLDT (Vi DU MINH HQA)

CSGD/CTDT trong nuéc

CSGD/CTDT khu vuc va
quoc té

-Co su tuong dong:

+ Vé sur mang, muc tiéu,
loai hinh dao tao ( bac PH,
chinh quy).

+ Vé quy md voi Hoc
vién/CTDT.
~C6 cac chi tiéu, két qua

trong cac mang (Pao tao,

Hop tac quoc té, NCKH,

Ngué)n nhéan luc, co soO

vat chat — ky thuét) tot

hon.

-CSGD/CTDT

-Uu

- CAac t1éu chi da néu do1 voi

CSGD/CTDT trong nudc.
st dung
ngdn ngit chinh la Tiéng
Anh.

tien chon  céac
CSGD/CTPT di ky Bién
ban ghi nhé vé1 nha
truong/CTDT.




Biing 12.4. Tiéu chi ngi dung so chuén, déi sanh chit lwgng (Vi DU MINH HQA)
TRUNG TAM KT&PBCLDT

BAN TCCB
BAN QLDPT
BAN QLKH
P CTCT&HTSV
BAN KHTC

TT Loai di sinh Tiéu chi doi sinh

Chién luoc -CAc chi tiéu chién luoc.

2 CTPT -Muc tiéu;

-CBbR;

-Cau tric CTPT;
-Moén hoc cua CTDT.

3 | Két qua diu ra cua -Ty 1€ thoi hoc;

nguoi hoc -Ti 1é tot nghiép dung han;

-Ti 1€ co viéc lam;

-Théi gian tot nghiép trung binh.

4 Hoat dong NCKH -Loai hinh, khéi luong va chét lugng nghién ctru cua doi ngti GV va CB
nghién ctru va SV,

-Céc loai hinh va sb luong cac cong b6 khoa hoc, bao gf")m céc trich dan:

-Loai hinh va s lugng cac tai san tri tué;

-Déi sanh, diéu chinh vé ngan qu§ cho timg loai hoat dong nghién ciru
hang nam;,

-Két qua nghién ciru va sang tao.

5 Hoat dong PVCD -Loai hinh va khoi Iuong tham gia vao hoat dong két ndi va PVCD, dong
g0Op cho xa hoi
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TT Loai ddi sanh Tiéu chi d6i sanh
-Tac dong xa hoi, két qua cua hoat dong két ndi va PVCD, dong gop cho
xa hoi
-Su hai long cua cac bén lién quan vé hoat dong PVCDH
6 Két qua va cac chi s6 | -Két qua va cac chi sb tai chinh, chi s6 thi truong ctia hoat dong dao tao,

truong

tai chinh, chi sb thi

NCKH va PVCD.

Bang 12.5. Poi sanh Hoc vién Bao chi va Tuyén truyen voi cac trwong trong nuwéc

TRUNG TAM KT&DPBCLDPT (VI DU MINH HQA)

ST Ngi dung Hoc vién | Trwong | Trwong
T doi sanh BC&TT | DPH Sw
Quaéc pham
gia HN HN
1 |Nam thanh lap 1999 1905 1991
2 | -Thé loai Truong -Cong -Cong | -Tu
-Dinh hudng dao tao lap lap thuc
-Ung -Ung -Ung
dung, dung, dung,
da da da
nganh nganh nganh
3 | Thanh vién AUN-QA Lién két |Lién keét
4 | TT04 3 N N
5 |AUN-QA 4 CTDT | 2CTDT |[2CTDT
6 |FIBAA N 4 0
7 |ACBSP N N 5
8 |AACSB va cac bo tiéu
chuén qudc té khac iy & b




ST Noi dung Hoc vién | Trwong | Trwong
T doi sanh BC&TT bH Sw
Quoc pham
i gia HN HN
9 | Kiém dinh B6 B6 Bo
C5GDb GD&PT | GD&PT GDT&D
11 | Webometrics (Viét Nam,
2021) 37 38 68
12 | UI 'Gref:'n MetnF World N 129/912 N
University Rankings
13 | QS Asia Ranking 2021 N N N
14 |THE World Ranking
2021 N N N
15 | UPM cap Truong X N N

Ghi chii: N=None: Khong thuc hién; X: cé thuc hién.

.

Bing 12.6. Tiéu chi lwa chon déi tic ddi sanh ciia Hoc vién Bio chi va Tuyén truyén

- TRUNG TAM KT&DBCLDT (Vi DU MINH HOA)

CSGD/CTDT trong nudc

CSGD/CTDPT khu vuc va
quéc té

-C6 su tuong dong:

+ Vé st mang, muc tiéu,
loai hinh dao tao (cong lap,
bac DH, chinh quy).

+Vé quy mo vai

-Cac tiéu chi di néu doi

volr CSGD/CTDT trong
nuoc.
-CSGD/CTDT st dung

ngoén ngir chinh la Tiéng
Anh
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Truong/CTDT. -Uu tién chon cic
CSGD/CTDT di ky Bién
ban ghi nho  voi
Truong/CTDT.

-C6 cic chi tiéu, két qua
trong cidc mang (Pao tao,
Hop tic quic té, NCKH,
Phuc vu cong dong, va Tai
chinh) tot hon,

Bang 16.1. Két qua khio sit SV vé hoat dong danh gia hgc phin
- TRUNG TAM KT&PBCLPT (Vi DU MINH HQA)
S6 mén Piém dénh
hoc dugce gia trung
khao sat binh

Sb phiéu
phan hoi

HK1
HK2
HK3
HK1
HK?2
HK3
HK1
HK2
HK3
HK1
HK2
HK3
HK1
HK?2
HK3

2019

Nam
2020

Nam
2021

2022

Nam
2023
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Bang 17.1. Két qua danh gia chit lwong phuc vu va hd tro' SV tai Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén giai doan 2019-2023 -
TRUNG TAM KT&PBCLDT (Vi DU MINH HQA)

Két qua danh gia cia

nguoi hoc
Nam | Nam | Nam | Nam
hoc hoc hoc hoc
2018- | 2019- | 2020- | 2021-
2019 | 2020 | 2021 | 2022

360 | 329 | 3.13 [ 371

Hoat dong ho tro

Tu van va hd trg SV vé
cong tac dao tao

Doi song SV — hoat dong
van nghé, thé thao, cdu | 3.64 | 3.64 | 3.82 | 3.78
lac bd

Tu van va hd tro vé viéc
lam, thuc tap

3.65 | 3.64 | 3.81 | 3.81

Dich vu y té 3.65 | 3.65 | 3.83 | 3.76
Tai chinh va hoc bong 3.66 | 3.65 3.84 | 3.83
Thu vién 369 | 3.69 | 3.87 | 391
Moi truong hoc tap 3.65 | 365 | 3.77 | 3.81
Can tin 361 | 3.63 | 3.78 | 3.82

Chi sb cai tién TB qua

o 3.64 | 3.64 | 3.80 | 3.80
cac nim
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Bing 17.2. Chi sé cai tién cdc hoat dong hd tre' ngudi hoc tir nim 2019-2023 -TRUNG TAM KT&DPBCLPT (Vi DU MINH HQA)

ST [ Néi dung/ 2018- | 2019- | 2020- | 2021- [ 2022-
T Niim hoc 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
I S:’ng tacDoanvu-HOt | o454 | 90g | 929 | 92% | 93%
2 Eﬁééong cac hd ngoai 9% | 92% | 92% | 94% | 95%
3 | Té chitc Hoi Thao 90% | 90% | 90% | 93% | 96%
4 | Chuong trinh Vin nghé 91% | 93% | 95% | 95% | 96%
5 | Hoat done tinh neuvéen 16 hoat | 19 hoat | 23 hoat | 36 hoat | 39 hoat

at dong guye dong dong dong dong dong

Biing 22.1. T 1 SVIN ¢6 viéc Iam trong vong 1 niim sau khi tot nghi¢p tir nim 2017 dén niim 2022 - TRUNG TAM
KT&PBCLDT (Vi DU MINH HQA)

Ty 1€ SV co viéc lam .

Chitieu | Thuc hign | P chd

Nam
2017
2018
2019
2020
2021
2022

Bang 25.1. Céc chi sb thi trudmg trude va sau cai tién - TRUNG TAM KT&DPBCLDPT (VI DU MINH HQA)

Phan loai Tén chi s6
nhoém chi Ap dung nim hoc 2017-2018 va nim ¢ S
& hoc 2018-2019 Ap dung tir nim hoc 2019-2020
Chi so6 th1 | -Vi tri xép hang web cua truong dai|-Vi tri xép hang web cua truong dai hoc

truong hoc (Webometrics) (Webometrics)
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cua hoat

-Thi phén trong tuyén sinh

-Thi phan trong tuyén sinh

dong dao -Ty 1é cac chuong trinh dao tao dugc cong nhan
tao dat chuan chat luong theo chuan qubc gia.

-Ty 1€ cac chuong trinh dao tao duoc cong nhan
dat chuin chat lugng theo chuin khu vuc va
qudc té

Chi so thi | -Ty 1é cong bo bai bdo khoa hoc do6i| -Ty 1¢ cong bo bai bio khoa hoc doi voi giang
truong voi giang vién vién

cua hoat | -Ty 1¢ trich dan khoa hoc hang nam ~Ty 1¢ trich dan khoa hoc hang nim

dong -S6 luong giai thudng nghién ciru khoa | -S6 lwong giai thudng nghién ciru khoa hoc hang
nghién hoc hang nam nam

cuu -S6 dé tai, du 4n chuyén giao cong nghé
Khoa/vién “Ty 1é tang trudng s6 luong s hitu tri tué duoc
hoc dang ky

Chi s thi -Ty 1€ sinh vién c6 viéc lam sau 12| -Ty 1€ sinh vién cé viéc lam sau 12 thang tot
truong thdng tot nghiép nghi¢p

ctia hoat | -S6 lugng doanh nghiép tham gia tuyén | -S6 lugng doanh nghiép tham gia tuyén dung SV,
dong dung SV, nhan SV thuc tap nhan SV thuc tap

phuc vu | -S6 luong cac dia phuong dugc trién| -So luong cac dia phuong duoc trien khai cic
cong khai cac chuong trinh hd tro céng| chuong trinh hd tro cong dong

dong dong

-Murc chi cic Quy hoc bf)ng duoc Nha

truong dong gop hiang nam

-Murc chi cac Quy hoc béng dugc Nha truong

dong gop hiang nam

-Céc gia1 thudng cta Nha truong duoc

cac co quan chu quan, co quan quan 1y
truc tlep cdc tb chuc xa hodi khen
thudng

-Cdc gial thuong cua Nha truong duoc cac co

quan chu quan, co quan quan ly truc tlep, céc to
chuc xa hoi khen thudng

-Ty 1€ hai long cua nha sur dung lao dong vé sinh

vién tot nghiép tir Hoc vién
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1. Tinh trang tot nghiép cua sinh vién dai hoc hé chinh quy: - TRUNG TAM KT&PBCLDT (Vi DU MINH HOA)

Nim tot nghiép

Céc tieu chi 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

1. S6 lugng sinh vién tot nghiép (nguoi) 778 | 1759 | 2122 | 2293 | 1790

2. Ty 1é sinh vién tét nghiép so vai s6 tuyén vao (%) 50% | 47% | 52% | 53% | 36%

3. Panh gia cta sinh vién tot nghiép vé chét lwrong dao tao cia nha truong;
A. Nha truong khong diéu tra vé van dé nay [J chuyén xudng cau 4
B. Nha truong c6 diéu tra vé van dé nay [ dién cac thong tin dudi day

44.09 | 47.99 | 62.05 |74.57% | 65.45
3.1 Ty 1& sinh vién tré 1o d& hoc duoc nhimg kién thic va | % % % %
k¥ nang can thiet cho cong viéc theo nganh tot nghigp M1.17%
(%) 53.70 | 48.42 | 58.65 67.93
% Y% 90 %0
51.48 | 43.85 | 3530 |23.42% | 32.46
3.2 Ty 1¢ sinh vién tr{éi o1 th’ hoc dwoc mot pha‘;n kién ’ % % %o %
thirc va k¥ ning can thiét cho cong viéc theo nganh tot 27.97%
nghiép (%) 45.81 | 51.25 | 39.30 30.90
% %0 %o %
3.3 Ty 1¢ sinh vién tra 161 KHONG hoc duoc nhitng kién | 4.43% | 8.16% | 2.65% | 2.01% | 2.09%
thirc va k§ nang cén thiét cho cong viée theo nganh tot
nghiép 0.49% |0.33% | 2.05% | 0.87% | 1.17%

4, Sinh vién ¢6 viéc lam trong nam dau tién sau khi tot nghiép:
A. Nha truong khong diéu tra vé van deé nay [ chuyén xubng céu 5
B. Nha trudong cé diéu tra vé van dé nay [ dién cac thong tin dudi day

4.1 Ty 1€ ¢o6 viéc lam dung nganh dao tao (%)

- Sau 6 thang tét nghiép

- Sau 12 thang tt nghiép 4434 | 47.88 | 64.51 | (o, | 54.62
% % % 70 %
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Nim tot nghiép
2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Cac tiéu chi

e P . 5
4.2 Ty 1€ c6 viéc lam trai nganh dao tao (%) 23.65 19.5% 15.73 13.33% 1515

% % %
4.3 Ty 1€ tu tao dugc viéc lam (%) 1.11% [ 1.54% | 3.11% | 5.69% | 4.89%

4.4 Thu nhap binh quan/thang cua sinh vién c6 viéc lam 6 5.86 | 6.89 7.55 7.78

triéu | triéu | triéu | triéu | triéu

5. Panh gia ctia nha st dung vé sinh vién tot nghiép c6 viéc lam ding nganh dao tao:

A. Nha truong khong diéu tra vé van dé nay [ chuyén xudng két thuc bang nay

B. Nha truong c6 diéu tra vé van dé nay [ dién cac thong tin dudi déy

5.1 Ty 18 sinh vién dap tmg yéu cau cta cong viéce, co thé
su dung duoc ngay (%)

5.2 Ty 1é sinh vién co ban dap tng yéu cau cta cong viéc,
nhung phai dao tao thém (%)

5.3 Ty 18 sinh vién phai dugc dao tao lai hodc dao tao bd

sung it nhét 6 thang (%)
Ghi chii:
- Sinh vién tot nghiép la sinh vién c6 du diéu kién dé duoc cong nhdn tot nghiép theo quy dinh, ké ca nhitng sinh vién chira nhdn dwoc
bdng tot nghiép.

- Sinh vién co viéc lam Ia sinh vién tim dwoc viéc lam hoac tw tao dwoc viéc lam.
- Nam dau tién sau khi tot nghiép: 12 thdng ké tir ngay 10t nghiép.
- Cdc muc bo trong déu dwoc xem la nha trieong khong diéu tra vé viée nay.
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2. Két qua kiém dinh chét lwong gifo duc - TRUNG TAM KT&DPBCLPT (VI DU MINH HQA)

Tw danh gia Panh gia ngoai Tham dinh va cong nhin
B¢ Nam X . Giay chung
o 3 - PO Két qua A
i tieu | hoan Nim Tén to Théng/n | dénh gia nhin
TT |Déi twong chuin |thanh | cdp nhat| chic | . —ren|danh s
: . P . . am danh | cua Hoi R A
danh |baocao baocao | danh gifi ngodi dfing : Ngay | Gia tri
gia }"BG lan | TPG gia KPCLGD cap den
1 Co s0 gido duc VBH
N so
06/VB VNU - 03/5/20 | 03/5/20
HN- 2016 2016 CEA 2016 80,33% 17 2
BGD
bT
2 Chuong trinh dao
R .. 1 AUN- AUN- 13/10/2 | 12/10/2
taoﬁnga\nh Tai chinh QA 2019 2019 QA 2019 Dat 019 024
ngén hang
3 Chuong trinh dao
tao nganh Cong A(I;E- 2019 2019 ASE_ 2019 Pat 13(; }8/2 120/52/2
nghé thong tin
4 Chuong trinh dao .
tao nganh Quan tri Agf_ 2019 2019 Agjj_ 2019 Pat 13('), 18/2 12652/2
kinh doanh
5 Chuong trinh dao
R n . | AUN- AUN- 13/10/2 | 12/10/2
fﬁhnganh Ngon ngtr QA 2019 2019 QA 2019 Dat 019 024
6 Chuong trinh dao TT s6
tao nganh Quan tri 04/20
) VNU- 07/10/2 | 07/10/2
khach san 161’_TT 2019 2019 CEA 2019 96% 019 025
BGD
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bT
7 Chuong trinh dao TT s6
tao nganh cong 04/20
nghé k¥ thuat Dién, | 16/TT VNU- 07/12/2 | 07/10/2
Pién tir - O td - 2ol 2L CEA U ab 019 024
BGD
DT
8 |Chuongtrinhdao | TT sé
tao nganh Dugc hoc | 04/20
A 2019 2020 VNU 2020 92% Laio/cO8) 15/0 20
- 20 25
BGD
DT

3. Panh gia cua sinh vién tét nghiép vé chat luong dao tao cua nha truong: - TRUNG TAM KT&DBCLDT (Vi DU MINH HQA)
Ty 1é sinh vién tra 101 d& hoc duoc nhitng kién thirc va k§ ning can thiét cho cong viéc theo nganh tot nghiép (%): 67.93%
Ty 18 sinh vién tra 10i chi hoc dwoc mét phdn kién thirc va k§ nang can thiét cho cong viéc theo nganh tét nghiép (%): 1.17%

4. Sinh vién c6 viéc lam trong nam dau tién sau khi tdt nghiép: - TRUNG TAM KT&DBCLDT (Vi DU MINH HOA)
Ty 1é sinh vién c6 viéc lam dung nganh dao tao, trong d6 bao gdm ca sinh vién chwa ¢6 viéc 1am hoc tap ning cao (%): 57.84%
Ty 1€ sinh vién c6 viéc lam trai nganh dao tao (%): 15.13%
Ty 1€ tu tao duoc viéc 1am trong s6 sinh vién c6 viéc lam (%): 4.89%
Thu nhap binh quan/thang cua sinh vién ¢6 viéc lam (triéu VND): 7.78 tri¢u
5. Panh gia cua nha sir dung vé sinh vién tot nghiép c6 viéc lam ding nganh dao tao: - TRUNG TAM KT&DBCLDT (Vi DU MINH
HOA)
Nhitng danh gia ctia nha sir dung vé sinh vién tot nghiép dugc st dung dé diéu chinh CTDT.
Ty 18 sinh vién dap (mg yéu cau ctia cong viéc, c6 thé sir dung dugc ngay (%): chua co s6 liéu cu thé
Ty 1é sinh vién co ban dap tmg yéu cau ctia cong viéc, nhung phai dao tao thém (%): chua c6 s6 liéu cu thé
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6. Két qua kiém dinh chat lugng gido duc - TRUNG TAM KT&DBCLDT (Vi DU MINH HQA)
Cép co so gido duc: 80,33%
Cap chuong trinh dao tao:
- Chuong trinh dao tao nganh Tai chinh ngan hang: Pat
- Chuong trinh dao tao nganh Céng nghé thong tin: Pat
- Chuong trinh dao tao nganh Quan tri kinh doanh: Pat
- Chuong trinh dao tao nganh Ngon ngir Anh: Dat
- Chuong trinh dao tao nganh Quan tr1 khach san: 96%
- Chuong trinh dao tao nganh cong nghé ky thuat Dién, Dién tir - O t6: 88%
- Chuong trinh dao tao nganh Duoc hoc: 92%



