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PHAN I: KHAI QUAT
1.1. Pit van dé

Chat lugng gido duc va cong tac kiém dinh chat lugng gido duc la mot trong
nhimg ndi dung duoc quan tdm hang dau cta nganh gido duc Viét Nam hién nay. Chat
luong dao tao 1a mot trong nhing van dé& quan trong quyét dinh dén sy ton tai va phat
trién cia HVBC&TT trong subt gén 60 nam hinh thanh va phat trién cua Hoc vién dic
biét khi nha trudng 13 mot trong sb nhitng trudng trong diém qudc gia. Piéu d6 duoc
khéng dinh béng cac cuu sinh vién, hoc vién cao hoc va cac nghién ctru sinh cua Nha
truong hién dang cong tac va gilt nhirng chirc vu quan trong trong cac co quan quan ly
Nha nuéc tir cap Trung wong dén dia phuong & cac S6, Ban, Nganh va doanh nghiép
trong nhiéu nganh nghé, linh vuc khac nhau trén khip dat nude. Trong xu thé hoi nhap
va trude nhitng doi hoi vé viéc cung cip ngudn nhan lyc c6 chat lwong cao cho cong
cudc cong nghi¢p hoa, hién dai hoa dét nudc, viec nang cao chat luong dao tao va cac
CTDT ciia Nha truong cang trd nén can thiét. Chat lugng gido duc va cong tac kiém
dinh chit luong gido duc 13 mot trong nhitng ndi dung duoc quan tim hang dau cua
nganh giao duc Viét Nam hi¢n nay. Do do, trong ndam hoc 2016 - 2017, BGD&DPT da
ban hanh thong bao s6 702/TB-BGDPT ngay 22 thang 9 niam 2016 két luan cua Bo
truong BO Gido duc va Dao tao vé phuong 4n trién khai cong tac kiém dinh chat lugng
giao duc dai hoc, nham huéng dan va giao cho cac co sé ddo tao dai hoc ty danh gia
va thuc hién viéc kiém dinh chat luong gido duc. Pay la co s& quan trong dé
BGD&DT xem xét, kiém chuing, 1am can ct thyc hi¢én quy hoach mang ludi, phan
tang, xép hang, tir d6 dwa ra mirc vu tién dau tu va giao quyén ty chu cho cac truong
dai hoc ¢ Viét Nam.

Trong nhiéu nim qua, Khoa XHH&PT (tir 2018 trd vé trude 1a Khoa Xa hoi
hoc) 12 mét trong nhimg khoa véi lich sir hinh thanh va bé day phat trién da dong gop
cho su nghi¢p gido duc va dao tao chung cua Nha truong, dao tao ra cac thé hé SV
dam duong cac chirc vu quan trong trong nhiéu vién nghién ctru, truong dai hoc, cac
doan thé chinh tri - xd hoi va cic nganh nghé, linh vuc khac. Hang nim, Khoa thuong
xuyén quan tim dén chat lugng dao tao va cac CTPT cla cic nganh trong Khoa,
trong d6 c6 2 nganh hién dang 1a nhitng nganh nghé miii nhon, c6 bé day lich sir trong
qué trinh dao tao cua Khoa la nganh XHH va Cong tac xa hoi. Hién nay, Khoa da va

dang ap dung nhiéu bién phap nham duy tri va nang cao chat lugng cac CTDT cua



Khoa. Chinh vi vay, Khoa Khoa XHH&PT , HVBC&TT da ty nguyén dang ky tu
danh gid CTDT trinh do dai hoc nganh Xa hoi hoc.

Ty danh gia 1a mdt khau quan trong trong viéc dam bao chét lugng gido duc
va dao tao va xay dung van hoa chat luong bén trong Khoa va cac CTPDT dai hoc
ciia Khoa. Trong qua trinh trién khai cong viéc nay, Hoi dong tu danh gia CTDT
nganh XHH cin cr vao céc tiéu chuan danh gia chat lugng cua B GD&PT dé tién
hanh xem xét, ty danh gid va bdo cdo vé thuc trang chat luong cia CTDT. Thong
qua qué trinh danh gia s& chi ra nhitng mat manh va miat yéu can khac phuc, tir do
dé ra céc bién phép diéu chinh nhim dat dugc cidc muc tiéu dao tao di deé ra.

Ty danh gia CTDT nganh XHH truéc hét thé hién tinh tu chu, ty chiu trach
nhiém cuia Khoa trong toan b cac hoat dong dao tao, NCKH va cac hoat dong khac
theo chirc ndng nhi€ém vu dugc giao va phu hop véi ton chi, st mang cua Khoa va Nha
truong. Bén canh d6 tu danh gia con l1a co sé cho cong tac danh gia ngoai cia CTDT.

Noi dung tu danh gia CTDT nganh XHH duoc tién hanh theo diing cac nodi dung
cac van ban hudng din ctia Cuc Quan 1y chit luong - BGD&DT. Noi dung danh gia
dua trén 11 tiéu chuén lién quan dén CTDT gém: Muc tiéu va CDR cua CTDT; Ban
mé ta CTDT; Céu tric va ndi dung CTDH; Phuong phép tiép can trong day va hoc;
Danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc; Chét lwong doi ngii giang vién va nghién ctru
vién; Chat luong d6i ngii can bo hd trg; Chét luong nguoi hoc va hoat dong hd trg
ngudi hoc; Co sd vat chit va trang thiét bi; Nang cao chét lugng; Két qua dau ra.

Muc dich tw danh gia: Day 1a qua trinh dé Khoa XHH&PT ty xem xét, nghién
ctru dua trén cac tiéu chuan danh gia chét luong giao duc do B GD&DT ban hanh dé
bao cdo vé tinh trang chét lugng dao tao, hi€u qua hoat dong dao tao, nghién ctru khoa
hoc, nhan luc, co sé vat chit, cling nhu cac van dé lién quan khac; tir do6 tién hanh diéu
chinh cac ngué)n luc va qué trinh thuc hién nham dat tiéu chuan chat lugng dao tao,
ting budc nang cao chat luong CTPT nganh XHH va cac mit hoat dong khéc.

Pham vi tu danh gia: Hoat dong tu danh gia CTPT nganh XHH cua Hoc vién
Bao chi va Tuyén truyén.

Cong cu danh gia: Hoat dong ty danh gid dugc thuc hién theo bd ti€u chuan
danh gia chit luong CTDT gom 11 tiéu chuan (50 tiéu chi) theo Thong tu sb
04/2016/TT-BGDDT ngay 14/03/2016 cia B6 GD&DT, Huéng dan sé6 1074 va
1075/KTKDCLGD-KDPDH ngay 28/06/2016 cua Cuc Khao thi & Kiém dinh CLGD;



va coéng van huéng dan sd 1669/QLCL-KPCLGD ngay 23 thang 12 nim 2019 Cuc
Quan ly chét luong - B6 Gido duc & Pao tao.

Hdi dong tw danh gia: duoc thanh 13p theo Quyét dinh s6 5062 /QD-HVBCTT
ngay 16 thang 10 nam 2019, Hoi déng gém co6 23 thanh vién. Gitp viéc cho Hoi dong
ti danh gia gdm co6: Ban thu ky gdm 21 thanh vién va 7 nhom cong tac chuyén trach.
Cudi nim 2020 HVBC&TT bo sung quyét dinh kién toan Hoi ddng tw danh gia sb
6015/QD-HVBCTT ngay 15/12/2020, Hoi déng gém co 23 thanh vién Ban thu ky
g6m 22 thanh vién va 7 nhom cong tac chuyén trach

Phwong phap danh gia

Quaé trinh ty danh gida CTDT nganh XHH cua Khoa XHH&PT dugc dua theo
ting tiéu chudn, tiéu chi ctia Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ban hanh Quy dinh vé
tiéu chuan danh gia chat luong CTPT cac trinh do cua gido duc dai hoc ngay
14/03/2016 cua Bo GD&DPT va cac cong van hudng dan.

Pbi voi mdi tiéu chi danh gia CTPT dai hoc dugc tién hanh xem xét theo trinh
tu sau:

- M6 ta thyc trang;

- Phan tich, giai thich, so sanh dé dua ra nhitng nhan dinh danh gia, chi ra nhimng
diém manh, diém yéu hodc thiéu sot;

- Lén ké hoach hanh dong nham phat huy nhiing diém manh, khac phuc nhiing
han ché, thiéu sot dé cai tién va nang cao chat lugng Chuong trinh dao tao.

Quy trinh ty danh gia

Budc 1: Xac dinh muc dich, pham vi ty danh gia;

Budc 2: Thanh 1ap Hoi d@)ng tu danh gia, ban thu ky, cdc nhdm cong téc;

Budc 3: Lap ké hoach ti danh gia, phan cong trach nhiém cu thé cho timg nhom;

Budc 4: Thu thap thong tin va minh ching;

Budc 5: Xur ly, phan tich céc thong tin va minh ching thu dugc;

Budc 6: Viét bdo cdo tu danh gia;

Budc 7: Hoan thién béo cao tu danh gia tong thé;

Budc 8: Cong bd bao cao tyr danh gia trong toan Khoa va Trudng dé doc va gop
y kién;

Budc 9: Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh ty danh gia.



Phuwong phap ma héa minh chirng

Céac minh ching trong B4o cdo Tu danh gid dugc ma hoa theo van ban hudng
dan; ky hiéu bang mot chudi ky tu [Hn.a.b.c], trong d6 H 13 chir viét tit ciia cum tir
“Hop minh chirng”; n 1a s6 thtr tu cla Hop minh chirng, dugc danh tu 1 dén hét; a la s
thar tu cua tiéu chuén, duoc danh s6 tir 1 dén I1;bla s6 thu tu cua tiéu chi, duoc danh
sO tir 1 dén hét sb tiéu chi trong mdi tiéu chuan va ¢ 13 s6 thtr ty ciia minh ching theo
tirng tiéu chi, duoc danh s tir 1 dén hét.

Vi du:

H1.01.01.01: 1a MC thir nhét cta tiéu chi 1 thudc tiéu chuén 1, dwoc dat & hop 1

H3.03.02.12: 1a MC thir 12 cua tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 3, dugc dit & hop 3

Lueu Y: khi minh chitng da xudt hién 1 lan va ldp lai & cdc tiéu chi khdc trong
cung 1 tiéu chuan thi chi ldy md hod lan ddu tién va ddt vao cot minh chimg dimg
chung va dwoc ma hoa thanh Hn.a.b.c.DC
1.2. Tong quan chung

1.2.1. Tong quan vé HVBC&TT

a) St mang, tm nhin va gid tri c6t 151 cia Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén

HVBC&TT thuoc Hoc vién Chinh tri Quéc gia HO Chi Minh duogc thanh lap
ngay 16 thang 01 nim 1962 theo Nghi quyét sé 36 NQ/TW cua Ban Bi thu Trung
wong Pang Cong san Viét Nam khoa II. Ngay 20/11/1990, Chu tich Hoi dong Bo
trudng dd ra Quyét dinh sé 406 - HDBT cong nhén trudng 13 trudng Dai hoc. Tir thoi
diém nay, Hoc vién vira 1a mot truong Pang truc thuéc Ban Bi thu Trung wong, dong
thoi 1a trudng dai hoc trong hé théng gido duc qudc dan. Cac hoat dong chuyén mén cua
Hoc vién déu duoc thuc hién theo quy ché ctiia B Gido duc & Pao tao va Luat Gido
duc. Nam 2015, Hoc vién dugc Thu tudng chinh phu phé duyét 1a truong Pai hoc trong
diém cta mang ludi cac co sé gido duc dai hoc thudc hé théng gido duc quéc dan.

Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén c6 st mang “nghién ciru khoa hoc, ddo tao,
béi duéng nguon nhdn lyc chdat lwong cao trong cdc linh viee 1y ludn chinh tri, tw
twomg - vin héa, bdo chi, truyén théng va mét sé6 nganh khoa hoc xa héi va nhan vin
khac.”

Tam nhin cia HVBC&TT dén nam 2050: “tr¢ thanh co sé hang dau Viét Nam
trong linh vuee Iy ludn chinh tri, tw twong - van héa, bdo chi va truyén théng. Hoc vién

khéng ngirng phan dau tré thanh trueong dai hoc ¢é uy tin hoc thudt trong khu vue va



trén thé gidi..Hoc vién phdn ddu tré thanh:

Truong dai hoc la lva chon s6 mot cia SV trong cdc nganh hoc thuoc linh vuc
Iy ludn chinh tri, te tuéng - van héa, bdo chi va truyén thong

Trung tdm nghién ciru trong linh viee tw van chinh sdch, céng tac tw twong -
van héa, bdo chi va truyén théng hang dau, noi tdp hop déi ngii chuyén gia dau nganh
6 tam anh huéng trong nwée va khu viee.

Truwong dai hoc van hanh theo cdc tiéu chudn quéc té, c6 tam anh huéng vé
bdo chi va truyén thong & khu viee Déng Nam A trude nam 2030; co s dao tao va
nghién civu bdo chi va truyén théng cé uy tin & chau A - Thai Binh Dwong truedc nam
2050.

Céc gia trj cdt 16i ma HVBC&TT cam két bao gom: Podn két, Din chi, Poi
mdi, Chdt lwong va Cong hién.

b) Co céu t6 chirc va doi ngii can bo, giang vién, nhan vién ciia Hoc vién Béo
chi va Tuyén truyén

Co cau to chic cia HVBC&TT bao gom: Pang uy — Hoi dong Truong - Ban
Giam dbc —Hoi déng Khoa hoc va Pao tao, cac Khoa, va cac don vi chirc nang - Bo
moén. Hoc vién hién nay cé 30 don vi truc thude gém: 16 khoa dao tao (Khoa Triét
hoc, Khoa Kinh té, Khoa Chu nghia xa hoi khoa hoc, Khoa Lich sir Pang, Khoa Xay
dung Pang, Khoa Tu tudng Ho Chi Minh, Khoa Tuyén truyén, Khoa Chinh tri hoc,
Khoa Nha nudc - Phép luat, Khoa Béo chi, Khoa Phat thanh - Truyén hinh, Khoa
Quan hé quéc té, Khoa Quan hé cong chiing va Quang cdo, Khoa XHH&PT , Khoa
Xuét ban, Khoa Ngoai ngr va Khoa Giao duc dai cuong va Nghi€p vu su pham); 06
ban (Ban Quan 1y dao tao, Ban Quan ly Khoa hoc, Ban T chuc can bo, Ban Hop tac
Qudc té , Ban Thanh Tra, va Ban Ké hoach- Tai chinh); 01 Vin phong (Vian phong
Hoc vién); 02 phong (Phong Quan tri va Quan 1y KTX, Phong Cong tac chinh tri va
Hb tro sinh vién,), 03 trung tdm (Trung tim Khao thi va Pam bao chét luong dao tao,
Trung tdm Ngoai ngli-Tin hoc va Trung tdm thong tin Khoa hoc), 01 vién (Vién Bao
chi), 1 tap chi (Tap chi Ly luan chinh tri & truyén thong).

Tinh d&én thang 12/2020, Hoc vién c6 tong s6 396 can bo giang vién, nhan vién,
trong d6 c¢6 0 Gido su, 33 Pho Gido su, 95 Tién si, 212 Thac s¥, 39 ctr nhan, 17 trinh
do khac.

c¢) Hoat dong dao tao ciia Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén



Hoc vién c6 20 nganh dao tao trinh do dai hoc, 12 nganh dao tao trinh d¢ thac

sy va 6 nganh dao tao trinh do tién sy.

< s S6 quyét dinh/vin Ngay ban
TT Tén CTDT Ma;nga’n h ban cho phép mé hanh quyét
(néu cd) R .
nganh dinh
1 Dai hoc
1.1 | Triét hoc 7229001 | 3440/QD-BGD&DPT | 27/06/2005
1.2 | Kinh té chinh tri 7310102 | 3440/QD-BGD&DT | 27/06/2005
1.3 | Lichsu 7229010 | 3440/QD-BGD&DT | 27/06/2005
1.4 | XdydungBangvachinh | 53,0005 | 3440/0D-BGD&DT | 27/06/2005
quyén nha nudc
1.5 | Chinh trj hoc 7310201 | 3440/QD-BGD&DT | 27/06/2005
1.6 | Quan hé cong ching 7320108 7269/QD-BGDDT 20/12/2005
1.7 | Xuét ban 7320401 3440/QD-BGDDT 27/06/2005
1.8 | Cong tac x3 hoi 7760101 516/QD-BGDDT 10/02/2012
1.9 | Ngon ngit Anh 7220201 512/QD-BGDDT 02/02/2005
1.10 | Kinh té 7310101 3440/QD-BGDDT 27/06/2005
1.11 | Quan hé quéc té 7310206 3144/QD-BGDDT 23/04/2009
1.12 | X4 hoi hoc 7310301 3440/QD-BGDDT 27/06/2005
1.13 | Béo chi 7320101 3440/QD-BGDDT 27/06/2005
1.14 | Truyén thong dai chung 7320105 2158/QD-BGDDT 08/06/2018
1.15 Eg‘lyen thong daphuong | 2350104 | 2488/QD-BGDDT 05/07/2018
1.16 | Truyén thong qudc t& 7320107 2158/QD-BGDDT 08/06/2018
1.17 | Quan Iy nha nudc 7310205 2639/QD-BGDDT 20/07/2018
1.18 | Quan ly cong 7340403 2715/QD-BGDDT 27/07/2018
1.19 %: nghta xa ho1 khoa 7229008 | 3440/QD-BGD&DT | 27/06/2005
1.20 | Quang céo 7320110 7269/QD-BGDDT 20/12/2005
2 Thac si




2.1 | Chinh trj hoc 8310201 3373/QD-BGDDT | 08/05/2009

2 | Xy dung Dang va Chinh | g3 ,0, 1814/QD-BGDDT 19/05/2017
quyén nha nudc

2.3 | Triét hoc 8229001 1639/QD-BGDDT 14/05/2014

2.4 %: nghia xa hoi khoa 8229008 1841/QD-BGDDT 19/05/2017

2.5 | Lich suDang Cong sin 8229015 | 6243/QD-BGDDT | 30/12/2016
Viét Nam

2.6 |Kinh té chinh tri 8310102 | 8752/QD-BGDDT | 29/12/2008

2.7 | Hb Chi Minh hoc 8310204 | 3373/QD-BGDDT | 08/05/2009

2.8 | X4 hoi hoc 8310301 1329/QD-BGDDT | 07/04/2010

2.9 | Béo chi hoc 8320101 37/QD-BGDDT 05/01/2009

2.10 | Xuét ban 8320401 1330/QD-BGDDT | 07/04/2010

2.11 | Quan hé cong ching 8320108 | 3373/QD-BGDDT | 08/05/2009

2.12 | Quan hé quéc té 8310206 3373/QD-BGDDT 08/05/2009

3 Tién si

3.1 | Chinh tri hoc 9310201 1330/QD-BGDDT | 07/04/2010

32 | Xaydung Bangva Chinh | o1 0,55 | 2883/0p-BGDPT | 03/08/2012
quyén nha nudc

3.3 | Triét hoc 9229001 37/QD-BGDDT 05/01/2009

3.4 | LichsuDang Cong san 9229015 | 3373/QD-BGDDT | 08/05/2009
Viét Nam

3.5 | XuAt ban 9320401 1329/QD-BGDDT | 07/04/2010

3.6 | Bao chi hoc 9320101 3978/QD-BGDDT | 02/10/2018
¢) Nguoi hoc

Tinh dén thang 12/2020, s6 lugng SV trinh d dai hoc hé chinh quy cua Hoc

vién 1a 7557; sb luong nghién ctru sinh 1a 81 va hoc vién cao hoc 1a 935 hoc vién.

STT | Hinh thirc dao tao Quy mo dao tao
1 Tién sy 81

2. Thac sy 935

3. bai hoc 7557




d) Nghién ctru khoa hoc va hop tac quoc té
Trong 5 nim (2016-2020) Hoc vién da nghiém thu 6 dé tai cdp Nha nuéc, 19 dé
tai cép Bo, 119 dé tai cép co sO trong diém, 562 dé tai cép co s0, va 159 dé tai NCKH
cua sinh vién.
S6 lwong cong trinh NCKH twong ng v6i ké hoach trong 5 nim
(2016-2020)

. Pétaicosé | Pétaikhoa | DPétai | Pé taicap
STT Dé tai co sé¢ . .
trong diem | hoc sinh vién | cap B¢ Nha nudc
2016 75 29 30 4 1
2017 106 30 30 3 1
2018 108 18 26 3 0
2019 135 24 35 3 0
2020 138 18 38 6 4

Vé hop tac quoc té, Hoc vién da ky két vin ban ghi nhd hop tac véi nhiéu d6i
tac qudc té, co thé ké dén nhu: Pai hoc Middlesex (Vwong Qudc Anh), Pai hoc Tong
hop Vién (Cong hoa Ao), Khoa Khoa hoc chinh tri - Pai hoc Thammasat - Bangkok
(Thai Lan), Pai hoc Nir sinh Sookmyung (Han Qudc) va Vién Thong tin vin hoa Lao
thudc Bo Thong tin Van hoa Lao. Qua qua trinh hop tac, HVBC&TT da cir nhiéu doan
cén b tham gia vao cac 10p tap huan cho doi ngii can bd lanh dao quan 1y, giang vién
tham gia vao cic chuong trinh nghién ctru vé truyén thong...

e) Thu vién va co s¢ vat chét

Hién nay, thu vién Hoc vién Bao chi c6 24.555 dau tai liéu bﬁng tiéng Viét va
ngoai Vén.Téng s6 béo va tap chi khoang 110 loai. Ty I¢ dau tai liéu/ mot nganh dao
tao 1a 646/1.Tir nam 2013, Hoc vién da 1ap trang thu vién s6 va dén nay da cap nhat
duoc 7.304 tai lidu.

Hoc vién hién c6 86 phong hoc véi téng dién tich danh cho hoc tap la 11,9579
m2;, 6 01 hoi truong 800 chd véi san khau phuc vu cho luyén tap va biéu dién vin
ngh¢ va c6 18 phong thuc hanh.

Hoc vién di ddu tu, phong may chi, hé thong mang bao gdm dudng truyén,
thiét bi mang, hé théng wifi hé théng may tinh cho cdc phong thi, di¢n, céac ph?ln
mém....dﬁy du dé hoat dong lién tuc ddm bao phuc vu tdt nhit cho can b9, giang vién

va SV chinh quy trong cong tac giang day va hoc téap.




Hoc vién da co su b tri, sir dung hop 1y, khai thac hi€u qua co s vat chit nhu
phong hoc, phong 1am viée, ky tic x4, nha tap, sin bii... dé phuc vu hoat dong giang
day, hoc tap va sinh hoat cua can b9, giang vién va sinh vién. Hoc vién luoén quan tdm
va tao diéu kién tdt nhat vé phong lam vi¢c cho can b0, giang vién.

f. Tai chinh

Trong 5 nam (2016 - 2020), tong ngudn thu cua Hoc vién 1a 1,093 ty dong.
Hang niam, Hoc vién déu tién hanh xay dung Dy toan ngan sach nha nudc va thong
bao cong khai dy toan cac khoan thu - chi ngan sach nha nuéc. Tir nam 2009, Hoc
vién da thuc hién tu chu tai chinh moét ph'?m.

g. Bam bao chat lugng

Trong nhimg nim gan day, Hoc vién dd quan tdm, chu trong dén cong tac dam
bao chat luong, coi dam bao chat lwong 14 nhiém vu then chot trong moi hoat dong. Tir
nam 2012, Hoc vién da thanh 14p Trung tam Khao thi va Pam bao chat luong, va sau
d6 dén nam 2018 ddi tén thanh Trung tam Khao thi va Kiém dinh chat lugng dao tao.
Trung tdm 14 don vi tham muu cac chinh sach vé PBCL cia HVBCTT va 13 dau mdi
trién khai cac hoat dong BDBCL trong Hoc vién. Tir nam 2015, Hoc vién da thyc hién
tu danh gia chat luong co so gido duc theo B tiéu chuan danh gia chat lugng gido duc
truong dai hoc duoc ban hanh theo Thong tu sé 65/2007/QD-BGDDT ngay 01 thang
11 nam 2007. Qua trinh ty danh gid gitp Hoc vién xac dinh nhiing diém manh va diém
tdn tai, lam can ctr dé tién hanh céc cai tién chat luong. Pén nam 2018, Hoc vién thuc
hién danh gia dong cap va dat ching nhan kiém dinh chat lugng co sé gido duc. Hang
nam, Hoc vién déu xay dung va trién khai cac ké hoach dam bao chat luong dao tao.
Cudi nam 2019, Hoc vién thanh lap Hoi déng ty danh gia va trién khai thuc hién tu
danh gia CTDT dao tao cac nganh Triét hoc, X4 hoi hoc, Quan hé cong ching va Quan
hé quéc té.

h. Khen thudéng

Trong qua trinh hinh thanh va phat trién, Hoc vién d3 c¢6 duge nhiéu thanh tich
ndi bat, nhan duoc cac danh hiéu thi dua danh gia:

* Danh hiéu thi dua



Nam Danh hi¢u Ngay, thang, s6 quyét dinh
2015-2016 | C& Thi dua cap Bo S6 3144/QP-HVCTQGHCM ngay 18/7/2016
Co Thi dua Chinh phu Quyét dinh s6: 1822/QD-TTg ngay
21/9/2016
2017 Co Thi dua cap Bo Quyét dinh s6: S6 197/QD-HVCTQG ngay
09-01-2017
2018 Co Thi dua Chinh phu Quyét dinh s6: 440/QD-TTg ngay
23/4/2018
2018 Tap thé Lao dong Xuatsic | Quyét dinh s6: 93-QD/HVCTQG ngay
10/1/2019
2019 Tap thé Lao dong Xuatsic | Quyét dinh s6 6911-QD/HVCTQG ngay
30/12/2019
2020 Tap thé Lao dong xuat sic Quyét dinh s6: 44/HVCTQG ngay
07/01/2021
Co thi dua cap Bo Quyét dinh s6: 44/HVCTQG ngay
07/01/2021
*Hinh thurc khen thuong
Nam Hinh thire Ngay, thang, s6 quyét dinh
2017 | Bang khen clia Giam doc Hoc vién vi c6 thanh tich | S6 2910/QD-HVCTQG,
xuét sdc nhiém vu 2 nam lién tuc 2016 va 2017 ngdy 3/8/2018
2019 | Bang khen ctia Giam doc Hoc vién Chinh tri quéc | S6 2221-QD/HVCTQG
gia H6 Chi Minh vi c¢6 thanh tich hoan thanh xut ngdy 23/6/2020
sic nhiém vu 2 ndm lién tyc 2018 va 2019
2019 | Bang khen ctia Giam doc Hoc vién chinh tri quc gia | S6 534/QD-BGDDT ngay
H6 Chi Minh vi ¢6 déng gop tich cuc cho Cudc thi | 25/2/2020
tuoi tré hoc tap va lam theo tu tuong, dao duc, phong
cach H5 Chi Minh, nam 2019

1.2.2. Tong quan vé Khoa XHH&PT

Khoa XHH&PT cua HVBC&TT duoc thanh 1ap theo Quyét dinh sb 475 /QD-
TC cta Phan vién Bao chi va Tuyén truyén ngay 20/08/1994(khi d6 c6 tén 1a Khoa X4
hoi hoc). Khoa dugc thanh 1ap trén co s& t6 bd mén XHH thudc Khoa Kién thicc B6
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trg vao dau nhitng nim 1980 thudc Trudng Tuyén huin trung wong. T6 bé mon XHH
thudc Khoa Kién thirc B6 tro khi méi thanh 1ap duoc giao nhi¢m vu gidng day 3 mon:
X4 hoi hoc, Tin hoc va Dan sb hoc. Dén ngay 18/02/1992 t6 bd moén XHH dugc tach
ra khoi khoa Kién thtrc b6 trg va truc thudc Ban Giam hiéu trudng DPai hoc Tuyén gido
theo quyét dinh 53 QD/TC. bay la quyét dinh quan trong dé t6 B6 mon XHH chuan bi
cho xay dyng chuong trinh, hoan thién do1 ngii giang vién giang day cac mon dao tao
cu nhan nganh Xa hoéi hoc.

Tt ndm hoc 2012-2013 Khoa dao tao thém chuong trinh ctr nhan nganh Cong tac
x4 hoi va nim 2013-2014 bat dau khoa dao tao thac si nganh XHH.

Cubi nim 2018 cin cir vao Quyét dinh 145-QD/TW ngay 08/8/2018 cua Bo
Chinh tri vé chtic nang, nhi¢ém vy, quyén han, t6 chirc bd may cua Hoc vién Chinh tri
Quéc gia Hdb Chi Minh, Hoc vién Chinh tri Quéc gia Hb Chi Minh di ra Quyét dinh s6
6591-Qb/HVCTQG vé chuc nang nhi€ém vuy, quyén han, t6 chitc bd may cua
HVBC&TT gdm 10 don vi chirc ning, 19 don vi giang day, nghién ctru, théng tin,
xuat ban. Theo quyét dinh nay Khoa XHH dugc d6i tén 1a Khoa XHH&PT .

Tir ngay thanh 1ap dén nay, Khoa XHH&PT khéng ngimg dugc cung c¢d va phat
trién, timg budc dong gbp cac thanh qua cua minh vao sy thanh cong chung trong su
nghi¢p dao tao va nghién ctu khoa hoc phuc vu xa hoi cia HVBC&TT. bén nay,
Khoa ngay cang 16n manh va da dao tao ra nhiéu thé hé ctr nhan, thac si phuc vu cho
cong cudc xay dung dat nude trong linh vuc XHH, cong tac xa hoi va cac linh vuc
khac.

Vé co ciu to chire va ddi ngii giang vién

Hién nay, Khoa c¢6 13 nguoi trong do 3 PGS, 4 TS, 4 ThS, 1 CN. Nhin chung, da
phan can bo giang day ctia Khoa c6 tudi doi tir 30 — 50 tudi. Pay 1a do tudi di do chin,
nhiét huyét, dam mé khoa hoc va giang day va khong ngimg hoc tap bdi dudng nang
cao trinh d6 kién thirc chuyén mon, cac k¥ ning phuc vu giang day va nghién ctru
khoa hoc nhu tin hoc va ngoai ngit. Hang ndm Khoa c6 ké hoach bdi dudng cac can bd
tré va bdi dudng két nap dang vién méi v6i muc tiéu dam bao cac tiéu chuin giang
vién trong céc truong dai hoc va yéu cau cua truong Dang.

Ve cong tac dao tao
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Khoa XHH&PT biat dau dao tao ctr nhan XHH nam 1994 twong Gng véi khoa
14, ct nhan cong tac xa hoi 2012 tuong Uing véi khoa 32 cua Hoc vién Bao chi va
Tuyén truyén.

Pé dap ung yéu cau ddi méi cong tac dao tao, Khoa di xay dung cac CTDT 4
nam cho dao tao dai hoc va 2 nam cho dao tao cao hoc theo chuong trinh khung cua
BGD&DPT. Khoa di hoan thanh 100% cac mon hoc cé gido trinh cdp nha xuit ban
hoac cép truong phuc vu cho dao tao theo tin chi.

Hién nay, s6 luong SV dang theo hoc cac chuyén nganh cua Khoa 1én khoang
400 SV hé chinh quy. Ddi véi cac 16p dao tao ctr nhan XHH chinh qui Khoa di dao
tao dugc 26 khoa vdi hon 900 SV da ra truong. Ngay sau khi Khoa dugc thanh 14p 1
nam Khoa da lién tuc mé cac 16p dao tao ctir nhan XHH vura [am vira hoc tai An Giang,
DPong Thap va sau ndy mo thém nhiéu cac 1p tai chirc khac trén ca nudc nhu: Yén
Bai, Bén Tre, Ca Mau, Soc Trang vai trén 600 hoc vién. Khoa khong chi dao tao sinh
vién trong nudc ma con dio tao ca nhimg sinh vién nuéc ban Lao(gan 30 SV va hoc
vién). Tinh dén nay c6 gan 60 hoc vién tring tuyén vao hoc cao hoc XHH trong d6
hon 40 nguoi da dugc cip bang thac si, con lai 12 ngudi dang hoc 16p cao hoc XHH
k25.2.

Vé cong tac nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong.

Bén canh nhiém vu chinh 1a gidng day, nghién ctru khoa hoc 1a hoat dong khong
thé thiéu ctia mdi giang vién dai hoc. Khoa XHH&PT ludn xac dinh nang cao chat
lugng do61 ngii giang vién phai di doi véi viée tang cuong ndng luc nghién ctru khoa
hoc. Nghién ctru khoa hoc gop phan tich lity, cap nhat kién thirc, ning cao niang luc va
chét luong giang day, d6i méi ndi dung va phuong phap giang day. Vi thé, hoat dong
nghién ctru khoa hoc ctia Khoa ludn dién ra hét stre soi dong va dat dugc nhiéu thanh
tich quan trong.

Hoat dong NCKH ctia Khoa ngdy cang dugc dé cao va phat trién manh théng qua
s6 luong ngdy mot ting cac cong trinh nghién ctru. Tinh dén nay, Khoa da tham gia va
chu tri hon 50 dé tai cép B¢ va Nha nudce trong do chu tri hon 10 dé tai cép Bo, 1 dé
tai cAp Nha nudc va rat nhiéu dé tai cap co sd, dé tai phuc vu cac hoat dong phat trién
cong dong.

Nang lyc NCKH cua Khoa con thé hién & kha ning thyc hién rat nhiéu hoat dong
hop tdc NCKH véi cac ddi tac nude ngoai nhu: UNFPA, Vién FES, CIRAD, ARENA,
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Quy FORD, FES... thuc hién nhiéu dé tai nghién ctru khoa hoc, hoi thao khoa hoc
trong nudc va qudc té. Mot sd hoat dong nghién ciru khoa hoc va hop tac qubc té noi
bat nhu sau: giang day va truyén thong vé dan s6 voi UNFPA, nghién ciru cong chiing
truyén thong dai chung tai Ha Noi, Bic Giang, Nam Pinh, Binh Duong nam 2001-
2002; Yén Bai, Lao Cai, Pong Thap nam 2006, 2008 véi sy gitp d& ciia nhiéu chuyén
gia btc qua su hd tro cta Vién FES, quan nghién cuu da td chuc hang chuc hdi thao
trong nudc va 4 hdi thao quéc té. Ciing voi su hd tro cua Vién FES, Dai Lan song Duc
(DW) tir ndm 2010 dén 2014 1a du an “Phdt thanh véi sirc hdp dan hon dinh hwdng
vdo thinh gid” d6i v6i dai PT -TH Quang ninh... Phdi hop véi nhiéu t6 chirc qudc té
va trong nudc thyce hién nhiéu nghién ciru trong linh vuc truyén thong cho Pai Truyén
hinh Viét Nam, Pai Tiéng no6i Viét Nam, dai PT-TH nhiéu tinh, thanh phb, VTC16,
VITV... Tir ndm 2002 dén nay di hop tac voi Vién FES tai Viét Nam hang loat cac
hoat dong nhu: nghién ciru cong chung truyén hinh trén nhiéu tinh cta Viét Nam tir
nam 2000 dén nam 2014, nang cao ning luc vé nghién ciru va giang day vé béo chi,
phuong phap giang day hién dai cho HVBC&TT, du an hop tic qudc té co 4 bén tham
gia (FES, DW, AJC va QNTV) gitp d6i méi chuong trinh phat thanh cho Pai PT-TH
Quang Ninh tir nam 2010-2014, dy 4n vé nang cao ning luc gidng day va nghién ciru
vé bién d6i khi hau cho HVBC&TT tir 2012 dén nay...

1.2.3. Tong quan vé dao tao nganh XHH

Ngay tr khi mé1 xay dung CTDT cu nhan XHH céac chuong trinh nay mot mat
can thuc hién ding céc qui dinh cia BGD&DT, cua nganh XHH mat khac can dap ung
yéu cdu ciia mot trudng Pang, chinh vi viy CTPT c¢6 nhirng nét dic thu riéng mang
tinh chat dic thu cia dao tao XHH tai HVBC&TT: ¢6 ning luc phat hién, phan tich
va giai quyét cac van dé xa hoi, truyén thong va van hoa tu tuong, co k¥ ning nghiép
vy, c6 tu duy sang tao, phan bién, lam vi¢c trong moi trudng cong nghé cao, kha nang
thich Gtmg v&i hoan canh va hoi nhip qudc té. Theo nhitng qui dinh mdi cua
BGD&DT, CTPT can tién hanh danh gid, diéu chinh cho phu hop véi nhu cau thuc
tién, dap Gmg yéu cau cua cac bén lién quan (nha truong di tién hanh d6i méi 2 lan
vao nam 2014 va 2018, diéu chinh vao nim 2016). Chuong trinh dau tién nim 1994
duoc xay dung v6i 215 hoc trinh sau d6 dén nim 2003 giam xudng con 195 hoc
trinh, dén nam 2012 dao tao ctr nhan XHH 1a 175 hoc trinh vdi 65 hoc phﬁn. Pén

nam 2014 chwong trinh chuyén sang hinh thirc tin chi voi 120 tin chi trong 72 hoc

13



phan. Tir nim 2018 CTDT XHH 1a 130 tin chi v6i 67 hoc phan. Pén nam 2020
chuong trinh ¢6 diéu chinh nhung sé tin chi van 1a 130 tin chi véi 67 hoc phan nhung
tén hoc phan, ciu trac sip xép cac hoc phan vao cac khéi kién thirc ¢6 nhiéu su diéu
chinh.

Ké tir nam 2012 dén nay CTDT cu nhan XHH da duoc tién hanh nhiéu dot ra
soat chinh stra vé CTPT, vé CDR, vé dé cuong chi tiét cac hoc phan trong CTDT
nhim muc dich ngdy cang ning cao chit luong dao tao va dap tmg ngdy cang tét nhu
cau thyc té ctia x hoi. Cho dén nay CTPT nganh XHH di duoc xiy dung dong bo
théng nhat va ngdy cang hoan thién, qua nhiéu l1an dugc chinh sira bd sung nhu cac
nam 2012, 2014, 2016, 2018 va hién nay 1a 2020. Hién nay CTDT nganh XHH véi cac
hé dao tao tr hé dai hoc chinh quy, van bé“mg 2 va hé dao tao dai hoc vira lam vira hoc,

dap tmg duoc t6t nhat nhu cau hoc tap ciia xa hoi.
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PHAN II: TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHi

TIEU CHUAN 1
MUC TIEU VA CPR CUA CHUONG TRINH PAO TAO
Mé dau:

Khoa X4 hoi hoc va Phat trién, tién than 1a Khoa X3 hoi hoc duoc thanh 1ap ngay
20/08/1994 theo Quyét dinh sb 475/QD-TC cua Phan vién Bdo chi va Tuyén truyén,
nay 1a Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén. Ngay 01 thang 11 niam 2018, Khoa dugc doi
tén 1a khoa Xa hoi hoc va Phat trién theo Quyét dinh s 6591-Qb/HVCTQG cua Hoc
vién Chinh tri Quéc gia HO Chi Minh vé chuec nang, nhiém vy, quyén han, t6 chirc bd
may ctia Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén.

Phat huy truyén théng hon hai muoi 1dam nam dao tao dai hoc, nganh Xa hoi hoc
cua Khoa Xa hdi hoc va Phat trién chi c6 mot chuyén nganh 1a X3 hoi hoc. CTDT cu
nhan nganh Xa héi hoc dugc xay dung trén co sé chuong trinh khung do B§ Gido duc
va Pao tao ban hanh va cic quy dinh, huéng dan ctia Hoc vién Bdo chi va Tuyén
truyén, thé hién dugc cac muc tiéu, cac CDR cua CTDT danh cho SV tdt nghié¢p va
bao trium duoc cac CPR lién quan tdi kién thirc va k§ nang, thai o theo khéi nganh va
theo linh vuc. Cac CTDT dugc xay dung va thong qua su tham dinh cua Hoi déng
Khoa hoc va dao tao Khoa X& hoi hoc va Phat trién, Hoi d@)ng Khoa hoc va dao tao
HVBC&TT dé dam bao rang cac muc tiéu va CPR dugc xdy dung phan anh rd rang
sir mang va tdm nhin, muc tiéu gido duc cua Nha truong, pht hop véi yéu cau cua
nguoi hoc va ctia xa hoi.

Tiéu chi 1.1. Muc tiéu cua CTDT dwgc xdc dinh ro rang, phu hop voi sir mang
va tam nhin ciia co sé¢ gido duc dai hoc, phu hop véi muc tiéu ciia gidao duc dai hoc
quy dinh tai Ludt gido duc dai hoc

1. Mo ta

Tinh tir nam 2016 cho dén nam 2020, CTDT nganh XHH di duoc xdy dung dong
bo, théng nhat, co tinh lién thong, lién két va ngay cang hoan thi¢n, qua 3 lan duge
chinh stra, bd sung, cap nhat. Cac CTPT nay dugc HVBC&TT ra cac quyét dinh ban
hanh [H1.01.01.01.DC], [H1.01.01.02.DC],[H1.01.01.03.DC]

Muc tiéu dao tao cia CTDT cu nhan XHH dugc xdy dung va xac dinh 10 rang

theo cic vin ban quy dinh vé xdy dung muc tiéu cia CTDT nhu Luat Gido duc Dai
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hoc 2012 va bo sung stra d6i 2018 [H1.01.01.04.DC, H1.01.01.05.DC], theo cic
Thong tu 14 nam 2010 [H1.01.01.06], Thong tu 07 nam 2015 [H1.01.01.07.DC],
Quyét dinh 1982 vé Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam nam 2016 [H1.01.01.08.DC].
Muc tiéu cia CTDT duge thé hién trong cac CTDT trinh d dai hoc nganh XHH, va
duoc ra soat chinh stra ban hanh trong cac nam 2016, 2018 va 2020 [H1.01.01.01.DC,
H1.01.01.02.DC, H1.01.01.03.DC]. Qua nhiéu lan chinh stra, cai tién, muc tiéu CTDT
[H1.01.01.03.DC] nganh XHH hién nay la:

Muc tiéu chung: Pio tao cir nhan nganh XHH hang dau c6 niang luc phat hién,
phan tich va giai quyét cic van dé xa hoi, truyén thong va van hoa tu tuéng, co ky
nang nghiép vu, cé tu duy sang tao, phan bién, lam vi¢c trong modi trudong cong nghé
cao, kha ning thich tng v6i hoan canh va hoi nhip qudc té; c6 ban linh chinh tri vimg
vang, kién dinh véi chu nghia Mac - Lénin, tu twong H6 Chi Minh, yéu nudc, trung
thanh v6i muc tiéu, li tudng cua Pang; c¢6 dao dirc nghé nghiép; c6 ning luc tu chi va
kha niang hoc tap sudt doi.

Muc tiéu cu thé:

PO1. C6 nhiing kién thirc co ban, hé théng vé chii nghia Mac-Lénin, tu tuong Ho
Chi Minh, dudng 16i quan diém ctia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nude va kién
thirc khoa hoc xa hoi nhan van c6 1ién quan dén nganh hoc;

PO2. C6 kién thirc co ban vé lich sir hinh thanh, noi dung cét 18i cua cac 1y
thuyét va phuong phap nghién ctru xa hoi hoc;

PO3. C6 kién thirc nén tang vé cac chuyén nganh phi hop v6i nhu cau phat trién
kinh té - x4 hoi cua Viét Nam dic biét co kién thirc chuyén sau phuc vu cong tac lanh
dao quan 1y va truyén thong;

PO4. Co kién thirc co ban vé tin hoc va ngoai ngir ing dung vao chuyén nganh
Xa hoi hoc.

POS5. C6 k¥ nang lam viéc ddc 1ap va lam viéc nhom trong nhén dién, phan tich
va nghién ctru cac van dé xi hoi;

PO6. Co6 kha nang st dung cac phuong phap nghién ctru xa hoi hoc, lam viéc
trong mdi trudng cong nghé cao, thich ing sy phat trién kinh té - xa hoi va hoi nhap
quéc té;

PO7. C6 kha niang tu van va trién khai cac dy an phat trién cong dong, quan 1y xa

hoi, nghién ctru truyén thong nham phat trién xa hoi;
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PO8. C6 ki ning tu duy doc 1ap, phan bién, sing tao trong hoat dong nghé
nghiép.

PO9. C6 ban linh chinh tri vitng vang, kién dinh v4i chu nghia Mac - Lénin, tu
tudng HO Chi Minh, yéu nudc, trung thanh véi muyc tiéu, 1i tuong cua Dang;

PO10. Co6 dao duc nghé nghiép, trung thuc, théng thén, xay dung tap thé doan
két, sbng vi su phat trién cua cong dong;

PO11. C6 y thirc t chirc, ki luat va tinh than trach nhiém trong cong tac, c6 1ong
yéu nghé nghiép.

Vi tri lam viéc sau tot nghiép:

- Lam cong tac nghién ctru ¢ cac vién nghién cuu, trung tdm, co s& dao tao, to
chtrc phi chinh phu;

- Lam viéc trong hé thdng cac trudng dai hoc, cao dang va cac trudng trung hoc
chuyén nghiép, day nghé;

- Lam viéc trong cic co quan truyén thong (nghién ctru truyén thong, can bo
trong co quan bao chi...);

- Lam viéc trong cac co quan quan li nha nudc, cac t6 chuc chinh trj - x3 hoi,

cac to chuc phi chinh phu .. ;

- Lam trong cac co quan, doanh nghiép vé cac linh vuc quang cdo, quan hé
cong chung, maketting, phat trién thi truong, cham soc khach hang. ..

- Trinh dj ngoai ngii

Nguoi hoc khi t6t nghiép phai dat trinh do ngoai ngir B1 khung chiu Au.

- Trinh d¢ tin hoc

Nguoi hoc ¢6 kién thire tin hoc tng dung trinh d6 B, ¢6 kha ning tmg dung cong
nghé thong tin trong thyc tién cong tc.

C6 thé thidy myc tiéu ciia CTDT hién nay dugc xay dung 1a pht hop véi tim nhin
st mang cua Khoa XHH&PT 14 “bi dau vé dao tao nguén nhan luc xa hdi hoc va
cong tac xa hoi chat lugng cao trong nghién ctru bao chi- truyén thong, 1y luan chinh
tri va phat trién cong dong”. [H1.01.01.09]

Poéng thoi c6 thé thdy muc tiéu ddo tao cia CTDT nganh XHH phii hop voi sie
mang, tam nhin va myc tiéu gido duc cia HVBC&TT da dugc chi rd va xuyén sudt
trong chtrc nang, nhiém vu cua truong tir khi mai thanh 1ap ndm 1962 [H1.01.01.10];
cho dén Chién luoc phat trién ctia Nha trudng giai doan 2008 - 2020 tam nhin dén
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2030, v6i st mang cua Truong 1a “nghién ciru khoa hoc, dao tao, béi dudng nguon
nhan lyc chat lwong cao trong cac linh vuc Iy lugn chinh tri, tw twong — van hoa, bao
chi, truyén théng va mot sé nganh khoa hoc xa héi va nhan van khac”. [H1.01.01.11]

Muc tiéu cia CTDT nganh XHH ciling hoan toan phu hgp véi muc tiéu dao tao
con nguoi Viét Nam tai diéu 5, Luat GDPH 2012 “Pao tao nhan luc, ndng cao ddn
tri, boi dwéng nhan tai; NCKH, cong nghé tao ra tri thire, san pham méi, phuc vu yéu
cau phat trién KT-XH, dam bdo quoc phong an ninh va hop tic quéc té; Pao tao
nguoi hoc ¢6 pham chat chinh tri, dao dire; c6 kién thirc k§ ndang thiee hanh nghé
nghiép, nang lic nghién cieu va phdt trién g dung nghién ciru khoa hoc va céng
nghé twong xung voi trinh do dao tao; co suc khoe; co kha nang sang tao va trdach
nhiém nghé nghiép, thich nghi véi méi truong lam viée; c6 ¥ thire phuc vu nhdn
dan’[H1.01.01.04.DC]. Ngoai ra muc ti€u cia CTDT nganh XHH ciling dap ung duogc
cac yéu cau quy dinh vé ning lyc ma ngudi hoc can dat duge sau khi t6t nghiép theo
Thong tu 07/2015/TT-BGDDT [H1.01.01.07.DC] gdm céc yéu cau vé kién thirc, k§
nang va nang lyc ty chu trach nhiém.

Ké tir nim 2016 dén nay, muc tiéu CTDT nganh XHH di qua 3 1an chinh sta
thay d6i cho phu hop. Muc tiéu chung nim 2016 va 2018 1a giong nhau, tuy nhién,
nam 2018 co6 su thay ddi vé muc tiéu cu thé, theo d6 ndm 2018 cic muc tiéu cu thé 1o
rang, ranh mach hon va chia theo kién thirc, k§ ning, pham chat chinh tri. Pén nam
2020, muyc tiéu cia CTDT nganh XHH lai dugc cdp nhat chinh stta cho phu hop véi
Khung nang luc 6 bac - bac dai hoc theo chuén Khung trinh dg quéc gia Viét Nam
dugce Thii tuéng chinh pha ban hanh theo quyét dinh 1982/QD-TTg ngay 18 thang 10
nam 2016 [H1.01.01.08.DC]. Nam 2020, muc tiéu chung b6 sung thém ning luc tu
chu va hoc tap subt doi. Muc tiéu cu thé duge viét téng hop cac muc ti€u vé kién thirc,
k¥ ning, pham chét chinh trj thanh 11 muc tiéu.

Pé tién hanh ra soat, chinh sita CTPT, muc tiéu cia CTDT, Nha truong déu ra
cac quyét dinh vé viéc ban hanh quy trinh xdy dung va cap nhat, danh gia CTDT vao
cac nam 2016, 2018 va 2020 [H1.01.01.12.DC, H1.01.01.13.DC, H1.01.01.14.DC].

Nhitng 1an xay dung, ra soat, chinh stta CTDT, muc tiéu cia CTDT déu duoc
xem xét diéu chinh lai cho phu hop, x4c dinh rd rang dya trén co sé cic vin ban quy
dinh lién quan dén viéc xay dung muc tiéu, CDR cua CTDT nhu Luat GDPbH
[H1.01.01.04.DC, H1.01.01.05.DC], Khung trinh d6 quéc gia [H1.01.01.08.DC], hay
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cac thong tu quy dinh cia BGD&DT [H1.01.01.06.DC, H1.01.01.07.DC]. Trong qua
trinh nay, Khoa XHH&PT ciing tién hanh tham khao cac CTPT va muc tiéu cta cac
CTDT cung khdi nganh & mot truong khac trong nude va mot truong nudc ngoai dé so
sanh danh gid va dua ra cac muc tiéu phu hop nhu cua Khoa XHH, Pai hoc Khoa hoc
x4 hoi va nhan van, DPHQGHN va CTDT ctr nhan X3 hdi hoc cua Dai hoc Khoa hoc xa
héi Singapore. [H1.01.01.15.DC, H1.01.01.16.DC]

Muc tiéu cia CTPT nganh XHH duoc xay dung, chinh stra déu thong qua cac
cudc hop thao luan chuyén mon cua Hoi déng khoa hoc va dao tao Khoa XHH&PT
[H1.01.01.23], khao sat y kién cac bén lién quan vé CTPT [H1.01.01.12.DC,
H1.01.01.13.DC, H1.01.01.14.DC]. Giai doan tir 2016-2020 sau khi hoan thién khung
CTDT theo CDR, Khoa XHH&PT , phéi két hop v6i Trung tam Khao thi cua Trudong
cling da tién hanh khao sat liy y kién dong goép thém, dic biét 1a thong qua cac budi
trao doi tryc tiép, tién hanh khao sat, phong van cia giang vién va chuyén gia, SV, cuu
SV va cac nha tuyén dung. Nhin chung két qua cho thay nhitng mén hoc, sd tin chi
duoc chinh sira trong CDR va khung CTPT dap tmg yéu ciu tir phia nguoi hoc va cia
cac nha tuyén dung, cua xd hoi noéi chung [H1.01.01.17.DC, H1.01.01.18.DC,
H1.01.01.19.DC]. Cac y kién phan hoi, cac dong gop da dugc Khoa XHH&PT nghién
cuu, xem xé&t trong qua trinh chinh stra muc ti€éu cia CTDT nganh XHH cho phu hop
[H1.01.01.01.DC, H1.01.01.02.DC, H1.01.01.03.DC].

Vé6i nhimg ¥ kién phan hoi, gop ¥ tir cac bén lién quan, HVBC&TT va Khoa
XHH&PT c6 thém nhitng thong tin chan thyc, khach quan dé ra soat, chinh sira, cap
nhat ndi dung kién thirc, k¥ ning va hoat dong dao tao cua nganh XHH. Pay chinh 1a
nhitng co s quan trong dé tir d6 Khoa cai tién chat lugng, xay dung muc tiéu CTDT
ngay cang pht hop nhim dap ung tot nhit yéu cau cia cac nha st dung lao dong va
nhu cau x3 hoi.

Céac muc tiéu dao tao ciia nganh XHH déu duoc cong bd cong khai rong rai trén
cong thong tin dién tir cua Nha truong [H1.01.01.20.DC], Fanpage ctia Khoa
XHH&PT [H1.01.01.21.DC], trong s6 tay SV [H1.01.01.22.DC].

2. Diém manh

Muc tiéu ciia CTDT nganh XHH da xac dinh rd rang cac muc tiéu chung, muc
tiéu cu thé va nhan manh chét lugng dao tao dap img nhu ciu ngdy cang cao cia x4

hoi vé cir nhan ¢6 chuyén mon vé nghién ctru, di€u tra xa hoi hoc.
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Muc ti€éu cua CTDT phu hop v6i muc tiéu cia Luat GDPH, tam nhin va st mang
ctia HVBC&TT. CTDT da cdp nhat cac ndi dung méi nhit cua chuyén nganh XHH,
cac muc ti€u cua CTDT cling dugc ra soat xay dung dya trén cac khdo sat danh gia va
liy vy kién cua cac bén lién quan, nhit 1 ctia nguoi sir dung lao dong nén c6 tinh thoi
su va gan véi thyuc té yéu cau cia xa hoi.

3. Diém ton tai

Viéc ra soat, diéu chinh va cap nhat myc tiéu cia CTDT chua léy duoc nhiéu v
kién ctia cac bén lién quan (SV cudi khoa, cuu SV, nha tuyén dung...)

4. Ké hoach hanh dpng

Tir nam 2021 tro di, TTKT&KDCLDT phbi hop véi Khoa tiép tuc lay y kién
phan hdi cta SV, cuu SV va cac nha tuyén dung vé cac nodi dung cu thé ctia muc tiéu
dé diéu chinh cho phu hop v&i yéu cau phat trién trong timg giai doan.

5. Tw ddnh gid: Dat yéu cau cua tiéu chi: 5/7 diém.

Tiéu chi 1.2. CDR cua CTDT dwgc xdc dinh ro rang, bao quat dwoc ca cdc yéu
cdu chung va yéu cau chuyén biét ma ngwoi hoc cin dat dwoc sau khi hoan thanh
CTDT.

1. Mo ta

Maic du trude do viéc xay dung CDR cua CTDT chua duogc thyc hién bai ban
nhung cling d3 c6 trao doi trong cac cudc hop chuyén mén. Bat dau tir 2018, Khoa
XHH&PT da xay dung CDR cho nganh XHH. CDR cua nganh XHH dugc xay dung
bai ban, cidp nhat chinh sta dua trén cic vin bian huéng dan cia BGD&DPT
[H1.01.01.07.DC], theo Khung trinh d6 quéc gia [H1.01.01.08.DC], huéng din xay
dung CBR cia CTDT cua HVBC&TT [H1.01.02.01], cac thong tu cia BGD&DT
quy dinh CPR ngoai ngit [H1.01.02.02.DC], thong tu cua B6 Théng tin va Truyén
thong quy dinh vé k¥ ning tin hoc cho SV dai hoc chinh quy ddo tao theo hé thong tin
chi [H1.01.02.03], va c6 sy tham khao CDR cua truong khac [H1.01.01.15.DC]. CBR
thé hién rd kién thirc, ky nang, nang lyc tu chu va trach nhiém cua sinh vién. CBR
duoc Khoa XHH&PT bién soan, thao luan, dong gop y kién trong cac cudc hop
chuyén mén tai Khoa [H1.01.01.23.DC], ldy y kién cua cic bén lién quan
[H1.01.01.13.DC, H1.01.01.14.DC] va dugc nha truong chinh thic ban hanh
[H1.01.01.02.DC, H1.01.01.03.DC].
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Nam 2016, CBR nganh XHH duoc thé hién trong muc ti€u cu thé cia CTDT
[H1.01.01.01.DC]. Cac CPR duoc xay dung bao gdm cac CPR vé kién thirc, k§ ning,
phém chét chinh tri, dao due, 16i séng. V& co ban cac CDR duoc cong bd trong nam
2016 da phan anh dugc muc tiéu cuia CTDT nganh XHH.

Pén nim 2018, CBR cua CTDT nganh XHH duogc tién hanh ra soat chinh stra dé
dam bao phu hop hon véi quy dinh cia Thong tu 07/2015/TT-BGDDT ngay
16/04/2015 [H1.01.01.07.DC] va phu hop v6i CBR trong Khung trinh d6 qudc gia
Viét Nam [H1.01.01.08.DC]. Qua d6, CPR nim 2018 di diéu chinh va b sung chi
tiét hon cac yéu cau toi thiéu cua ngudi hoc vé kién thuc (kién thuc dai cuong, kién
thirc co s& nganh, kién thirc nganh va kién thirc chuyén nganh), k§ ning (ky ning
chung, k¥ nadng chuyén bi¢t cho nganh XHH), nang luc ty cha va trach nhiém. CBR
nay cling 1a co s& dé xac dinh vj tri viéc 1am cta SV sau khi t6t nghi¢p, kha nang hoc
tap ning cao trinh do sau khi t6t nghiép cia SV nganh XHH. [H1.01.01.02.DC,
H1.01.01.13.DC]

Trong lan chinh sira CBR nam 2020, CDR nganh XHH dugc viét ¢ dong hon.
Thé hién qua viéc rat ngén ) lugng CDR tir 32 CDR ndm 2018 xuéng con 13 CBR
nam 2020 va riat gon cac CBR vé kién thuc theo hai nhém 1a kién thirc dai cuong va
kién thirc nganh. Ngoai ra, nim 2020, CDR vé ngoai ngit dugc diéu chinh cho phu hop
v6i cac y kién déng gop cua cac bén lién quan gém cic chuyén gia, cyu SV
[H1.01.01.14.DC] va van dap tng yéu cau ctua Thong tu sé 01/2014/TT-BGDDT vé
khung nang lyc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam [H1.01.02.02.DC]. Cu thé, tir
khoa 40 tro di khi tot nghiép, SV nganh XHH phai dat trinh d6 ngoai ngit B1 khung
chau Au.

Sau nhiéu 1an ra soat diéu chinh, hién nay CDR cta nganh XHH nim 2020 duoc

xac dinh nhu trong hop sau [H1.01.01.03.DC]:

Kién thirc

Kién thirc dai cwong

PLOL1. Hiéu duoc cac kién thirc co ban vé cha nghia Méc - Lénin, tu tuéng HO
Chi Minh, quan diém, dudng 16i cia PCS Viét Nam lam nén tang cho viéc dinh
huong hoc tap, lam viéc theo nganh dugc dao tao.

PLO 2. Hiéu va van dung cac kién thuc veé cac linh vyc khoa hoc xa hoi nhan
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van c6 lién quan dén nganh hoc.

Kién thivc nganh

PLO3. Hiéu va van dung kién thirc ¢t 15i, nén tang vé lich sir xa hoi hoc,
phuong phap nghién ctru x3 hoi hoc, cac 1y thuyét xa hoi hoc, cac 1y thuyét phat trién,
co ciu xa hoi, phan ting x3 hoi va an sinh x4 hoi dé phén tich, giai quyét van dé lién
quan dén cac thiét ché x3 hoi, vung mién, nhan khau hoc.

PLO4. Van dung céac kién thurc xa hoi hoc dé phan tich chuyén sau vé truyén
thong, du luan x3 hoi, quan 1y x4 hoi, moi truong va cac van dé xa hoi duong dai.

Ky niang

Ky ndang chung

PLOS. K¥ nang phan tich, phan bién va tu duy sang tao

PLO6. Ky nang st dung ngoai ngir bac 3/6 theo thong tu 01/2014/TT-BGDDT
vé khung ning luc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam.

PLO7. Ky nang sir dung CNTT va truyén thong trinh do co ban theo thong tu
03/2014/TT-BTTT theo md ta trong Chuan k¥ nang sir dung cong nghé thong tin.

Ky nang chuyén biét cho nganh

PLO 8. K¥ ning str dung phan mém, cong nghé hién dai trong to chtrc nghién
ctru, trinh bay két qua dé phan tich, giai quyét cac van dé xa hoi.

PLO 9. K¥ nang sir dung ngoai ngit trong linh vuc chuyén moén & mtc co ban.

PLO 10. K§ ning van dung x3 hoi hoc trong quan 1y va truyén thong phuc vu
cho hoat dong chinh tri.

Nang luc tu chu va trach nhiém

PLO11. C6 nang luc lam viéc doc 1ap, lam viéc theo nhém trong moi trudong
lam viéc khac nhau, chiu trach nhiém ca nhan va trach nhiém vé1 nhom.

PLO 12. C6 nang lyc ty hoc tap, nghién ctru, tich liy kién thuec, kinh nghiém
dé nang cao trinh d6 chuyén mén va c6 ban linh chinh tri viing vang, c6 dao dirc nghé
nghiép.

PLO 13. C6 ning lyc lap ké hoach, diéu phdi, quan 1y cac ngudn lyc va danh

gia hiéu qua cong viéc.

Nhu vay, CBR nganh XHH duoc xac dinh rd rang bao gdbm chuan vé kién thc,

ky nang, nang lyc ty chu va trach nhiém. CBR ctia CTDT nganh XHH bao quat dugc
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ca cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma ngudi hoc can dat dugc sau khi hoan
thanh CTPT nganh XHH cia HVBC&TT. Cu thé 1a dé tot nghiép nganh XHH nguoi
hoc can phai hoan thanh 130 tin chi (chua bao gdm Gido duc thé chat va Gido duc
quéc phong — an ninh). Trong d6, phan kién thirc ciing chi rd cac chuan kién thuc
chung cta Trudng, cac chuan kién thic vé& nganh. Trong CDR vé k§ ning ciing thé
hién 13 ca yéu cau chung 13 phan tich va giai quyét cac van dé xa hoi va yéu cau cu thé
13 ing dung trong quan 1y va truyén thong phuc vu cac hoat déng chinh tri. V& co ban
mot s6 CPR cua Khoa ciing gidng CPDR véi cac nganh khac vé chuan khéi kién thirc
gido duc dai cuong, cac CDR v& mdt sb k¥ ning mém, chudn vé ngoai ngit, tin hoc va
chuén vé thai do chinh tri [H1.01.02.03.DC]. Piéu nay tao diéu kién thuan lgi cho cac
SV cac nganh hoc khac khi tham gia hoc song bang nganh XHH ctua Khoa XHH&PT
ciing nhur SV nganh XHH hoc song bang cac nganh dao tao khac tai HVBC&TT.

Cac CPR cta nganh déu gian voi muc tiéu cia CTDT, diéu nay duoc thé hién
trong Bang d6i sanh myc tiéu CTDT nam 2020 (nhu bang 1.1 dudi day), dong thoi
dugc cu thé hoa qua cac muc ti€u, CPR cua ting hoc phﬁn, trong dé cuong chi tiét hoc
phan thudc nganh XHH nim 2020. [H1.01.02.04]

Bang 1.1: Ma tran dap ung muc tiéu cia cac CDR chuwong trinh dao tao

Muc

tie
reu PL | PL |PL| PL | PL | PL |PL| PL |[PL| PL | PL | PL | PL

o1 02|03 04| 05| 06|07 08|09|010]|011|012 | 013

thé
(POs)

PO1 X X

PO2

PO3 X X X X X X X X

PO4

POS

POG6 X X

o T I B I B B B I I

PO7 X

T I B I T BB e B I e

PO8

o T I T I T e I e B B B B

PO9 X

PO10 X

PO11 X X X X
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CPR cua CTDT 1a co s¢ dé xdy dung dé cuong chi tiét mon hoc, phuong phap
giang day va phuong phép danh gia phu hop. Mdi mén hoc déu duoc thiét ké dé dap
ung mot hodc nhiéu CBR cta CTPT va duoc thé hién cu thé trong cac mon hoc thudc
CTDT. Cac hoc phan trong CTDT dugc xdy dung ciing dap tng duoc cac yéu cau
CPR. CBR ciia CTDT nganh XHH dugc thiét ké rd rang, giup cho ngudi hoc va ngudi
day dé dang xac dinh muc tiéu trong qua trinh giang day va hoc tip; va mac do tbi
thiéu céc kién thuc, k¥ nang va nang lyc tu chu va trach nhiém can c6 duge sau khi
hoan thanh CTPT. Két qua khao sat SV va giang vién vé CDR CTDT cho thay ty 1¢
hai 1ong v6i CBR CTDT la x4p xi 100%, ddong thoi 100% nha tuyén dung hai long véi
CPBR cia CTDT véi diém danh gia mirc d6 hai long vé CDR trung binh 14 4,41 diém
so véi diém tdi da 1 5 diém. [H1.01.01.17. DC], [H1.01.01.18.DC], [H1.01.01.19].

2. Piém manh

CDR cia CTDT dugc xac dinh 16 rang, bao quat duoc ca cac yéu ciu chung va
yéu cau chuyén biét ma nguoi hoc can dat dugc sau khi hoan thanh CTDT. CDR cua
CTDT duoc thiét ké phat huy nang luc chu dong, sang tao cua SV, déng tho1 tao moi
truong thudn loi cho SV giao luu, hgp tac trong hoc tap, tim hiéu thong tin, nhan hd
trg tir phia giang vién hoiac CVHT. SV qua d6 c6 diéu kién phat trién kién thic chuyén
mon, k¥ ning nghé nghiép ciing nhu dao dirc ca nhan lanh manh, tinh than tap thé va
ton trong ca nhan.

CDR trong CTPT duogc xay dung cong phu voi sy dau tu tri tué va cong sirc
ctia nhiéu nha khoa hoc va giang vién ctia Khoa, gop ¥ tir nhiéu nha tuyén dung, cyu
SV nham muc tiéu dam bao co hdi hoc tép ciing nhu kha ning phat trién k¥ niang cho
SV, qua d6 khuyén khich tinh than nghién ctru va hoc tap c6 trach nhiém va kha ning
hoc tap subt doi.

3. Piém ton tai

Vin con mot sé6 SV chua dap tmg duoc CPR vé ngoai ngir theo yéu cau cia
nha tuyén dung.

4. Ké hoach hanh dong

Tt ndm 2021, dé dép tng nhu cau cta xa hoi vé nang lyc ngoai ngilt, mot sb
mon hoc chuyén nganh do gido vién cua khoa giang day s& thuc day viéc doc, nghién
ctru tai li€u nudc ngoai dé SV duogc trang bi mat von tir chuyén nganh du dé khi ra

truong dap ing dugc yéu cau cong viéc.

24



5. Twdanh gia:

Dat yéu cau cua tiéu chi: 5/7 diém.

Tiéu chi 1.3. CPR ciia CTPT phén dnh dwoc yéu cau ciia cdc bén lién quan,
dwoc dinh kp ra sodt, diéu chinh va dwoc cong bo cong khai

Mo ta

Ké tir ndm 2018, Nha trudng va Khoa XHH&PT d3 chu dong trong viéc xay
dung CDR cua CTDT cac nganh trong d6 c6 nganh XHH. Trong qua trinh nay, Nha
truong cung voi Khoa tién hanh ra soat diéu chinh CBR va CTDT. Nha trudng ciing
da ban hanh quy dinh vé& viéc ra soat nay va ra cac thong bao vé ra soat chinh sira CDR
ctia CTDT. Tinh dén nay, CDR ctia chuwong trinh d4 ra soat, chinh stra, hoan thién qua
cac nam 2018, 2020 [H1.01.01.02.DC] [H1.01.01.03.DC] sau khi tiép thu cac y kién
cua cac bén lién quan [H1.01.01.13.DC, H1.01.01.14.DC]. Do d6 CDR ngay cang cu
thé, rd rang hon, d& do ludng danh gia hon gitp cac SV dinh huéng t6t hon trong viée
hoan thanh chuong trinh hoc tap cua minh.

CDBR dugc xay dung c6 su tham khdo cac CTDT nganh XHH uy tin ¢ Viét
Nam va trén thé gidi nhu CTDT cua Pai hoc KHXH&NYV Ha Noi va Truong Dai hoc
Khoa hoc x4 hoi Singapore [H1.01.01.15.DC, H1.01.01.16.DC]; ddng thoi c6 su tham
khao y kién, dong gop ctia cac chuyén gia trong cung linh vuc trong va ngoai truong
va tham khdo ¥ kién rong rai tir phia giang vién, SV, cuu SV va cac nha tuyén dung
[H1.01.01.17.DC, H1.01.01.18.DC, H1.01.01.19.DC]. CPR duoc két cdu dua trén
qua trinh hé théng hoa quan diém cua cac bén lién quan sau khi khao sat nhim dua ra
mot ban danh muc CDR phu hop véi thuc tién xa hoi ciling nhu tinh chét chuyén mon
ctia nganh hoc. CBR di duogc hoi dong chuyén mén cip khoa, cap truong théng qua,
nghiém thu, thé hién trong bién ban thim dinh CTPT [H1.01.01.12.DC,
H1.01.01.13.DC, H1.01.01.14.DC] va duoc HVBC&TT phé chuén, ra quyét dinh thuc
hién [H1.01.01.01.DC, H1.01.01.02.DC, H1.01.01.03.DC].

CDR cua CTDT di dép tng duoc yéu cau cua nha tuyén dung vé kién thuc, ki
nang va nang lyc tg chu va trach nhiém [H1.01.01.12.DC, H1.01.01.13.DC,
H1.01.01.14.DC, H1.01.01.17.DC] Ngoai ra, theo dinh ky, TTTKT&KDCLDT cua
Truong, phdi hop véi Khoa XHH&PT déu lay y kién dénh gia cua SV dbi véi viéc

giang day theo mau chung ciia Nha truong. Muc tiéu nham ldy y kién phan hoi ciia SV
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vé chat luong mon hoc va giang day cta giang vién theo timg hoc ky. [H1.01.03.01]
Cac ¥ kién cua SV vé CTDT, ndi dung va phuong phép giang day cua cic hoc phan
sau khi két thuc khoa hoc hodc hoc phan 13 co s¢ quan trong dé Khoa c6 nhimg diéu
chinh vé ndi dung vé phuong phap giang day nhim ting su twong thich gitta CDR cta
mdi hoc phan véi ky vong ciia ngudi hoc. Két qua khao sat cac bén lién quan cho théy,
mirc do hai long vé CPR ciing nhu chit lugng mon hoc va giang day 1 rat cao.

CDR cua CTDT nganh XHH duoc diéu chinh qua timg giai doan xdy dung
chuong trinh cha trong dén viéc trang bi vé kién thuc; ky nang; nang lyc tu chu va
chiu trach nhi€ém; CBR cling néu rd vi tri vi¢c lam trong tuong lai ma ngudi hoc tdt
nghiép. CDR cua CTDT 2018 c¢6 su diéu chinh vé cac CPR vé kién thire, dugc chia cu
thé thanh kién thuc dai cuong, kién thirc co s nganh, kién thirc nganh, kién thirc
chuyén nganh, tuy nhién, CDR vé kién thtc vAn con dan trai, kho xac dinh
[H1.01.01.13.DC]. Dén nam 2020, sau khi tiép thu y kién ctia cac bén lién quan, CDR
cia CTDT di c6 sy diéu chinh rd rét: rat nga“'m ) luong cac CBR, ndi dung CDR duoc
khai quét, k§ nang ngoai ngir giam tir bac 4/6 (B2) xudng bac 3/6 (B1) nhung dugc
tang cuong CPR vé k¥ ning sir dung ngoai ngit trong chuyén mén, ting cudng cac ky
nang thyc hanh nghé nghiép, k¥ ning mém, giai quyét van dé, lam viéc nhéom... theo
su dong gop cua cac bén lién quan. Cac CBR cta nim 2020 di tham chiéu st dung
thang do nhan thuc dé biéu dat cac muc do cu thé vé nhan thirc, ky ndng, va thai do.
Do d6 cac CPR ctia nim nay duoc xac dinh 1d rang hon, dé do luong danh gid hon
[H1.01.01.14.DC]

Qua nhitng lan chinh stra hoan thién CTDT va CPR cua CTPT déu duoc Hoc
vién, Khoa ban hanh, cong bd, phd bién rong rii ti nguoi hoc va cac bén lién quan
thong qua website cia nha truong[H1.01.01.20.DC], fanpage cuia Khoa XHH&PT
[H1.01.01.21.DC], s6 tay SV [H1.01.01.22.DC] va dugc pho bién trong budi gip mit
SV dau khoa [H1.01.03.02]. Dicu nay gitp cho ngudi hoc, xa hoi va cac bén lién quan
tiép can dugc dé dang hon va nam bét duoc cac chuin vé kién thire, vé ky nang, vé
nang luc tu chu va tu chiu trach nhiém ma ngudi hoc s€ dat dugc sau khi tdt nghiép.

2. Diém manh

Dinh ky khoang 2 nim HVBC&TT tién hanh ra soat, diéu chinh toan bo CTDT,

CDR cua cac nganh hoc trong d6 c6 nganh XHH. Viéc diéu chinh c6 sy tham khao,

tiép thu cac gbp y tir cac co so dao tao cuing chuyén nganh, cic nha tuyén dung va SV
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t6t nghiép va dam bao phu hop véi cic vin ban quy dinh nhu Luat GDPH...Vi vay,
CDR cua nganh duogc kip thoi bd sung, diéu chinh nhim dap umg tét hon yéu cau
nguén nhan lyc trong linh vuc XHH.

CPR trong CTDT nganh XHH dugc cong bd cong khai rong rdi trén cic
phuong tién thong tin dai chung, trang web ciia truong, trang fanpage cua Khoa dé cac
dbi tuong thi sinh tiém ning, SV ctia Khoa ngay tir ndm thr nhat nim dugc. CTDT da
duoc thé hién cu thé véi cac mon hoc duoge sip xép hop 1y trong ting ky hoc.

3. Diém ton tai

CDR ngoai ngit chuyén nganh ctia mot s SV van chua dap tmg cong viéc cua
nha tuyén dung. Chua ¢ diém nhan trong viéc tuyén bd, phd bién CDR CTDT t6i cac
bén lién quan.

4. Ké hoach hanh dpng

Tt nam 2021, dé hai hoa gitta yéu ciu cta nha tuyén dung va kha ning dap tmg
ctia ngudi hoc vé ngoai ngit, Khoa sé& ting cudng viée trao ddi hoc thuat bang tiéng
Anh trong mét sé mon hoc chuyén nganh.

Khoa XHH&PT phdi hop v6i Phong CTCT&HTSV, Ban QLDT xay dung ké
hoach truyén thong trong dé6 nhan manh CBR ctia chwong trinh dao tao.

5. Tw danh gia:

Pat yéu cau cia tiéu chi: 5/7 diém.

Két luan vé tiéu chuén 1

Muc tiéu ctia CTPT cir nhan nganh XHH da xac dinh rd rang céac kién thic va k¥
ning chuyén nganh dap tmg nhu ciu ngay cang cao ciia xa hoi vé& nghién ciru cac van dé
xa hoi theo nhiéu linh vuc, chit d&. Muc tiéu duge cu thé héa thanh cac nhiém vy, ké
hoach dao tao theo tirng ndm hoc va dugc quan tri¢t dén tung dbi tuong can bo, giang
vién nham hoan thanh tt nhit muc tiéu dé ra.

CDR cta CTDT dugc thiét ké phat huy ning luc chii dong, sang tao ciia SV, dong
thoi tao diéu kién moi trudng thuan lgi cho SV phat huy tinh than lam viéc nhém va lam
viéc doc lap déng thoi nhan dugc su hd tro tich cuc tir phia giang vién by mon hoac cd
van hoc tdp. SV qua dé c6 diéu kién phat trién kién thirc chuyén mén, k¥ ning nghé
nghiép ciing nhu dao dirc c4 nhan lanh manh, tinh than tap thé va tén trong c4 nhan.

CTDT duoc thiét ké cong phu voi sy dau tur tri tué va cong ste ctia nhiéu nha khoa
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hoc, nham muc tiéu dam bao chat lugng hoc tap ciing nhu phat trién k¥ ning, ¥ thirc va
thai d§ hoc tap, lam viéc chuyén nghi€p cho sinh vién. CDR dugc cong khai rong rai
trén website cia Hoc vién.

Mot s6 han ché ctia CPR ctia CTDT nganh XHH dugc xac dinh: Viéc ra soat, diéu
chinh va cdp nhat muyc tiéu cia CTDPT chua léy duoc nhiéu v kién cua cac bén lién
quan. Bén canh d6, CPR ngoai ngit chuyén nganh cia mot sé SV van chua dap ung
cong viée cua nha tuyén dung. Chua c6 diém nhan trong viéc tuyén bd, phd bién CBR
CTDT toi cac bén lién quan.

Khoa d3 c6 ké hoach hanh dong cu thé dé khic phuc han ché va phat huy diém
manh nhu d3 néu & cac phan trén.

Tiéu chudn 1 cé 3 tiéu chi, cd 3 déu dat, diém trung binh la 5/7.
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TIEU CHUAN 2
BAN MO TA CHUONG TRINH PAO TAO

M6 déu

Trong qué trinh thuc hién dao tao theo h¢ théng tin chi, ban mo6 t4 CTPT co6 ¥
nghia nhu mét van ban mo ta, gidi thiéu chi tiét vé CTDT va hudng dan thyc hién hoat
dong day va hoc cho giang vién, sinh vién, dong thoi, 13 tai liéu dé gi6i thiéu, truyén
thong vé CTDT véi cac nha tuyén dung, cic co quan, to chirc. Vi ¥ nghia d6, nim
2020, Khoa XHH&PT da xay dung ban mo ta CTDT nganh XHH trén co sé cac van
ban phép luat cia Chinh phu, cia B§ Gido duc va Pao tao, cia Hoc vién Chinh tri
qudc gia HO Chi Minh, HVBC&TT va céc két qua khao sat thi truong lao dong nham
huéng téi dap Gng tot nhat yéu ciu ctia ngudi hoc, cia thi trudng lao dong va cia nha
tuyén dung va dam bao tinh phéap 1y cia ban mé ta chuong trinh ddo tao. Viéc hoan
thién CTDT va ban mo6 td CTDT trong giai doan nay khong nhitng dam bao tinh phap
Iy cia ban mo6 td CTDT ma con phu hgp véi muc ti€u, chirc nang, nhiém vu cia Nha
truong, cua Khoa XHH&PT . Ban mo ta CTDT nganh XHH ciing d3 duoc cong bd
cong khai, dé tiép can, gén v6i nhu ciu cua ngudi hoc, nhu cau xa hoi. Ban mo ta
CTDT nganh XHH cung cip cac thong tin khai quat va muc tiéu ctia chwong trinh, cac
thong tin vé CPR cua chuong trinh dao tao, chuong trinh day hoc, mtc do dong gop
ctia cac hoc phan ddi véi CPR cua chuong trinh, cac thong tin chi tiét vé muc tiéu va
ndi dung cua cac hoc phan. Cung véi ban mé ta hoc phan 13 hé thdng dé cuong chi tiét
cac hoc phan duoc trinh bay day dii va chi tiét vé muc tiéu, ndi dung, phuong phap
kiém tra, danh gia, hudng dan hoc va tai liéu tham khao. Cac tai liéu tham khao nay

dugc dap tng bai hé théng Thu vién cia Nha trudng.

Tiéu chi 2.1. Bin mé ta CTPT ddy dii thong tin va cdp nhat.

1. Mo td

Nam 2018, Khoa XHH&PT ciling da c6 Ban mé ta CTDT [H2.02.01.01]nhung
chua duoc bai ban nhu nam 2020. Pén nam 2020, sau khi HVBC&TT ban hanh
CTDT nganh XHH nam 2020 [H2.02.01.02.DC], theo cac van ban hudng dan cta Hoc
vién, TTKT&KDCLPT vé xdy dyng Ban mé tda CTDT [H2.02.01.05], Khoa
XHH&PT di to chirc hop Hoi dong Khoa dé xay dung ké hoach hoan thién CTDT
trong do ¢6 ban moé ta CTDT [H2.02.01.06]. Ban mo6 td CTDT nganh XHH nam 2020
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[H2.02.01.03.DC] duoc hoan thién trén co sé bod sung, diéu chinh, cap nhat ndi dung
ban mé ta CTDT nganh XHH nim 2018 va phu hop véi Luat GDPH sta d6i 2018
[H2.02.01.07], Khung trinh do quéc gia Vi¢t Nam nam 2016 [H2.02.01.08],
BGD&DT [H2.02.01.09, H2.02.01.10, H2.02.01.11], B4 Thong tin va Truyén thong
[H2.02.01.12].

Ban mo ta CTPT nganh XHH 1a mot van ban bao gdm cac ndi dung: (1) Thong
tin chung vé CTDT; (2) Muc tiéu ctia chuwong trinh dao tao; (3) CPR cua chuong trinh
dao tao; (4) Thoi gian dao tao; (5) Pdi tugng, tiéu chi tuyén sinh; (6) Quy trinh dao
tao, diéu kién tot nghiép; (7) Hinh thirc, phuong phap day hoc; (8) Kiém tra danh gia;
(9) Noi dung chuong trinh (Céu triic chuong trinh day hoc; Chuong trinh khung; Ma
tran gitta CDR cua CTDT véi muc tiéu dao tao; khdi kién thire; cac hoc phﬁn; phuong
phap day hoc; phuong phap kiém tra danh gia); (10) Huéng dan thuc hién chuong
trinh [H2.02.01.03.DC].

Ban mo6 t4 CTDT nganh XHH nam 2020 dugc danh gia 1a ban mo ta hoan chinh
nhat ctua nganh XHH trong giai doan 2016 - 2020. Ban mé ta CTDT da dam bao day
du thong tin theo quy dinh trong Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT va Cong vin sb
1074/KTKDCLGD-KbbH [H2.02.01.13, H2.02.01.14] va da dugc cdp nhat nhiing
thong tin trén co so ra soat cac ban huéng dan kém theo CTPT cuia nhiing giai doan
trude 1a nam 2016 va 2018. Ban mo td CTDT nganh XHH ciling phu hgp véi quy dinh
trong Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam [H2.02.01.08.DC] va phu hop véi yéu cau
cua nha tuyén dung [H2.02.01.04.DC, H2.02.01.18.DC]. Su hoan thién cua ban mo ta
CTDT nganh XHH duoc thé hién nhu sau (ngoai viéc cung cép thong tin chung vé
CTDT):

Thir nhdt, muc tiéu cla chuong trinh dao tao

Muc tiéu cia CTDT da bam sat cac ti€u chi dugc quy dinh ddi véi bac 6 trong
Khung ning trinh d6 quéc gia Viét Nam [H2.02.01.08.DC ], phu hop voi dic diém
riéng vé nganh nghé va duogc thé hién théng qua 11 muc tiéu cu thé ma bao quat dugc
cac muc tiéu vé kién thirc, k¥ ning va niang luc tu chil va chiu trach nhiém.

Céc muc tiéu ¢ cau trac rd rang, thé hién kha nang cé thé luong hoa va tao diéu
kién thuan loi hon cho viéc xay dung CDR cho CTDT so vé&i cic ban huéng dan
CTDT trudc do.

Thur 2, CDR cua CTDT
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CPR ctia CTPT nganh XHH nam 2020 d3 thé hién cac mic do dap ung cua
ngudi hoc vé kién thirc (kién thirc dai cwong va kién thirc nganh), k¥ ning (ky ning
chung va k¥ nang chuyén biét ciia nganh) va nang luc ty chu va trach nhiém. Muc tiéu
va CBR cua chuong trinh co6 sy 1ién h¢ chat ché vé céu trac va muc do, duoc trinh bay
d& hiéu cho ca don vi dao tao, don vi tuyén dung va ngudi hoc. Pay ciing 13 mot trong
nhing diém hoan thién ctia ban mé ta CTDT niam 2020 so v6i cac nam trude.

Thuwr 3, thoi gian dao tao

Thoi gian dao tao 1a 4 nam. Tuy nhién, tuy theo nang luc va diéu kién cu thé ma
SV c6 thé sap xép viéc hoc dé rut ngan thoi gian dao tao hodc kéo dai thoi gian dao tao
theo quy dinh. Piéu nay gitp cho SV linh hoat trong viéc lya chon céc tin chi va lén ké
hoach cho vi¢c hoc tap cta ban than phu hop vdi nhu cau, diéu kién cua minh.

Thir 4, Doi tuong, tiéu chi tuyén sinh

V& co ban dbi tugng, tiéu chi tuyén sinh 1a moi cong dan Viét Nam khong phan
biét dan tc, ton giao, gidi tinh, ngudn gdc gia dinh, hoan canh kinh té va dap ung cac
diéu kién theo quy dinh hién hanh cia BGD&PT va HVBC&TT.

Thir 5, quy trinh dao tao, diéu kién tbt nghiép

Quy trinh dao tao va diéu kién tot nghié€p dugc thuc hién theo hoc ché tin chi
theo Quy dinh dao tao dai hoc chinh quy theo hé thé)ng tin chi cia BGD&DT va cua
HVBC&TT, duoc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3777/QP-HVBCTT-DT ngay
18/10/2017 ctia Giam d6c HVBC&TT.

Thir 6, hinh thtrc, phuong phap day hoc

Ban mé ta CTPT nganh XHH thé hién sy da dang trong cac hinh thirc day hoc,

theo d6 GV va SV ¢6 thé lya chon hinh thirc day hoc phui hop. Cac phuong phap day
hoc két hop gitra Iy thuyét va thuc hanh, ting cuong su tuong tac gitta GV va SV,
gitra SV v6i nhau va cac co hdi dé SV trai nghiém, tu hoc theo hinh thirc truc tiép va
tryc tuyén. Do @6, giup SV ting cudng kha niang ty cha va hoc tap sudt doi.

Thir 7, kiém tra danh gia

Hinh thirc kiém tra danh gia trong ban mo ta CTDT thé hién nhiéu cach thic, giai
doan danh gia va tinh diém. Diéu nay doi hoi SV phai nd luc trong sudt qué trinh hoc
tap va dap ung cac yéu cau khic nhau vé ning luc va dam bao sy khach quan, chinh
x4c trong danh gid nang lyc SV.

Thir 8, vé ndi dung chuong trinh
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Trén co s& cac CPR vé kién thirc, k¥ ning va niang luc tu cha va chiu trach
nhiém duogc xac dinh, Ho1 déng khoa hoc Khoa XHH&PT va dai dién cac nhém
chuyén mén t6 chirc hop nham xac dinh cac khéi kién thirc, cac hoc phan trong mdi
khéi kién thuc dé dam bao dat dugc CBR va xac dinh mirc do dong gop ctia mdi khoi
kién thie ddi v6i chuan dau ra, mdi hoc phﬁn can thiét trong mdi khdi kién thirc do,
ciu truc chuong trinh day hoc. Pé chuyén ddi cac CPR ctua CTDT vao CPR cac hoc
phan trong chuong trinh dao tao, Khoa XHH&PT di tién hanh hoi thao vé xac dinh
cac khéi kién thire trong CTDT, danh muc hoc phan twong tng véi cac khoi kién thirc
trong CTDT véi thanh phan tham du 1 cic nha khoa hoc, nha tuyén dung va déi ngi
giang vién trong khoa. Cac hoc phan duoc chinh thirc dwa vao danh muc hoc phan
trong CTPT nganh XHH néu cac ¥ kién danh gia cho rang hoc phan nay 13 can thiét
dbi véi CTPT nganh XHH, gop phan quan trong dam bao dat CPR sau khi SV tot
nghiép.

Tt danh muc cac hoc phﬁn theo cac khoi kién thirc, Khoa tién hanh hoi thao dé
xac dinh CBR céac hoc phan va hoi y kién cac nha khoa hoc, nha tuyén dung va céac
giang vién theo cac nhom chuyén mén vé mic do dong gop ctiia mdi hoc phan vao
CBR cua CTDT [H2.02.01.04.DC]. Pay ciing chinh 14 co so dé trién khai xay dung
chuong trinh day hoc, xac dinh muc tiéu va CPR cua cac hoc phﬁn, xay dung dé
cuong chi tiét hoc phan. [H2.02.01.15].

CéAu tric va ké hoach cia CTDH duoc xac dinh theo nguyén tac: khoi kién thire
gido duc dai cuong trong Truong dién ra trude, khéi kién thirc gido duc chuyén nghiép
dién ra sau. Khéi kién thirc gido duc chuyén nghiép gom kién thirc co s¢ nganh, kién
thirc nganh, kién thirc bd tro va kién thire chuyén nganh duogc td chirc sau khdi kién
thirc gido duc dai cuong dam bao cho SV hoan thanh cic hoc phan tién quyét tir nim
thtr nhat dén hét ndm thir hai, di diéu kién lya chon cac mon hoc & khdi kién thirc co
s& nganh, nganh, va chuyén nganh. Vi cach tién hanh nhu vay, ban mo ta CTDT
nganh XHH nim 2020 mang ddy du thong tin va chi tiét, co cau tric chuong trinh chit
chg, logic. Bén canh d¢, trong bang mé ta CTPT nidm 2020 ciing di thé hién chuong
trinh khung trong d6 mé ta cu thé danh sach cac hoc phan, di kém 1 ma hoc phan, ndi
dung can dat duoc cua timg hoc phan (tom tit), khdi luong kién thirc ciing nhu phan
bo ti 16 khoi lugong kién thirc ly thuyét/thuc hanh/ty hoc cho mdi hoc phﬁn la bao

nhiéu.
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Céac bang ma tran trong d6 c6 ma tran dap Gmg gitra cac hoc phan va CPR cia
CTDPTthé hién su dong gbdp cua cac hoc phﬁn vao viéc dat duoc CBR cua CTDT
nganh XHH. Bang ma tran 1a sy lugng hoa cac CPR vé mirc d6 kién thuc, k¥ ning va
nang luc ty chu ma nguoi hoc can dat dugc tuong ung voi mdi hoc phﬁn. Ma tran thé
hién sy dong gdp cua céc hoc phén vao viéc dat dugc CPR cua chuong trinh dugc xay
dung trén co so két qua dong gop v kién cia cic nha khoa hoc, giang vién va nha
tuyén dung. Diéu nay cling tao diéu kién thuén loi cho viéc xay dung dé cuong cac hoc
phén, xay dung cAu tric va ndi dung ctua chuong trinh day hoc, xac dinh ndi dung va
phuong phap kiém tra, danh gia.

Cac hoc phén dugc mé ta tom tit vé muc tiéu va nhitng ndi1 dung co ban lam can
ctr xdy dung dé cuong chi tiét hoc phan.

Theo khao sat d6i v6i cac giang vién, chuyén gia tham gia giang day CTDT
nganh XHH ciia HVBC&TT, ty 18 rat cao ¥ kién danh gia vé ban moé ta CTDT nganh
XHH co d?ly du céc thong tin can thiét dé SV co thé thiét lap ké hoach, 16 trinh hoc tap
theo mong mudn. Cac cuu sinh vién, nha tuyén dung ciing c6 y kién phan hoi tot vé
CTDT véi trén 90% ngudi dugc hoi cho rang CTPT nganh XHH mang tinh cap nhat
va tién tién, ddp Gng t6t nhu cau vé lao dong cta doanh nghiép va dam bao dat duoc
CDR vé kién thirc chuyén mén, k§ ning va ning luc tw cha va trach nhiém. Cac tiéu
chi: mic do dam bao céac thong tin can thiét ctia ban mo ta CTPT, mic d6 dé hiéu cia
cac ndi dung trong ban mo t& CTDT, kha nang tao thuan lgi cho nguoi hoc xay dung
ké hoach hoc tap, muc do dé tiép can cua ban mo ta CTPT duoc SV dang theo hoc,
cuu SV, GV va nha tuyén dung danh gia dat mac diém hai long 1a kha cao
[H2.02.01.16.DC, H2.02.01.17.DC, H2.02.01.18.DC]

Thir 9, huéng dan thuc hién chuong trinh

Ban m6 ta CTDT d3 dua ra ké hoach cu thé dé thuc hién CTPT theo cac khdi
kién thirc ma SV dat duoc theo tung ndm va cac mon hoc ma SV co thé dang ki va
hoan thanh theo tirng ky hoc.

Trong phén nay, nhiing diéu kién vé co s& vat chat, trang thiét bi, phong hoc, doi
ngil giang vién, thu vién ciing duoc mé ta, thé hién viéc dap ung nhitng quy dinh vé
moi truong dao tao dai hoc chuyén nghiép.

2. Diém manh

Céc thong tin trong ban mo ta CTDT nganh XHH dam bao tinh diy du va tuong
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minh vé thong tin, cac ndi dung cap nhat va dam bao theo cic quy dinh cia BGD&DT
va nhu cau ctia ngudi hoc, ngudi st dung lao dong.

Ban mo ta CTDT duoc diéu chinh, bd sung, cap nhat theo cac xu hudng dao tao
va nghién ctru méi trén thé gidi vé linh vuc XHH. Khéi kién thic co s¢ nganh, nganh,
b6 trg va chuyén nganh duoc thiét ké dap ing yéu cau ciia cic nha tuyén dung, nhin
manh tinh chat ung dung cao cua cac kién thie duge dao tao.

CAu triic ban mo ta CTDT rd rang, tuan thu theo quy dinh cta cac cap quan ly
thugc HVBC&TT va BGD&DT. Ma tran tich hop cac khdi kién thire, cac hoc phén va
CDR cua chuong trinh dugc thé hién 16 trong ban mo ta CTPT, duoc cu thé hoa theo
cac chuan kién thuc, k§ ning va ning lyc tw chu va trach nhiém cho tat ca cac hoc
phan ctia chuong trinh.

Ban md ta CTDT va cac dé cuong chi tiét hoc phan trong CTDT nganh XHH
duoc bd sung, diéu chinh, cap nhat theo hudng qudc té hoa cac tri thirc va mang tinh
tmg dung cao, dua trén nhiéu ngudn thong tin tir cac bén lién quan: cuu SV, giang
vién, cac co quan, don vi str dung lao dong.

3. Diém ton tai

Ban mo ta CTPT qua dai dong, qua chi tiét, nhiéu thong tin trung lap véi
CTDbT

4. Ké hoach hanh dpng

Tir nam hoc 2021, Khoa phdi hop véi Ban QLDT, Trung tdm khao thi kiém
dinh chat lugng t6 chirc toa dam dua ra ban mé ta CTDT cua nganh dép ng yéu cau
cia BO GDDT, theo huéng ngin gon, xuc tich.

5. Tw danh gia

Pat yéu cau cua tiéu chi: 6/7 diém.

Tiéu chi 2.2. Pé cwong cdc hoc phin day dii théng tin va cdp nhdt.

1. Mo ta

Trén co s ban mo ta CTPT, Khoa XHH & PT da t6 chtc xdy dung dé cuong
cac hoc phan, chinh stra, b sung ndi dung dé cuong hoc phan theo quy trinh duoc
huéng din tai cac van ban cia HVBC&TT ban hanh gom: Quy trinh xay dyng, ké
hoach, ra soat va Huéng dan xay dung DPCHP qua cic nim 2016 [H2.02.02.01DC],
2018 [H2.02.02.02DC], 2020 [H2.02.02.03DC] DCHP dugc chinh sira, b sung vao
nam 2016[H2.02.02.04DC], 2018 H2.02.02.05DC], 2020 | [H2.02.01.15.DC]. Muc

34



tiéu, CDR ctia CTPT dugc cu thé hoa cac CPR cua tung hoc phén va ma tran CDR.
[H2.02.02.07.DC], [H2.02.02.08.DC], [H2.02.02.09.DC], [H2.02.02.10]

Pé cuong hoc phan duoc dinh ky ra soat theo quy trinh nhu sau:

Can ¢t Ké hoach ra soat, cap nhat CTDT cua Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén,
Khoa t6 chtic ra soat, chinh sira, b6 sung DPCHP sau khi cap nhat CBR va chuong trinh
khung cia CTDT nganh XHH. [H2.02.02.01.DC], [H2.02.02.02.DC],
[H2.02.02.03.DC]. Khoa t6 chic hop vé viéc diéu chinh, cap nhat DCHP dua trén két
qua khao sat y kién cac bén lién quan [H2.02.02.13.DC]. Giang vién phu trach hoc
phén thuc hién ra soat, cap nhat BPCHP. Hoi déng khoa hoc Khoa hop nghiém thu
DCHP. Giang vién phu trach hoan thién PCHP trén co s& gbp ¥ cua Hoi dong Khoa
hoc khoa.

HVBC&TT ra Quyét dinh ban hanh DCHP va dua vao st dung.
[H2.02.01.15.DC]

Céac dé cuong hoc phén nam 2020 déu duoc tham chiéu, so sanh, tiép thu va cap
nhat tor nhitng dé cuong hoc phﬁn trude [H2.02.02.04.DC], [H2.02.02.05.DC], theo
CBR méi cua chuong trinh dao tao, theo ma tran tich hop hoc phﬁn va CBbR cua
chuong trinh va hé thdng dé cuong chi tiét hoc phéan trong cac CTDT cla cac truong
dai hoc tién tién trén thé €161, c6 su chon loc phu hop vé1i HVBC&TT

Pé cuwong hoc phan sau khi dugc nghiém thu s& duoc dua vao giang day. Nguoi
hoc va cac bén lién quan co thé tiép can dé& cuong hoc phan trén khoa XHH & PT.
Ngoai ra, trong qué trinh hoc, moi SV déu duogc gido vién cung cip dé cuong chi tiét
hoc phan va huéng dan chuén bi bai.

Sau qua trinh chinh stra, b6 sung, cho dén nim 2020 [H2.02.01.15.DC], cac dé
cuong chi tiét hoc phan da dam bao co ban theo quy dinh hudng dén, ra soat, xay dung
DPCHP, bao gom thong tin co ban, nhu sau: (1) Tén hoc phan: Tén tiéng Viét, tén tiéng
Anh, mi s hoc phan, sé tin chi hoc phan dwgc phan bo theo s6 tiét LT, BT va TH; (2)
Pon vi quan 1y hoc phan: Giang vién giang day, B6 mén quan Iy va Khoa quan 1y; (3)
Thong tin chung vé hoc phan gém: Tén hoc phan, Tén hoc phan bang tiéng Anh, Ma
hoc ph?m, Hoc phﬁn tién quyét, Loai hoc ph?m, Phan bd gio tin chi, Khoa phu trach hoc
phan (4) Muyc tiéu ctia hoc phan (5) CBR hoc phan; (6) Tém tit ndi dung hoc phan;(7)
Noi dung chi tiét va CPR hoc phan (8) Hoc liéu (9) Phuong phap va hinh thirc kiém
tra danh gia (10) Hé thong cau hoi 6n tap/dé tai tiéu luan

Két qua khao sat nguoi hoc [H2.02.02.12.DC], [H2.02.02.13.DC] cho thay hé
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thong dé cuong chi tiét hoc phan trong CTDT nganh XHH duoc danh gia cao theo cac
tiéu chi: (1) Mtrc d6 day du cac thong tin va d& hiéu cua dé& cuong hoc phan; (2) Mirc
do luong hoa va rd rang cia muc tiéu, CBR céc hoc phﬁn; (3) Muc do hop 1y cia noi
dung cdu trac hoc phan; (4) Kha ning dong gop cua cic hoc phan ddi véi CBR
chuong trinh ddo tao; (5) Su twong thich giira phwong phap day hoc va kiém tra danh
gi4 voi chuan dau ra. Mirc 6 dénh gia dat trung binh v&i mic diém cao.

2. Piém manh

DPé cuong cua cic hoc phan dugc chuin héa theo quy dinh cia BGD&DT,
HVBC&TT vé hinh thirc va ndi dung ctia hoc phan. Thong tin trong hé théng dé
cuong hoc phan dam bao day du, dé hiéu va dé tiép can. CPR cua hoc phan duoc
luong hoa gitp cho nguoi hoc dé hiéu va hoach dinh cac muc tiéu thuc hién chuong
trinh hoc nham dat dugc CBR cia CTPT.

Muc tiéu ciia d& cuong hoc phan huéng téi CPR trong CTPT nganh XHH va
phu hop vé1 CDBR dugc xéac dinh cho mdi hoc phﬁn.

Céc dé cuong hoc phan lién tuc dugc cap nhat, dap ing xu thé phat trién hién nay
trén thé gidi va trong nudc vé cac linh vuc chuyén nganh XHH nhu: XHH truyén
thong dai chung, XHH quan ly, Tuyén truyén van dong cac van dé x3 hoi....

3. Piém ton tai

Hé théng gido trinh in sach can duoc ting cudng hon, cic tai liéu tham khao
qudc té con han ché dic biét cac mon thudce khdi kién thirc nganh, chuyén nganh.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2021, Khoa XHH & PT phéi hop véi Trung tim thong tin tur liéu tiép tuc
cap nhat v&i cac nguodn tai liéu nude ngoai theo huéng chuyén sau trong linh vuc XHH
gitip SV ¢6 co hoi trau ddi ngoai ngit cling nhu tiép cin voi ngudn tai lidu da dang
hon.

5. Tw danh gia

Pat yéu cau cua tiéu chi: 5/7 diém.

Tiéu chi 2.3. Bin mé ti CTPT va dé cwong hoc phan dwoc cong bé cong khai
va cdc bén lién quan dé dang tiép cin.

1. M6 ta

Sau khi ban mé ta CTDT nganh XHH d3 dugc chinh sira, bé sung nim 2020
[H2.02.03.01] va hé théng dé cuong hoc phan di dugc phé duyét [H2.02.03.04.DC],
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[H2.02.03.05.DC], [H2.02.01.15.DC] Khoa XHH&PT di thong nhét cac kénh thong
tin, hinh thirc va ndi dung cta thong tin quang ba vé CTDT. Ban mé ta CTDT va dé
cuong chi tiét hoc phan di céng bd cong khai cho ngudi hoc va giang vién va cac t6
chtrc, c4 nhin lién quan bang nhiéu hinh thic khic nhau: cong bd cong khai trén
website cia HVBC&TT [H2.02.03.02], trén fanpage cua Khoa XHH&PT
[H2.02.03.03], tai budi livestream tuyén sinh nim 2020 [H2.02.03.04]. Nhiing diéu
chinh, bé sung déu duoc cap nhat trén website ciia Nha trudng dé can bo, SV va nhiing
nguoi c6 nhu cau tim hiéu vé nganh hoc biét va thuc hién. Bén canh do, Trudong con
6 thé hd tro tu van truc tiép qua dién thoai hoac truc tuyén trén fanpage Hoc vién vé
cac van dé lién quan dén hoat dong dao tao, tuyén sinh.

Viéc s dung va cong bd ban mo ta CTDT nganh XHH va cac dé cuong hoc
phan bang nhiéu hinh thtrc trén da gitp cho SV ndm duoc cac hoc phan c6 thé dang ky
hoc trong mdt ky hoc, xac dinh dung ké hoach hoc tap, 10 trinh hoc tap trong cd nam
hoc va ca khoa hoc. Ban mé ta CTDT nganh XHH va dé cuong chi tiét hoc phan da
dam béo tinh cong khai, dé hiéu va dé tiép can khong chi d6i v6i can bg, giang vién
cua Hoc vién ma cac bén lién quan nhu sinh vién, cyu hoc vién, nha tuyén dung va
nhimg nguoi lién quan déu dé dang tiép can va tham khao. Déu nay thé hién qua két
qua khao sat ngudi hoc, ngudi tuyén dung theo céc tiéu chi: (1) Muc do dé tiép can
ctia ban mo ta chuong trinh dao tao; (2) Mtrc d6 da dang cuia cac kénh thong tin vé ban
mo ta CTDT cho thay ban mé ta CTDT da dugc danh gia twong ddi cao theo thang 5
murc do. [H2.02.03.05], [H2.02.01.17.DC], [H2.02.03.06].

2. Piém manh

Moi thong tin trong ban mo td CTDT va dé cuong chi tiét hoc phan voi nhiing
thong tin day di déu duoc cong bd cong khai trong cac bio cdo, trén trang web vé dao
tao va cac dbi tuong lién quan.

3. Piém ton tai

Viéc phd bién ban mo ta CTDT va dé cuong chi tiét hoc phan trén website chua
bat mat lam giam hiéu qua cta cong tac truyén thong.

4. Ké hoach hanh dong

Tu ndm 2021, Van phong c6 ké hoach hoan thién giao dién Website.

5. Tw danh gia: 5/7

Pat yéu cau cua tiéu chi: 5/7 diém.
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Két luan vé Tiéu chuin 2

Céc thong tin trong ban mé ta CTDT nganh XHH duoc cong bd 1 rang, day du
va tudng minh. Moi thong tin lién quan dén ban mé ta CTPT, dén hoc phan, ciu truc,
ndi dung, phuong phap kiém tra danh gia ... ciia hoc phan déu dugc cung cip day du
dé SV dua ra lya chon hop 1y cho 16 trinh, ké hoach hoc tap cua ban than theo tung
hoc ky, timg ndm va trong toan khéa. Ban mé ta CTDT va dé cuong hoc phan duoc
cong bd cong khai va dé tiép can.

Ban mo6 ta CTPDT nganh XHH dugc diéu chinh, cap nhat theo cac xu hudng dao
tao va nghién ciru méi trén thé gisi vé linh vuc XHH. Viéc 1dy y kién ctia nha tuyén
dung, cta cyu SV dé bd sung, diéu chinh va cap nhat ban mé ta CTDT da duogc thuc
hién theo dung quy dinh vé thoi gian va cac thong tin can thiét phuc vu chinh stra, bd
sung CTDT va cac dé cwong hoc phan. Ma tran hién thi két qua chuong trinh CDR
duoc thé hién r0 trong ban mo tda CTDT va dugc cu thé hoa, luong hoa theo cac hoc
phan va duoc thé hién trong cac dé cwong hoc phan cua CTDT. Bé cuwong cua cac hoc
phan duoc chuan héa theo quy dinh cia HVBC&TT.

Pé cuong cua cac hoc phan déu c6 hé thdng bai giang, gido trinh bang tiéng Viét
dé SV c¢6 thé khao ctru dé dang. Co so dir liéu cap nhat trong cac chuyén nganh thudc
nganh XHH duoc dap tng day du qua hé thong thu vién cta nha trudng.

Tuy nhién, ban mé ta CTDT van con mot sb ton tai nhu sau: Ban mé ta CTDT
qua dai dong, qua chi tiét, nhiéu thong tin trang 1ip véi CTDT. Hé thong gido trinh in
sach can dugc tang cuong hon, céc tai liéu tham khao qudc té con han ché dic biét cac
mon thudc khdi kién thirc nganh, chuyén nganh. Viéc pho bién ban mé ta CTDT va dé
cuong chi tiét hoc phin trén website chua bat mét 1am giam hiéu qua ctia cong tac
truyén thong.

Khoa d3 c6 ké hoach hanh dong cu thé dé khic phuc han ché 1a tir nam 2021,
Khoa phéi hop v6i Ban QLDT, Trung tim khdo thi kiém dinh chét luong t6 chiic toa
dam dua ra ban mo ta CTDT cia nganh dap tng yéu cau ciia Bo GDDT, theo hudng
ngan gon, xuc tich. Khoa XHH & PT tiép tuc cdp nhat véi cac nguon tai liéu nudc
ngoai theo hudng chuyén sdu trong linh viuc XHH giup SV ¢6 co hdi trau ddi ngoai
ngit ciing nhu tiép can voéi nguon tai lidu da dang hon. Kién nghi v6i Vian phong co ké
hoach hoan thi¢n giao di¢n Website.

Tiéu chudn 2 cé 3 tiéu chi, ci 3 déu dat, diém trung binh 5/7
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TIEU CHUAN 3
CAU TRUC VA NOI DUNG CHUONG TRINH DAY HQC

Mé dau

Péi voi bat ki nganh dao tao nao, CTDH c6 vai tro rat quan trong anh huong dén
chat luong dao tao cia Khoa XHH&PT . Véi ¥ nghia d6, CTDH ciia nganh XHH lu6n
luén duge d6i méi, ra soat, didu chinh dé phu hop véi yéu cau dao tao trong ting giai
doan.

CTDH trinh d6 dai hoc nganh XHH c6 muc tiéu rd rang va cu thé; cu tric hop
1y, duoc thiét ké mot cach logic co hé thdng; dap g cac yéu cau vé chuan kién thuc,
ky nang, thai do, nguén nhan luc chét lugng cho thyc té va kha nang hoc tdp nang cao
trinh d6. Cac CTDH thudc nganh XHH duoc thiét ké dam bao viéc dap tng nhu cau
chuyén doi ciia nguoi hoc. Khung CTDT bao gom céac hoc phan mén hoc duoc thiét ké
theo trét tu tir khéi kién thtc dai cuong, kién thirc co s nganh dén chuyén nganh. Hoc
phan tién quyét lam nén tang cho cac hoc phan tiép theo. Cac hoc phan song hanh
trong cc khdi kién thirc co s nganh va chuyén nganh dugc thiét ké c6 tinh tich hop.
M&di hoc phén déu c6 vai tro quyét dinh trong viéc dat dugc CDR.

Tiéu chi 3.1: CTDH dwoc thiét ké dwa trén chudn dau ra

1. Mo ta

CTDH ctia nganh XHH duogc thiét ké theo hudng din cu thé trong cic vin ban
cua Nha truong, phu hop véi1 Quy dinh xay dung CTDT hién hanh ctia BO Gido duc &
Dao tao [H3.03.01.01]. CTDH nganh XHH duogc ban hanh theo cic quyét dinh lién
quan [H3.03.01.02.DC]

CTDH nganh XHH [H3.03.01.03.DC], [H3.03.01.04.DC], [H3.03.01.05.DC]
duoc thiét ké bao gém muc tiéu chung, muc tiéu cu thé, chuan dau ra,... khoa hoc dam
bao cac ndi dung theo ding quy dinh cua thong tu 04/2016/TT-BGDDT [H3.03.01.06].
Trong CTDH noi dung dugc dam bao cac muc ti€u dao tao va duoc cu thé hoa trong hé
thong CBR vé kién thirc, k§ ning, thai do (murc tyr chii va trach nhiém).

CDR ctia nganh XHH nim 2020 duoc xiy dung dua trén nhitng huéng dan cu
thé [H3.03.01.02.DC], gdbm CPR vé kién thtc, k§ ning va ning luc tu chi, tu chiu
trach nhiém cta ngudi hoc. Trong d6 CDR vé kién thtc tir PLO1 dén PLO6, CPR vé
ky ning tr PLO7 d&én PLOI11, CPR vé ning luyc ty chu la PLO12 va PLOI3
[H3.03.01.05.DC] dam bao dap tng dugc cac muc tiéu ciia chuong trinh dao tao.
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CTDH nim 2016 cua nganh XHH dugc thiét ké v&i 128 tin chi
[H3.03.01.03.DC] nhung dén nim 2018, 2020 tong sd tin chi 1a 130 tin chi
[H3.03.01.04.DC], [H3.03.01.05.DC]. Pay la két qua cua viéc ra soat, diéu chinh
CTPT nam 2016, su diéu chinh tip trung vao su diéu chinh cac mén hoc giita cac
khdi kién thic khac nhau trong chuong trinh nhim dam bao tinh tong thé cua chuong
trinh ciing nhu tinh logic trong viéc tiép nhan kién thirc, k¥ ning cta sinh vién. Sy
diéu chinh nay duoc cho 1a can thiét dé dap tmg yéu ciu cua nguoi tuyén dung lao
dong vé chuyén mén nghiép vu dbi v6i cir nhan nganh XHH.

Véi 130 tin chi, cdc mon hoc trong CTDH nganh XHH nam 2020 dugc két cau
thanh cac khéi kién thirc khac nhau tir giao duc dai cuong dén thuc tap va viét luan
van tot nghiép. Trong d6, khéi kién thire gido duc dai cwong gdm 47 tin chi (47/130 =
36,15%), khéi kién thirc gido duc chuyén nghiép gom 83 tin chi. Trong khdi kién thirc
gido duc chuyén nghiép thi khdi kién thirc co sé nganh gdm 22 tin chi chiém 16,9% s6
tin chi cia CTDH, khdi kién thuc nganh gém 25 tin chi, kién thirc bd tro 1a 7 tin chi;
kién thirc chuyén nganh 1a 29 tin chi (trong d6 26 tin chi 1a bat budc; 3 tin chi thudc
loai tu chon). Cac khdi kién thuc nay gop phﬁn dat dugc nhitng CBR nhét dinh vé kién
thirc, k¥ nang, thai 6 [H3.03.01.06.DC]. Cu thé:

Doi voi CDR kién thirc:

+ Khéi kién thirc gido duc dai cuong gitp nguoi hoc dat dugc CBR nhu: hiéu
duoc cac kién thirc co ban vé cha nghia Méc - Lénin, tu tuéng Hd Chi Minh, quan
diém, dudng 16i cua Pan cong san Vi¢t Nam lam nén tang cho viéc dinh hudng hoc
tap, lam viéc theo nganh dugc dao tao (PLO1); hiéu va van dung céc kién thirc vé cac
linh vuc khoa hoc x3 hdi nhan vin c6 lién quan dén nganh hoc (PLO 2)

+ Khi kién thirc nganh giup ngudi hoc ¢ thé: Hiéu va van dung kién thirc cdt
16i, nén tang vé lich sir XHH, phwong phap nghién ciru XHH, céc 1y thuyét xa hoi hoc,
cac 1y thuyét phat trién, co cAu x3 hoi, phan ting xa hoi va an sinh x3 hoi dé phan tich,
giai quyét van d¢ lién quan dén cac thiét ché xa hoi, ving mién, nhan khau hoc
(PLO3); Van dung céc kién thiec XHH dé phan tich chuyén sau vé truyén thong, du
luan x4 hoi, quan 1y xa hoi, moi trudng va cac van dé xa hoi duwong dai (PLO4).

Péi véi CPR ki nang:

+ Khéi kién thtrc dai cuwong gitp nguoi hoc ap dung duoc nhitng k¥ ning chung
nhu: k¥ nang phan tich, phan bién va tu duy sang tao (PLOS); k¥ ndng sir dung ngoai
ngit bac 3/6 theo thong tu 01/2014/TT-BGDPT vé khung ning luc ngoai ngit 6 bic
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dung cho Viét Nam(PLOG6) [H3.03.01.07]; k¥ nang sir dung CNTT va truyén thong
trinh d6 co ban theo thong tuw 03/2014/TT-BTTT theo md ta trong Chuan k¥ ning sir
dung cong nghé thong tin (PLO7) [H3.03.01.08]

+ Khéi kién thire nganh gitip ngudi hoc ¢6 kha niang van dung duoc cac ky ning
chuyén biét cho nganh nhu: Ky ning sir dung phdn mém, cong nghé hién dai trong t6
chtrc nghién ctru, trinh bay két qua dé phan tich, giai quyét cac van dé xa hoi (PLOS);
K¥ nang st dung ngoai ngit trong linh vuc chuyén moéon & muc co ban (PLO9); K¥
ning van dung XHH trong quan 1y va truyén théng phuc vu cho hoat dong chinh trj
(PLO10).

Dbi v6i CPR vé thai do, nang luc tu chu va chiu trach nhiém:

+ Céc khéi kién thuc gitp nguoi hoc: Co6 nang lyc 1am viéc doc lap, lam viée
theo nhém trong moi truong lam vi¢e khac nhau, chiu trach nhi€ém c4 nhan va trach
nhiém véi nhoém (PLO11); C6 nang luc tu hoc tap, nghién ctru, tich iy kién thire, kinh
nghiém dé nang cao trinh do chuyén mén va c6 ban linh chinh tri viing vang, c6 dao
dtrc nghé nghiép (PLO12); C6 nang luc 1ap ké hoach, diéu phdi, quan 1y cac ngudn luc
va danh gia hiéu qua cong viéc (PLO13).

CTDH la sy gan két hop 1y giita cic mon hoc trong hoc chuong trinh tir viée 1ap
ké hoach chi tiét theo tung ki véi tién trinh giang day cu thé [H3.03.01.03.DC],
[H3.03.01.04.DC], [H3.03.01.05.DC] va CBR nguoi hoc can dat duoc sau mdi hoc
phan. Diéu nay khong chi dam bao tinh logic ctia chwong trinh, tinh lién quan cta cac
mon hoc ma con phit hop véi kha nang tiép can ctia ngudi hoc theo thoi gian. Pay 1a
co s rat quan trong dé dam bao CPR cua ngudi hoc.

Trong md ta hoc phan, dé cuong chi tiét mdi hoc phan déu xac dinh diéu kién
tién quyét ddi vai hoc phﬁn d6 nhim giip nguoi hoc co ké hoach hoc tap cu thé va
thuan loi hon trong viéc tiép can, tiép thu cac kién thirc ctia hoc phan la mat xich quan
trong trong viéc dam bao CDR vé kién thic ciia ngudi hoc.

Bén canh d6, viéc xac dinh 16 to hop cac phuong phap giang day trong timg hoc
phan theo quan diém 13y nguoi hoc lam trung tdm cé vai tro rat quan trong trong viéc
dat CDR cta ngudi hoc khong chi vé kién thirc ma con CDR vé ki nang, thai do . Cac
phuong phap giang day duoc thiét ké tuy thude vao nodi dung ciing nhu dic diém coa
timg hoc phan, phu hop véi CBR theo khéi kién thirc, k§ ning va ning luc ty cha,
chiu trach nhiém.[H3.03.01.09.DC]

Céc hoat dong va phuong phap giang day co ban ma hau hét cac hoc phan trong
CTDT déu str dung gdbm:
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+ Hoat dong day hoc twong tac gdm: phuong phap thuyét giang giup nguoi hoc
nhd, hiéu dugc kién thirc dap ing CBR PLO1, PLO2 va PLO3; phuong phap thao luan
nhém gitip nguoi hoe dat dugc CBR PLO1, PLO2, PLO3 [H3.03.01.10.DC].

+ Hoat dong day hoc gian tiép gom cac phuong phap: Giai quyét vin dé gitp
ngudi hoc ¢6 kha nang van dung, phan tich, danh gia dugc cic van dé lién quan dén
XHH giup dat dugc cac CBR PLO3, PLO9 va PLO10; phuong phdp nghién cuu
truong hop gitp dat duoc CBR PLO3, PLO4, PLO9 va PLO10.[H3.03.01.10.DC].

+ Hoat dong day hoc trai nghiém gdm cac phuong phap: nhap vai; thuc hanh/ thi
nghiém; du an va thue té&/ thuc tip. Mdi phuwong phap déu dap tng cac CDR khéc nhau
trong CTDT. Nhu phuong phdp nhédp vai, mé phong gip nguoi hoc c6 kha nang van
dung, phan tich, danh gia, sing tao va ky niang giai quyét van dé tuong ung vdi cac
CPBR PLO2 dén PLO6 va PLO11[H3.03.01.10.DC].

+ Hoat dong SV thuyét trinh ciing dap tng duoc 10 trén tong s6 13 CPR cua
CTDT [H3.03.01.10.DC].

+ Trong nam 2020, HVBC&TT ciing ap dung phuong phap giang day truc tuyén
qua ung dung MS Teams, cling giup nguoi hoc thich ing véi tinh hinh maéi trong thoi
diém dai dich Covid 19 bung phat. Piéu nay ciing di dit ra cho HVBC&TT c¢6 nhiing
quy dinh phu hop trong qua trinh giang day trong tinh hinh hién nay [H3.03.01.11]

Ngoai ra, CTDH ciing d4 chi trong dén su can ddi trong viéc phan bd giita sd
gio ty hoc, tur nghién ctru v6i s6 gio trén 10p. Tang cudng thyc hanh giao tiép, ting ki
nang ty lam viéc, lam viéc nhom, ki nang ty hoc, tu nghién ctru, lam tdng cuong tinh
chu dong, sang tao va cac kha nang nghé nghié€p cho nguoi hoc. S6 gio tu hoc, tu
nghién ctru cia SV duogc 1ap theo ting tuan gan véi sé gio 1y thuyét va thuc hanh
[H3.03.01.05.DC].

Nhén thirc dugc mdi quan hé nhat quan giita CDR, phuong phap giang day, hoc
tap va phuong phap kiém tra danh gia. Phuong phap kiém tra, danh gia két qua cua
nguoi hoc dugc thuc hién theo quy dinh cua Bo Gido duc va Pao tao, cita HVBC&TT
va gan v6i phuong phap giang day da str dung trong timg mon hoc. Su két hop mot
cach c6 chu dich 6 dam bao danh gia dung két qua cua ngudi hoc, 1a cong cu tich cuc
gop phén hd trg cho viée dat dugc CPDR cta nguoi hoc mot cach hidu qua. Vé co ban,
mdi hoc phﬁn dugc danh gia dya trén 3 h¢ s6 A,B.C theo cong thtrc:

Pup=0,6A + 0,3B + 0,1C

Trong do6:
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A: Diém thi két thuc hoc phan

B: Diém danh gia giira hoc ki

C: Piém chuyén can va tinh than thai do hoc tap

Can ctr vao quy dinh d6, diém B, C 13 diém duoc giang vién phu trach mon hoc

xac dinh can cur vao quy dinh chung cua truong va cdn cir vao phuong phép giang day

da ap dung ddi véi mon hoc. Piém B, C dugc thé hién trong ho so giang day cia timg

giang vién . V& co ban, phuong phap danh gia dugc thé hién trong bang sau:

Biang 3.1. Phuong phap danh gia hoc phan

TT| Piém thanh phan

Trong

4
A

$0,%

Quy dinh danh gia

CDR

Diém danh chuyén can, kiém tra bai tap

v€ nha va cac hoat dong chuan bi bai, hoi

1 | Biém chuyén can 10
- dap, quan sat cac hoat dong hoc tap cua
sinh vién
Piém bai tip c4 nhan, L CoL ,
2 o ) So bai tap da lam/so bai tap duoc giao.
bai tap nhom.
- Tham gia 100% s gio
3 | Biém thuc hanh ~Thyc hién dang quy trinh, c6 két qua thuc
30 | hanh va dugc bao cao day du.
2 . -Chuan bi ndi dung
4 | biém thuyét trinh .
- Thuyét trinh trudce 16p
s Diém kiém tra gitra - Kiém tra theo dé, dap 4an, thang diém cua
ky giang vién
6 Diém thi két thic hoc 60 - Thi viét, trac nghiém hoac van dap
phan - Tiéu luan/bai tap 1én/san pham/du 4n

Céc hinh thirc, phwong phép kiém tra ddnh gia thuong xuyén, dinh ky ciing nhu
tong két dugc thiét ké nim 2020 nham dam bao dat CBR [H3.03.01.12.DC]:

C6 2 hinh thirc kiém tra danh gia gom: danh gia thuong xuyén va danh gia tong

két. Hinh thirc danh gia thudng xuyén gdm cac phuong phéap: kiém tra chuyén can
(twong tng PLO1, PLO2, PLO3, PLO4); bai tip vé nha (tuong tmg PLO1 dén PLO4
va PLO6, PLO7, PLOS8, PLO11, PLO12, PLO13) va quan sat lam viéc (twong ing véi
PLO1, PLO2, PLO3, PLO4 va PLO12)[H3.03.01.12.DC]. Céc hoc phan déu c6 hinh

thire kiém tra thudng xuyén nham danh gia su tham gia tich cuc ctua nguoi hoc, thai
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dd, tinh than hoc tap.

Hinh thirc danh gia tong két gdm nhiéu phuong phap khac nhau, mdi phuong
phap déu dap Gmg nhitng CDR khac nhau cia CTPT [H3.03.01.12.DC] Céc phuong
phap kiém tra danh gia co ban gdbm:

Kiém tra tric nghiém: Nham danh gia kha niang ghi nhd va hiéu biét cac kién
thirc nén tang thudc khoi kién thic dai cwong twong ing véi CBR PLO1, PLO2.

Kiém tra viét ty luan: Nham danh gia k§ nang phan tich, 1ap luan; k§ nang van
dung kién thire dé phan tich, 1y giai cac su kién va hién tuwong, dap umg cac CBR
PLO2, PLO3, PLO4, PLOS va PLO7. [H3.03.01.05.DC]

Kiém tra vin dap: Nham danh gia k§ ning phan tich, 1ap luan; k¥ ning vin dung
kién thirc dé phan tich, 1y giai cac sy kién va hién twong. Ngoai ra phwong phap nay
con danh gia k¥ niang giao tiép ctia nguoi hoc twong tmg véi cac CDR PLO2, PLO3,
PLO4, PLOS, PLO6 va PLO11, PLO12. [H3.03.01.05.DC]

Kiém tra thuyét trinh: Kiém tra kha ning hiéu, van dung kién thtrc; k¥ ning phan
tich, lap ludn; k¥ ning giai quyét van dé; k¥ ning giao tiép, lam viéc nhom, k¥ ning tu
hoc, tu nghién ctru twong trng véi cac CBR ti PLO3 dén PLO12. [H3.03.01.05.DC]

Tiéu luan: Kiém tra kha ning van dung kién thic 1y luan vao giai quyét van de¢;
k¥ nang phan tich, tong hop; tu duy phan bién; k¥ ning giao tiép; ning lyc tu chu, k§
nang nghién ctru, tu hoc trong tmg voi cac CBR PLO2, PLO4, PLOS5 va tir PLO7 dén
PLO13. [H3.03.01.05.DC]

Bai tap 16n: Bao gdm céc san pham thuc hanh nhu nghién ctru trudng hop, bao
céo két qua thyc hanh, v.v nham kiém tra k§ nang thyc hanh nghé nghiép, k¥ nang lam
viéc doc lap cling nhu lam viéc theo nhém twong ung cac CBR PLO4, PLOS va tu
PLO7 dén PLO13. [H3.03.01.05.DC]

Khoa luin t6t nghiép: Panh gia ning luc van dung téng hop kién thire, ki ning
mém nhu phan tich, phan bién, kj ning giai quyét van dé, ky nang giao tiép, k¥ ning
lam vi¢c doc 1ap, k¥ nang tu hoc, tu nghién ctru, k§ nang chuyén nganh, v.v. twong
g v&i cac CPDR tir PLO3 dén PLO13. [H3.03.01.05.DC]

Nhu da trinh bay ¢ trén, CTDH nganh XHH dugc xdy dung v&i cac ndi dung cu
thé tur muc tiéu chung, muc ti€u cu thé, chuén dau ra, ndi dung dao tao, phuong phép
danh gia va thoi luong d6i véi nganh hoc va timg hoc phan dugc cong bd cong khai
trén khoa XHH. CTDH d4 nhan duoc kha nhiéu ¥ kién phan hdi cta cac bén lién quan.
Céc thong tin phan hdi c6 duoc tir nhiéu kénh khac nhau tuy thudc vao timg bén lién

quan cuy thé:
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Y kién phan hoi ctia nguoi hoc duoc thu nhan thong qua phiéu khao sat danh gia,
thong qua cac budi dbi thoai giita SV va lanh dao nha truong, thong qua cac budi sinh
hoat 16p voi ¢ vén hoc tap, thong qua hoat dong cua cac cau lac bJg,... Phan 16n cac v
kién déu cho rang CTDH 13 rd rang, cac hoc phan trong chuwong trinh giup SV dan
hoan thién kién thuc, k¥ nang va mac do tu chu can thiét dé co thé ty tin sau khi tot
nghiép. [H3.03.01.13.DC] [H3.03.01.14.DC] Cyu hoc sinh ciia nganh cho rang, CTDH
pht hop véi yéu cau thuc té sau khi ra trudng, giup SV sau khi ra trudng c6 kha ning
thich g duogc vadi cong viéc thuc té. [H3.03.01.15.DC]

Giang vién tham gia giang day nganh XHH cho raing CTDH kha hop 1y, cac khéi
kién thirc co luong tin chi can ddi, ty 1& 1y thuyét va thuc hanh phu hop ndi dung kién
thirc ddo tao gitp SV tong hop duoc kién thirc va rén luyén dugc nhiéu ky ning quan
trong. [H3.03.01.16.DC]

Hau hét, cac nha khoa hoc cho rang, CTDH phu hop va c6 tinh tuong dwong voi
CTDH nganh XHH cua nhiéu co s dao tao khac va sy diéu chinh CTDH qua cac ndm
giai doan 2016- 2020 13 phu hop véi nhu cAu ngudi hoc, nha tuyén dung
[H3.03.01.17.DC], [H3.03.01.18.DC], [H3.03.01.19.DC]. Ngudi st dung lao dong (trong
s6 nay c6 nhiéu nguoi 1 cuu hoc sinh ciia trudng) nhan xét [H3.03.01.20.DC], CTDH
cua Nganh XHH co6 nhiéu vu diém do SV dugc hoc mot s mon c6 tinh dic thu cua
nganh va trong qua trinh hoc dugc thuc hanh nghé nghiép tai dia phuong va cac co
quan ddi tac cta khoa. Do vay, khi ra truong, SV tiép can kha tot véi cong viéc dac
biét 1a cong viéc thudc cac doanh nghié¢p, td chure chinh tri- x3 hoi

2. Piém manh

CTDH nganh XHH duogc thiét ké phu hop véi muc tiéu va CBR cua nganh vé
kién thirc, ky nang, thai d§ (nang luc ty chu va chiu trach nhi€ém). Chuong trinh cling
dam bao sy can ddi gitra 1y thuyét va thue hanh, dam bao su can ddi giira gio tu hoc va
gio trén 10p, dam bao su gan két giira cac hoc phan trong chwong trinh... nhitng diém
manh d6 13 co so t6t dé dap tmg yéu cau ctia CDR.

3. Piém ton tai

Trong s6 kiém tra danh gia trong dé cuwong chi tiét hoc phan hién nay con chua
hop 1y dé dam bao CBR.

4. Ké hoach hanh dong

Ttr 2021, Khoa phdi hop véi Ban QLDT, TTKT&KDCLDT dé xuit diéu chinh

trong sd diém chuyén can tang tir 10% 1én 20%.
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5. Panh gia mirc d§ dat duwgc cua tiéu chi

Mike d§ dat dwge cia tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 3.2: Péng gop ciia méi hoc phén trong vigc dat dwoc CPR la ré ring

1. Mo ta

Cac hoc phén trong CTDH c¢6 su tuong thich vé ndi dung va thé hién duoc su
dong gop cu thé ciia mdi hoc phan trong viée dat dugc CDR. Piéu ndy duoc minh
chtng boi dé cuwong chi tiét mdi hoc phan trong CTDH déu duoc ghi rd sd tin chi, s6
tiét ly thuyét, tiét thao luan/bai tap, hoc phﬁn tién quyét, hoc phén trudc, chuin muc
tiéu vé kién thirc, k§ ning va nang luc tu chu, chiu trach nhiém [H3.03.02.01.DC],
[H3.03.02.02.DC], [H3.03.02.03.DC]

Trudce khi bit ddu mdi hoc ky, Ban QLPT dua ra thong bao vé viéc dang ki hoc
phﬁn hoc tap trong ki [H3.03.02.04]. Viéc lya chon hoc phén dé hoc tung ky do nguoi
hoc chu dong can ctr vao kha ndng cia minh, can ctt vao quy dinh cu thé vé danh muc
hoc phﬁn tu chon, hoc phén bt budc cling nhu diéu kién tién quyét da chi 10 trong moi
hoc phan.[H3.03.02.04.DC], [H3.03.02.05.DC], [H3.03.02.06.DC]

Trong CTDH, cac nhom hoc phan ndi chung va timg hoc phan néi riéng déu thé
hién dugc su dong gop mot cach rd rang cho viéc dat duoc CBR [H3.03.01.09.DC].
Cu thé nhu sau:

Céc hoc phan Kién thic dai cuong c6 muyc tiéu cung cap kién thirc nén tang, kha
nang tu duy cho cac hoc phén thudc khéi kién thic co so nganh, cac hoc phén thudc
nhom nay hudng téi dat CBR PLO1, PLO2. [H3.03.01.09.DC]

Céac hoc phan co s& nganh bao gdm cac hoc phan vé phuong phap nghién ciru
XHH dai cuong, Lich st va ly thuyét XHH... Cac hoc phﬁn thudc nhom nay c6 muc
tiéu giup nguoi hoc ¢ kién thirc thyuc té viing chic, kién thirc 1y thuyét sau, rong cia
nganh XHH; C6 kién thirc co ban vé kién thuc ¢t 16, nén tang vé lich st XHH,
phuong phap nghién ctru XHH, céc 1y thuyét xa hoi hoc, cac 1y thuyét phat trién, co
cAu x4 hoi, phan tAng x4 hoi va an sinh x3 hoi dé phén tich, giai quyét van dé lién quan
dén céc thiét ché xa hoi, vung mién, nhan khau hoc. Van dung céc kién thuc XHH dé
phan tich chuyén sau vé truyén thong, du luan xa hoi, quan 1y xa hoi, moi trudng va
cac van dé xa hoi duong dai va ap dung céc kién thirc co s¢ vé XHH lam nén tang cho
céc kién thirc chuyén nganh (PLO3, PLO4), C6 k¥ ning K§ ning phan tich, phan bién
va tu duy sang tao (PLO5),... v6i nhimg muc tiéu da dang va quan trong d6, phan 16n

cac hoc phan thudc nhom nay c6 muc do dong gop cao tdi cac CDR PLO5, PLOG,
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PLO7. Ngoai ra cac hoc phan thudc nhém nay con hudng téi cac CBR nhu PLO11,
PLO12, PLO13 [H3.03.01.09.DC].

Bén canh d6, nhom cac hoc phan chuyén nganh gém cac hoc phan chuyén siu,
thue tap nghiép vu, thuc tap t6t nghiép va khoa lun tot nghiép giup ngudi hoc Co ky
nang can thiét dé thuc hién qua trinh XHH trong cac trung tdm, vién nghién ctru ciing
nhu trong céc t6 chirc chinh tri- xd hoi, cac to chuc phi chinh phu, cidc doanh nghi¢p
nhu:K¥ ning st dung phan mém, cong nghé hién dai trong t6 chirc nghién ctru, trinh
bay két qua dé phan tich, giai quyét cac van dé x3 hoi; K¥ ning st dung ngoai ngit
trong linh vuc chuyén mon; Ky ning van dung XHH trong quan 1y va truyén thong
phuc vu cho hoat dong chinh tri (PLO8, PLO9, PLO10). Ngoai ra, nhom hoc phan nay
con gitp ngudi hoc c6 kha nang lam viéc doc lap, lam viéc theo nhom trong moi
truong lam viéc khac nhau, chiu trach nhi€ém ca nhan va trach nhiém véi nhém; Co
nang lyc tu hoc tap, nghién ctru, tich liy kién thire, kinh nghi¢m dé nang cao trinh do
chuyén mén va cé ban linh chinh tri viing vang, c6 dao dirc nghé nghiép; C6 ning luc
1ap ké hoach, diéu phdi, quan 1y cac ngudn luc va danh gia hiéu qua cong viéc. Véi
nhitg muc tiéu d6, cac hoc phan nay hudng toi muc do dong gop cao ddi véi cac
CBbR PLOS, PLO9, PLO10, PLO11, PLO12, PLO13 [H3.03.01.09.DC]

Nhitng phan tich ¢ trén cho théy, tat ca cac hoc phén dugc thiét ké c6 su logic
nhim dat CBR cta hoc phan noi riéng va CBR ctia CTDH néi chung.

Bén canh d6, dé dat dugc CDR cu thé cua tung mon hoc, HVBC&TT c¢6 quy
dinh vé kiém tra danh gia két qua hoc phan, trong d6 danh gia qua trinh hoc tap chiém
40%, danh gia két qua thi két thuc hoc phan chiém 60% két qua
chung[H3.03.01.12.DC].Viéc thuc hién giang day, to chic 16p hoc, kiém tra danh gia
déu duoc Hoc vién, Khoa XHH&PT thyc hién theo quy ché dao tao theo hé théng tin
chi. Song song véi viéc ap dung quy dinh chung vé kiém tra, danh gia két qua hoc
phan, giang vién con cin ctr vao phuong phap giang day cu thé cua hoc phan dé dua ra
phuong phéap danh gia thich hop trong gi6i han 40% diém qua trinh. [H3.03.01.10.DC,
H3.03.01.12.DC]

Trude khi duge cong bd chinh thire, CTDH ciia nganh dugc théng qua trong
cudc hop Khoa, Hoi déng Khoa hoc Khoa XHH&PT [H3.03.02.08]. Viéc xay dung,
sira d6i nay ciing dugc thuc hién dua trén sy gép y cia cac bén lién quan
[H3.03.01.19.DC], dya trén su d6i sanh véi CTPT chuyén nganh XHH cua cac co s
gido duc trong va ngoai nudc. [H3.03.02.12], [H3.03.02.13. Trudc khi dua ra nhitng
chinh stra vé cu traic CTDH, Khoa XHH&PT di tip hop cac ¥ kién cua nha tuyén
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dung vé CTDH, két qua tap hop cho thdy yéu cau cha yéu cia nha tuyén dyng 1 ting
khéi luong thuc hanh thao lun, ting cudng hoc phan c6 CPR 1a cac ki ning. Sau
nhimng 14n chinh stra va dua vao t6 chuc giang day, nganh XHH di nhin duoc nhitng
phan hdi tich cuc tir phia nha tuyén dung, cuu ngudi hoc, giang vién, can bd quan 1y vé
CTDH hién nay dang thyc hién. Vi viéc 1am minh bach va rd rang, thong qua két qua
khao sat co thé thiy, ngudi hoc danh gia mirc do dong gop cua mdi hoc phan trong
viec dat dugc CDPR 1a 16 rang [H3.03.01.14.DC], [H3.03.01.13.DC],
[H3.03.01.15.DC]

Nhén thirc 16 su quan trong trong van dé dap tmg yéu cau cong viée cua SV t6t
nghi¢p, HVBC&TT, Khoa XHH&PT cling nhu tung giang vién phu trach mon hoc
luén quan tdm dén van dé nay. Bang nhiéu cach khic nhau, nhiéu kénh thong tin khac
nhau cac ¥ kién danh gia cta ngudi stt dung lao dong vé chét lwuong CTDH, su phu
hop trong viéc déng gop CPR cia cac hoc phan thé hién qua kha ning dap ung yéu
cdu cong viéc cua SV dé diéu chinh CTPT va dé cuong hoc phan cho phu hop.
[H3.03.01.20.DC].

2. Piém manh

Céac hoc phan trong CTDH c¢6 su tuwong thich cao thé hién qua timg khdi kién
thirc khac nhau trong CTDH. Tét ca cac hoc phén duoc thiét ké c6 su logic nham dat
CDR cua hoc phan.

Tt ca cac hoc phan trong CTDH déu thé hién rd mirc d6 dong gop cu thé vé kién
thire, k¥ nang, nang luc tu chu va tu chiu trach nhiém nham dat dugc CBR cua nguoi
hoc. Viéc danh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc trong timg hoc phan duoc quy dinh
cu thé. Viée thuc hién giang day, td chirc 16p hoc, kiém tra danh gia déu duge Khoa va
giang vién truc tiép phuy trach hoc phan thuc hién theo huéng dan va theo phwong phap
giang day trong timg hoc phan. Viéc xay dyung, diéu chinh CTDH va d& cuong hoc hoc
phan dugc xay dung thong qua viéc tham khao ¥ kién cac bén lién quan va d6i sanh
v6i cac CTDT nganh XHH cua cac co s¢ dao tao trong va ngoai nudec.

3. Piém ton tai

Hoat dong tu hoc ctia SV & mdt sé mot s6 hoc phan trong CTDH chua phat huy

dugc hét nang luc cua sinh vién
4. Ké hoach hanh dong
Tir ndm 2021, Khoa XHH&PT t6 chirc cac budi sinh hoat chuyén mén nham

chia sé cach thuc kiém tra, giam sat, ddnh gid hoat dong tu nghién ctru ciia SV mot
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céch cu thé, thuong xuyén nham phat huy tdi da hiéu qua dat dugc CDR cua viéc SV
tu nghién ctru trong mdi hoc phén.

5. Tw danh gia: Mtc dg dat dugc cua tiéu chi: 5/7

Tiéu chi 3.3: CTDH c¢6 ciu triic, trinh tw logic; ngi dung cdp nhdt va co tinh
tich hop.
1. Mo ta

CTDH nganh XHH nim 2020 duoc ciu trac véi cac khéi kién thie gdm: 130 tin
chi (chua bao gdm 12 tin chi Gido duc thé chat va Gido duc qudc phong)s tin chi va
ty 1¢ cu thé nhu sau:

Bang 3.2: Céu triic CTDH nganh XHH nim 2020

S6 tin chi Ty 18
Khoi kién thirc gido duc dai cwong 47 tin chi 36,15%
- Khoa hoc Mac-Lé nin va Tu tuong H6 Chi Minh 11 tin chi 8,46%
- Khoa hoc x4 hoi va nhan van 18 tin chi 13,84%
Bat budc: 12 tin chi
Tu chon: 6/18 tin chi
- Toan va khoa hoc tu nhién 6 tin chi 4,6%
- Ngoai ngir 12 tin chi 9,23%
Gi4o duc thé chat va gido duc qudc phong
Khdi kién thirc gido duc chuyén nghi¢p 83 tin chi 63,85%
- Kién thirc co s& nganh 22 tin chi 16,9%
Bdt bujc: 16 tin chi
Tw chon: 6/18 tin chi
- Kién thirc nganh 25 tin chi 19,23%
Bat budc: 19 tin chi
Tw chon: 6/18 tin chi
- Kién thirc bo trg 7 tin chi 5,3%
Bat budc: 4 tin chi
Tuw chon: 3/9 tin chi
- Kién thirc chuyén nganh 29 tin chi 22,3%
Bat budc: 26 tin chi
Tu chon: 3/9 tin chi

, , . MC qua xu ly [H3.03:01.05,.DC]
Khéi kién thue gido duc dai cuong gom 47 TC chiém ti 1¢ 36,15% tong s6 TC

trong nodi dung kién thirc dio tao. Trong d6 c6 Khoa hoc Méc-Lé nin va Tu tuéng Hd

Chi Minh (8,46%), Khoa hoc xa hdi va nhan van (13,84%), Toan va khoa hoc ty nhién
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(4,6%), Ngoai ngit (9,23%).

Khéi kién thirc gido duc chuyén nghiép gom Kién thirc co sé nganh (16,9%);
Kién thirc nganh (19,23%), Kién thitc bd trg (5,3%) va Kién thirc chuyén nganh
(22,3%).

Vi céu triic nhu trén c¢6 thé nhan the”iy mot s6 diém ndi bat nhu sau:

+ Ti 1é cac khdi kién thire trong CTDH duoc thiét ké kha can d6i va hop 1y. Khoi
kién thtrc gido duc chuyén nghiép chiém ty 1& hon 2/3 tong sb tin chi cua CTDT, dic
biét ty 1¢ cao nhat 1a cua khéi kién thirc chuyén nganh, roi dén kién thirc nganh va co
s& nganh.

+ S6 TC danh cho kién tap, thuc tap nghiép vy, khéa luan t6t nghiép nhiéu thé
hién sy tap trung cho viéc dat CPR cua SV duédi goc do nang cao ca vé kién thuc
chuyén nganh va k¥ nang 1am viéc pht hop v6i nhu cau x3 hoi.

Céac khéi kién thirc cu thé trong ndi dung kién thire dao tao nganh XHH duoc
thiét ké theo trinh tu tir kién thirc dai cuong, co so nganh va chuyén nganh, chuong
trinh duoc giang day trong 4 nim. Cac kién thirc gido duc dai cuong duoc cung cap
cho SV trong 3 hoc ky dau tién. Cac hoc phan co sd chuyén nganh duoc thiét ké trong
ba hoc ky tiép theo bao gdm cac hoc phan kién thirc co s¢ nganh, chuyén nganh, b6 trg
va kién tap nghé nghiép. Hai hoc ky cubi ctia chuong trinh, SV duogc cung cép cac hoc
phan chuyén nganh, thuc tip nghé nghiép va khéa luan tét nghiép (cdc moén hoc thay
thé khoa luan). Cac hoc phan tu chon dugc thiét ké nham muyc dich hudng SV vao cac
chuyén sau va mo rong kién thire bang cach chon cdc mon trong mot chuong trinh gan
v6i chuyén sdu lua chon. Cac hoc phan chuyén nganh duoc t6 chirc dao tao vao nim
cudi cung. Su can ddi cua cac khéi kién thirc, két hop véi trinh ty giang day ting hoc
phan,ké hoach giang day timg ki hoc. Muc tiéu ciing nhu su dong gop cu thé cua ting
hoc phan vao CDR cua nganh [H3.03.03.01] 14 co s& dé SV tiép thu tot kién thirc
huong té1 dat CBR mét cach chéc chin nhit c6 thé.

Khi xay dung CTDH nganh XHH, Khoa XHH&PT da tham khio CTDH cua
kha nhiéu trudng cé uy tin trong va ngoai nudc nhu: Pai hoc khoa hoc xi hoi
Singapore (SUSS), Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hgi Nhan van,... [H3.03.02.12.DC],
[H3.03.02.13.DC]

CTDT Cir nhan XHH d#o tao tai Hoc vién Bao chi & Tuyén truyén c6 nhing
diém tuwong dong véi chuong trinh Cir nhan XHH thudc Pai hoc khoa hoc xi hoi
Singapore (SUSS) [H3.03.02.13.DC] nhu sau:
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Khoang 85% céc mon giang day trong chuong trinh Cr nhan XHH tai truong
Pai hoc khoa hoc x4 hoi Singapore (SUSS) thudc khdi kién thirc chuyén nganh (bt
budc va tu chon) dong thdi ciing 13 mon duoc liwa chon giang day trong chuong trinh
cu nhan XHH tai Hoc vién Béo chi & Tuyén truyén hién tai trong kién thirc chuyén
nganh bét budc va tu chon. Diéu nay cho théy chuong trinh ctr nhan XHH tai Hoc vién
Bao chi & Tuyén truyén di tiém can v6i chuong trinh cir nhan XHH cua cac nude tién
tién, vi du nhu Singapore. biéu nay tao co hoi thuan lgi cho SV lya chon hoc chuong
trinh ¢t nhan XHH tai HVBCTT c6 thé dé dang duogc chép nhan hoc cac bac hoc sau
dai hoc tai Singapore ciing nhu nhiéu qudc gia c6 chuong trinh gido duc tién tién, hién
dai khac.

Ngoai ra, ca chuong trinh cir nhan XHH tai Hoc vién Béo chi & Tuyén truyén va
chuong trinh Ctr nhan XHH thudc Pai hoc khoa hoc xi hdi Singapore (SUSS) déu co
chuong trinh tong thé 130 tin chi, trong d6 co ban chia 1am 2 khéi kién thtrc: khdi kién
thirc gido duc dai cuong (theo cach goi cia HVBCTT va theo cach goi cua SUSS la
khéi kién thirc co ban vé khoa hoc xd hoi) va khéi kién thire chuyén nghiép (hay khoi
kién thirc chuyén nganh XHH theo cach goi ctia SUSS).

Trong khdi kién thic chuyén nghiép/chuyén nganh, ca hai CTDT déu rat cha
trong dén trang bi kién thirc vé& 3 mang 16n: 1y thuyét, lich sit XHH; phuong phap
nghién ctru, phan tich dit liéu; cac chuyén nganh XHH chuyén biét phan theo cac thiét
ché x4 hoi (ndng thén/do thi; vin hoa, gido duc, y té, ton gido, gia dinh, kinh té...)

Bén canh d6, CTDH nganh XHH c6 su khac bi¢t voi CTDH cua SUSS va co thé
manh riéng:[ H3.03.02.13.DC]

Chuong trinh dugc xay dung véi cac mon hoc dugc xac dinh trén can cr muc
tiéu chung, 11 muc ti€u cu thé va 13 CPR chi tiét can dat duoc, do vay cac mon hoc
duoc lya chon giang day cling nhu xay dung chuong trinh trén co s& muc tiéu va CbR
da duoc xac dinh.

Chuong trinh dugc thiét ké nham trang bi cho SV khéng chi kién thuc, k§ niang
nghé nghiép can thiét ma can co Iy tudong, 1ong yéu nude, ban linh chinh trj viing vang
nhu di d& cap trong muc tiéu chung va muc tiéu cu thé PO1 (Cé nhiing kién thirc co
ban, hé thdng vé chii nghia Mac-Lénin, tu tuéng HO Chi Minh, dudng 16i quan diém
ctia Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc va kién thirc khoa hoc xa hoi nhan vin
c6 lién quan dén nganh hoc). Do véy trong khdi kién thire gido duc dai cuong, chuong
trinh da lga chon 5 mon thudéc nhom khoa hoc Méac - Lénin, tu tuéng Hd Chi Minh dé

dua vao chuong trinh dap ing muc ti€u nay.
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Chuong trinh cir nhan XHH thuoc HVBC&TT chu trong trang bi k¥ ndng chuyén
biét cho nganh, trong d6 chu trong k¥ ning van dung XHH trong quan 1y va truyén
thong phuc vu cho hoat dong chinh tri, phu hop v61 muc ti€u va dinh huéng ctia CTDT
ctia Hoc vién. Do vy, trong chuong trinh thudc kién thice gido duc chuyén nghiép, cac
mon nham hudng dén phat trién cac k¥ ning nay di dugc dua vao chuong trinh va day
cling 1a dac thu chuong trinh ctir nhan XHH thuéc HVBC&TT khac so vdi chuong trinh
cua Ctr nhan XHH thugc Pai hoc khoa hoc xa hoi Singapore (SUSS)[H3.03.03.01.DC],
[H3.03.03.04.DC |Cu thé cac mon nhu:

- Tuyén truyén van dong cac van dé xa hoi

- Nghién ctru Du luan xa hoéi

- XHH Truyén thong dai chiing

- XHH vdi cong tac truyén thong

- Ly thuyét va k§ nang truyén thong chinh sach

- Lanh dao, quan 1y hoat dong tu tudng, van hoa

Chuong trinh ¢t nhan XHH thuoc HVBC&TT chu trong trang bi ky nang nghién
ctru, phan tich giai quyét cac van dé xa hoi, trong d6 da thé hién ¢ muc tiéu chung va
cu thé myc tiéu cu thé PO6 (C6 kha ning str dung cac phuong phap nghién ciru XHH,
lam viéc trong mdi truong cong nghé cao, thich ing sy phat trién kinh té - xa hoi va
héi nhap qudc t&)[H3.03.03.01.DC], [H3.03.03.04.DC] Dé dap ung muc tiéu nay,
chuong trinh d3 trang bi cic mén hoc trang bi k¥ ning nghién ciru va phan tich rat bai
ban theo trinh tu:

- Théng ké va xir 1y dir liéu (thudc khoi kién thie gido duc dai cuong)

- Thiét ké nghién ctru (Kién thirc gido duc chuyén nghiép)

- K¥ thuat thu thap thong tin va k¥ thuat chon mau

- K¥ thuat xir 1y thong tin

Vé6i cac mon hoc noéi trén, SV s& timg bude nim chic kién thire va thyc hanh
dugc cac ky nang thiét ké, thu thap thong tin va xir Iy thong tin, tir d6 dua ra nhan
dinh, phan tich cac van dé x4 hoi dua trén cac béng chting khoa hoc va thyc tién.

Péi sanh vai chuong trinh cir nhan XHH thudc Pai hoc khoa hoc xa hoi
Singapore (SUSS), cac mén vé phuong phap nghién ctru va phan tich XHH ciing 1a
diém manh cta truong SUSS ma HVBC&TT di hoc hoi va phat trién theo hudng phu
hop véi ddc thu SV Viét Nam. Chuong trinh cr nhan XHH thudc Pai hoc khoa hoc xa
hoi Singapore (SUSS) ciing c6 dén 4 mon vé trang bi kién thirc, k§ ning phuong phap
nghién ctru: [H3.03.02.13.DC]:
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- Cac phuong phap nghién ctru khoa hoc xa hoi

- Ly thuyét va tiép cin nghién ctru XHH

- Phuong phéap nghién ctru XHH

- Phuong phép phan tich dir liéu khoa hoc xa hoi

Chuong trinh cr nhan XHH thudc Pai hoc khoa hoc xa hoi Singapore (SUSS),
chuong trinh thudng xay dung cdc mon hoc vai thoi lugng day dai (5 tin chi), trong d6
16ng ghép thyc hanh, thyc té vao trong cac mon hoc ludn. Rt kinh nghiém tir chuong
trinh cta Singapore, dua chuong trinh thuc té, kién tap, thuc tip to chirc riéng timg dot
nhim tip trung hon thoi gian cho SV thuc hanh cac k¥ nang nghé nghiép phu hop véi
tung giai doan:

- Thyc té chinh tri xa hoi (sau khi két thuc nam hoc thir nhét): nghién ctru thyc té
tai dia phuong, phat hién cac van dé xa hoi gan véi dic diém kinh té, van hod, xa hoi
cta timg dia phuong, phan tich cac van dé duéi ling kinh XHH

- Kién tap (cudi nam thtr 3): 1én ké hoach va xdy dung cong cu nghién ctru, sir
dung cac phuong phap thu thap thong tin nhim thu thap thong tin, dit liéu theo quy
trinh khoa hoc da thiét ké. Van dung céc ky nang lam sach $6 liéu va van dung cac
phan mém dé quan 1y dir liéu.

- Thuc tap (cudi ndm thtr 4): van dung tong thé kién thirc, k¥ ning dugc hoc
nham thuc hién mét nghién ctru, phan tich céc van dé x3 hoi hoan chinh: tir giai doan
lua chon van dé, thiét ké nghién ctru, thu thap s6 liéu tai thuc dia, xtr ly s6 liéu, phan
tich dit liéu, viét bao cdo phén tich cac két qua, dua ra cac phat hién dang cha y tir
nghién ctru.

Chuong trinh ctr nhan XHH thuoc HVBC&TT duoc xdy dung trén co so triét 1y
gido duc cua Hoc vién, triét 1y gido duc cua khoa, phu hgp vdi muc tiéu chung va muc
tiéu cu thé cta chuong trinh dao tao.

Ngoai ra chuong trinh dugc xay dung c¢6 tham khao cac CTDT trong nudc (cu
thé 1a chuong trinh ctr nhan XHH cua truong Pai hoc Khoa hoc x3 hoi & Nhan vin)
[H3.03.02.12.DC]

Téng s6 tin chi dao tao ctia chuong trinh ctir nhan XHH thuéc HVBC&TT 1a 130
tin chi, con chuong trinh chuong trinh ¢t nhan XHH thudc truong KHXHNV 1a 137
tin chi, chua bao gém tin chi Giao duc thé chét, Giao duc quéc phong - an ninh.

Chuong trinh ctr nhan XHH tai Hoc vién Bao chi & Tuyén truyén chi phan chia
1a 2 khéi kién thire 16n: Khéi kién thirc gido duc dai cuong (47 TC) va khéi kién thuc
gido duc chuyén nghiép (83 TC). Chuong trinh ctr nhan XHH thudc truong KHXHNV
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chia 1am 5 khdi kién thire: khéi kién thirc chung (16 TC); Khéi kién thtic theo linh vuc
(29 TC); khdi kién thirc theo khdi nganh (27 TC); Khéi kién thirc ctia nhém nganh (15
TC); Khdi kién thirc nganh (50 TC).[ H3.03.02.12.DC]

Khéi kién thirc gido duc dai cwong caa CTDT cir nhan XHH (Hoc vién BCTT)
kha twong ddng véi 3 khdi kién thire dau tién ctia chwong trinh cir nhan XHH thudc
truong KHXHNV. Khéi kién thirc gido duc chuyén biét (bao gom kién thirc co s&
nganh; kién thirc nganh; kién thie b6 tro; kién thirc chuyén nganh) twong dong véi 2
khéi kién thirc con lai cua chuong trinh truong KHXHNV (Khéi kién thirc cia nhom
nganh va khéi kién thtrc nganh).).[ H3.03.02.12.DC]

Khéi kién thitc chung chuong trinh cir nhan XHH thuoc HVBC&TT (47 TC);
khéi kién thire chung va khdi kién thirc theo nhom nganh (chuong trinh cir nhan XHH
thugc truong KHXHNV) 1a 72 tin chi. Nhu vay chuong trinh cr nhan XHH thudc
truong KHXHNV hudng dén trang bi kién thtrc co sé chung va kién thirc khdi nganh
nhiéu hon so véi khéi kién thirc gido duc dai cuong cua chuong trinh ctr nhan XHH
thudc Hoc vién BCTT: chiém hon nira tong s tin chi toan chuong trinh (56%). Trong
khi d6, khéi kién thic gido duc dai cuong chuong trinh cir nhan XHH thudc
HVBC&TT chi chiém 47/130 tin chi (chiém 36,15% tong s tin chi toan chuong trinh)
va day co thé xem 1a mot ti 18 hop 1y.).[ H3.03.02.12.DC]

Hai chuong trinh déi sanh mic du cach phan chia nhém mén khéng giéng nhau
nhung vé cu thé chi tiét cic mén hoc co6 rat nhiéu diém twong dong).[
H3.03.02.12.DC]

- Nht nhat 5 mén Khoa hoc Méc - Lénin, Tu tuéng HO Chi Minh (thudc khéi
kién thirc gido duc dai cuong) lua chon giang day trong chuong trinh ctr nhan XHH
(Hoc vién BCTT) ciing 1a 5 mén da dugc dua vao chuong trinh giang day khéi kién
thirc chung thudc chuong trinh ctr nhan XHH (Pai hoc KHXH Nhén van).

- Phan khdi kién thirc khoa hoc xd hoi va nhan vin (chuong trinh Hoc vién
BCTT) twong duong v6i cac mon thude khoi kién thire theo linh vuce va khéi kién thirc
theo khdi nganh (thudc Pai hoc KHXH Nhan vin), trong d6 c6 dén khoang 85% cac
moén twong dong nhau nhu:

+ Phap luat dai cuong (Truong KHXH Nhan van: Nha nudc va phap luat)

+ Chinh tri hoc (Truong KHXH Nhan van: H¢ th6ng chinh tr1 Viét Nam)

+ XHH dai cuong

+ Co sé van hoa Viét Nam

+ Tam ly hoc dai cuong
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+ Tiéng Viét thuc hanh (Thyc hanh van ban tiéng Viét)

+ Logic hoc dai cuong (Logic hoc dai cuong)

+ Théng ké va xur 1y s6 liéu (Théng ké cho khoa hoc x3 hoi)

+ Tin hoc tng dung

Ngoai nhitng tuong doéng, chuong trinh ctir nhan XHH tai HVBC&TT c6 thém
mot s6 mon khac nhu: Xdy dung Pang, Nguyén 1y cong tac tu tudng, Lich sir Pang
cong san Viét Nam nham tang cuong thyuc hién muyc ti€u chung da dat ra vé 1ap trudng
tu tudng dac thu dao tao tai Hoc vién.

Ca hai chwong trinh déu x4y dung chuong trinh hoc Ngoai ngir voi yéu cau CBR
1a B1 (Tiéng Anh hoic Tiéng Trung). Tuy nhién chuong trinh cia HVBC&TT c6 4
hoc phan Ngoai ngit (tong s6 15 tin chi) va nhiéu hon sé tin chi Ngoai ngit ciia truong
Nhén Vin (2 hoc phan va tong cong 10 tin chi).

Khéi kién thtrc gido duc chuyén nghiép thudc chwong trinh cir nhan XHH thudc
HVBC&TT va gan tuong dong voi khdi kién khoi kién thirc theo nhém nganh va khoi
kién thic nganh (theo cach goi cuia chwong trinh cir nhan XHH thudc truong
KHXHNV). Mot diém kha twong dong 1a cac mon hoc thudc nhom nay cua ca hai
truong déu duoc thiét ké vai d6 dai 3 tin chi. Khi d6i sanh giita hai chwong trinh, tong
sO tin chi khdi kién thirc gido duc chuyén nghiép thudc chwong trinh cir nhan XHH
thuoc HVBC&TT 1a 83 tin chi/ 133 tin chi, chiém 62,4%. Trong khi dé tong sd tin chi
trong hai khoi kién khéi kién thirc theo nhom nganh va khéi kién thirc nganh (chuong
trinh cr nhan XHH thudc truong KHXHNV) 1a 55 TC/ 137 TC (chiém 40% tong
chuong trinh). [H3.03.02.12.DC]

Nhu vay, trén co s& tham khao chuong trinh chuong trinh cir nhan XHH thudc
truong KHXHNYV, chuong trinh cr nhan XHH thuéc HVBC&TT da tang thoi luong
s tin chi giang day cac mon hoc thudce khdi kién thirc gido duc chuyén nghiép hon kha
nhiéu so voi chuong trinh cua truong KHXHNV, trong d6 chi yéu ting s tin chi
giang day (thong thuong 1a 3 - 4 TC/mon thudc kién thirc gido duc chuyén nghiép).

CTDT ci nhan XHH ctia HVBC&TT la tap trung vao dinh hudéng va thé manh
cta trudng 14 nghién ctu truyén thong ciing nhu st dung két qua nghién ctru truyén
thong trong quan 1y, xdy dung ké hoach truyén thong chinh sach, do vay cac mén hoc
tu chon trong chwong trinh kién thirc chuyén nganh tip trung hudéng SV dén cac lwa
chon nay: XHH truyén thong dai chung; XHH véi cong tac truyén thong; truyén thong
chinh sach; to chuc su kién; Ly thuyét va ky ning truyén thong chinh sach; dao, quan
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1y hoat dong tu tuong, van hoa. [H3.03.02.12.DC]

Mot trong nhitng thé manh cua chuong trinh cr nhan XHH thuoc HVBC&TT
chu trong trang bi k¥ ning nghién ctru, phén tich giai quyét cac van dé xa hoi, trong d6
da thé hién & muc tiéu chung va cu thé muc tiéu cu thé PO6 (C6 khé nang st dung cac
phuong phap nghién ciru XHH, lam viéc trong moi truong codng nghé cao, thich Ung
su phat trién kinh té - xa hoi va hoi nhap qudc té). Dé dap ung muc tiéu nay, chuong
trinh da trang bi cic mon hoc trang bi k¥ nang nghién ciru va phan tich rat bai ban theo
trinh tu:

- Thiét ké nghién ctru (Kién thtrc gido duc chuyén nghiép) (3 tin chi)

- K¥ thuat thu thip théng tin va ky thuit chon miu (Kién thic gido duc
chuyén nghiép) (4 TC)

- K§ thuat xt 1y thong tin (Kién thirc gido duc chuyén nghiép) (3 TC)

V&1 cac mon hoc noi trén, SV s€ tung budc ndm chic kién thac va thuc hanh
duoc cac ky ning thiét ké, thu thap thong tin va xtr 1y thong tin, tir d6 dua ra nhan
dinh, phan tich cac van dé xa hoi dua trén céc bﬁng chimg khoa hoc va thuc tién. Pay
ciing 1a thé manh gitip SV ra trudng c6 thé hoi nhap vao thi truong lao dong ngay, ting
co hoi xin viéc lam.

CTDH nganh XHH tir naim 2016 dén nay ciing da duoc chinh sira 2 1an vao nim
2018, 2020 xuat phat tir viéc yéu cau phai bat kip su thay doi vé nhu cau ngudn nhan
luc trong xa hdi. Cac lan thay ddi d6 Hoc vién déu c6 ban hanh cac huéng dan diéu
chinh stra d6i CTDT [H3.03.01.17.DC], [H3.03.01.18.DC], [H3.03.01.19.DC]

Quy trinh ra soat, cap nhat CTDH dugc thuc hi¢n nhu sau:

Budc 1. Dinh ky 2 nam/lan HVBC&TT ban hanh ké hoach ra soat, cap nhat
CTDT [H3.03.01.17.DC], [H3.03.01.18.DC], [H3.03.01.19.DC]

Budc 2. Khoa XHH&PT t6 chirc hop ra soat, danh gia lai cdu tric va ndi dung
CTDH [H3.03.03.09], cin cG trén két qua khao sat ciac bén lién quan
[H3.03.01.15.DC, H3.03.01.20.DC]

Budc 3. TH chirc hoi thao, toa dam xay dung CTDT, iy ¥ kién dong gop cua cac
bén lién quan, bao gdm giang vién, nha nghién ciru, nha tuyén dung [H3.03.03.05DC],
[H3.03.01.13.DC], [H3.03.01.20.DC] dbi sanh voi CTPT cung nganh trong nudc va
quéc té [H3.03.02.12.DC][ H3.03.02.13.DC]

Budc 4. Piéu chinh, cip nhat CTDH va thong qua Hoi dong Khoa hoc va Pao
tao Khoa XHH&PT va nghiém thu boi Hoi déng nghiém thu cta Hoc vién
[H3.03.01.19.DC];
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Budc 5. Giam doc HVBCTT ra quyét dinh ban hanh CTDH; CTDH sau khi duoc

nghiém thu cong khai cho cac bén lién quan va dua vao sir dung [H3.03.02.07.DC].

Cac y kién gop y duoc xem xét, phan tich ki ludng trude khi dua vao ndi dung
diéu chinh chinh thirc. Duéi day 1a cau trac CTPT duogc chinh stra qua cac nam:

Bang 3.3: Ciu triic chwong trinh nganh XHH nim 2016, 2018, 2020

Khoi kién thire Nim
2016 2018 2020
Khoi kién thirc gido duc dai cwong 59 tin chi 47 tin chi 47 tin chi
- Khoa hoc Méac-Lé nin va Tu tudng Ho Chi 13 tin chi 11 tin chi 11 tin chi
Minh
- Khoa hoc x4 hoi va nhan van 25 tin chi 15 tin chi 18 tin chi
Bt bugc: 15 tin chi 9 tin chi 9 tin chi
Tw chon: 10720 tin chi | 6/18 tin chi | 6/18 tin chi
- Toan va khoa hoc tu nhién 6 tin chi 6 tin chi 6 tin chi
- Ngoai ngi 15 tin chi 15 tin chi 12 tin chi
Khéi kién thic giao duc chuyén nghiép 69 tin chi 83 tin chi 83 tin chi
- Kién thtc co s& nganh 17 tin chi 22 tin chi 22 tin chi
Bdit bugc: 11 tin chi 16 tin chi 16 tin chi
Tw chon: 6/12 tinchi | 6/I8 tinchi | 6/18 tin chi
- Kién thirc nganh va chuyén nganh 30 tin chi 25 tin chi 25 tin chi
Bat budc: 24 tin chi 19 tin chi 19 tin chi
Tw chon: 6/12 tinchi | 6/I8tinchi | 6/18 tin chi
- Kién thirc chuyén nganh (2018,2020 tach 18 tin chi 18 tin chi
riéng KT nganh va CN)
Bat budc: 15 tin chi 15 tin chi
Tw chon: 3/9 tin chi 3/9 tin chi
- Kién thurc bd trg 10 tin chi 7 tin chi 7 tin chi
Bat budc: 8 tin chi 4 tin chi 4 tin chi
Ty chon: 2/8 tin chi 3/9 tin chi 3/9 tin chi
- Kién tap 2 tin chi 2 tin chi 2 tin chi
- Thuc tip nghé nghiép 3 tin chi 3 tin chi 3 tin chi
- Khoa luan/tac pham t6t nghiép 7 tin chi 6 tin chi 6 tin chi
Tong 128 tin chi | 130 tin chi | 130 tin chi

MC qua xur 1y [H3.03.01.03.DC, H3.03.01.04.DC, H3.03.01.05.DC]
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Ttr cac bang cau trac chuong trinh cac nam 2016, 2018, 2020 c6 thé thiy su thay
d6i nhat dinh theo thoi gian [H3.03.01.03.DC, H3.03.01.04.DC, H3.03.01.05.DC]

+ DPiém nbi bat nhat CTDT nam 2018, 2020 thay d6i so véi CTDT nam 2016 1a
khéi lwong kién thire khdi gido duc dai cuong giam dang ké tir 59 tin chi xubng con 47
tin chi (giam 12 tin chi), ddng thoi s tin chi khdi kién thuc gido duc chuyén nghiép
tang tir 69 1én 83 tin chi (tong s6 luong tin chi ciia chwong trinh nam 2018, 2020 ting
thém 2 tin chi so véi 2016). Khdi luong tin chi khéi kién thirc gido duc dai cwong giam
xubng 14 do khoa diéu chinh giam cac mén hoc Khoa hoc Mac-Lé nin va Tu tuéng Ho
Chi Minh (giam 2 tin chi); cdc mén khoa hoc X3 hoi nhan van (giam 10 tin chi).

+ Nim 2020, theo yéu cau cia nha truong, két cau cac khoi kién thirc thay doi do
sap xép lai. Nhung vé co ban sé mén hoc ciing nhu sb tin chi trong ting khéi kién thirc
khong c6 su thay d6i dang ké do nam 2018 di diéu chinh kha hop 1y so v6i nam 2016.
Nhiing thay d6i chil yéu la: thém mén Thyc té kinh té- chinh tri x4 hoi (2 tin chi).

Nam 2018, su thay ddi nhiéu hon thudc vé cac mon tu chon. Nhitng su thay ddi
noi trén xuat phét tir nhu cau cia nguoi hoc va dé dam bao dap ung yéu cau thyc té tai
cac don vi st dung lao dong.

Cac diéu chinh & trén duogc can cir vao quy dinh vé viéc xay dung, diéu chinh
CDbR cua CTDH [H3.03.01.17.DC, H3.03.01.18.DC, H3.03.01.19.DC]dya trén su
gop ¥ cta cac bén lién quan. Sau khi xay dung CTDH, Khoa XHH&PT yéu ciu cac
giang vién hoan thién dé cuong cac hoc phﬁn theo mau méi [H3.03.02.01.DC],
[H3.03.02.02.DC], [H3.03.02.03.DC]. Nhu véy, tir 2016 dén nay, CTDH dugc diéu
chinh 2 1an binh quan 2 niam /lan twong ng v&i nhimg lan diéu chinh COR vao cac
nam 2018, 2020.

CTDH nganh XHH vdi1 130 TC trong thoi gian 8 hoc ki tuong duong 4 nam hoc
da tich hop duoc cac kién thire tir gido duc dai cuwong dén kién thie gido duc chuyén
nghiép. Viéc bd tri cac hoc phan theo timg ki hoc mot cach hop 1y gitip ngudi hoe dan
dan dat duoc CPBR theo yéu cau. Bai, mbi khdi kién thac, mdi hoc phén trong tung
khéi kién thirc déu tap trung huéng dén nhitng muyc tiéu va gan v6i CPR cu thé. Cung
v6i d6, cac hoc phan trong kién thie dao tao cling c6 mbi lién hé, gin két nhit dinh thé
hién rd rang ¢ sy phan chia céc khéi kién thirc, nhém kién thirc trong ndi dung kién
thirc dao tao. Su phan dinh do6 lam tién dé quan trong cho viéc phat trién noi dung kién

thirc dao tao cua CTDT cao hoc trong tuong lai.
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2. Piém manh
CTDH nganh XHH c6 ciu trac rd rang, hop 1y gitta cac khdi kién thuc dai
cuong, kién thirc gido duc chuyén nghiép, gitra khdi kién thirc bat budc va tu chon.
CTDT dugc thiét ké dam bao su logic vé ciu trac cho phép SV ¢6 kha ning tiép nhan
kién thirc cao nhit dap tng yéu cau thyc té vé nhan luc cta xa hoi.

CTDH duoc xay dung, ra soat, diéu chinh, cap nhat va co6 tinh tich hop dya
trén két qua danh gia cta cac bén lién quan (ngudi hoc, nha tuyén dung, cic chuyén
gia) va tham khao, cap nhat CTDT cua cic trudng cb uy tin trong nude, qudc té va
dugc diéu chinh qua cac nam, phu hop véi nhu cau xa hoi, nhu cau dao tao.

3. Piém ton tai

Su phdi két hop phuong phap day hoc thuc hanh giira cac mén hoc thudc khébi
kién thurc giao duc chuyén nghiép con chua cao dan téi viéc SV di thyc hanh mon hoc
chua phat huy hét k¥ ning duoc trang bi.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2021, Khoa XHH&PT s& t6 chirc cac budi sinh hoat chuyén mén nham
xdy dung ké hoach thyc hanh ddi véi cac mon hoc thudc khdi kién thic gido duc
chuyén nghiép, dong thoi xay dung mang ludi cac co s¢ cho SV di thyc dia.

5. Tw danh gia: Muc d¢ dat dugc cua tiéu chi: 5/7

K&t luan vé tiéu chuén 3

CTDH cua nganh XHH dugc thiét ké vé6i cac khdi kién thire, cac hoc phan phu
hop véi muc tiéu va CPR ciia CTDT, dam béo tinh cin ddi va logic giita cac hoc phan.
M&i hoc phan trong CTDH thé hién 1 su tuong thich vé nodi dung, t6 hop phuong
phap giang day ciing nhu phuong phap kiém tra, danh gia, thé hién dugc sy dong gop
cu thé cua mdi hoc phﬁn trong viéc dat dugc CDR.

CTDH cua nganh XHH di thé hién tinh logic, cdu triic hop 1y va tinh tich hop
gifta cac hoc phan. Cac hoc phan duoc bd tri hop 1y vé diéu kién tién quyét, thoi
lugng, thoi diém. Déng thoi, cac hoc phén duoc cAu trac dam bao su gén két va lién
mach gitra cac hoc phan dai cuong, co s& nganh va chuyén nganh dam bao chuong
trinh trd thanh khdi thong nhét.

CTDH thudng xuyén dugc ra soat, cdp nhat, didu chinh pht hop véi yéu cau cia

dao tao, yéu cau CPR va dam bao tinh linh hoat va tich hop. Noi dung cip nhat trong
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CTDH duoc dya trén nhitng két qua khao sat cac ddi tuong lién quan va cac gop ¥ cia
cac nha khoa hoc trong linh vuec XHH, ddi sanh véi cac CTDT nganh XHH cia cac co
s& ddo tao trong nudc va qudc té. Tuy nhién, su phdi két hop phuong phap day hoc
thue hanh giira cac mén hoc thudc khdi kién thirc gido duc chuyén nghiép con chua
cao dan tdi viéc SV di thyc hanh mén hoc chua phat huy hét ky ning duoc trang
bi.Theo d6, tir ndm 2021, Khoa XHH&PT sé& td chirc cac budi sinh hoat chuyén mon
nham xay dung ké hoach thuc hanh d6i v6i cdc mon hoc thudce khéi kién thirc gido duc
chuyén nghiép, dong thoi xay dung mang ludi cac co s¢ cho SV di thuc dia.

Tiéu chudn 3 c6 3 tiéu chi, cd 3 déu dat va diém trung binh dat 5/7 diém
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TIEU CHUAN 4
PHUONG PHAP TIEP CAN DAY VA HQC

M6 déu

Trong dao tao dai hoc, phuong phép tiép cin c6 vai trd quan trong. Nhan thirc
duoc tam quan trong cta phuwong phap day va hoc trong viéc dam bao chat luong dao
tao, Khoa XHH&PT ludn coi trong viéc xay dung chién lugc day va hoc theo hudng
14y ngudi hoc 1am trung tim, giang vién dong vai tro din dét, truyén cam hing hoc tap
va phat huy tinh than chi dong, sang tao cua sinh vién. Céc giang vién trong Khoa
luon nd luc hét minh trién khai cac phuong phap giang day tich cuc, khong ngimg
nang cao chat luong day va hoc, dam bao chét luong dau ra dugc nha tuyén dung danh
gia cao, dap tmg duoc yéu cau thuc tién ctiia doanh nghiép.

Tiéu chi 4.1. Triét Iy gido duc hodic muc tiéu gido duc dwoc tuyén bé ré rang va
dwoc phé bién téi cac bén lién quan

1. Mo ta

Muc tiéu gido duc cua Hoc vién va Khoa XHH&PT [H4.04.01.01.DC],
[H4.04.01.02.DC] duoc thé hién qua st mang cua Hoc vién va dugc dé cap cu thé
trén Website cia Hoc vién [H4.04.03.DC], do6 1a “nghién ctru khoa hoc, dao tao, boi
dudng nguén nhan luc chét lugng cao trong cac linh vyc 1y ludn chinh tri, tu tudng -
van hoa, bao chi, truyén thong va mot sé nganh khoa hoc xi hoi va nhan vin khac”.
Muc ti€u nay phu hop véi Luat Gido duc [H4.04.01.04]. Dac diém cua nguén nhan luc
chit lugng cao la nguén nhan luc ¢6 trinh d6 hoc van va chuyén mon gioi va cé kha
nang thich ing nhanh véi nhiing thay d6i nhanh chéng ctia qudc té va thoi dai, c6 kha
nang dap img dugc véi cong viéc cua don vi, td chirc trong ca hi¢n tai va tuong lai; co
sttc khoe va pham chit tdt, c6 kha ning van dung sang tao nhiing tri thirc, nhimg k¥
ning di dugc dao tao vao qua trinh phat hién, phan tich, giai quyét van dé trong thuc
tién, dic biét trong linh vyc 1y luan chinh tri va bao chi, truyén thong. Muyc tiéu nay da
nhan manh dén tdm quan trong va vai trd cia HVBC&TT 1a ddo tao ngudn nhan luc
chit lugng cao phuc vu linh vuc 1y luan chinh tri, tu tudéng - van hoa, bao chi, truyén
thong va mot s6 nganh khoa hoc xa hoi va nhan vin khac.

Pbi voi CTDT nganh XHH, muc tiéu dao tao cuia nganh la dao tao ctr nhan
nganh XHH hang diu c6 ning luc phat hién, phan tich va giai quyét cac van dé xa hoi,
truyén thong va vin hoa tu tudng, c6 ky ning nghiép vu, co tu duy sang tao, phan

bién, lam viéc trong moi trudng cong nghé cao, kha nang thich ung véi hoan canh va
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hoi nhép quéc té; c6 ban linh chinh tri viing vang, kién dinh véi chu nghia Méc -
Lénin, tu twéng H6 Chi Minh, yéu nuéc, trung thanh véi muc tiéu, i teéng cia Dang;
co dao duc nghé nghiép; c6 nang lyc tu chu va kha ning hoc tép sudt doi. Ngoai ra ctir
nhan XHH con duogc trang bi kién thic, k§ ning vé ngoai ngit [H4.04.01.05], tin
hoc[H4.04.01.05], dap Gmg nhu cau cong viéc chuyén mén sau khi tét nghiép. Piéu nay
duoc thé hién 13 rang trong CTDT [H4.04.01.07.DC], chién luoc phat trién cia Khoa
XHH&PT [H4.04.01.02.DC] va chién luge cia Hoc vién [H4.04.01.01.DC]

Pé thuc hién muc tiéu gido duc nay, toan bd céac hoc phﬁn hién nay trong CTDT
ctia nganh XHH duogc xay dung dya trén thuc té nhu cau x3 hoi, nim trong chi trrong
diéu chinh cua Hoc vién nhim dam bao muyc tiéu gido duc phu hop véi phuong thire
ddo tao theo tin chi, thé hién trong bd cuc, ndi dung cu thé cua chuong trinh
[H4.04.01.08.DC].

Cu thé CTDT niam 2020 véi tong s tin chi 1a 130 tin chi (chua tinh dén cac hoc
phan Gido duc thé chat, Giao duc qudc phong - an ninh). Cy thé: Khdi kién thic gido
duc dai cuong gém 47 tin chi, khéi kién thirc giao duc chuyén nghiép gdm 83 tin chi,
trong d6: Kién thirc co s nganh: gdm 22 tin chi chiém 16,92%; kién thirc nganh gém
25 tin chi chiém 19,23%; kién thirc bd tro gdm 7 tin chi chiém 5,38%; kién thtic
chuyén nganh gdm 29 tin chi chiém 22.,31%) [H4.04.01.07.DC]. Ciu tric ndy dam bao
dao tao duge cir nhan XHH c6 trinh dd, co kién thirc, ky nang, dap img dugc nhu cau
vé ngudn nhan luc chit luong cao trong linh vuc khoa hoc x3 hoi.

pé gi61 thiéu va phé bién rong rai myc ti€éu dao tao cua nganh XHH Hoc vién da
cong bd muc tiéu giao duc trén website [H4.04.01.09], trén fanpage cua Khoa
XHH&PT [H4.04.01.10], trong budi Livestream truyén thong ctia khoa nim 2020
[H4.04.01.10], tai cac budi gap mat dau khoa [H4.04.01.11]. Tai cac budi "7 ruyén
thong tuyén sinh" tO chirc hang nam, cac thong tin vé muc tiéu dao tao, co hoi viée
lam, vi tri viéc 1am cua SV nganh XHH dugc lam thanh cac to roi nhim truyén tai va
phd bién rong rdi cac thong tin vé muc tiéu ddo tao ciia nganh dén cac nha tuyén dung,
cac em SV [H4.04.01.12]. Bén canh d6, Khoa XHH&PT da thuc hién viéc truyén tai
muc tiéu gido duc ndy théng qua cac budi Hoi thao khoa hoc trong d6 ¢ su tham gia
cua cac nha khoa hoc, don vi, cac sinh vién, hoc vién va cac gidng vién cua Khoa
[H4.04.01.13], qua cac dé tai khoa hoc ma khoa da huéng dan SV thyc hién
[H4.04.01.14].
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CTDT nganh XHH da thuc hién ra soat, cdp nhat muc ti€u, vao nam 2016,
2018, 2020 [H4.04.01.15.DC, H4.04.01.16.DC, H4.04.01.08.DC]. Su thay ddi trong
CTDPT va muc tiéu gido duc cua CTDT nganh XHH dugc thé hién nhu sau: Nam
2020, muc tiéu tong quat CTDT nhan manh ning lyc phat hién, phan tich, giai quyét
van dé trong thuc tién, dac biét trong linh vuc 1y luén chinh tri; c6 tu duy sang tao,
phan bién, kha ning thich @mg v&i hoan canh va hoi nhap qudc té; c6 k¥ nang nghiép
vu; ¢6 kha ning hoc tap subt doi. Dong thdi dé danh gia mirc d6 phd bién muc tiéu
dao tao, Hoc vién cling tién hanh khéo sat nha tuyén dung vé muc tiéu dao tao nganh
[H4.04.01.17].

2. Piém manh

Muyc tiéu gido duc cua nganh XHH da duogc thé hién trong chién luoc phat trién
cta khoa dya trén chién luoc phat trién Hoc vién va duoc thé hién 1o trong phuong
phap giang day, phuong phap kiém tra danh gia, cac hoat dong nghién ctru khoa hoc
ciia SV va dugc phd bién t6i cac bén lién quan. DoOi ngili can bd giang vién va vién
chirc ndm rat rd muc tiéu giao duc va théng nhét hanh dong dé hién thuc hoa muc tiéu
nay.

3. Piém ton tai

Viéc phd bién muc tiéu gido duc tdi cac bén lién quan chua c6 diém nhan.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2021, Khoa XHH&PT phdi hop véi Phong CTCT&HTSV, Ban QLDT xdy
dung ké hoach truyén thong trong d6 nhan manh muc tiéu gido duc ctia chuong trinh
dao tao.

5. Tw danh gia: Dat yéu cau cua tiéu chi: 5/7 diém

Tiéu chi 4.2. Cic hoat dong day va hoc dwoc thiét ké phi hop dé dat dwoc
chudn diu ra

Mo ta

Chién lugc giang day va hoc tdp cua nganh XHH Ia tiép can gido duc dua trén
CPR, ¢ cap d6 chuong trinh, tir CDR mong doi cia CTPT dén CPR mén hoc. Dya
trén CPR nay xay dyung chuong trinh day hoc thong qua dé cuong hoc phan, phuong
phap giang day, phuwong phap hoc tap va hinh thic kiém tra, danh gia [H4.04.02.01.DC,
H4.04.02.02.DC, H4.04.02.03.DC]

Sau khi két thuc hoc phan tién hanh danh gid hoc phan va tién dén danh gia
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chuong trinh dé cai tién chudn dau ra chuong trinh [H4.04.01.08.DC](So d6 1)
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So dd 1. Mo ta tiép can gido duc duwa trén chuin diu ra ciia nganh XHH

V61 muc ti€u dao tao léy nguoi hoc lam trung tdm, 4p dung chién luogc day va
hoc huéng t&i nguoi hoc nham thuc diy dam mé hoc tap va phat huy tinh chu dong,
sang tao cua sinh vién.

Nham dép tng muc tiéu gido duc, nim 2020 CPR cta nganh XHH hoc gdom 13
muc, dugc mo ta rd rang, bao quat cac yéu cau kién thirc chung, kién thirc nganh va
kién thirc chuyén nganh XHH, Mac - Lénin; yéu cau vé k¥ niang chung; k§ ning
chuyén nganh cling véi yéu cau vé nang lyc tu cha va trach nhiém [H4.04.02.07.DC].

Khi thiét ké CTDT, Khoa XHH&PT d3 xay dung bang ma trin thé hién su tuong
thich gitta CDR va phuong phdp day hoc, ddm bao cac phuong phép day hoc trong
CTDT hudng téi dat CDR [H4.04.02.04.DC].

Céac phuong phap day hoc va kiém tra danh gia trong CTDT c6 su da dang, phu
hop dé dat CPR. Sy da dang, phu hop cta cic phuong phap trong CTPT hudng t6i
CDR duge thé hién nhu sau [H4.04.02.05.DC], [H4.04.02.03.DC]:

- Cac phuong phap day hoc twong tac bao gom cic phuwong phap thuyét giang
tuong tac va phuong phép thao luan nhom. Phuong phap thuyét giang twong tac 1a
phuong phap két hop thuyét trinh (truyén théng) véi cac phuong phap day hoc tich cuc
nhu néu van dé, tinh hudng, hoi dap, phong van nhanh, sang loc phiéu.

Phuong phép thao luin nhom gitp cac SV bay t6 suy nghi, quan diém cua minh,

phat huy tinh doc 1ap, sang tao cua sinh vién. Cac SV c6 thé chia sé kinh nghiém,
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thong tin v6i nhau dé hoan thién hon kién thitrc ciia minh.Str dung phuong phap nay sé
ting cuong hoat dong tap thé, phat trién nang luc giao tiép, 1am viéc nhom, k§ ning
lanh dao va cac k¥ ning mém khac.

Céac phuong phap nghién ctru tinh hudng (Case study) va giai quyét vin dé sir
dung cac tinh huéng cu thé vé cac van dé kinh té, chinh tri, x3 hoi va tinh huéng day
hoc. Phuong phéap nay gitup ngudi hoc dat dwoc CBR nhu: nhan dinh va giai quyét cac
van dé kinh té - chinh tri - x4 hoi lién quan duong 161, chinh sach, phap luat cua DPéang
va Nha nuéc; giai quyét cac tinh hudng trong giang day xa hoi hoc [H4.04.02.03.DC].

Céac phuong phap day hoc trai nghiém, bao gdm cac phwong phap day hoc thuc
hanh, kién tap, thuc té chinh tri - x3 hoi, va thuc tap nghé nghiép [H4.04.02.06] nham
hudng téi phat trién cac ning lyc van dung kién thirc vao thyc tién, cac k¥ ning nghiép
vu, k¥ ning giao tiép, lam viéc nhom, va cac k¥ ning mém khac.

Phuong phap SV thuyét trinh giup ngudi hoc tu tin, phét trién k¥ ning giao tiép,
tu duy phan tich, phan bién; k¥ nang lam viéc nhom[H4.04.02.04.DC]

Nhitng phuong phap nay khong chi giup ngudi hoc dat duoc CPR vé kién thirc
ma con dat duge CDR vé ky niang nhu: phan tich, phan bién, ky ning van dung kién
thirc vao thuc tién, k¥ nang thuc hanh nghé nghiép, k¥ ning giao tiép, thuyét trinh, lam
viéc nhom va tu duy sang tao va CbR vé nang lyc tu cha, chiu trach nhiém.

Viéc chuén bi va t6 chirc bai giang dung cac phuong tién giang day hién dai nhu
may chiéu d3 dugc Hoc vién trang bi trén tit ca cac phong hoc, giang duong. Trong
qué trinh giang day, giang vién dua vao nhiéu hinh anh lién hé thyc té, hodc biéu do,
so d6, video, cac mo hinh dé bai giang sinh dong, thu hit véi sinh vién.

Pé c6 phuong phap giang day va van dung linh hoat cho SV néi trén giang vién
trong khoa déu duoc dao tao thong qua cac 16p tip hudn, c6 ching chi nghiép vu su
pham va phuong phap giang day hi¢n dai. Tham gia cac dot thi chuyén moén, giang
vién gioi dat chét lugng cao [H4.04.02.07].

Trong qua trinh giang day, giang vién lya chon ndi dung cac hoc phan, phuong
phap giang day phu hop véi timg dbi twong sinh vién, chang han SV niam thir nhét khi
hoc cac hoc phan khoa hoc Méc - Lénin thi phwong phéap giang day cha dao 1a thuyét
giang tuong tac, thao ludn nhom dé gitp SV d& dang hiéu kién thirc mot cach co hé
théng. Pdi vdi, cac hoc phan thudc kién thirc nganh va chuyén nganh, ngoai phuong
phép thuyét giang twong tac, thao luan nhom, giang vién van dung nhiéu phuong phap

khac nhu: giai quyét van d¢, tinh hudng, du 4n san pham, thuc té, thuc tap dé phat huy
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nang lyc tu hoc, nghién ctru, [am viéc theo nhom, chiu trach nhiét, tu duy sang tao,
phan bién, k¥ nang thuyét trinh va phan tich, giai quyét van dé va van dung 1y ludn vao
thuc tién [H4.04.02.08].

Hoat dong nghién ctru khoa hoc cia SV dugc thuc hién: Tur hoc ky nao, ¢ nhiing
hoc phﬁn nao SV dugc tham gia hoat dong nghién ctru; SV dugc tham gia NCKH tu
nam tht hai v6i s6 luong khoang 30% SV tham gia [H4.04.02.14.DC, H4.04.02.09,
H4.04.02.10]. Ban huéng dan thuc hién chién luoc day va hoc cho CTDT nganh XHH
dugc thiét ké nham gitp nguoi hoc dat dugc cac muc tiéu theo CDR.

Khong chi hoc tap 1y thuyét trén 16p, SV thudng xuyén dugc tham gia cac hoat
dong nghién ctu khoa hoc [H4.04.02.14.DC, H4.04.02.09, H4.04.02.10], hoat dong
ngoai khoa, khao sat thuc té [H4.04.02.06], bén canh d6, nam 2020 do dich Covid — 19
dién bién phtic tap & Viét Nam va trén thé gii, Hoc vién da nhanh chéng ban hanh
Quy ché day hoc truc tuyén qua phin mém Microsoft Teams [H4.04.02.11,
H4.04.02.12]. Ban QLDT di gui lich ding ky giang online dén cac Khoa dé trién khai
va theo ddi tién d6 giang day truc tuyén. Viéc day hoc truc tuyén di gitp cho Hoc vién
va Khoa dam bao tién d6 CTDT cua nim, dong thoi cac hinh thie kiém tra danh gia
cling duogc thyuc hién linh hoat. Hinh thure thi viét duge chuyén sang hinh thirc thi tiéu
luan, bai tap 16n, van dap online dé phu hop v6i bdi canh chung. Khoa di c6 100%
giang vién ding ky giang truc tuyén va c6 giang vién duoc khen thuong vé co thanh
tich trong giang day truc tuyén [H4.04.02.13]. Hién nay Hoc vién van tiép tuc chu
truong cho giang vién dang ky giang online 30% s tiét online trén tong sb gio giang.
Diéu nay giup giang vién va SV chi dong tmg bién trong diéu kién méi va van dung
linh hoat cac phuong phép, hinh thirc day hoc dé nang cao hiéu qua va dap tng CBR
ctia CTPT. SV duoc kién tap, thuc tap tai dia phuong, dap ung yéu cau vé céc ky nang
cua chuong trinh va muc ti€u dao tao. Diéu nay duoc thé hién qua cac cudc khao sat,
danh gi4 [H4.04.02.14], [H4.04.02.15.DC ].

2. Piém manh

Pa dang hoa phuong phap giang day, ngudn nhéan lyc dap tng duoc yéu ciu,
ludn tich cuc, chu dong, sdng tao, nhiét huyét. SV tich cuc hoc tap, tham gia nghién
ctru khoa hoc va cac hoat dong ngoai khoa. Cac co s¢ thuc hanh, thyc tdp da dang va
san sang ho tro.

3. Piém ton tai
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Han ché vé kinh phi nén viéc dua SV di thuc té méi chi gi61 han tai nhirng khu
vuc lan can & Ha Noi. Khong gian 16p hoi nho, ban ghé con ¢ dinh va khéng thuin
tién cho viéc st dung da dang hoat dong giang day ap dung cac phuong phap tich cuc.

4. Ké hoach hanh dong

Niam 2021 nha trudng, ban chi nhiém khoa va giang vién ph6i hop mo rong mbi
quan h¢, xa hoi hoa tim cac ngué)n kinh phi hd trg cho cac hoat dong trén

5. Tw danh gia: Dat yéu cau cua tiéu chi 6/7 diém

Tiéu chi 4.3. Cdc hoat déng day va hoc thic ddy viéc rén luyén cdc ky ndng,
néng cao khd néng hoc tip suét doi ciia ngwoi hoc

Mo ta

Céc hoat dong day va hoc, tir cac gio hoc 1y thuyét dén cac hoat dong nghién ctru
khoa hoc sinh vién, cac bai tap nhom, cac bai thuc hanh, cic bai thao luén, thuc tap,
thuc t& déu hudng téi myc tiéu hinh thanh kha ning phan tich va tong hop, nhan dién
va giai quyét vin dé, tu duy phan bién, rén luyén k¥ ning 1ap ké hoach, k§ ning lam
viéc nhom [H4.04.01.15.DC, H4.04.01.16.DC, H4.04.01.07.DC].

Nham dam bao cac phuong phép, hoat dong day va hoc trong CTDT dugc thiét
Kké giup nguoi hoc dat duge cac ky nang va nang lyc hoc tap, nghién ctu subt doi, Hoc
vién BC&TT di ban hanh Huéng dan thiét ké PPDH dat CDR [H4.04.03.01]. Can ctr
theo Hudng dan, Khoa XHH&PT trong qua trinh xay dung, cap nhat CTDT da xac
dinh cac PPDH phu hop hudng téi dat cac CPR vé k¥ ning va ning luc hoc tip sudt
doi [H4.04.02.04.DC, H4.04.01.08.DC].

Céc hoat dong day va hoc trong chuong trinh nganh XHH da dang, phu hop giup
dat cac CDR vé k¥ ndng va nang luc hoc tap sudt doi, cu thé:

Céc hoat dong thao luan nhom, thao luén chuyén dé, SV thuyét trinh, bao cao rén
luyén K¥ nang nghién ctru, k§ ning giao tiép, lam viéc nhom [H4.04.02.03.DC]. Hoat
dong thyc hanh giup phat trién cac k¥ ning chuyén nganh, bao gdm ky ning day hoc
XHH, ky ning nghién ctru cic van dé xa hoi [H4.04.02.03.DC].

Hoat dong trai nghiém thuc té, hoat dong thuc té chinh tri x3 hdi, hoat dong cau
lac bd ngoai khod giup SV phat trién cac k§ ning giao tiép, thuyét trinh, van dung 1y
luan vao thuc tién, tu duy logic, phan bién [H4.04.02.03.DC].

Hoat dong dong du an, thuc tip, khoa luén phat trién ky nang giai quyét vén dé,

ky nang day hoc, k¥ nang lam viéc doc lap, k¥ nang hoc nghién ctu...
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[H4.04.02.03.DC].

Hoat dong hoc tap da dang giup SV hiéu dugc céc chién luge hoc tap khac nhau
dé c6 thé lua chon chién luoc phu hop nhét cho tung nhi¢ém vu hoc tap cu thé. Hoat
dong NCKH va thuc tap, thuc té doi hoi SV phai rén luyén kha nang van dung kién
thirc vao viéc giai quyét vin dé thuc tién [H4.04.02.03.DC, H4.04.01.14.DC].

Tat ca dé cuong chi tiét cic moén hoc cho SV nganh XHH niam 2020
[H4.04.02.03.DC] déu nhan manh dén hoat dong tu nghién clru, ty hoc nham hudéng
dén viéc nang cao kha ning hoc tap sudt doi cho ngudi hoc. Bé cuong mdi mén hoc
déu co6 phé“m hudng dan ty hoc ciia hoc phén nham hudng dan SV tu hoc, thoi luong
tu hoc duoc tinh theo cong thirc: 1 tin chi ly thuyét =15 tiét, 1 tin chi thuc hanh = 30
tiét, gio tu hoc = gid 1y thuyét x 2 + gio thuc hanh x 0,5). Dinh hudng phét trién k¥
ning hoc tap sudt doi qua cac hoc phan dai cwong, nganh, chuyén nganh ntn (vd: cac
hoc phan nganh, chuyén nganh doi héi thoi lwong tir hoc, tu nghién ciru nhiéu hon
qua cac hoat dong thao luin chuyén dé:, hinh thuc kiém tra danh gia la tiéu luan/du
an doi hoi SV thé hién kha ning nghién ctru chuyén sau). Pic biét trong hoc phan
thuc té, thuc tap hoac tot nghi¢p chuyén nganh XHH déu c6 cac ndi dung m¢, hudng
ngudi hoc ap dung cac kién thire di duoc trang bi dé tu Iya chon cac chuyén dé khoa
luan t6t nghiép.

Vé hoat dong giang day, giang vién danh thoi gian trén 16p truyén dat cac kién
thirc nén tang, dong thoi giai dap thic méac va dinh hudéng cho SV tim hiéu thém qua
hé théng tham khao trén thu vién Hoc vién hoac kho dir li€u ca nhan cua chinh cac
giang vién. Cac k¥ ning tim kiém tai liéu, k¥ nang dat van dé - giai quyét van dé véi
ngudn tai nguyén kién thic truc tuyén théng qua d6 dwoc hinh thanh va gitp cho
ngudi hoe rat nhiéu cho qué trinh 1am viée sau nay.

Dé lay ¥ kién phan hdi ctia ngudi hoc vé cac phuong phap giang day cia giang
vién c6 gitp thuc day viéc rén luyén cac ky ning, nang cao kha niang hoc tap sudt doi
ctia ngudi hoc, sau khi két thiic 1 mon hoc, TTKT&KPCLPT déu thuc hién khao sat
danh gia ctia SV ddi v6i giang vién [H4.04.03.02]. SV nganh XHH duoc khuyén khich
tham gia vao nhiéu hoat dong chuyén moén nhu toa dam khoa hoc, hoi thao khoa hoc,
tham gia NCKH véi cac thiy co [H4.04.01.14.DC].

Hang nam, Hoc vién déu t6 chirc cac hoat dong nham nang cao k¥ ning mém cho
SV cua Khoa va toan truong nham rén luyén cac k¥ nang ty hoc, lam viéc nhom, giao
tiép, thuyét trinh. T4t ca cac ky ning nay s& gitip SV nang cao kha ning ty hoc sudt
doi.
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Piém manh

Cac hoat dong giang day va hoc tap da dang, linh hoat, SV duogc tiép can voi1
nhiéu phuong phép giang day da dang; ngoai ra CTPT cta nganh duoc xdy dung phu
hop véi muc tiéu ddo tao, thuong xuyén cip nhat noi dung thuc té, két hop 1y thuyét va
thuc hanh theo ty 1 phit hop, SV dugc tham gia dong vai 1a nha XHH dé giai quyét
van dé xa hoi. Chu trong nang cao cac ky nang vé tin hoc va ngoai ngir ciia SV dé dam
bao dat chuin diu ra, tao co hdi tim kiém viéc lam phu hop cho SV sau khi tdt nghiép.

Cac hoat dong day va hoc thuong xuyén dugc diéu chinh cho phu hop véi tinh
hinh thuc tién nham dat chuin dau ra vé kién thuc, ky nang, muc do tu chu, tu chiu
trach nhiém ctia ngudi hoc nhu da cong bd.

3. Piém ton tai

Con mdt bd phan SV chua tich cuyc tham gia vao hoat dong chung cua Khoa va
Hoc vién do yéu té khach quan nhu viéc SV vira hoc vira 1am (Iam thém khong ding
chuyén nganh, chuyén mon). Khong gian 16p hoi nho, ban ghé con ¢b dinh va khong
thuan tién cho viéc sir dung da dang hoat dong giang day 4p dung céc phuong phap
tich cuc.

4. Ké hoach hanh dong

Tu nam 2021, Khoa XHH&PT tiép tuc md rong mang ludi cyu SV, lién két véi
cac don vi tuyén dung dé tim ngudn thong tin vé viéc 1am phu hop véi nganh hoc ding
tai trén trang page ctia khoa giup cho SV vira c6 co hdi thuc hanh nghé nghiép vira c6
co hoi tang thu nhap.

Véi timg mon hoc, giang vién cua Khoa sé& tién hanh khao sat ¥ kién ngudoi hoc
trude va sau khi két thic mon hoc dé kip thoi nim bat duge nhu cau, phan hoi vé noi
dung, phuong phéap giang day dé diéu chinh cho phu hop.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau cia tiéu chi: 6/7 diém.

Két luin tiéu chuan 4

Muc tiéu giao duc Khoa XHH&PT duoc tuyén bd 16 rang va duge phd bién cong
khai toi cac bén lién quan bang nhiéu cach thic khac nhau tir truc tiép dén gian tiép.
Céc hoat dong day va hoc dugc thiét ké phu hop vi CBR, thuc day rén luyén cac ky
ning va nang cao kha ning hoc tap sudt doi ciia ngudi hoc. Phuong phép tiép can day
va hoc theo CTDT nganh XHH dugc thyc hién ding theo quy dinh cia BGD&DT va

Nha truong, dugce tuyén bo rd rang va dugce pho bién tdi cac bén lién quan.
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Tuy nhién, thuc té cho thdy viéc phd bién muc tiéu gido duc téi cac bén lién quan
chua c6 diém nhan. Bén canh d6, do han ché vé kinh phi nén viéc dua SV di thuc té
mai chi gidi han tai nhitng khu vuce 1an can ¢ Ha Noi. Khong gian 16p hoi nho, ban ghé
con ¢b dinh va khong thuan tién cho vi¢c st dung da dang hoat dong giang day ap
dung cac phuong phép tich cuc. Con mot bd phan SV chua tich cuc tham gia vao hoat
dong chung cua Khoa va Hoc vién do yéu t6 khach quan nhu viée SV vira hoc vira 1am
(1am thém khoéng dung chuyén nganh, chuyén mon).

Dé khic phuc cac ton tai trén, tir nim 2021 Khoa XHH&PT phbi hop v6i Phong
CTCT&HTSV, Ban QLDT xdy dung ké hoach truyén thong trong d6 nhan manh muc
tiéu gido duc cta chuong trinh dao tao. Pong thoi Khoa tiép tuc mé rong mang ludi
cuu SV, lién két vai cac don vi tuyén dung dé tim nguén thong tin vé viéc lam phu
hop v6i nganh hoc dang tai trén trang page cua khoa gitip cho SV vira cé co hoi thuc
hanh nghé nghiép vira ¢ co hoi tang thu nhap.

Tiéu chuan 4 ¢6 3 tiéu chi, ca 3 tiéu chi dat diém trung binh 1a 5/7
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TIEU CHUAN 5
PANH GIA KET QUA HQC TAP CUA NGUOI HQC

M¢ dau

Panh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc 1a mot trong nhitng yéu té quan trong
nhat trong gido duc dai hoc. Két qua danh gia sé anh huong sau sac dén viéc hoc tap
va nghé nghiép sau nay cua ngudi hoc dong thdi cung cap cho Nha truong, Khoa cac
thong tin gia tri vé hiéu qua giang day va cac dich vu hd trg ngudi hoc. Viée danh gia
két qua hoc tap cta nguoi hoc CTDT nganh XHH duogc thiét ké dé do luong dugc mure
d6 dat dugc cta chuan dau ra, bao trim duogc ca kién thie va k¥ ning chung ciing nhu
chuyén nganh. Cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc theo CTDT
nganh déu dugc duoc thong bao cong khai tdi nguoi hoc thong qua S6 tay SV lic méi
nhap hoc. SV ciing c¢6 thé tim hiéu thong tin vé& cic quy dinh vé danh gia két qua hoc
tap ctia ngudi hoc thong qua dé cuong chi tiét cia cac hoc phan duoc ding tai trén
website ctia Truong, trén page ctia Khoa. Khi bat dau hoc cac hoc phan trong CTDT
nganh, nguoi hoc duoc cic giang vién théng bao vé ké hoach, hinh thirc va tiéu chi
kiém tra danh gia dugc sir dung trong hoc phan d6. Phuong phap danh gia két qua hoc
tap da dang, dam bao do gia tri, do tin cdy va sy cong béng déng tho1 dugce ghi chép lai
dé danh gia, phat trién va thr nghiém cac phuong phap méi. Két qua danh gia duoc
phan hoi kip thoi dé nguoi hoc cai thién viéc hoc tap va tao diéu kién dé nguoi hoc
tiép can dé dang v6i quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap.

Tiéu chi 5.1: Viéc danh gid két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc dwoc thiét ké phi
hop véi mire ¢ dat dwoc chudn ddu ra

1. Mo ta

Dé danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc, viée d6 dugce thé hién trong quy ché

tuyén sinh chung [H5.05.01.01.DC, H5.05.01.02.DC], thiét ké diém chuan theo nganh
xa hoi hoc [HS.05.01.03], chuong trinh dao tao bac ci nhan nganh XHH
[H5.05.01.04.DC], [H5.05.01.05.DC], [H5.05.01.06.DC], quy dinh cong tac khao thi
[H5.05.01.07.DC], gidi thiéu trong budi gip mit ddu khéa [H5.05.01.08.DC]. Mdi SV
khi nhép truong déu duoc phat 01 cudn s6 tay SV trong d6 c6 néu rd hinh thirc kiém
tra danh gid, cach tinh diém, xép loai [H5.05.01.09.DC], duoc ding tai trén website
ctia nha truong [H5.05.01.11.DC]. Ngoai ra, ngay khi bat ddu mdi hoc phan cac giang

vién chii dong cung cdp cho SV dé cuong chi tiét cua hoc phan, trong d6 ciing néu rd
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cach danh gia: ty trong diém chuyén can, diém kiém tra gitra ky, bai tap, bai thi két
thuc hoc phén [H5.05.01.10.DC]. Pé dat duoc cac muc tiéu, CDR cia CTDT nganh
XHH, Hoc vién da trién khai nhiéu hoat dong kiém tra danh gid nguoi hoc. Trén co s&
cac quy dinh vé quy trinh kiém tra danh gid d3 duoc ban hanh cia BGD&PT, Hoc
vién da ban hanh quy dinh vé phuong phap va quy trinh kiém tra, danh gia ngudi hoc
trong qua trinh ddo tao, thi cac hoc phan thay thé tot nghiép va chdm khoa luan tot
nghiép.

Pé hoan thanh chuong trinh hoc tdp nganh XHH, SV phai tich liy du 130 tin chi
ctia chuong trinh [H5.05.01.06.DC]. Diém danh gia hoc phan duoc quy dinh 3 trong
trong cac Quy ché dao tao dai hoc va cao diang hé chinh quy theo hé thdng tin chi
[H5.05.01.01.DC]. Piém danh gia hoc phan bao gém diém qua trinh: diém A vé danh
gia ¥ thirc cua SV trong qua trinh hoc tir tham gia day du cac budi 1én 16p, tich cuc
dong gop xay dung bai, diém B 1a diém cac bai kiém tra thuong xuyén, diém kiém tra
giita ky hay tiéu luan va diém C la diém thi két thic hoc phan. Cac bai kiém tra, ticu
luan va bai thi danh gia kién thire SV thu nhan duogc va ky nang hinh thanh duoc tr
cac hoc phﬁn. Cu thé, ty trong cua cac diém thanh phén A, B, C lan luot 14 0,1, 0,3 va
0,6. Piém danh gia hoc phan duoc chuyén sang thang diém chit va thang diém 4 duoc
quy dinh trong cac quy ché dao tao theo hé thdng tin chi néu trén. Cac quy dinh vé sb
lwvong cac dau diém, ty trong cac diém thanh phan cta hoc phan dwgc quy dinh rd
trong 100% dé cuong chi tiét hoc phan [H5.05.01.10.DC].

Viéc Iya chon cac phuong phap, hinh thirc kiém tra danh gia két qua hoc tap cia
ngudi hoc nganh XHH dugc xac dinh theo Huéng dan thiét ké phuong phap kiém tra
danh gia dap ing Chuan dau ra cua Hoc vién [H5.05.01.12.DC]. Theo d6, xuit phat tir
CPR cua CTPT, Khoa XHH &PT lya chon cac phuong phap kiém tra danh gia két
qua hoc tap cua ngudi hoc phu hop dé c6 thé do luong muc do dat dugce chuan dau ra

[H5.05.01.13.DC].

Bang 5.1: Ma trin chuin dau ra - Hinh thirc kiém tra danh gia

Chuén diu ra (PLOs)

Phwong phap

T danh gia
g 1234|567 |89 10]11]12] 13

A Panh gia thuwong

xuyén

Kiém tra chuyén
1 N X |x| x | x

can
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2 | Baitap vé nha X | X| x | X X | X | X X X X

3 | Lam viéc nhom X |x| x [x

B | Panh gia tong két

Kiém tra khach
quan: Cdu hdi trac
nghiém/cdu hoi
ngdn

Kiém tra viét tu
luan

Kiém tra van dap x| x [ x|x]| X

Thuyét trinh X [ x|x| x| x| X | x| X

R[] W

Tiéu luan X X | x X | X | X X X X X

Bai tap lon: Nghién
cuu  truwong  hop,
san phcfm, du an,
thao dién

Khoa luan/san

10 pham t6t nghiép

Céc hinh thirc, phuong phap kiém tra danh gia sir dung trong CTDT nam 2020:

- Kiém tra viét ty luan: 37/67, chiém 55.2 %, nham d4nh gi4 kién thic, ky niang
phan tich, 1ap luan, k¥ ning giao tiép [H5.05.01.14].

- Kiém tra van dap: 13/67, chiém 19,4%, nham danh gia kién thirc, k¥ nang phan
tich, 1ap luan, k¥ nang giao tiép [H5.05.01.15].

- Kiém tra Bai tap 16n: 11/67 chiém 16,4%, nham danh gia kién thuc, k§ ning
phan tich, tong hop, tu duy phan bién, k¥ ning giai quyét van dé, k¥ ning tu nghién
ctru [H5.05.01.16]

- Bai tap thuc hanh, san pham: 1/67 chiém 1,49 %, nham danh gia cac k§ ning
nghiép vu nhu giang day, bién tap bao chi, k§ ning van dung kién thirc vao thuc tién,
tu duy sang tao [HS.05.01.17].

- Bao cdo thyc té: 2/67 chiém 2,98%, nham danh gid kha nang van dung kién
thire vao thuc tién, k¥ ning giao tiép, k¥ ning [H5.05.01.18].

- Panh gia cudi khoa bao gdm Khoa luan tt nghiép: 1/67 chiém 1,49%, nham
danh gia kién thic, k§ nang phan tich, tong hop va ung dung thyc tién
[H5.05.01.19.DC].

Cin ctr theo Hudng dan thiét ké phuong phap kiém tra danh gia dap ung CDR
cia HVBCTT, cac giang vién lya chon phuong phap, hinh thirc kiém tra danh gia phu
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hop voi CPR cua hoc phan [H5.05.01.12.DC]. Mdi DCHP déu ghi 6 cac phuong
phép kiém tra danh gia, yéu cau, tiéu chi danh gia va co cic ma tran thé hién su tuong
thich giita phuong phap kiém tra danh gia v&i ting CDR cua hoc phan
[H5.05.01.13.DC]. Tuy vao dic tht va muyc tiéu cia hoc phan, cac hinh thtc kiém tra
danh gia duoc lya chon va co6 thé dugc két hop voi nhau dé danh gia két qua hoc tap
[H5.05.01.10.DC, H5.05.01.20.DC]

Hoc vién da ban hanh tai liéu hudng dan vé thiét ké cau hoi, dé thi va ngan hang
d¢ thi chi tiét va khoa hoc [H5.05.01.21, H5.05.01.22.DC]. Trén co s& d6, cac bo mon
chu dong thiét ké ngan hang dé thi gdm cac nhom cau hoi dé, trung binh va khé tuong
g voi 6 cdp béc tu duy trong thang cap do, tu duy ciia Bloom: Nhé, hiéu, van dung,
phan tich, danh gia va sang tao.Mdi dé thi bao gém cdc cAu héi ciia ca ba nhom tir dé
dén kho & trén. Véi cach thue nay, cong tac thi, kiém tra danh gia dugc muc do dap
tmg chuin dau ra vé kién thirc chuyén mén, ciing nhu k¥ niang thuc hanh, ning luc
phat hién van dé va giai quyét van dé ctia nguoi hoc. Hang nam, Trung tdm Khao thi
va Pam bao chit luong c¢6 cac bao cao tong két rat kinh nghiém vé cong tac ra dé, to
chtrc kiém tra danh gia [H5.05.01.23].

SV du diéu kién duoc giao dé tai khoa luan tot nghiép hodc hoc cic hoc phin
thay thé tot nghiép khi hoan thanh toan bd cac hoc phan, tich liiy du sd tin chi trong
chuong trinh dao tao va dap tng tiéu chuan theo quy ché dao tao dai hoc. Khoa luan
t6t nghiép hodc cac hoc phan thay thé t6t nghiép gitp danh gia viéc SV 4p dung kién
thire chuyén sau chuyén nganh XHH vao thuc tién kinh té - chinh tri - x3 hoi dat nudc
d6ng thoi danh gia duoc kha ning 1am viée, nghién ctru doc 1p cua sinh vién. Khoa
luan tét nghiép duoc danh gia thong qua: diém danh gia qua trinh 1am khoa luan, diém
chidm khoa luan tot nghi¢p duoc thuc hién theo quy ché, quy dinh dao tao dai hoc h¢
chinh quy theo hé théng tin chi [H5.05.01.01.DC |; [H5.05.01.19.DC].

Quy dinh vé xét cong nhan tét nghiép cho SV trudc khi ra truong dugc quy dinh
13 trong quy ché, quy dinh dao tao theo hé thong tin chi [H5.05.01.01.DC]. SV phai tich
lity du s6 hoc phan va khdi luong kién thic ciia chuong trinh dao tao voi 130 tin chi,
diém trung binh chung tich Iy cta toan khoa dat > 2.0, c6 ching chi gido duc qubc
phong va gido duc thé chit, dat chuan dau ra ngoai ngit va tin hoc [H5.05.01.06.DC],
[HS5.05.01.24], [HS5.05.01.25], [H5.05.01.26]. Quy trinh xét cong nhan tbt nghiép cho
ngudi hoc dugc thyc hién theo cac budc:

Buéce 1, Sau khi c6 két qua chim khoéa ludn tot nghiép hodc thi cac hoc phan thay
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thé t6t nghiép, Ban QLPT tong hop bang két qua hoc tap toan khoa cta sinh vién, ra
soat, kiém tra ddi chiéu két qua chung chi gido duc qudc phong, ching chi gido duc
thé chat, CBR ngoai ngir, CDR tin hoc gui cho cac Khoa va cac SV dé SV duoc biét
va tu kiém tra, tu d6i chiéu.

Buée 2, Sau khi co két qua phan hoi tir cac Khoa, Ban QLDT trinh Hoi dong xét
tbt nghiép cua Hoc vién xét cong nhan tbt nghi¢p cho SV trong toan Hoc vién;

Buoc 3, Hoc vién ra quyét dinh cong nhan tbt nghiép cho sinh vién.

Phuong phap, hinh thirc kiém tra danh gia trong CTDT nganh XHH duoc dinh ky
ra soat, cai tién dua trén sy tham khao y kién cic bén lién quan [H5.05.01.27.DC],
[H5.05.01.28.DC], [H5.05.01.29]. Su cai tién trong cong tac kiém tra danh gia duogc thé
hién ting cuong hinh thic thi tiéu luan, thuyét trinh, biao cdo san pham
[H5.05.01.20.DC].

Két qua khao sat danh gia chat lugng mén hoc dudi hinh thirc phat phiéu diéu tra
v6i SV nganh XHH. SV dong y va hoan toan dong y véi cac hinh thirc va ndi dung
kiém tra danh gia két qua hoc tip phu hop véi tinh chat dic tht moén hoc va ndi dung
kiém tra/thi danh gia téng hop duoc kién thirc va k§ nang SV phai dat theo chuan dau
ra [H5.05.01.27.DC], [H5.05.01.28.DC].

2. Piém manh

Hoc vién, Khoa va cac phong ban lién quan di rat tich cuc trong viéc thiét ké
cong tac danh gia két qua ctia nguoi hoc pht hop véi muc tiéu timg hoc phan va muc
do dat dugc CBR. Quy trinh td chirc danh gia, thu tuc khiéu nai, phtc khao dugc quy
dinh 10 trong céc van ban cua Hoc vién. Hoc vién va Khoa da tién hanh khao sat muc
d6 hai 1ong cua SV vé phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc
dé co thé hoan thién hon cong tac kiém tra danh gia

3. Piém ton tai

Ty 1€ hinh thtrc kiém tra danh gia tric nghi¢m cudi ky con it dac biét cac mon dai
cuong. Trong sé diém chuyén can chua hop 1y.

4. K& hoach hanh déng

Tir nam 2021, Hoc vién, TTKT&KDPCLDT, Ban QLPT phdi hop voi cac khoa
giang day cic mon dai cuong xay dung ngan hang ciu héi tric nghiém véi ty 1 phu
hop dap tng tét CBR. Pong thoi Khoa phdi hop voi Ban QLDT, TTKT&KDCLDT dé
xuat diéu chinh trong s diém chuyén can ting tir 10% 1én 20%.

5. Tw danh gia: Pat yéu cau cta tiéu chi: 5/7 diém
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Tiéu chi 5.2: Cic quy dinh vé ddnh gid két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc (bao
gom thoi gian, PP, tiéu chi, trong sé, co ché phén hoi va cdc néi dung lién quan) ré
rang va dwgc thong bdo cong khai téi ngwoi hoc

1. Mo ta

Hién nay cac quy dinh vé phuong phéap va quy trinh kiém tra, danh gia ngudi hoc
trong qua trinh dao tao, thi cac hoc phﬁn thay thé tot nghiép va chdm khoéa luan tbt
nghiép dugc néu 16 trong quy ché, quy dinh dao tao dai hoc chinh quy theo hé thong
tin chi [H5.05.01.01.DC, H5.05.01.02.DC], trong quy dinh cua khao thi vé kiém tra
danh gia [H5.05.02.01.DC], trong dé cuong chi tiét cac hoc phan [H5.05.01.10.DC].
Cac quy dinh nay duoc cong bd cong khai trong sd tay SV [H5.05.01.09.DC], trén
website Hoc vién [H5.05.01.11.DC]. Ké hoach vé thoi gian thi tuyén sinh dau vao, thi
két thuc hoc phan, thi cac hoc phan thay thé tot nghiép déu dugc ding tai trén website
cua Hoc vién [H5.05.02.02] va dugc gui dén cac Khoa[H5.05.02.03]. Ngoai ra, sau khi
nhan duoc cac thong bao nay cua Hoc vién, Khoa ciing thong bao dén SV cua
khoa[H5.05.02.04]. Cu thé, mdi SV dugc ding ky tir 14 - 25 tin chi cho mdi hoc ky, trir
hoc ky cubi khod hoc, d6i v6i nhitng SV duge xép hang hoc luc binh thuong; tir 10 -
13 tin chi cho mdi hoc ky, trir hoc ky cubi khoa hoc, d6i véi nhiing SV dang trong thoi
gian bi xép hang hoc luc yéu. Méi hoc ky SV ¢6 12-16 tuan hoc ddi véi cac mon 3 tin
chi va 8-9 tuan hoc ddi v6i cac mon 2 tin chi, tiy thudc vao ti 1¢ 1y thuyét va thuc hanh
ctiia mdi hoc phan. Sau khi két thuc thoi gian hoc SV bat dau vao ky thi hoc ky. Trong
d6 thoi gian 6n thi mdi hoc phﬁn ty 1¢ thuan voi s tin chi cua hoc phé”m do, it nhat 2/3
ngay cho 1 tin chi [H5.05.01.01.DC].

Diém danh gia hoc phan duoc tinh theo cong thirc 0,1A+0,3B+0,6C. Trong d6 A,
B, C la cac diém thanh phén dugc quy dinh trong cac quy ché dao tao dai hoc chinh
quy theo hé théng tin chi [H5.05.01.01.DC], trong dé cuwong chi tiét hoc phan
[H5.05.01.10.DC]. Ty trong cua cac diém A, B, C lan lugt 12 0,1, 0,3 va 0,6. Diém danh
gia hoc phan dugc chuyén sang thang diém chit va thang diém 4 duoc quy dinh trong
cac quy ché va quy dinh néu trén. Tat ca dé cuong cac hoc phan déu néu rd hinh thic
kiém tra danh gia (thi viét, thi vin dép,...) va duoc giang vién giang day hoc phan d6
cung cap cho 16p. Ngoai ra, dé cuong chi tiét cdc hoc phan con duoc cong bd trén
website ctia Hoc vién [H5.05.01.11.DC] va duogc giang vién cong bd cong khai v6i SV
trude khi bat ddu mon hoc.

Pé thi duoc quy dinh dam bao bam sat ndi dung kién thirc da hoc, c6 kha ning

danh gia duogc trinh d6 ctia nguoi hoc [H5.05.02.01.DC], [H5.05.02.05]. Déi véi cac hoc
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phan kién tap, thuc tap, viéc danh gia két qua hoc phan cta ngudi hoc duoc dua trén
cac tiéu chi: thoi gian kién tap, thuc tip, mirc do tim hiéu thuc té, thai do trong qua
trinh kién tap, thyuc tdp cua ngudi hoc, bao cdo tong hop két qua thyc tap, kién tap cua
SV ¢6 nhan xét cia co so thuc tap, kién tap [HS.05.02.06]. Hoc vién da ban hanh Quy
trinh khao thi két thuc hoc phan, c¢6 chinh stra, bd sung dinh ky [H5.05.02.01.DC] va
dua 1én website ciia Hoc vién [H5.05.02.02]. Viéc to chirc kiém tra danh gia, chim
diém déu duoc thuc hién thong nhét véi tit ca cac hoc phan va tuan tha van ban quy
dinh vé phuong phap va quy trinh kiém tra danh gia. Toan bo hoat dong thi, danh gia
két qua hoc tap ddi véi cac hoc ph?m khao thi cua toan Hoc vién TTKT&DBCLDT
theo ddi va thudng xuyén cé cac bao cio tong két cong tac ra dé, to chirc kiém tra danh
gia [H5.05.02.07.DC].

Hoc ky cubi khoa, cac SV du diéu kién dugc nhan dé tai dé 1am khoéa luan tot
nghiép [H5.05.02.08], két thuc thoi gian thuc hién dé tai khoa luan tbt nghiép, dugc sy
ddéng ¥ cua giang vién huéng dan, SV phai hoan thanh khoa luan t6t nghiép va in
thanh 3 quyén dong bia mém ndp tai khoa chuyén mén s& duoc té cham tét nghiép
chdm dua trén céac tiéu chi vé ciu trac, noi dung khoéa ludn, trich dan tai liéu tham
khao, cu van, tir ngit va thai do (d6i v6i nhan xét hudng dan). Piém chdm khod luan
cta ting thanh vién t6 chim theo thang diém 10, cham diém 1¢ dén mot chix s6 thap
phan. Diém hoc phan khoa luan, tac pham tt nghiép 1a trung binh cong diém cia cac
thanh vién trong to cham, 1am tron dén mot chir sé thap phan, quy vé thang diém chir
theo quy dinh. Diém kho4 luin t6t nghiép duoc tinh vao diém trung binh chung tich
luy cta toan khoa hoc [H5.05.01.19.DC]. Con cac SV khong du tiéu chuan 1am khoa
luan t6t nghiép [H5.05.02.20] hodc khong c6 mong mudn lam khoa luan tét nghiép
(phai c6 don va duogc trudng khoa dong ¥ dé nghi) [H5.05.01.21] phai ding ky hoc cac
hoc phan thay thé khoa luan t6t nghiép duoc quy dinh trong chuong trinh khung dao
tao cua nganh XHH [HS.05.01.04.DC], [H5.05.01.05.DC], [H5.05.01.06.DC]. Qua
két qua khao sat nguoi hoc vé viéc danh gia két qua hoc tap dudi hinh thirc phat phiéu
diéu tra c6 thé thidy nam 2019 - 2020 c¢6 90% sd SV duogc khao sat hai long vé quy
dinh kiém tra danh gia két qua hoc tap [H5.05.02.08]. Qua két qua khao sat nguoi hoc
vé viéc danh gia két qua hoc tap co thé thdy nam 2019 — 2020 c6 90% sb SV duoc
khao sat hai long vé quy dinh kiém tra danh gia két qua hoc tip [H5.05.01.27.DC],
[H5.05.01.28.DC]. Mot sé it SV ¢6 kién nghi vé két qua hoc tap di dugc Hoc vién giai
quyét theo ding thu tuc quy dinh, ddm bao quyén loi cta sinh vién. Két qua phtic khao
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duoc thong bao truc tiép dén timg SV va duoc thong bao téi Khoa chii quan va Ban
QLDT [H5.05.02.21].

2. Piém manh

Trén co sé cac ¥ kién dong gbp cua giang vién va SV, cac quy dinh vé danh gia
két qua hoc tap ngay cang duoc hoan thién va dugc thong bao tdi ngudi hoc qua nhiéu
kénh khac nhau. Cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tip cua nguoi hoc theo CTDT
nganh XHH &PT Ia rd rang va dugc Hoc vién thong bao cong khai té1 nguoi hoc,
dugc giang vién cong bd khi gidi thiéu vé hoc phan, dé cuong chi tiét ctia hoc phan
vao dau mén hoc.

3. Diém ton tai

Mic du cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap cta nguoi hoc di dugc phd bién
cong khai, dic biét giang vién phd bién truc tiép vao ddu méi mon hoc, dugc ding tai
trén website cia Hoc vién nhung luong truy cdp vao website ciia nguoi hoc con han
ché.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2021, TTKT&KPCLDT, Ban QLDT, Khoa XHH&PT (¢ van hoc tap va
giang vién) ting cuong thong bao cong khai cho SV qua cac kénh thong tin nhit 1a
website dao tao ciia Hoc vién va thong qua email SV do Hoc vién cép.

5. Tw danh gia: Pat yéu ciu cua tiéu chi: 5/7 diém.

Tiéu chi 5.3. Phwong phap danh gia KQHT da dang, dam bdo dj gia tri, do tin
cdy va sw cong bang

1. Mo ta

Trude nam 2016, viée ra de€ thi, to chirc cho thi, chdm thi do TTKT&KDCLDT

phu trach viéc ra dé, chdm thi va béo cdo diém. Nam 2018 cac hoc phén thudéc mon dai
cuong viéc ra dé, cham thi va bao céo diém van do TTKT&KDCLDT phu trach; cac
mon co ¢ nganh va chuyén nganh do cac Khoa phu trach viéc ra d¢, to chuc thi, danh
phach va 1én diém trén co sé lich do Ban QLDT sip xép chung cho toan trudng
[H5.05.01.01.DC, H5.05.02.01.DC]. Dén nay, cong tac nay da c6 thay ddi rd rét. Hién
nay, phuong phap danh gia KQHT ciia nguoi hoc cho cac hoc phan trong CTPT dugc
nganh XHH tuan thi theo quy dinh vé phuong phap va quy trinh kiém tra danh gia cta
Hoc vién [H5.05.01.22.DC], [H5.05.01.12.DC], [H5.05.01.10.DC].

Céc hinh thirc kiém tra, danh gia chil yéu bao gom: thi viét, van dap, bai tap 1on,
bao c4o [H5.05.01.20.DC]. Hinh thirc thi ctia timg hoc phan dugce bd mon tham khao ¥

78



kién cila cac giang vién giang day va duogc thong nhat ghi trong dé cuong chi tiét cac
hoc phan [H5.05.01.10.DC].

Viéc thiét ké dé thi cta cac hoc phé“m trong nganh dugc thuc hi¢n theo tai li¢u
huéng din thiét ké cau hoi va ngin hang d& thi do Hoc vién ban hanh
[H5.05.01.22.DC]. Dé dam bao d6 gia tri, cac dé thi, bai thi, kiém tra déu duoc thiét
ké dua trén CDR ctia hoc phan, bao phi cac ndi dung kién thirc trong tam. Mdi bai thi,
kiém tra déu néu rd yéu cau, tiéu chi danh gia [H5.05.01.10.DC], [H5.05.01.12.DC].

Hién nay, dé thi cac hoc phé“m duoc ciu tric theo CDR mén hoc (theo cac muc
d6 tai hién kién thuc, phan tich, danh gia, van dung sang tao). Can cu ké hoach cua
TTKT&KDCLDT, khoa phan cong giang vién xay dung CSDL ngan hang dé thi dé
danh gia két qua hoc tdp. Nhom giang vién phu trach mén hoc s& thao luan vé chuyén
mon dé xdy dung ngan hang cau hoi (ddi voi cac mén thi theo hinh thirc tric nghiém)
va dé thi (V6i cac mén thi theo hinh thire tu ludn) theo ciu trac trén, sau d6, 1y ¥ kién
g6p ¥ trong cudc hop chuyén mon ctia bd mon, va tién hanh diéu chinh (néu can thiét)
[H5.05.03.01]

Sau khi dugc sy nhit tri cia truong/phéd khoa phu trach nganh hoc, ngan hang
cau hoi va dé thi viét d6i voi cac mon dai cuong dugc chuyén té1 TTKT&KDCLDT,
lwa chon, in cho cac ky thi [H5.05.02.01.DC]. Bén canh co s& dit liéu ban dau, hang
ky, cac bd mon chuyén mon déu cé thé bd sung/ cap nhat/ sira doi cac co sd dir liu
ctia cac hoc phan. Quy trinh bd sung/ cdp nhat/ sira d6i cling duoc tién hanh tuan ti
nhu trén. Co s¢ dir liéu danh gia két qua hoc tap cua cac hoc phén khao thi duoc luu
trit va quan 1y tai Ban QLDT (ban gbc) va TTKT&KDCLPT (ban sao) va toan bo dix
licu vé két qua thi dugc luu trit trén phﬁn mém QLDT cta Hoc vién
[H5.05.02.01.DC].

Dé thi sir dung trong ky thi duoc ldy ngiu nhién tir co so dit liéu ngan hang dé
thi, dap an théng qua phan mém chuyén dung véi sé luong tir 3 dén 5 dé thi cho mdi
hoc phan d6i v6i cac mon trong khéi kién thire gido duc dai cwong. DPdi véi cac mon
thudc khéi kién thirc gido duc chuyén nghiép, vi da c¢6 ngan hang dé thi nén lanh dao
khoa t6 hop thanh ba dé thi (d6i voi hinh thire thi ty ludn) va trude gid thi lanh dao
khoa s& chon ra mot dé trong ba dé thi ¢6. Thoi gian 1am mdi bai thi viét dao dong tir
60 phut dén 120 phut, c6 cau trac dé thi rd rang, dé thi phai co dap an va thang diém
chi tiét dén 0,25 diém. TTKT&KDCLDT c6 trach nhiém quan 1y, sao in dé thi ddi vai
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cac mon dai cuong con cac mén co sé nganh do khoa ddm nhiém [HS.05.02.01.DC]
[H5.05.03.02.DC]. Bén thoi diém t6 chirc thi, can bd trong thi cia mdi phong thi s&
liy toi dé va boc niém phong trude sy ching kién cta nguoi du thi. Sau khi két thuc
thoi gian lam bai, bai thi va d& s& dugc cdc bd coi thi thu lai, chuyén vé
TTKT&KDCLDT dé roc phach va niém phong bai thi di véi cac hoc phan kién thirc
dai cuong. Ddi véi cac hoc phén thudc khdi kién thire gido duc chuyén nghiép, can bo
coi thi chuyén bai thi va cac bai thi vé van phong Khoa chii quan, can bo duoc phan
cong sé& roc phach va niém phong bai thi. Bai thi dugc chdm trong khoang thoi gian 2
tuan sau khi két thiic ky thi [H5.05.02.01.DC]. Viéc thuc hién quy dinh vé xay dung,
sir dung va quan 1y cau hoi thi, ngan hang cu hoi thi, dé thi, ngan hang dé thi két thuc
hoc phan, di gitp cong tac quan 1y tré nén thuan loi hon.

Két qua hoc tap cua nguoi hoc dugc danh gia dugc chia thanh cac mirc do theo
diém trung binh cua cac tiéu chi bao gdbm két qua bai thi két thiic hoc phan, két qua bai
kiém tra va tinh than hoc tap, muc do chuyén can trong sudt qué trinh tham gia 16p hoc
phan d6 [H5.05.01.10.DC]. Bai thi két thuc hoc phan dugc can bo giang day phu trach
mén hoc chim tap trung tai cac dia diém theo quy dinh. MOi bai thi s& co 2 can bd
giang day chim diém. Néu diém do hai nguoi cham léch nhau qua 1 diém ddi v6i mon
tu luan va qua 0.5 diém ddi voi mon thi tric nghiém thi bai thi d6 s& duoc chi nhiém
bd mon hodc trudng khoa xem xét va két luan veé két qua.

Khi céc bai thi dd duoc chidm theo quy dinh, can bd vao diém sé& vao diém trén
phan mém. Piém bai thi duoc cap nhat trén hé thong phan mém quan ly, va dong thoi
in 01 ban gbc tai Ban QLDT va 02 ban photo dé luu tai TTKT&KDCLDT va vin
phong khoa [H5.05.03.03]. Trong thoi gian 15 ngay sau khi thi diém s& duoc cac don
vi phu trach cip nhat trén trén phan mém quan 1y dao tao. Nguoi hoc ding nhap tai
khoan c4 nhan dé biét két qua danh gia.[ H5.05.03.04.DC]

Trong thot han 07 ngay lam vi¢c sau khi nhan dugc két qua, néu nguoi hoc co
yéu cﬁu, 6 thé 1am thu tuc phuc khao két qua danh gia hoc phﬁn. Cu thé, nguoi hoc
lién hé véi TTKT&KDCLDT dé lam don dé nghi. Trong thoi gian 15 ngay,
TTKT&KDCLDT két hop voi Thanh tra va cac Khoa quan 1y hoc phan dé to chuc
cham thi phuc khao. Bai thi dugc t6 chdm phiic khdo xem xét ting quy trinh: dénh
phach, vao diém, hdi phach, ndi dung ...Két qua chdm phuc khao s& 1a két qua cua

danh gia bai thi va duoc cac thanh vién t6 chim phuc khao. Két qua nay dugc thong
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bao téi nguoi hoc twong tw nhu trong quy trinh cong bd diém lan dau tién
[H5.05.02.01.DC].

Phan nhiéu mén hoc chuyén nganh, viéc danh gia dugc tién hanh theo hinh thirc
van dap. Cong tac t6 chic duoc tién hanh tip trung tai phong hoc (theo lich ciia Ban
QLDT sip xép). SV lan luot duge goi vao bde cau hoi, SV ¢6 thoi gian chuin b cau
hoi khoang 15 phat sau d6 sé trinh bay két qua cua minh trude 2 giang vién; diém
danh gia dugc xac dinh bing diém trung binh cua 2 giang vién va tuan thu theo quy
dinh vé danh gia hoc phan van dap [H5.05.01.22.DC], [H5.05.03.02.DC]

Viéc phan cong hudng dan hoc phﬁn thuc té kinh té-x3 hoi, kién tap, thuc tap
duoc thuc hién trude moi ky kién tap, thuc tap thong qua cac budi hop khoa va cé
quyét dinh cu thé vé giang vién huéng din kién tip, thuc tdp cua Hoc vién
[H5.05.03.05], [H5.05.03.06]. Cac hoc phan lién quan dén kién tap, thuc tap s& 1a tong
hop cac dau diém cua can bd hudng dan tai co quan, don vi, giang vién huéng dan cua
Khoa, ¢ van hoc tap 16p va lanh dao khoa [HS5.05.03.03].

Dbi voi khoa ludn va cac hoc phan thay thé khoa luan tét nghiép, viéc danh gia
duoc tién hanh theo hinh thtc t6 chic chdm khoa luén va thi thay thé khoa luén tap
trung. Cong tac to chirc duoc tién hanh tap trung tai vin phong khoa. Hoi dong bao
gdém Chu tich, Uy vién, Thu ky chim bai doc lap roi 1dy ¥ kién thong nhat vé két qua
khoa luan. Ho so cham diém dugc tap hop va luu trit theo quy dinh danh gia khoa luan
t6t nghiép [H5.05.03.06], [H5.05.01.19.DC]

Ty 1¢ SV khiéu nai vé diém bai thi két thuc hoc phan cia Khoa la rét it
[HS5.05.02.21.DC]. Sau khi nhan dugc thong bao tt TTKT&KDCLDT vé viéc phtc
khao bai thi ciia cac hoc phan, Truong Khoa s& chi dao truc tiép giai quyét. Moi thong
tin lién quan dén viéc khiéu nai két qua hoc tap s€ duogc luu lai tai TTKT&KDCLDT
va Ban QLDPT. Théng ké cho thidy 100% s6 don khiéu nai dwoc giai quyét
[H5.05.02.07.DC].

Su da dang, muc dg tin cdy, cong bﬁng ctua dé thi, cong tac td chtre thi duogc dua
ra thao luan trong cac cudc hop Khoa, hdi nghi giao ban dao tao, béo cao té)ng két nam
hoc va phuong huéng nhiém vu nam hoc cia Khoa XHH&PT, cia Hoc vién
[H5.05.03.07]. Két qua khao sat danh gia chat lugng mon hoc dudi hinh thirc phét
phiéu diéu tra véi SV nganh XHH cho thay trén 82% SV dong y va hoan toan dong ¥

vOi1 qua trinh kiém tra danh gia két qua hoc tap cua SV dam bao sy da dang, do tin cay
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va cong bang [H5.05.01.28.DC], [H5.05.01.29.DC].

2. Piém manh

Cong tac danh gia két qua hoc tap thuc hién theo ding quy trinh, phuong phap
kiém tra danh gia dugc da dang hoa, ddm bao nghiém tuc, khach quan, chinh xac, cong
bﬁng va phu hop véi hinh thirc dao tao, muc tiéu ting hoc phén va dam bao chat luong
nganh XHH.

3. Piém ton tai

Phuong phap danh gia két qua hoc tap truc tuyén chwa dugc phd bién trong
chuong trinh dao tao

4. Ké hoach hanh déng

Ttr ndm 2021,Hoc vién c¢6 quy dinh bd sung hinh thic, phwong phap kiém tra,
danh gia két qua hoc tap truc tuyén mot cach chinh thiec.

5. Tw danh gia: Pat yéu cu cia tiéu chi: 5/7 diém

Tiéu chi 5.4. Két qua ddnh gid dwoc phéin héi kip thoi dé ngwoi hoc cdi thi¢n
viéc hoc tap

1. Mo ta

Viéc cong bd két qua danh gia ciia ngudi hoc ndm trong quy dinh vé quy trinh
khao thi két thuc hoc phan dbi v6i hé chinh quy ctia Hoc vién [H5.05.02.01.DC]. SV
c6 thé ndp don dé nghi kiém tra lai quy trinh chdm thi hoc phan cho Trung tim Khao
thi va Kiém dinh chét luong ddo tao trong thodi gian 15 ngay ké tir ngay théng bao
diém trén mang. Thoi gian chAm phuc khao va céng bd diém cho SV 1a 15 ngay lam
viéc ké tir khi nhan duge don dé nghi cua SV. Két qua hoc tap cia SV dugc Hoc vién
thong bao kip thoi va céng khai bang cach dang tai trén phan mém QLDT véi cong
thong tin SV va khoa chu quan [H5.05.03.04.DC]. Két qua hoc tip cua ngudi hoc
duoc Hoc vién td chirc quan ly chét ché, luu trir déy du va chinh xac béng hé théng $6
sach luu trtt & cac don vi QLDT, TTKT&KDCLDT, Khoa chuyén nganh va luu trix
trén phén mém QLDT cua Hoc vién, duogc sao luu dinh ki vao hé théng va hé théng
may chil. Hé thong phdn mém quan 1y cac hé dao tao di giup trudng quan Iy két qua
hoc tap ctia ngudi hoc chit ché, chinh xéac, do tin cdy cao, hd trg tich cuc cong tac
kiém tra, tinh toan, xt 1y s6 liéu ciing nhu tra ctru két qua hoc tip cua ngudi hoc dé
dang, nhanh chéng, tién lgi. Di voi trudng hop xin phiic khao bai thi, Trung tim

Khao thi va Kiém dinh chét luong dao tao to chirc phic khao bai thi va thong bao diém
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phic khao trong vong 15 ngay lam viéc ké tir ngay hét han nhan don xin phiic khao
thong bao truc tiép cho ting sinh vién, Ban QLDT va Khoa chu quan
[H5.05.02.01.DC].

Ngoai ra, két thuc mdi hoc ky Hoc vién, Khoa déu bd tri cac budi ¢ CVHT hop
16p, téng két hoat dong hoc tap, ghi nhan nhiing danh gia cta ngudi hoc vé viée danh
gia két qua hoc phan, thoi gian cong bd diém [H5.05.04.01]. Thong qua két qua hoc
tap nay CVHT s& ciing ngudi hoc ¢ dinh hudng tot hon trong xay dung ké hoach hoc
tap. Sau khi hop 16p, Khoa va Hoc vién ciing t6 chirc budi tiép xuc ddi thoai gitta SV
CVHT vdi cac don vi lién quan dé ghi nhan thém v kién ctia SV vé véan dé két qua hoc
tap duoc phan héi kip thoi [H5.05.04.02.DC], [H5.05.04.03]. Thong qua nhing cudc
d6i thoai nay, Khoa Xa hoi va cac phong ban chiic ning trong Hoc vién cung cép giai
dap thic méc cua sinh vién, gitp SV nam rd hon vé quy trinh, thoi gian phan hoi két
qua hoc tap, chuyén nhitng thic mic ctua SV vé viéc phan hdi két qua hoc tip tdi cac
don vi lién quan.

Vi¢c cong nhan két qua tdt nghi¢p cho SV nam cudi duge thuc hién mot cach
nghiém tac theo quy dinh vé danh gia khoa luin tot nghiép theo quy ché dao tao chinh
quy theo hé théng tin chi [H5.05.01.06.DC]. Theo quy dinh, sau khi T6 chidm khoa
ludn tot nghiép ctia Khoa t6 chire dénh gia, két qua khoa luan tot nghiép sé duoc cong
bb ngay cho SV va duoc gtri vé Ban Quan 1y Pao tao, va trinh Hoi dong xét cong nhan
t6t nghiép trudng; can clr vao nhitng vin ban d6, Hoc vién ra quyét dinh cong nhan tot
nghiép cho sinh vién. Hé thdng vin bing chimg chi cua ngudi hoc duoc Hoc vién quan
ly va cip phat dung quy ché vé quan 1y va cép phat vian bang ching chi cia Bo Giao
duc va Pao tao. Tuong ty d6i véi viéc cong nhan két qua thi chimg chi ngoai ngit, tin
hoc theo quy dinh vé CPR ciing duoc Hoc vién cong bd trén co sé két qua danh gia va
van ban dé nghi cong nhan két qua do Hoi dong chdm thi ngoai ngit, tin hoc trinh 1én
Hoc vién.

DPdi voi nhiing sinh vién trong dién ton dong, canh béo, ¢ van hoc tap s€ truc tiép
goi dién, lién lac bang nhiéu hinh thirc dé nhac nhd sinh vién. Dong thoi thong qua cac
budi hop phan anh sinh vién, lanh dao khoa ciing yéu cau sinh vién hodc can b 16p giai
trinh vé cac nguyén nhan thoi hoc, cham tbt nghiép cua sinh vién. Lanh dao Khoa ciing
thudng dua ra cac giai phap cho tinh trang ny bang cach ddc thic, nhic nhé sinh vién
thong qua can bo 16p va c¢b van hoc tap. [H5.05.04.03]. Qua két qua khao sat ngudi hoc
vé viéc danh gia két qua hoc tdp dudi hinh thire phat phiéu diéu tra c6 thé thdy sé SV
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dugc khao sat dong ¥ hodc hoan toan dong ¥ véi tidu chi thong tin phan hoi tir kiém tra
danh gia gitp cai thién két qua hoc tap [H5.05.01.28.DC], [H5.05.01.29.DC].

2. Piém manh

Hoc vién da c6 day du cac hé théng vin ban lién quan dén viéc cong bd két qua
cham thi, xét tot nghiép va cdp bang t6t nghiép; dong thoi tudn thi theo cac quy dinh
mot cach chit ch& nén da han ché duoc sai sot trong qué trinh cung cap két qua hoc
tap, van bang tot nghiép. Thong qua cac hinh thirc thong bao khac nhau, tir bang diém
duoc gui truc tiép ban photo, nhap diém online trén trang web ctua Hoc vién...két qua
hoc tap cta nguoi hoc dugc phan hoi kip thoi va thong qua nhiéu hinh thirc khac nhau.

3. Ton tai

Trong mot s6 thoi diém, do han ché vé ha t?mg mang, viéc truy cap xem diém
trén phan mém quan 1y két qua hoc tap bi nghén gay kho khin cho nguoi hoc. Phan
mém dao tao chua tich hgp dugc canh béo ton dong d6i véi ngudi hoc.

4. Ké hoach hanh dong

Nam 2021, Hoc vién dau tu thém may chu, nang cip duong truyén Internet va
hoan thién phan mém chuyén dung cho cac hoat dong lién quan dén luu trir két qua
hoc tap va hoat dong dao tao cua Hoc vién .

5. Tw danh gia: Pat yéu cau cta tiéu chi: 5/7 diém

Tiéu chi 5.5. Ngwoi hoc tiép cén dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc
tdp

1. Mo ta

Quy dinh vé viéc giai quyét khiéu nai cua ngudi hoc vé két qua hoc tap dugce

Hoc vién quy dinh trong Quy trinh khao thi cua Hoc vién [HS5.05.02.01.DC] va duogc
CVHT, gido vién truc tiép giang day cac hoc phan phd bién dén SV trong cac budi
sinh hoat chinh trj dau khoa, budi noi chuyén dau nam hoc hodc khi bit dau cac hoc
ky, [HS5.05.05.01], trong So tay sinh vién [HS5.05.01.09.DC]. Trong do6 cu thé viéc
khiéu nai duoc thyc hién nhu sau: Poi voi diém danh gia dugc giang vién thong bao
tryc tiép t6i sinh vién nhu diém danh gid qua trinh hoc tap s& duoc giang vién cong bd
véo bubi hoc cubi cung, diém thi hét mon cta cac mén thi van dap, hoac diém danh gia
ciia T6 chdm khoéa luan t6t nghiép. Néu sinh vién c6 khiéu nai thi s& duoc giang vién
giai quyét ngay trong budi d6. Déi voi diém bai thi két thuc hoc phan theo hinh thirc
thi viét, sau khi nguoi hoc nhan dugc diém bai thi hét mon trén hé théng cua Hoc vién,

can ctr thong bao vé thdi gian phuc khao két qua bai thi cia TTKT&KDCLDT va Ban
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QLPT [H5.05.01.01.DC], [H5.05.02.01.DC], néu c6 thic mic vé diém sd, sinh vién
c6 thé lam don phuc khao bai thi gtri 1én TTKT&KDCLDT trong thoi gian quy dinh.
Mau don xin phiic khao duge cong bd trong so tay sinh vién [H5.05.01.09.DC]. Tai
TTKT&KDCLDT ludn cb can bd truc dé co thé tiép nhan cac khiéu nai cua nguoi hoc.

Hang ky, van c6 cac truong hop sinh vién khiéu nai vé diém bai thi két thuc hoc
phan, tuy nhién, s luong don khiéu nai chiém ty 18 rat nho trén tong sb bai thi trong
ky d6 [H5.05.02.21.DC]. Sau khi nhan dugc thong bao tr TTKT&KDCLDT vé viée
phuc khao bai thi ciia cac hoc phan, Truéng Khoa s& chi dao truc tiép giai quyét. Moi
thong tin li€n quan dén viéc khiéu nai két qua hoc tap s€ dugc Iluu lai tai
TTKT&KDCLDT va Ban QLDT. Thong ké cho thay 100% s6 don khiéu nai dugc giai
quyét [H5.05.02.21.DC],[H5.05.02.01.DC].

Viéc to chtrc thi ciing thuc hién theo ké hoach chung cua truong va dé thi ciing
dugc niém phong, bai thi dugc doc phéch, va viéc chdm thi s& duoc tién hanh tai van
phong bd mén quan 1y hoc phan d6i véi mon chuyén nganh va co s nganh va tai
Trung tdm Khao thi va Kiém dinh chat luong véi nhitng mén dai cuong. Két qua danh
gia dugc cac don vi phu trdch cong tac cham thi gui truc tiép dén Ban QLDT. Néu ¢
nhu cau phiic khao, nguoi hoc lam cac thu tyc twong ty & Trung tam Khao thi va Kiém
dinh chat luong dao tao. Thong bao vé viéc phuc khao ddi véi cac hoc phﬁn chua khao
thi ciing dugc TTKT&KDCLDT thong bao téi cac Khoa. Ngoai ra, SV ¢ thé phan
anh cac y kién lién quan dén khiéu nai vé két qua hoc tap thong qua cac budi hop 16p,
¢ van hoc tap hodc cac budi hop phan anh tinh hinh SV hang thang giita Ban Chu
nhiém khoa XHH &PT, CVHT va Ban céan sy, Ban chap hanh chi doan cac 16p SV
[H5.05.04.02.DC].

Qua khao sat ngudi hoc vé thu tuc khiéu nai, két qua giai quyét khiéu nai KQHT
c¢6 thé nhan thdy SV cho ring c6 thé tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két
quia hoc tdp va SV cho riang cac khiéu nai dugc giai quyét thoa dang
[H5.05.01.28.DC], [H5.05.01.29.DC].

2. Piém manh

Hoc vién dd ban hanh quy trinh gidi quyét khiéu nai rd rang va cong khai téi
ngudi hoc théng qua website Hoc vién, s tay sinh vién, cac phong chirc ning, qua
CVHT, tuan sinh hoat chinh tri dau khéa cho tan SV. Nguoi hoc duge hudng dan cu

thé dé tiép can dé dang vé6i quy trinh khiéu nai két qua hoc tap, c6 nhiéu kénh dé c6 thé
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phan anh cac khiéu nai vé két qua hoc tap. Khoa XHH &PT ludén dam bao quyén loi
cho ngudi hoe khi ¢6 thic méc vé két qua hoc tap.

3. Diém ton tai

Do han ché vé ha ting mang nén d6i khi két qua phuc khao chua dugc cip nhat
theo dng thoi gian quy dinh. Van con mét sb SV chua nim 13 vé cac quy trinh, cac
quy dinh vé khiéu nai KQHT din dén qua thoi gian phuc tra, phuc khao.

4. Ké hoach hanh dong

Tir 2021, Hoc vién can c6 ké hoach ddu tu nang cip may chii cho Trung tim
Khao thi va Pam bao Chat luong dio tao, Ban QLDT dé nang cao hiéu qua trong céc
hoat dong lién quan dén luu trir két qua hoc tap, két qua giai quyét khiéu nai cua nguoi
hoc. CVHT cua khoa ting cudng pho bién cac quy dinh vé khiéu nai KQHT cho SV.

5. Tw danh gia: Dat yéu cdu cua tiéu chi 5/7 diém

Két luén tiéu chuin 5

Viéc danh gia KQHT nguoi hoc theo CTDT nganh XHH dugc thuc hién dung
theo quy dinh cia BGD&DT va Nha truong, phu hop voi CPDR, dugc thong bao 1o
rang va cong khai t&1 ngudi hoc véi cac phuong phap danh gia da dang, dam bao tinh
gi4 tri, do tin cdy, khach quan va cong bang. Két qua danh gia dugc phan hoi kip thoi
dé nguoi hoc xac dinh va diéu chinh ké hoach hoc tap.

Hoc vién, Khoa va cac phong ban lién quan di tich cuc trong viéc thiét ké cong
tac danh gia két qua cta ngudi hoc phu hop voi muyc tiéu timg hoc phan va muc do dat
duge CDR. Quy trinh t6 chirc dénh gia, thi tuc khiéu nai, phiic khao dugc quy dinh rd
trong cac van ban cua Hoc vién trén co so c6 lay ¥ kién gop ¥ ciia SV, GV. Hoc vién va
Khoa di tién hanh khao sat mac do hai 1ong cua sinh vién vé phuong phap kiém tra
danh gia két qua hoc tap clia nguoi hoc dé c6 thé hoan thién hon cong tac kiém tra danh
gia.

Tuy nhién, ty 1& hinh thtrc kiém tra danh gia tric nghiém cubi ky con it; trong sd
diém chuyén can chua hop 1y, luong sinh vién truy cip vao website cia ngudi hoc con
han ché; Phuong phap danh gia két qua hoc tap truc tuyén chua dugc phd bién trong
CTDT. Nhiing han ché nay s€ duoc Hoc vién, Khoa, cac phong ban chirc nang 1én ké
hoach hanh dong khéc phuc tr nam 2021.

Tiéu chudn 5 cé 5 tiéu chi, cd 5 déu dat, diém trung binh la 5/7.
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TIEU CHUAN 6
POI NGU GIANG VIEN, NGHIEN CUU VIEN

M¢ dau

Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén c6 doi ngii can bd quan 1y, GV c¢6 phdm chat
dao dirc, c6 nang luc chuyén mon, dap tmg cac yéu cau vé sb lugng, co ciu, do tudi,
trinh d§ chuyén moén nghiép vu, ¢é trinh do ngoai ngtt, tin hoc ddm bao cho nhiém vu
dao tao va nghién ctru khoa hoc va co ban hoan thanh nhiém vu duogc giao. Nha truong
c6 ké hoach va quy trinh tuyén dung vién chirc cong khai minh bach; sir dung va quan
Iy can bo, vién chuc theo dung quy dinh ciia Nha nudc; c¢6 chinh sach, bién phép tao
diéu kién cho d6i ngii can bd quan 1y va GV duoc thuong xuyén tham gia boi dudng
nang cao trinh d6 bang viéc cir nhiéu can bo di dio tao trong va ngoai nude. Quy ché
dan chu trong truong hoc dugc ddm bdo va phat huy trong moi hoat dong cua Nha
truong trong qua trinh 6n dinh va phat trién. Nha trudng ludn xac dinh cong tac chuan
hoa va nang cao chét lugng, trinh dJ cho can bd GV la nhiém vy trong tam.

Khoa XHH&PT la mdt trong nhitng khoa dao tao miii nhon cua Hoc vién Béo
chi & Tuyén truyén véi hai nganh dao tao 14 XHH va CTXH. Poi ngii GV cua Khoa
XHH&PT duoc quy hoach, tuyén dung dap tmg yéu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc
va cac hoat dong phuc vu cong dong. Nganh XHH c6 d6i ngii GV ¢6 pham chat dao
dtrc, c6 nang luc chuyén moén va ludén hoan thanh tdt nhiém vu duoc giao; dam bao
trinh do chuan duge dao tao cua nha giao theo quy dinh va c6 trinh do ngoai ngtr, tin
hoc dép tng yéu ciu vé nhiém vu dao tao, NCKH. Viéc tuyén dung, dé bat can bod
dugc thuc hién cong khai, dling quy dinh va dya trén trinh d§ chuyén mon, kinh
nghiém giang day va thanh tich hoc thuat. Viéc phan cong trach nhiém dao tao va mbi
quan h¢ cong tdc dugc phan dinh rd rang, phu hop véi trinh dg, kinh nghiém ky nang
clia giang vién. Chat luong ctia d6i ngii GV quyét dinh dén chat lugng ngudn nhan luc
duogc dao tao cua Nganh XHH va Cong tac xa hoi.

Tiéu chi 6.1. Vigc quy hoach di ngii giing vién, nghién ciru vién (bao gom
vigc thu hit, tiép nhéin, bé nhigm, bé tri, chim diet hop dong va cho nghi hwu) dwoc
thwe hién ddp itng nhu cdu vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cdc hoat dpng phuc
vu céng dong.

1. M6 ta

Nhén thirc duge tim quan trong cta cong tic can bd va cong tac phat trién doi
ngii GV, nghién ctru vién trong truong dai hoc, nén van dé quy hoach va phat trién doi

ngil can bd GV ludn duoc Nha truong va Khoa XHH&PT quan tim. Piéu nay duoc
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thé hién 1o trong Chién luoc phat trién Hoc vién BC&TT giai doan 2018 - 2020 va tam
nhin 2030 [H06.06.01.01.DC] va Khoa XHH&PT giai doan 2020-2025 va tdm nhin
dén nam 2030 [H06.06.01.02.DC]. Tir nam 2014, Nha truong da co quyét dinh phé
duyét quy hoach va tuyén dung can bd vién chirc trong truong [H06.06.01.03.DC].
Hang nim Hoc vién va cac khoa déu tién hanh ra soat quy hoach va tuyén dung phat
trién doi ngti gidng vién. Nam 2017, Hoc vién da tién hanh chinh stra va ban hanh
Chién lwvoc HVBC&TT dén nam 2035, tim nhin 2050. Bén canh nhiéu ndi dung quan
trong khéc, vin ban nay ciing xac dinh muc tiéu tong thé vé phat trién ngudn nhan luc
trong d6 cht trong dau tu phat trién: (i) PJi ngii cdn b lanh dao, qudin Iy chuyén
nghiép, co nang luc quan tri nha truong hién dai, co kha nang dy bao chién luoc va
quan Iy sy thay doi nham phdt trién Hoc vién theo cdc dinh hwéng chién lwoc; (i)
Chudn héa va tang cwong doi ngii gidng vién gioi chuyén mén, tam huyét véi nghé,
thanh thao céng nghé thong tin va ngoai ngit dé hé tro qud trinh hoc tdp cia sinh
vién; (iii) Phdt trién nhém chuyén gia dau nganh c6 kha nang dinh huwéng chuyén mén
trong linh vuee Iy ludn chinh tri, t twéng - van héa, bdo chi va truyén théng, trong dé
c6 nhitng chuyén gia cé kha nang tham gia giang day quéc té, nghién ciru quoc té
[H06.06.01.01.DC].

Pé thyuc hién cac muc tiéu dé ra, Hoc vién da xay dung dﬁy du hé thé)ng van ban
quy dinh c6 lién quan dén cong tic tuyén dung [H06.06.01.04], bé nhiém, mién nhiém
[H06.06.01.05], quy dinh vé kéo dai thoi gian 1am viéc [H06.06.01.06], quy dinh lién
quan dén thinh giang [H06.06.01.07]. Ngoai ra, hang nam, tai hoi nghi CBVC, Nha
truong bao cao tong két va dinh hudng cong tac quy hoach phét trién ngudn nhan luc
[H06.06.01.08]

Pbi v6i Khoa XHH&PT, trong chién luoc phat trién ciia minh, Khoa ciing lubn
chu trong phat trién luc lugng can bd GV ca vé s lugng va chét luong nham muc tiéu
“Xay dung doi ngii can bo co phcfm chdt dao dirc tot, cé nang luc va trinh do chuyén
mon cao dap wng cdc nhiém vu dao tao va NCKH theo cac tiéu chudn chirc danh trong
thoi gian t6i. Xy dwng quy hoach cdn bé tirng giai doan phii hop véi sw phdt trién cia
Khoa” [H06.06.01.02.DC].

Ké hoach phat trién doi ngiit CBGV cua Khoa XHH&PT duoc xiy dung dua trén
ké hoach phat trién nhan luc cta cac bd mon, dya trén yéu cau thuc tién cua cong tac
dao tao va NCKH [H06.06.01.02.DC]. Cac dinh hudng vé quy hoach va phat trién doi
ngil can bd GV cua Khoa va ctua Nha trudng déu xuét phat tir thuc té va dua trén

nhiing du doan vé nhu cau, so6 luong tuyén sinh ciia Nha truong, cia Khoa. Theo Dé
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an tuyén sinh Pai hoc ctia Hoc vién nam 2020, tong sb sinh vién quy doi s& khoang
1.950 sinh vién phan kha déu cho 39 chuyén nganh ctia Hoc vién, tirc 1a khong tang so
v6i chi tiéu ndm 2019 va hon 50 sinh vién so v6i nim 2018 [H06.06.01.09]. Ddi véi
Khoa XHH&PT, s& duy tri s6 luong sinh vién tuyén vao hang nam 1a 50 sinh vién hé
ctr nhan va 10-15 hoc vién cao hoc [H06.06.01.02.DC]. Piéu nay dit ra nhimng yéu cau
quan trong cho muc tiéu phat trién doi ngii giang vién ca vé sé luong va chét luong,
khong chi trong pham vi toan Hoc vién BC&TT ma con ca ddi véi Khoa XHH&PT.

Cong tac quy hoach, va ké hoach phat trién doi ngii GV cua Khoa XHH&PT vé
co ban ciing dap tng t6t yéu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc
vu cong dong. Trong giai doan tir 2015 dén 2020, vé s luong can bd GV co hitu trong
Khoa khoéng cé nhiéu sy bién dong, sé liu giao dong tir 12-15 giang vién
[H6.06.01.10]. V& co ban, sy bién dong nhe nay 1a do c6 sy thuyén chuyén cong tac
ctia mot sd can bd giang vién tur hoac sang cac Khoa khéc trong ndi bo Hoc vién va 02
giang vién chuyén cong tac di co quan khac lan lugt cac nam 2017 va 2020
[H6.06.01.05.DC]. Nhin chung, trong moi trudng hop, qui trinh thuyén chuyén can b
déu duoc thuc hién mot cach rd rang, cong khai va minh bach.

Ngoai ra, d¢ dap tng cac yéu ciu vé dao tao trong nhitng nim qua, Khoa
XHH&PT con tan dung ngudn nhan lyc chat lugng cao va giau kinh nghiém tir nhiing
can b giang day co6 trinh do tién si, hoc ham hoc vi cao trong va ngoai Hoc vién. Cu
thé, bén canh viéc kéo dai thoi gian cong tac voi 01 can bd GV 1a PGS, TS va ¢6 trinh
dd chuyén mon cao [H6.06.01.06.DC], Khoa XHH&PT ludn duy tri mang ludi cac
gido vién thinh giang (khoang 20 ngudi). Tat ca cac hoat dong nay déu da dugc thuc
hién theo dting chii truong chinh sach va huéng dan qui trinh thi tuc hién hanh cta
Hoc vién.

Vé chat luong, Khoa luén danh sy uu tién cho viéc dao tao nang cao trinh d6 ctuia
doi ngli can bo GV, tao moi diéu kién dé doi ngti GV phén d4u hoc tap nang cao trinh
do, nhat 1a khuyén khich dong vién cac can by GV trau ddi trinh do ngoai ngir va di
hoc tap nghién clru & nudc ngoai. Trong giai doan 2015-2020, Khoa XHH&PT da co
03 tién sy dugc dao tao tai nudc ngoai va thém 03 tién sy duoc dao tao tai cac co s&
dao tao sau dai hoc c6 uy tin trong nuéc [H06.06.01.06.DC].

Pén thang 12/2020, d6i ngil giang vién co hiru tham gia giang day chuyén nganh
XHH cua Khoa 1a 12 nguoi, trong do, 100% déu co trinh dd trén dai hoc. Ty 1€ GV co
trinh do tién si cua Khoa 1a trén 70%. Trong giai doan 2015-2020, khoa c6 thém 02
PGS, nang tong s6 PGS trong Khoa 1én 03 [H06.06.01.10.DC]. Diéu nay cho thiy su
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dung dan trong chinh sach phat trién doi ngii GV ctia Khoa XHH&PT.

Bang 6.1. Thong ké phan loai giing vién trong Khoa XHH&PT (Tinh dén thang
12 nam 2020)

54 Phéan loai
() 2
Trinh d¢ / hoc Ty l¢| theo gioi Phén loai theo tudi (nguoi)
TT lwgng,
vi .| (%) | tinh (ng)
nguoi
Nam | Nir | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60
1 |Giao su, Vién si 0 0 0 0
2 |Pho Giao su 3 25 1 2 1 1 1
3 |Tién si khoa hoc 0 0 0 0
4 |Tién si 5 1420 1 4 1 3 1
5 |Thac si 3 25,0 0 3 3
6 |Paihoc 1 8.33 1 0 1
Tong 12 [100 | 3 9 5 4 2 1

Nhin chung, da phan can bd giang day ctia Khoa c6 tudi doi tir 30-50 (9 ngudi,
chiém 75%) (Bang 6.1). Pay 1a d6 tudi da do chin, nhiét huyét, dam mé khoa hoc va
giang day va khong ngimg hoc tip bdi dudng nang cao trinh d6 kién thirc chuyén mén,
cac k¥ nang phuc vu giang day va nghién ctru khoa hoc nhu tin hoc va ngoai ngr. Cho
dén nay, hau hét cac giang vién Khoa XHH&PT d3 c6 cac chimg chi tin hoc va ngoai
ngir dat chuan.

Bén canh viéc tuyén dung, viéc b nhiém, mién nhiém can bo lanh dao trong
HVBC&TT ciling dugc thuc hién mogt cach bai ban, nghiém tic dung quy dinh. Nha
truong di xay dung va ban hanh cac vin ban quy dinh vé viéc bd nhiém, mién nhiém
v6i cac chire danh 1anh dao [H06.06.01.05.DC] va dugc ap dung thong nhét trong toan
Truong. Quy trinh b6 nhiém can bd 1anh dao B6 mon, Khoa déu thuc hién cong khai,
tiéu chi bo nhiém rd rang va duoc thyc hién ding quy dinh cta Nha truong. Trong giai
doan nay, bén canh mot can bd quan 1y ¢o6 tai duc duoc b nhiém lai, mot can bo tré
dugc bd nhiém giit chtrc vu quan trong trong Truong [H06.06.01.05.DC].

Song song v&i cong tac tuyén dung theo vi tri viéc lam, Khoa XHH&PT va Nha
truong ludn quan tdm dén viéc bdi dudng nang cao chit lwong ddi ngii GV da tuyén
dung dé dap tmg ngdy cang tot hon yéu cau cta vi tri viéc lam. Hang nim, Nha trudng
c6 ké hoach dao tao, boi dudng, phat trién doi ngii can bd nodi chung va can bd quan 1y

noi riéng thong qua viéc cir di dao tao cac bac hoc dai han va cac 16p dao tao ngan han
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trong va ngoai nudc. Khoa XHH&PT va cac B mon déu cir can bd giang vién tham
gia vao cac khoa hoc do Nha trudng to chire. Trong giai doan 2015 - 2020, doi ngii GV
Khoa XHH&PT da dugc Nha truong cur di hoc tién si trong nudc la 04, hoc thac si
trong nudc 1a 01 GV [H06.06.01.11].

Vé cong tac danh gia can bo, vién chic va binh xét thi dua khen thuong, Nha
truong di xay dung céc tiéu chi, chi sé danh gia nham phuc vu cho viéc danh gia, phan
loai va binh xét thi dua, khen thudng chinh xac nhét, tao dong luc phén dau ddi vai doi
ngil can bo, vién chirc [H06.06.01.12]. Bi v6i can bo quan 1y, ngoai kénh danh gia
can bd, vién chirc nhu dd néu, Nha truong con danh gia can bd quan 1y théng qua ldy
phiéu tin nhiém theo dinh ky nhdm diéu chinh cach thirc quan 1y, diéu hanh trong cong
tac phat trién doi ngil. Két qua danh gia vién chiic va can bo quan 1y giup lanh dao Nha
truong nam duogc thyc trang chat lugng va uy tin cta vién chic va can bd quan 1y
nham diéu chinh cach thirc quan 1y, diéu hanh trong cong tac phét trién doi ngii. Ngoai
ra, Nha trudng ciing tién hanh 14y ¥ kién phan hdi cia GV vé cong tac quy hoach doi
ngil GV thong qua cac hoi nghi CBCC va to chirc lay phiéu tin nhiém dbi v6i doi ngii
can b dugc quy hoach nham danh gia cong tac quy hoach, bd nhiém doi ngil can bo
dap tmg nhu cau dao tao, NCKH va phuc vu cong dong. Két qua thuc té cho thay, chat
lugng va uy tin cua doi ngii vién chirc va can bd quan ly ngay cang cao va luén dap
ung duoc yéu cau cua vi tri viéc 1am & mdi giai doan, thoi ky [H06.06.01.05.DC].

Trong truong hop cua Khoa XHH&PT , ngoai viéc tham gia vao cac phong trao
thi dua giang vién gidi cap co s do Cong doan va Nha truong phat dong hang nam,
Khoa ciing thudng xuyén t6 chirc cic budi hop chuyén mon, du gio nham danh gia va
nang cao chat luong giang day va kha nang chuyén mén cta cac giang vién, nhat 1a
cac giang vién tré va moi duge tiép nhan vé Khoa [H06.06.01.13]. Cac gido vién phu
trach cac moén ciing dugc khuyén khich t6 chirc cac budi danh gia dau va cudi ky mdi
mon hoc dua trén mot s6 tiéu chi nhu chat luong giang day chung, phuong phéap giang
day, ndi dung giang day, phan bo thuc hanh-1y thuyét, phu hop giita muc dich-noi
dung-hoat déng, v.v... dé tir d6 ty rut kinh nghiém va c6 thé soan, t6 chirc va thuc hién
tdt hon cac hoat dong phu hop v61 muc dich moén hoc va nhu clu cla nguoi hoc
[H06.06.01.14].

2. Piém manh

Nha trudng, Khoa XHH&PT luén chi trong dén quy mé va quy hoach ddi ngii
GV dé dam bao chit luong dao tao cta Truong ciing nhu dap Gng nhu cau dao tao,

NCKH va céc hoat dong phuc vu cong d@)ng.
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Khoa XHH&PT ludn quan tim dén phat trién doi ngil giang vién trong thdi gian
qua va di xay dung duoc d6i ngii can bd tré co chat lwong, dap tng tot cac yéu cau
giang day va quan ly cling nhu céc hoat dong chuyén mon khéc.

Quy trinh va tiéu chuan tuyén dung, quy hoach can bd cua Truong dugc xay
dung c6 tinh ké hoach, cong khai, minh bach, rd rang, dan chu, sat thuc voi diéu kién
va nhu cau thuc té cua Nha truong. Truong da xay dung dugc dé an vi tri viéc 1am dbi
Vi tat ca cac don vi trong Truong dé van hanh cong tac tuyén dung, bd nhiém sap xép
cong viéc hop ly.

3. Piém ton tai

Cong tac quy hoach con chua chi trong ding mirc ti sy can ddi vé d6 tudi trong
twong lai 5-10 niam t6i, dan t&i nguy co hang hut doi ngii GV c6 kinh nghiém, trinh do,
¢6 hoc ham PGS, hoc vi TS.

4. Ké hoach hanh dong

Nam 2021, Nha trudng can két hop véi tit ca cac don vi trong Trudng dé ra soat
danh gia va xay dung lai chién luogc phat trién Trudng trong d6 c6 chién luge phat
trién doi ngil giang vién cho pht hop hon véi diéu kién thyc té hién nay.

Ngoai ra, cac ké hoach chién lugc dao tao, boi dudng va phat trién doi ngii dugc
thiét ké dua trén cac danh gid nhu cau ctia x4 hoi va cla tung khoa trong Hoc vién.
Dic biét, cac chién luoc, ké hoach ndy can chi y dén tuyén thém cac giang vién c6 do
tudi tré, dam bao cho chat luong dao tao va NCKH chét lugng cao trong tuong lai.
Khoa di dé xuat voi Ban TCCB chuan bi tuyén thém can bd trong 2-5 ndm tdi.

5. Tw danh gia

Pat yéu cau cta tiéu chi 5/7 diém

Tiéu chi 6.2. Ty 1¢ giding vién/nguwoi hoc va khoi lwong cong vige ciia dpi ngii
gidng vién, nghién ciru vién dwoc do lwong, gidm sdt lam cin cir cdi tién chit lirong
hoat dpng dao tao, nghién citu Khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu cong dong.

1. M6 ta

Muc tiéu cia Khoa XHH&PT 1 tré thanh Khoa tién tién, phat trién theo hudng
da nganh, m& rong dao tao cac nganh va chuyén nganh méi phu hop véi nhu cau phat
trién cta xa hoi va dic biét 1a theo dinh hudng truyén thong phat trién x3 hoi ... d@)ng
thoi duy tri va phat trién nganh truyén théng dic thu; dio tao cac chuyén gia XHH c6

chét luong tot; ting cuong hop tic trong va ngoai nudc; tré thanh mot trong nhimng
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khoa nghién ciru manh va phan du tré thanh mét trong nhitng khoa cé vi tri quan
trong trong HVBC&TT, ¢6 uy tin d6i voi xa hoi noéi chung va véi nganh XHH noi
riéng [H06.06.01.01.DC].

Vé co cdu can b vién chirc, Khoa di c6 sy b tri se"lp xép va dao tao theo hudng
hop 1y hoa giita cac chuyén nganh, giira cac do tudi, gidi tinh, cac mirc trinh do dao
tao; Tinh dén thang 11 nam 2020, tong sd giang vién co hitu nganh XHH ciia Khoa 1a
12 ngudi. Ngoai ra, Khoa con c¢6 su hop tac lién két v6i cac nha khoa hoc, GV ¢6 uy
tin tr nhiéu truong dai hoc, vién nghién cuu, cac td churc trong nudc, trong va ngoai
Hoc vién BC&TT nhu Khoa Xa héi hoc, Pai hoc Khoa hoc Xa hdi va Nhan van; Hoc
vién Chinh tri Quéc gia Ho Chi Minh, Vién XHH, Vién Khoa hoc X4 hoi Viét Nam,
Vién nghién ctru Gia dinh va Gidi, Vién Nghién ctru va Phat trién Xa hoi (ISDS)
(Bang 6.2)... Can bo giang day trong Khoa con ¢6 cac lién két nghién ctru véi cac nha
khoa hoc cta céac truong dai hoc ¢6 uy tin tir cdc nudc nhu: Nga, Uc, Anh, Thai Lan,
v.v... [H06.06.01.10.DC].

Hién nay s GV co hiru nganh XHH ciia Khoa XHH&PT c6 07 TS, trong d6 03
PGS, 04 ThS va 01 CN. S luong GV quy d6i hién nay 1a 22,5 nguoi néu chi tinh
riéng cho Khoa XHH&PT; va 1a 25,2 ngudi tinh cho téng s6 GV tham gia dao tao
(Bang 6.2) [H06.06.01.10.DC]. S6 luong sinh vién dai hoc chinh quy cua Khoa nim
hoc 2019-2020 12 310 SV. Ty 1é SV/GV chinh quy quy d6i cho toan bd gido vién tham
gia giang day 13 gan 12,3 SV/GV (Béang 6.2 va 6.3).
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Bing 6.2. Thong ké gidng vién Khoa XHH&PT

(Tinh dén thang 11 niim 2020)

GV co hitu B
(6] A
Trinh | Hé £ GV G\i hop GY Gv sung Tgn% .
6. hoc | 6 So trong | dong kiém GV | GV quy tir qui doi
TT | .7 % lugng | bién ché | daihan | nhiém | thinh | quoc | doinoi nganh
vi, chtc | quy > N T - X . GVC g
2 GV | tryctiép | tructiép | lacan | glang | t€ bd ~ | (tinh
danh | doi o o N \ da qui
giang giang | bd quan nganh adi SV/GV)
day day Iy
@) 2 A3) “4) (©) (6) @) ® [ © | {10 at (12)
Heso. 1,0 1,0 03 | 02 | 02
quy doi
Giao su,
1 Vien st 5 1 1 1 0 1
2 | Pho 3 3 3 ol 02 9.2
Gido su
Tién si
3 | khoa 3 0 0 0
hoc
4 | Tién si 2 4 4 8 1.1 9.1
5 | Thac si 1 4 4 4 1.4 5.4
6 | Pai hoc 0.5 1 1 0.5 0 0.5
Téng 13 12 1 22.5 2.7 252
Bang 6.3. Thong ké nguwoi hoc Nganh XHH
Don vi: nguoi
2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
Cac chi tiéu
2016 2017 2018 2019 2020
1. Nghién ctru sinh 0 0 0 0 0
2. Hoc vién cao hoc 17 16 20 11 12
3. Sinh vién dai hoc
Trong do:
H¢ chinh quy 418 371 337 318 310
Hg¢ tai chuc 190 190 157 0 0
Tong s6 SV PH CQ
Toan Khoa 625 577 514 329 322
Heé chinh Quy 418 371 337 318 310
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(Ghi chii: ldy theo s6 liéu sinh vién cudi ky 2 ciia ndm hoc)

Trong cac nim qua, khéi lugng cong viée, thoi gian lam viée, dinh muc gio
chuén, gi0 NCKH cta GV HVBC&TT dugc Nha truong ban hanh quy dinh thuc hién
dya trén quyét dinh s6 64/2008/QD-BGDPT vé ban hanh quy dinh ché do lam viéc
d6i v6i GV [H06.06.02.01] va thong tu 47/2014/TT- BGDDT vé quy dinh ché d6 1am
viéc ddi véi GV [H06.06.02.02]. Theo d6, Hoc vién BC & TT ciing da c¢6 Quyét dinh
ban hanh Quy ché 1am viéc danh cho GV va trong d6 c6 yéu cau vé gio giang day va
nghién ctru khoa hoc. Trong quy ché ciing ghi rd cac yéu cau vé ting loai hoat dong
khoa hoc duoc quy doi va sd gid quy doi cho mdi hoat dong. Ngoai ra, viéc tinh toan
gid chuan quy d6i gio giang day hang nim déu dugc quy dinh rd rang cu thé cho timg
loai hinh, cong tac dao tao, quy dinh vé mién giam gid day [H06.06.02.01.DC].

Nhin chung, trong giai doan 2015 - 2020, khdi luwong giang day cua Khoa
XHH&PT déu vuot so vai sd gio quy dinh (gid giang chuan trung binh 14 244 gio/GV)
(Bang 6.4). Theo s6 lidu thong ké, binh quan s gio giang day quy ddi ciia mot GV co
hiru Khoa XHH & PT tham gia giang day chuyén nganh XHH nam hoc 2015 - 2016 1a
287,71gi0, sb luong nay ting 1én 354,6 gid nam hoc tiép theo va twrong dbi 6n dinh cac
nim sau d6 do tir nim 2018 khoa 34 ¢ 2 16p XHH d ra truong va cac khoa tiép theo
Khoa chi c6 1 16p XHH(Bang 6.4). [H06.06.02.03], [H06.06.02.04]. Doi ngli can bd
GV Khoa XHH&PT luén dam bao chat lugng giang day cao nhat, diéu nay duoc thé
hién thong qua cac khao sat danh gia cua sinh vién d6i voi GV va hoc phan duoc hoc
theo timg hoc ky [H6.06.01.14.DC], day ciing chinh 14 cin c&r dé Khoa, cac Bo mén cai
tién, c6 su diéu chinh trong giang day nham dam bao chat luong trong cong tac dao tao
cua cac nganh.

Bang 6.4. Khoi lwong giang day, NCKH binh quéin
cia GV co hitu Khoa XHH&PT
PVT: gio quy doi

Khoi lwong 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 | 2019-2020

Khbi
lwong giang day | 287,71 354,6 318,18 313,73 315,81
quy ddi

Khéi luong

.. 835,7 756,27 1000 1741 1836
NCKH quy doi

Bén canh nhiém vu giang day thi NCKH ciing 1a mgt nhi€ém vu trong tam ddi voi
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d6i ngli CBGV ciia Hoc vién BCTT néi chung va Khoa XHH&PT néi riéng. Dicu nay
da dugc quy dinh rd trong cac quy dinh vé ché @6 1am viéc cua GV cua Bo Gido duc
va Dao tao va cua HVBC&TT [H06.06.02.02.DC], [H06.06.02.01.DC]. Dya trén cac
van ban quy dinh cta Nha nuée c6 lién quan dén van d& KHCN trong trudong dai hoc
nhu Quyét dinh sé 70/2014/QD-TTg ban hanh ngay 12/01/2014 ctia Thi tuéng Chinh
phu vé “Diéu 1¢ truong Dai hoc”, Thong tur s6 22/2011/TT-BGDDT ngay 30/5/2011
cua B Giao duc va Bao tao quy dinh vé hoat dong cong nghé trong cac co so gido duc
dai hoc; HVBC&TT di xdy dung va ban hanh cac quy dinh vé quan Iy hoat dong
KHCN ciia HVBC&TT vio cac nim 2014 va 2018 [H06.06.02.05]. Hé thong vin ban
nay 1a co s6, can cit d& Nha truong, Khoa va cac Bo mon danh gia hoat dong NCKH
hang ndm cua déi ngti GV trong don vi minh. Trong van ban cling quy dinh rd cach
quy d6i tinh khéi luong NCKH cho GV hang nim dua trén cac cong trinh, cac hoat
dong khoa hoc ma GV da thuc hién trong nam hoc dé [H06.06.02.06].

Pbi voi d6i ngii giang vién Khoa XHH&PT, s6 lidu thong ké trong giai doan
2015 - 2020 cho thiy bén canh viéc dam duong tét khdi lugng cong viée giang day
kha 16n, doi ngii GV Khoa XHH&PT van rét tich cuc tham gia vao cac hoat dong
NCKH (Bang 6.5). Cu thé, CBGV Khoa XHH&PT di tham gia thuc hién 02 dé tai cap
NN, 15 dé tai cép Bo, chu tri thuc hién 61 dé tai cép Truong, bién soan 13 sach chuyén
khao, 07 tai liéu tham khao va 06 gido trinh, cong bd 07 bai bao qudc té trong d6 c6 02
bai thuoc danh muyc ISI, 90 bai bao tap chi khoa hoc trong nudc, trong d6 43 bai dang
tai trén tap chi cia Truong, 134 bai tham luan héi thdo céac cép ... CO thé théy khéi
lugng NCKH quy d6i binh quan ciia mot giang vién trong nim luén dam bao va cao
hon so v6i khéi luong quy dinh (binh quan s6 gio NCKH quy d6i giao dong tir 756,3
dén 1836 gio trong giai doan nay) [H06.06.02.06.DC], [H06.06.02.07]. Luu y: Bén
canh c6 su tang 1én vé sb luong va chét luong cac cong trinh khoa hoc c6 diém s cao,
su thay d6i vé diém sb nay 1a do co sy thay doi trong cach tinh diém cho céc cong
trinh khoa hoc theo cac quy dinh méi vé quan 1y hoat dong KHCN ctia Nha truong.

Bang 6.5. Thong ké vé NCKH ciia CBGV Khoa XHH&PT

S6 lugng

. . Ton
TT Phan loai 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 .

I |Dé tai NCKH

Pé tai cip NN 0 0 2 0 0 2

2 |Dé tai cAp Bo* 0 1 3 5 6 15
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3 |Dé tai cap truong 9 11 10 17 14 61

IT |Tap chi khoa hoc

1 |Tap chi khoa hoc quéc té 0 3 ) 0 2 7
2 |Tap chi khoa hoc cip nganh
ap chi : oa hoc cap ngan 9 13 7 5 ] 47
trong nuoc
3 |Tap chi cua Truong 7 11 7 3 10 43

Vao cubi mdi ndm hoc, cac GV déu thuc hién viée tu danh gia két qua thuc hién
nhiém vu nam hoc va xac dinh ké hoach trong nam hoc td1 thong qua Ban ty danh gia
két qua thyc hién nhiém vu nim hoc [H06.06.02.07.DC]. HVBC&TT di ap dung Quy
ché Cong tac thi dua, khen thuong do Hoc vién Chinh tri Qudc gia H6 Chi Minh ban
hanh theo Quyét dinh s6 3370-QD/HVCTQG ngay 04/7/2019. Trong nay quy dinh rat
13 rang cac tiéu chuan dé danh gia xép loai vdi cac mirc GV ty nhan tir hoan thanh tét
nhiém vu cho dén hoan thanh xuét sic nhiém vu va tu dé xuat tir lao dong tién tién dén
chién sy thi dua cAp HVCTQG twong tmg [H06.06.02.07.DC]. Bén canh d6, Nha
truong ciing di ban hanh cac van ban quy dinh vé cong tac danh gia, phan loai thi dua
khen thuéng hang nim. Pay 14 cin cir dé Ban thi dua Nha trudng va Khoa cung danh
gi4 vé cong tac thi dua ciia can bd GV véi cac danh hiéu ca nhan dé xuat nhu Chién si
thi dua cp co s& (CSTDCS), lao dong tién tién (LDTT), v.v... va d& nghi xét khen
thudng thanh tich & céc bac cao hon.

Viéc danh gia dugc thyc hién theo quy trinh va c6 sy danh gia cta lanh dao Bo
mon, lanh dao Khoa. Can ctr chirc nang nhiém vu theo chirc danh, can cir nhi€ém vu
duogc giao, cd nhan ty danh gia khéi lugng, chét lugng cong viéc va mirc do hoan
thanh bang vin ban va trudc toan thé cac CBGV khac trong Khoa, lanh dao Khoa danh
gia, cudi cung Hoi dong Thi dua - Khen thuong cép truong danh gia, binh xét xép loai
thi dua, 1am can cir dé xét duyét cac danh hi¢u thi dua [H06.06.02.07.DC]. Trong giai
doan vura qua, hau hét can bo 1a GV cta Khoa déu dat danh hiéu Lao dong tién tién tro
1én (Bang 6.6). Khoa XHH&PT lién tuc duoc cong nhan 13 tip thé lao dong xuat sic
trong giai doan 2015-2020.

Bang 6.6. Tong hop phin loai va danh gia thi dua Khoa XHH&PT

Thi dua ca nhan
Nam hoc
CSTDCS LPTT HTNV Khen thwéng Bac cao
2015-2016 2 7 3 4

97




2016-2017 1 10 4 2
2017-2018 2 11 0 2
2018-2019 2 14 0 3
2019-2020 3 13 0 3

Bén canh viéc to chirc danh gid hang nim theo quy dinh cta Trudng thi tai cac
cudc hop ctia Khoa, Hoi nghi CBVC Khoa va Truong ciing déu c6 trao ddi, ldy cac ¥
kién cua doi ngti can bo GV ddi véi van dé lién quan dén dao tao, NCKH, va phuc vu
cong dong. Viéc lam thudng nién nay khong chi gitip timg GV danh gia duoc nang luc
thuc hién nhiém vu ctia minh, tir 36 dé xudt cac giai phap tu hoc tap nang cao trinh do;
ma con gitp cac cip quan 1y ¢6 duoc cai nhin tong quan vé tinh hinh thuc hién nhiém
vu giang day trong Truong, Khoa, tir d6 c¢6 dinh hudng chién luge phat trién doi ngi
can bo GV thich hop.

2. Piém manh

Ty 16 ngudi hoc/GV va khéi luong cong viée cia timg GV Khoa XHH&PT duoc
xac dinh rd rang théng qua hé théng cac van ban quy dinh cia Nha truong va duoc
giam sat bai B6 mon, Khoa, cac don vi chtic ning trong Nha trudng gop phan dé dam
bao va nang cao chit luong diao tao, NCKH va phuc vu cong dong

Nha truong c¢6 cac quy dinh cu thé vé tinh toan khéi luong giang day, NCKH va
6 van ban vé viéc phan loai danh gia, thi dua d6i véi cac hoat dong giang day, NCKH
ctia giang vién. Do d6 c6 cin cir dé cai tién cac hoat dong giang day, NCKH va phuc
vu cong dong.

3. Piém ton tai

Mic du khéi lugng theo gio nghién ctru khoa hoc ciia GV nganh XHH vén vuot
s0 v6i quy dinh, tuy nhién s6 luong GV 1a chu nhiém dé tai NCKH cép cao nhu cip
Bo, cip Nha nudc con it, s6 lugng bai bao ding trén tap chi qudc té uy tin con han ché
so v&i nang luc cua GV.

4. Ké hoach hanh dong

Tt ndm hoc 2020- 2021, Khoa XHH&PT két hop voéi Nha trudng dé tinh toan
duy tri ty 1€ SV/GV hop 1y theo dung quy dinh cia Bo Gido duc va Pao tao cling nhu
trong xu thé hién nay gdp phan ngdy cang nang cao chit lvgng dao tao cho cac nganh
trong Khoa.

Cung thoi ky, Khoa XHH&PT phéi hop v6i Ban TCCB ra soat yéu cau vé giang
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vién c6 trinh do cao & Khoa dé xay dung ké hoach, chinh sach va 19 trinh cu thé nham
bdi dudng hoic tuyén dung nhitng giang vién c6 trinh do tién si, duoc dao tao bai ban
& nude ngodi nude, giodi vé chuyén mon va ngoai ngit dé tién t6i mo cac chuong trinh
lién két dao tao, chwong trinh tién tién v6i nude ngoai. Pong thoi tién t6i dat chuan
quéc té trong twong lai.

Khoa XHH&PT can xtc tién thanh lap cic nhom nghién ciru manh trong Khoa
dé co thé thuc hién cac dé tai & cAp cao hon va c6 nhiéu céng bd qudc té hon. Bén
canh d6, Khoa va Nha truong can tién hanh khao sat d6i ngii CBGV vé khéi luong,
chat lugng cong viéc duoc giao dé cai tién nang cao chit lwong dao tao va NCKH.
Pong vién cac GV tham gia ddu thau cac dé tai NCKH dic biét cac dé tai co tinh tng
dung trong thuc tién xa hoi.

C6 16 trinh cu thé, phan coéng va khuyén khich cac giang vién tré hon chii dong
tiép nhan dan cac moén dang moi cac giang vién bén ngoai sau khi da két thic cac
chuong trinh dao tao bac cao.

Khoa da cing Ban QLKH, Ban KHTC théng qua qui ché chi tiéu nam 2020
trong d6 c6 mirc khen thudng cac tac gia co bai bao ding trén tap chi qudc té
ISI/Scopus tbi da 20.000.000 dong.

5. Tw danh gia

Pat yéu cau tiéu chi: 6/7 diém

Tiéu chi 6.3. Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon giang vién, nghién ciru vién
(bao gom cd dao dirc va néing lwc hoc thudt) dé bé nhigm, diéu chuyén dwoc xdc
dinh va phé bién cong khai.

1. Mo ta

Phat trién doi ngli GV co6 nang luc, trinh d§ cao 1a mdt yéu té quan trong trong
viéc ning cao chat luong giang day dai hoc va nghién ctru khoa hoc ctia Nha
trudong. Chinh vi vay dé dam bao tuyén dugc GV ¢6 di pham chit dao duc, dap tng
dugc chuyén mon nghi¢p vu thi HVBC&TT da xay dung va ban hanh quy dinh vé
cong tac tuyén dung, luan chuyén, diéu tiét can d6i va boi dudng can bd vién chic,
b6 nhiém can bd quan ly cua Hoc vién dé gé phu hop v6i chitc ndng cac don vi
[H6.06.01.04.DC], [H6.06.01.05.DC]. Nhin chung, quy trinh can bd cua
HVBC&TT la khé rd rang va ¢ tinh cong khai minh bach.

Hang nam, trén co s& huéng dan ctia Phong To chitc - Can b, cin c&t vao chi

ti€u vién chuc dugc da duge phé duyé¢t, can clt vao nhu cau cong viéce, vi tri viéc lam,
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tiéu chudn chic danh nghé nghiép, Trudng don vi dang ky nhu cau tuyén dung giri vé
Phong T6 churc - Can bd dé tong hop béo céo trinh Giam dbc phé duyét. Cac ca nhan
khi diang ky du tuyén vao lam GV cia HVBC&TT phai dam bao 1a ¢6 du tiéu chuan
vé phém chit dao duc, chuyén moén nghiép vu, nang lyc theo yéu cau cua vi tri viéc
1am va chirc danh nghé nghiép, c6 du cac diéu kién ding ky du tuyén (qudc tich, strc
khée, 1y lich, v.v...) va céc ti€u chuén cu thé khac do Nha truong, Khoa va B moén dé
xuat. Vi du, cac tmg cir vién phai dam bao co kién thirc chung vé chu truong, duong
16i, chinh sach cua Pang, phap lut cia Nha nude va nhitng hiéu biét co ban vé nganh
hoac linh vuc tuyén dung; Cac quy dinh phép luat vé vién chirc, dao dirc nha giao;
Lich str hinh thanh va phat trién, co ciu td chirc, chirc nang, nhiém vu cia HVBC&TT,
v.v... [H6.06.01.04.DC].

Thong bao tuyén dung (diéu kién dang ky du tuyén, sb luong can tuyén theo ting
ngach, ndi dung hd so dang ky du tuyén, thoi gian, dia diém nop hd so, sb dién thoai
lién hé, hinh thirc va ndi dung thi tuyén, v.v...) duoc phd bién cong khai trén cac
phuong ti¢n truyén thong dai chung, trén trang thong tin ndi bo ctia Nha trudong, dugc
niém yét tai tru so lam viéc [H6.06.01.04.DC]. Tiéu chi tuyén dung duoc diéu chinh
theo ting thoi ky phat trién cua Nha truong, phi hop v6i yéu cau nang cao chit lugng
ddi ngti phu hop véi xu thé phat trién chung cua gido duc dai hoc.

Trong qua trinh tuyén dung, Hoi dong tuyén dung duoc thanh lap dam bao viéc
tuyén dung duoc chinh xac, khach quan [H6.06.01.04.DC]. Két qua tuyén dung duoc
cong bd cong khai. Pbi v6i tuyén dung giang vién, tng vién phai trai qua phan thi
giang va tra 101 phong vén truc tiép ctia Hoi dong tuyén dung. Sau khi trang tuyén, cac
GV déu phai thyc hién bién soan dé cuong bai giang, dugc cir mot GV c6 kinh nghiém
va chuyén moén sau kém cdp, GV tap su phai thong qua bai giang ciia B mon va gidng
thir tai BO mén réi méi duoc 1én 16p chinh thitre dudi sy giam sat ciia gido vién duoc
phan cong, va co budi du gio danh gia cua cac bd phan nhu B mon, Chi doan can bd
trong 1 nam tap su thir viéc. Sau 1 ndm thir viéc, Hoc vién va Ban Chu nhi¢m khoa,
B6 mon s& tién hanh danh gia vé mat chuyén mon va phai trai qua cudc thi sat hach lai
vé ngoai ngtr, tin hoc, néu dat dugc cac yéu cau thi méi dugc cong nhan hét tap su
[H6.06.01.04.DC].

Vé co ban, thay cho viéc tuyén dung, Khoa XHH&PT da va dang st dung chién
luge xay dung, cung cb va tin dung ngudn luc chit luong cao co san (1a doi ngii cac
giang vién trong va ngoai Nha truong c6 kinh nghiém nghién ctru, gidng day, chuyén

mon béc cao...). Day la doi ngli GV thinh giang manh, da va dang gitp chia sé va
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giam tai khéi luong cong viéc giang day cho doi ngii giang vién co hitu ciia Khoa
trong nhitng nim qua (Bang 6.2). Tuy vy, trong giai doan 2015 - 2020, dé dam bao
yéu cau phat trién doi ngii GV va dam bao khéi luong cong viée dao tao va NCKH,
Khoa XHH&PT d3 tién hanh tiép nhan thém 01 can b giang day luan chuyén tir khoa
khac sang va tién hanh cac thi tuc kéo dai thoi gian voi 01 GV khac. Ca hai can bd
giang day nay déu duoc dao tao bai ban va c6 trinh do cao vé chuyén mon va ngoai
ngir. Khi tuyén dung ca 01 GV dang 13 nghién ctru sinh va 01 GV 1a Phé gido su véi
chuyén moén phu hgp véi chuong trinh dao tao cua Khoa XHH&PT la XHH
[H6.06.03.01].

Vé cong tac bd nhiém, trong giai doan nay Nha truong ciing da bd nhiém va bo
nhiém lai mot can bo GV vao vi tri lanh dao trong Ban chu nhiém Khoa XHH&PT
[H6.06.01.05.DC]. Cong tac bd nhiém cia Khoa XHH&PT duoc thuc hién theo
nguyén tac tap trung dan chu, phat huy trach nhiém ciia nguoi ding dau don vi dudi sy
lanh dao truc tiép cua cac cip uy Pang, bao dam sy ké thira va phat trién doi ngii vién
chtrc, nang cao hiéu qua hoat dong ctia don vi. Tét ca céc vi tri dugc bd nhiém déu
dam bao dap ung tiéu chuan theo ding quy dinh. Viéc bo nhiém can bo xuét phat tir
yéu cau nhiém vu cta timg don vi. Qua trinh bd nhiém, bd nhiém lai déu dam bao
cong khai, minh bach, ddm bao quyén dan chu cta tat ca can bd vién chirc, dam bao
quy hoach nhimg nguoi c¢6 ning luc [H6.06.01.05.DC]. Hau hét can bo GV Khoa
XHH&PT duoc bd nhiém déu hoan thanh xuit sic cac nhiém vy vé quan ly, dao tao,
NCKH va phuc vu cong déng va dat dugc cac danh hiéu chién si thi dua cta Truong
va céac danh hi¢u thi dua bac cao [H6.06.03.02], [H6.06.01.07.DC].

Nhin chung viéc tuyén dung va bd nhiém can b trong Khoa XHH&PT déu dam
bao dugc nhiing yéu cAu nhit dinh. Cac GV duogc tuyén dung va can by duogc bd
nhiém déu hoan thanh rat tt cac nhiém vu duge giao. Diéu nay duogc thé hién thong
qua cac két qua dat duoc trong dao tao, NCKH va phuc vu cong déng cua cac giang
vién. 02 GV dugc tiép nhan va kéo dai hop dong lao dong trong giai doan nay déu
hoan thanh tbt thoi gian tap sy duoc Hoi déng danh gia cao. Sau thoi gian tap su, cac
GV di tham gia cong tac giang day va NCKH. Thong qua khao st sinh vién vé ngudi
day va hoc phin cho thidy cic GV nay dam bao vé sd luong va chit lugng
[H06.06.01.14.DC].

2. Piém manh

Hoc vién di xay dung duoc quy trinh va tiéu chuan tuyén dung, quy hoach can
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bd c6 tinh ké hoach, cong khai, minh bach, 6 rang, dan chu, sat thuc voi diéu kién va
nhu cau thuc té ctia Nha truong. Nhit 1a da xay dung duoc dé an vi tri viéc lam lam
can ct cho viée tuyén dung, bo nhiém.

Viéc tuyén dung vién chirc hang nim duoc to chtrc nghiém tac, céng khai, dung
quy dinh. B6 nhiém vao ngach va bd nhiém céan bd quan ly dugc thuc hi¢n theo dung
quy dinh cia Nha truong.

C6 cac can ctr dé danh gia, phan loai v6i doi ngli CBGV néi chung, ngudi duoc
tuyén dung, b6 nhiém néi riéng.

3. Piém ton tai

Viéc tuyén dung can b chu yéu thuc hién qua tiép nhan, luan chuyén can bo, do
d6 chua thong bao rong rai.

Chua ¢6 nhiéu chinh sach dé thu hat nguoi lao dong nhét 1a lao dong c6 trinh
do cao nén vi€c thu hat cac ung vién cé trinh d§ cao nhu tién si con gap rat nhiéu
kho khan

4. Ké hoach hanh dong

Khoa can phdi hop véi Ban TCCB dé c¢6 cac hinh thic thong bao tuyén dung
rong rai hon, gitip cdc ing vién co thé tiép can dugce nhidu hon nhu: théng béo trén
Bao dién tir, Truyén hinh, Mang luéi lién hé véi cyu SV.

Hoc vién can xay dung lai mdt s6 co ché chinh sach trong tuyén dung nham thu
hat dugc cac ung vién co trinh do cao vé lam viéce tai Truong va Khoa XHH&PT.

5. Tw danh gia

Dat yéu cau cua tiéu chi 5/7 diém

Tiéu chi 6.4. Nang luc cua dpi ngii giang vién, nghién ciru vién dwoc xdc dinh
va dwgc danh gia

1. Mo ta

Giang vién 13 ngudn lyc rat quan trong trong viéc tao ra chat lugng dao tao cua
HVBC&TT no6i chung va Khoa XHH&PT néi riéng. Nang luc cua GV cua Hoc vién
dugc dénh gia & 2 gbc do 1a nang luc su pham va nang luc NCKH. Nang luc su pham
bao gém nang lyc giang day, thiét ké chuong trinh, tai li¢u day hoc, t6 chirc day hoc,
nang luc giao tiép, st dung cac thiét bi va phuong tién day hoc, v.v... Nang luc
NCKH bao gém ning lyc phat hién va giai quyét cac van d¢, thuc hién cac cong trinh,
dé tai nghién ctru khoa hoc va cong bd khoa hoc trong nudc va qudc té. Quy ché giang

vién quy dinh rd nang luc, trach nhi€ém ctia GV trong viéc thuc hién cac hoat dong day
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hoc va NCKH [H06.06.04.01], [H6.06.02.01.DC], [H6.06.01.02.DC].

Dé danh gia nang luc d6i ngii GV trong cong tac giang day va NCKH, Hoc vién
quy dinh danh gia ning luc ciia GV cin ctr trén két qua cong viée duge giao nhu khi
luong, chét luong giang day, NCKH, tién d6 va hiéu qua cua cong viéc trong tirng nim
hoc. Cu thé, ddi voi GS dinh muc gid chuan 1a 1220 gio trong d6 270 gio giang day va
950 gid NCKH; véi PGS 1a 1170 gio (270 gio giang day va 900 gio NCKH)GV cao
cap, GVCC 1a 1140 gio (290 gid giang day va 850 gio NCKH); GV chinh 1a 980 gid
(280 gio giang day va 700 gio NCKH; GV 1a 870 gio (270 gio giang day va 600 gio
NCKH) (Xem bang 6.7) [H6.06.02.01.DC], [H6.06.02.04.DC].

Bang 6.7. Pinh mirc gid' chuin quy dinh di véi giang vién Hoc vién BCTT

Hang chirc Pinh mirc gio' chuan (gio/ndam)
TT danh flAghé Chirc danh GD NCKH T6n§ dinhxml’rc
nghiép gio’ chuan

1 Hang I Gido su 270 950 1220
Pho gido su 270 900 1170

GV cao cap 290 850 1140

Hang II GV chinh 280 700 980

3 | HangIII Giang vién 270 600 870
GV tap su 270 600 870

Ngoai quy dinh vé gid chuan trong cong tac giang day va NCKH, Nha trudng
con danh gia ning lyc GV thong qua gid quy ddi cong tac giang day bao gdm céc cong
viéc duoc quy ddi ra gid chuan dé tinh hoan thanh nhiém vu va tinh vuot gio
[H6.06.02.04.DC], [H6.06.02.07.DC]. Pay la nhitng cin cir dé Nha trudng quan 1y,
phan cong, bd tri GV dé nang cao chét lwong dao tao va NCKH ciing nhu 13 co s¢ dé
Nha trudng danh gia, xép loai vién chirc hang nam va 1a co s¢ dé cac GV xay dung ké
hoach giang day, NCKH, bdi dudng nang cao trinh do chuyén mén nghiép vu. Viéc
danh gid nang lyc GV Khoa XHH&PT can clr vao khdi luong giang day va NCKH
theo quy dinh. Hang nim, cin ctr vao ké hoach giang day do Nha trudng giao tir dau
nam hoc, cac GV Khoa XHH&PT thuc hién khéi luong giang day trén co s& dinh mirc
gio chuan vé giang day va NCKH theo hang chirc danh nghé nghiép. Trong cac nim
hoc tir 2015 - 2020, GV Khoa XHH&PT déu hoan thanh vugt mirc khdi lwong gidng
day va NCKH theo quy dinh ctia Nha truong (Bang 6.8).

103



Bang 6.8. Thong ké khdi lwgng giang day va NCKH ciia giang vién

Khoa XHH & PT
Nam hoc
T | Chi 2015 -2016 2016- 2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020
tién Q10 Gio Q10 Gio Q10 Gios thye Q10 Gio C?no Gio
dinh thuc dinh | thuc dinh hién dinh thuc dinh thuc
muc hién muac | hién murc ¢ muc hién muc hién
L |soeio 3207.6 274 3608
giang 2790 ’7 2800| 3950 275 0
day 2684 1982 0| 3332
2 A [N
S6 gio 700 18357
NCK 5200 9193| 4625| 8319 745 0
H 5250 11002 0| 17408
3 [Sbgio
315.,8
giang | 293:6 2g7.71| 2545] 3546 274 |
day 4 ’ 5 o| 244,0 313,7
bq/GV 0| 318,17 | 275 2
4 |Sb gio
NCK | 4727 53573 4204| 756.2 700 | 1836
H 3 ’ 5 71 477,21 1000,1
bq/GV 7 8| 745 1741

Pé dap ung yéu cau ning luc cia giang vién, doi ngii GV Khoa XHH&PT
khéng nging nang cao trinh d6 chuyén mon nghiép vy, tir ndm 2015 dén nam 2020
Khoa XHH&PT c6 thém 02 GV cé chiic danh PGS, 02 GV thang hang GVCC, 02 GV
bao v¢ thanh cong luan an tién si. Dén nay 100% GV co trinh do trén dai hoc theo

chuan chtrc danh nghé nghiép dé dam bao nang cao chit luong dao tao va NCKH cua

Nha truong.
Bang 6.9. Thong ké ning hre ciia d6i ngii GV Khoa XHH & PT
Trinh do, hoc Nam hogc
vi, chitc danh | 2015 -2016 | 2016- 2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020
Gido su 0 0 0 0 0
Pho giao su 2 3 3 3 3
Tién si 4 3 5 5 4
Thac si 7 7 4 4 4
bai hoc 2 2 1 1 1
Tong sb 15 15 14 13 12
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Hoc vién ludn quan tdm chu trong dén viéc ning cao ning luc cua doi ngii giang
vién thong qua cic quy dinh chuan ning luc su pham, chudn ning luc ngoai ngi,
chuan k¥ ning st dung cong nghé thong tin theo cac quy dinh ciia Bo Giao duc va Pao
tao. Cu thé, Hoc vién thuong xuyén ctr can bo, GV tham giam cac 16p boi dudng
nghi¢p vu GVCC, GVC, boi dudng nghi¢p vu su pham, tin hoc, ngoai ngtr, ky thuat
day hoc trong dao tao hé théng tin chi... [H6.06.04.02]. Thong qua cac 16p hoc nay,
GV dugc trang bi kién thurc, ky nang dé co thé dat duoc cac nang lyc su pham cling
nhu cac nang lyc khéc gitp cho cong tac dao tao, giang day ciia GV ngay cang co6 hi¢u
qua. Hién nay 100% GV giang day cia Khoa XHH&PT c6 ching chi nghi€p vu su
pham trudc khi tham gia dung 16p, dap ung diy du quy dinh vé tiéu chuin chtrc danh
nghé nghiép vién chirc giang day theo thong tur lién tich 36/2014/TTLT-BGDDT-BNV
ngay 28/11/2014 cua lién bo Bo Giao duc va Pao tao va B Noi vu [H6.06.04.02.DC].
Bén canh do, trong cac nam hoc tir 2015 - 2020, GV cua Khoa ciing tich cuc tham gia
cac 16p bdi dudng chuyén mon nghiép vu ngan han (Chic danh GVCC: 03 giang vién;
chic danh GVC: 03 gidng vién; nghi¢p vu su pham: 06 gidng vién; ngoai ngit: 02
giang vién; bdi dudng can bd quan 1y: 03 ngudi) [H6.06.04.02.DC].

Hang nam Nha trudong thuc hién danh gia ning luc GV theo theo ding quy dinh
vé danh gia, phan loai va thi dua, khen thuong [H6.06.02.08.DC]. Nha trudng quy
dinh rd rang vé trinh ty, tha tuc, tiéu chi danh gia, phan loai xét thi dua, khen thuong
cua tung GV va tap thé. Theo d6 cac GV duoc danh gid nang lyc thuc hién nhiém vu
thong qua ning luc giang day va NCKH theo dinh mirc gio' chuan cho timg ddi tuong
GV. Trén co s& do, vao cudi mdi nam hoc, cac GV thuc hién viée tu danh gia két qua
thuc hién nhiém vu duoc giao theo quy dinh. Theo d6, mdi GV viét bdo cdo tu danh
gia két qua cong tac ca nhan vé giang day, sang kién, bdi dudng rén luyén dé Bo mén
danh gia theo 4 mutc: hoan thanh xuét sic nhiém vu; hoan thanh tot nhiém vy; hoan
thanh nhiém vy; va khong hoan thanh nhi¢m vu va dé nghi xét tdng danh hi¢u thi dua
a/Chién sy thi dua toan qudc; b/Chién sy thi dua cdp Hoc vién CTQG; ¢/Chién sy thi
dua c?ip co s¢ va d/Lao dong tién tién. Sau d6, Lanh dao Khoa danh gia, cudi cung Hoi
dong Thi dua - Khen thuong cip trudng danh gia, binh xét xép loai thi dua
[H6.06.02.08.DC]. Cong tac binh xét thi dua - khen thudong hing nam giGp cac ca

nhan tu danh gia két qua thyc hién nhiém vu ctia minh, dong thoi giup cho cac cip
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quan 1y ghi nhan thanh tich déng gop cua can bd va cd tong quan vé tinh hinh giang
day, nghién ctru trong toan Khoa, tir 6 ¢6 dinh hudng chién luoc phat trién phu hop.

Mot hinh thire danh gia nang luc quan trong khac cling dugc thyc hién thuong ky
d6 chinh 13 du gid giang cla giang vién tré/tdp su va/hodc danh gia chat luong gio
giang va nang luc GV duéi hinh thirc phat dong cac phong trao thi dua day tot, giang
vién gidi hang nim nhan cac ngdy 1& 16n. Ciing nhu cac Khoa khac trong Hoc vién,
Khoa XHH&PT ludn coi trong cac hoat dong nay va giang vién cia Khoa tham gia
déu dat cac giai cao [H6.06.04.03].

Viéc danh gia nang lyc cia GV Khoa XHH&PT tir phia sinh vién cling dugc
thuc hién thuong xuyén. Két qua danh gia cua sinh vién d6i véi GV Khoa ciing nhu
chéat luong giang day moén hoc ma GV dam nhén dugc danh gid cong khai, khach
quan. Qua két qua khao sat SV t6t nghiép dbi véi GV Khoa nam hoc 2017-2018,
2018-2019 cho thiy diém trung binh SV danh gia GV Khoa déu dat & muc tot (nim
2018-2019: 3,9 diém, nim 2019-2020: 4 diém). Piéu nay cho thiy cac GV Khoa
XHH&PT da thyc hién nhiém vu giang day mot cach nghiém tac dung theo quy dinh
ctia Hoc vién [H6.06.02.13.DC] [H6.06.04.04]. Qua d6 gop phan giup Khoa danh gia
mot cach chinh xac nang lyc cua doi ngli GV cua don vi minh.

Nhu viy, ning luc cua doi ngii can bd giang day dugc xac dinh rd rang, nhat
quan. Bo mon, Khoa va Nha trudng thuc hién danh gia nang lyc GV da dang vé hinh
thirc va & nhiéu cip do khac nhau. Trén co sé d6, GV khong ngimg diéu chinh dé hoan
thién hon ning lyc gidng day va nghién ciru; cic cap quan 1y co co s& xay dung ké
hoach va chién lugc phat trién can bo phu hop.

2. Diém manh

Nang luc cua GV Khoa XHH&PT dugc xac dinh r6 rang va dugc danh gia béi
chinh c4 nhan GV ciling nhu danh gid tir phia Nha truong, Khoa, SV theo dung quy
dinh.

3. Piém ton tai

Nang luc ngoai ngit va cong nghé thong tin cia mot vai GV con han ché.

4. K¢ hoach hanh dong

Trong nam hoc 2020-2021, Ban TCCB HVBC&TT va Hoc vién Chinh tri Quéc
gia HO Chi Minh tiép tuc mé cac 16p boi dudng ting cudng ning lyc ngoai ngir, cong

nghé thong tin cho d6i ngii giang vién. Khoa va Nha trudng tiép tuc mé cac 16p dao
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tao, tdp huan nang cao nang luc cho d6i ngil giang vién: phuong phap giang day, khai
thac co s& dir liu dé nang cao ning luc giang day va nghién ctru khoa hoc cua giang
vién. Cudi nam 2020 va dau nim 2021 Nha truong di t6 chirc tap huin GV sir dung
cac phan mém trong dao tao va NCKH.

Khoa XHH&PT da dua vao ké hoach nam 2021 tdp hudn tin hoc chuyén nganh
cho cac GV vé cac ky niang thu thap va xir Iy thong tin hién dai phuc vu cho nghién
curu xa hoi hoc.

5. Tw danh gia

Dat yéu cau cua tiéu chi 5/7 diém

Tiéu chi 6.5. Nhu cdu vé dao tao va phdt trién chuyén mén ciia dgi ngi gidng
vién, nghién ciru vién dwoc xdc dinh va cé cdc hoat dong trién khai dé ddp iing nhu
cau do.

1. Mo ta

Phat trién doi ngli GV c6 du nang luc, trinh d6 cao la khau then chdt trong vi¢c
nang cao chat luong dao tao va nghién ciru khoa hoc ciia Khoa XHH&PT. Diéu nay
duoc khang dinh trong chién lugc phat trién Khoa XHH&PT dén nim 2030 va tam
nhin 2050 vé6i sit ménh “Pi dau vé dao tao nguén nhén lyc XHH va CTXH chét luong
cao trong nghién ctru bao chi- truyén thong, Iy luan chinh tri va phat trién cong dong”.
Cu thé, “1) Xay dung ving chic doi ngii giang vién XHH, CTXH dat chuan chuyén
moén cao theo hudng dai hoc nghién ctru, ddp tng nhu cau doi méi dat nude, hoi nhap
khu vuc va quéc té; 2) Dén nam 2030, 50% nhing giang vién co hoc vi tién si sau 5
nam dat chtc danh phé gido su; 3) Pén nim 2035, nhitng giang vién cong tac & Khoa
tir ndm 2025 tré vé trude dat hoc vi Tién si; 4) Tir nam 2020 dén 2030, mdi bé moén
déu c6 giang vién dat chirc danh Pho gido su hodc giang vién cao cip; va 5) S6 luong
tién si tir 8 1én 12; Phé gido su: tir 3 1én 5. Can bo giang day tir 13 1én 177
[H6.06.01.02.DC];

Theo tinh than caa Chién lugc phat trién nay, trong nhitng nim qua, duoc su hd
trg cia B mon, Khoa, va Nha truong, doi ngti GV tré cia Khoa XHH&PT da khong
ngung hoan thién, nang cao trinh d9, Khoa da c6 thém 05 GV bdo v¢ thanh cong luan
an tién si (trong d6 02 GV 1y bang tién sy & Uc va 01 tai Ha Lan), 02 GV ¢6 hoc ham
PGS, 02 GV cao cip va 04 GV chinh. Tinh dén thang 11 nam 2020, d6i ngii GV Khoa
XHH&PT 14 12 GV va déu c6 trinh d6 ¢t nhan tro 1én, trong do 07 GV ¢6 hoc vi tién

107



si (chiém 58,33%), 04 GV c¢0 trinh d¢ thac si (33,33%) va 01 dang theo hoc chuong
trinh thac sy (8,33%); Da s6 GV ciia Khoa XHH&PT da c¢6 ching chi nghiép vu su
pham theo quy dinh [H6.06.01.02.DC].

Can phai nhan manh rang, chi truong xdy dung, phat trién doi ngii, ning cao
trinh d6 nang luc, trinh d§ chuyén moén nghi€p vu la chu truong xuyén sudt, trong tam
cua Nha truong néi chung va Khoa XHH&PT néi riéng.

Hing nim, cin cr vao nhu cau hoc tap, ning cao trinh d6 ciia GV cac khoa trong
Nha truong, Ban To chirc Can bo ctia Nha trudng xay dung ké hoach dao tao, boi
dudng, phat trién doi ngll GV - thong qua viéc ctr di dao tao cac bac hoc dai han va
cac 16p dao tao ngan han & trong va ngoai nuéc [H6.06.01.11.DC]; Tinh tir nim
2015 dén nay, Hoc vién di ctr 3 GV ctia Khoa tham gia khoa bdi dudng chirc danh
GV cao cdp va gan 200 cic khoa dao tao boi dudng chuyén mén ngan han khac
trong va ngoai Hoc vién (Bang 6.10 va 6.11). D6i v6i doi ngit GV Khoa XHH&PT,
nhu cau bdi dudng chuyén mén nghiép vu thong qua viéc tham gia cac 16p boi
dudng chic danh GV cao cap, boi dudng chirc danh GV chinh, ngoai ngi,... (Bang
6.10) [H6.06.01.11.DC].

Bang 6.10. Thong ké s6 lwong GV Khoa XHH&PT tham gia cac 16p boi dudng
ngin han, dai han tir 2015 - 11/2020

S6 lwong GV tham gia 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020

I | Béi dwing ngdin han trong nuéc

1 | Chirc danh GV cao cép 3

2 | Chuc danh GV chinh

3 | Nghiép vu su pham

4 | Ngoai ngir

5 | Tin hoc

6 | Boi dudng can bo quan Iy

K¥ thuét giang day dai hoc theo hé

7 | thong tin chi

8 | Khic 17| 25 40| 30| 33
II | Boi duéng ngin han nwéc ngoai 3 1
II1 | Pao tao boi dwéng dai han

1 | Trong nuGc 1

2 | Nudc ngoai
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Bang 6.11. Thong ké s6 lwong GV do Nha truong cir di tham gia hdi thao,
hoi nghij khoa hgc trong va ngoai nuwdéc tir 2016 - 2020

TT | S0 lugng GV tham gia 2016 2017 2018 2019 2020
I | Hoi nghi, hoi thao qudc gia 4 4 17 4 14
I1 | Hoi nghi, hoi thao qudc té ) ) 4 3 5

Dong thoi Nha trudng ciing c6 chinh sach ciing nhu bién phép tao diéu kién cho
d6i ngii GV nang cao trinh do nhu chinh sach vu dii vé tai chinh, wu dai vé gio giang
nhu GV duogc cir di hoc tién si tai Truong dugc mién 100% hoc phi, GV di hoc tién si
ngoai truong (trong nudc) duoc hd trg hoc phi tdi da theo quy dinh cua co so ddo tao
[H6.06.01.12.DC].

Nhu ciu phat trién chuyén mén, NCKH cua doi ngii GV con duoc Nha truong,
Khoa quan tam, tao diéu kién thong qua tham gia hoi nghi, hoi thao khoa hoc, cong bd
cac nghién ctru trén cac tap chi khoa hoc c6 uy tin (46 tro' ddng bdo), tap hudn chuyén
mon, nghiép vu va NCKH & trong va ngoai nudc (di cong tdc nudc ngoai), hd trg kinh
phi thuc hién dé tai NCKH cac cip. Khuyén khich, khen thuéng va hd tro cac tip thé,
c4 nhan c¢6 thanh tich xuét sic trong hoat dong khoa hoc va cong ngh¢, dac biét la dbi
v6i nhitng cong trinh khoa hoc xuat sic. Nha truong ting gidy khen va hd tro GV c¢6
bai bao dang trén tap chi thudc danh muc ISI/SCOPUS [H6.06.01.12.DC]
[H6.06.02.05.DC]. Tong kinh phi hd tro cia Nha trudng cho cac hoat dong trén cua
Khoa XHH&PT nim 2015 13 102.625.000 ddng; nim 2016 1a 73.300.000 ddng; nim
2017 1a 109.300.000 ddng; nam 2018 1a 139.750.000dong; nam 2019 1a 127.350.000
ddng [H06.06.05.01].

Bang 6.12. Thong ké kinh phi hd tro ddi ngii GV Khoa XHH&PT

TT Kinh phi 2015 2016 2017 2018 2019

Kinh phi cac 16p boi
dudng ngin han 8.925.000 5.000.000| 6.000.000{ 6.000.000

Kinh phi dao tao boi

dudng dai han

I

Trong nudc 13.400.000 18.500.000| 13.350.000

Nudc ngoai

III | Kinh phi dw

bi du hoi nghi, hoi thao

109




trong nudc

bi du hoi nghi, hoi thao

nudc ngoai

IV |Kinh phi hd tro NCKH

1 | Dé tai cap Bo

93.700.000(59.900.000 | 104.300.000 | 115.250.000 | 108.000.000
Dé tai cp co s (6 détai)| (4détai)| (7détai)| (5détai)| (7 dé tai)

Téng cong: 102.625.00073.300.000|109.300.000139.750.000127.350.000

Pdi v6i Khoa XHH&PT, chu truong khuyén khich, dong vién cac GV di hoc tap
dai han nhu di hoc thac si, nghién ctru sinh, ddc biét 1a di hoc ¢ nudc ngoai. Trong giai
doan 2015-2020, Khoa c6 02 GV di dao tao ¢ cép bac thac sy, 02 GV di dao tao & cép
bac tién sy va 02 GV di dao tao PHVB2 chuyén nganh ngén ngit Anh. Dén nay, 100%
GV cua Khoa di 1an luot tham gia day du cac 16p bdi dudng ngin han vé chuyén moén,
nghiép vu ma Nha truong to chirc [H6.06.01.11.DC]. Mot s6 GV cua Khoa sau khi
hoan thanh viéc hoc tap da dugce bd nhiém vao cac vi tri quan 1y nhu trudng, phod cac
B mon. Ngoai ra, theo quy dinh ctia Nha truong, nhitng GV dugc cu di hoc tap va
hoan thanh nhiém vy cta minh dung thoi han thi duoc hudng ché d6 khen thuong
bang tién theo quy ché chi tiéu ndi bo [H6.06.01.12.DC].

Nhu vay nhu ciu dao tao va phat trién chuyén mén ciia doi ngii GV Khoa XHH&PT
duoc danh gia va da co cac hoat dong trién khai dé dép ung nhu cau do

2. Diém manh

Hoc vién ¢ co ché ho tro, khuyén khich va tao diéu kién cho doi ngli GV Khoa
XHH&PT duoc di hoc tap, dao tao nang cao trinh do chuyén mén (giam gio day, hd
trg kinh phi ddo tao...). Cac hoat dong trién khai cac khoa dao tao, tap huén cho GV
nhanh chong, hi¢u qua.

3. Diém ton tai

Tuy Nha trudng c6 tap hop nhu ciu hoc tap, ning cao trinh d6 ciia GV hang nim
nhung mot sé 16p t6 chie tap hudn (GVCC, GVC...) chua phu hop vé& mit thoi gian
do viéc bd tri 16p hoc trong gio hanh chinh s& khé dam biao GV tham gia thuong
xuyén; Cac muc hd trg kinh phi cho GV tham gia cac 16p bdi dudng, hoi thao bén
ngoai trudng, thue hién cac nghién ctru khoa hoc cap co so con thap.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2020-2021, Ban TCCB Hoc vién phdi hop véi Khoa XHH&PT tién
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hanh khao sat cdc GV nham xac dinh chinh x4c nhu cau dao tao va nang cao trinh do
chuyén mon cua doi ngii GV, xac dinh 16 cac ndi dung va hinh thic to chic cac khoa
hoc hop 1y cling nhu co ké hoach cu thé dé trién khai cac khoa hoc, cu thé tién hanh
theo tirng ndm hoc. T6 chirc 1dy ¥ kién danh gia ctia GV sau mdi khéa hoc nhim nang
cao chét luong cong tac dao tao.

Hoc vién va Khoa tiép tuc hd tro va tao dicu kién vé thoi gian va kinh phi hop 1y
dé co6 thé khuyén khich GV tham gia nhiéu hon cac khéa ddo tao ning cao ning luc
chuyén mén ciing nhu nghién cru va ding tai cac két qua nghién ctru trén céc tap chi
co uy tin trong danh muc ISI/SCOPUS.

Trong khi mirc ngan sach cho nghién ctru chua cao, nén chia phin ngan sach
thanh 2. Mot phan van danh dé phan bd déu cho cac khoa, phong, ban, hd trg cho cac
hoat dong bién soan gido trinh, cai tién hoat dong chuyén mon, v.v... Mot phén nén
danh chi cho mot vai nghién ctru vé céc van dé noi bat, vu tién hang nam. Cac nghién
ctru nay dugc lya chon thong qua hoat dong d4u thau gilta cac khoa, phong, ban hoac
két hop gitra mot vai cac khoa, phong, ban c6 lién quan.

5. Tw danh gia

Pat yéu cau cua tiéu chi 5/7 diém

Tiéu chi 6.6. Viéc qudn tri theo két qud cong viéc ciia gidng vién, nghién ciru
vién (gom cd khen thudéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dpng lwc va hé tro
cho dao tao, NCKH va cdc hoat dpng phuc vu céng dong.

1. Mo ta

Hing nim két qua cong viéc cta doi ngli GV Khoa XHH&PT trong giang day,
NCKH duogce Nha truong danh gia, phan loai theo quy dinh [H6.06.02.07.DC]. Két qua
cong viéc cua GV dugc danh gia can ct trén co s& khéi luong cong viéc theo ndm hoc
[H6.06.02.01.DC]. Pau nim hoc, trén co so khdi lwong giang day dwoc Hoc vién giao,
Trudng bd mon tién hanh phan cong khdi lugng gio giang cho cac GV theo quy dinh
hang chtrc danh nghé nghiép [H06.06.06.01]. Ngoai ra, theo quy dinh ctiia Hoc vién,
cac GV con phai hoan thanh cac khéi lwong cu thé trong NCKH nhu: viét bai béo,
huéng dan NCKHSV, tham gia hoi thao, sinh hoat hoc thuat, nghién ctru dé tai khoa
hoc céac cip, tham gia cac 16p bdi dudng chuyén dé [H6.06.02.01.DC]. Pau mdi nim
hoc, giang vién thuc hién ding ky thi dua theo cac chirc danh nhu Lao dong tién tién
hay chién s¥ thi dua [H06.06.06.02].

Cudi mdi nam hoc, Khoa va Hoc vién té)ng két danh gia két qua thuc hién nhi¢m

vu clia timg GV theo hudng dan ciia Nha trudng voi cac quy dinh cu thé vé khéi luong

111



cong viée cling nhu cac quy ché vé thi dua khen thuong, ky luat dé 1am co so binh xét
& cac muc khac nhau: 1) Hoan thanh xuat sic nhiém vu; 2) Hoan thanh tot nhiém vu;
3) Hoan thanh nhiém vu; 4) Hoan thanh nhiém vu nhung con han ché; va 5) Khéng
hoan thanh nhiém vu.

Nhitng GV hoan thanh tét céng viéc trong giang day, NKCH va cac cong viée
khéc luon nhan dugc cac danh hi€u xtrng dang: LDTT, CSTDCS, Giéy khen cua Giam
ddc Hoc vién BCTT, v.v... Mtrc d6 hoan thanh cong viéc s€ lam can cur binh xét thi
dua - khen thudéng cép cao [H6.06.02.07.DC] [H6.06.06.02.DC]. Viéc xem xét khen
thudng cho can b chinh la viéc ghi nhan thanh tich trong qua trinh cong tac cia céc ca
nhan, tao dong luc cho can bd phat huy hét kha ning trong giang day va nghién ctru
dong thoi 1 co s dé binh xét cac danh hiéu thi dua, nang luong trudc thoi han, bd
nhiém vao cdac vi tri quan ly [H06.06.06.03].

Nhu da dé cap O phén 6.2, viéc danh gia duoc thyc hién theo quy trinh va cé su
danh gia ctua lanh dao B mon, lanh dao Khoa. Can ctr chirc nang nhi¢m vu theo chirc
danh, can ctr nhi€ém vu dugc giao, ca nhan ty danh gia khdi luong, chét luong cong
viéc va mic d0 hoan thanh béng van ban va trudc toan thé cac CBGV khac trong
Khoa, lanh dao Khoa danh gi4, cudi cting Hoi dong Thi dua - Khen thuéng cap truong
danh gia, binh xét xép loai thi dua, 1am cin ctr dé xét duyét cic danh hiéu thi dua
[H06.06.02.07.DC]. Trong giai doan vura qua, hau hét can bo 1a GV cta Khoa déu dat
danh hiéu Lao dong tién tién trd 1én (Bang 6.6, 6.13). Khoa XHH&PT lién tuc duoc
cong nhan 14 tap thé lao dong xuat sic trong giai doan 2015-2020 [H6.06.06.04].

Nho nhitng quy dinh danh gia, phan loai GV ma nang lyc trong gidng day va
NCKH cua GV Khoa XHH&PT ngay cang dugc hoan thi¢n. Trong 5 nam qua, cac GV
Khoa XHH&PT lién tuc dat danh hiéu CSTDCS, LDTT, mot s6 GV duoc khen
thuong bang khen cap Bo [H06.06.02.07.DC].

Bang 6.13. Tong hop phén loai va danh gia thi dua Khoa XHH&PT

Thi dua ca nhan
Nam hec CSTPCS LDTT prny | Khen thuong
Bac cao
2015-2016 2 7 3 4
2016-2017 1 10 4 2
2017-2018 2 11 0 2
2018-2019 2 14 0 3
2019-2020 3 13 0 3
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Viéc danh gia két qua thuc hién nhiém vu cia ting ca nhan di giap GV cua
Khoa ning cao duoc hiéu qua cong viée ctia minh, dong gop tich cuc vao su phat trién
chung ctia Khoa va Nha truong.

Bén canh viéc trién khai danh gia két qua hoat dong ctia GV theo dang quy dinh
ciia Nha truong. Dé dam bao viée quan tri cong viéc theo két qua cua GV c¢6 tinh dan
chu, khach quan, Ban Gidm déc, Ban TCCB ludn lang nghe va ghi nhan cac ¥ kién
dong gop cua GV. GV ludn duge khuyén khich tham gia vao qué trinh xdy dung céac
hé théng van ban chinh sach trong Hoc vién. Vi du: trude khi ban hanh cdc van ban
quy dinh vé ché do lam viéc, danh gia can bd GV, quy ché khen thudéng, quy dinh bd
nhiém, mién nhiém,... Hoc vién tién hanh guri cong van gop y du thao td1 Khoa va céac
bd mon. Cac y kién déng gép cia GV duoc tong hop thanh vin ban gii cho Ban To
chitc - Céan bd hoan thién van ban va trinh Ban Gidm dbc truéc khi ban hanh
[H06.06.06.06]

Su dong gop v kién cua GV dugc thuc hién qua nhiéu hinh thitc khac nhau nhu
thong qua cac cudc khao sat mirc do hai long cua giang vién dbi véi can b quan 1y,
khao sat y kién phan hoi ciia GV vé cong tac quan 1y, hoat dong dao tao va hoat dong
NCKH; khao sat y kién phan hdi ctia GV va sinh vién vé hoat dong hd tro ctia can bod
khéi phong, ban. Céac két qua thu duoc tir khao sat cho thdy su phan héi tich cuc cua
cac GV doi véi cong tac quan ly, hoat dong dao tao va hoat dong NCKH ctua Nha
truong, cac cudc hop bio céo tong két hoi nghi CBVC cia Khoa va Nha truong
[H06.06.06.07], [H06.06.06.08].

Tinh dén thoi diém hién nay Nha truong khong c6 don tir khiéu nai vé két qua
danh gia, binh xét thi dua khen thudng, nang luong trude thoi han cho cac GV. Vé co
bén, cong tac quan tri theo két qua cong viéc cia GV duoc danh gia 1a tot.

2. Piém manh

Hoc vién di c6 cac quy dinh 13 rang vé danh gia két qua hoan thanh nhiém vu,
thi dua, khen thudng, nang luong trude thoi han cho GV khong chi giap tao ra dong
Iirc cho GV trong giang day va NCKH ma con gitp quan tri theo két qua cong viéc cta
GV dugc thyc hién tot.

Hoc vién di tmg dung cong nghé hién dai trong quan 1y va hd tro cac hoat dong
dao tao va nghién ciru khoa hoc (Quan 1y diém, Ly lich khoa hoc ciia giang vién trén
phan mém dao tao).

Ban TCCB c6 céac dé xuat cai tién trong cong tac thi dua khen thuéng hang nam.
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3. Piém ton tai

Chua khai thac tdi da cac phan mém quan 1y dao tao va nhét 1 trong hoat dong
quan ly cac hoat dong nghién ctru khoa hoc va danh gia thi dua khen thudéng hang
nam. Cu thé, Ban Quan 1y Khoa hoc, Ban TCCB va Hoi dong thi dua khen thuong cta
Khoa, Hoc vién chwa c6 ché tai gitp khai thac triét dé cac tai nguyén nay trong céac
hoat dong nhu: khao sat/danh gia, phan hdi chinh sach, minh chimg cho cac mau biéu
khai thi dua cua GV, v.v... Do vy, van st dung qua nhiéu mau biéu va minh chtng
bang gidy, cong kénh, trung lip va gay khé khin cho cong tac kiém soat, thong ké va
b4o c4o clia ca ca nhan va cac Hoi dong thi dua khen thudng.

4. Ké hoach hanh dong

Ttr nam hoc 2020 -2021 Nha trudong phdi hop v6i Khoa XHH&PT va cac bd
phan chirc ning tiép tuc hoan thién hoat dong quan tri theo két qua cong viéc ciia GV
thong qua tién hanh khao sat, cu thé giao cho Phong T6 chirc - Can bd td chirc khao sat
do luong sy hai 1ong cua GV ddi véi cong tac quan 1y, hoat dong dao tao va hoat dong
NCKH, danh gia can bo giang vién, xét thi dua, khen thuong dé nang cao hon nita hoat
dong quan tri theo két qua cong viéc.

Cubi nam 2020 va trong nam 2021 Hoc vién di ky va dang thuc hién hop dong
nang cip phan mém quan 1y dao tao va NCKH, tir d6 s& giup c4 nhan va lanh dao nim
bit dugc nhanh chéng va chinh xac cac thong tin vé thanh tich cta c4 nhan dat duoc
trong nam.

5. Tw danh gia

Pat yéu cau cta tiéu chi 5/7 diém

Tiéu chi 6.7. Cdc logi hinh va sé lwong cdc hoat dong nghién ciru ciia giing
vién va nghién citu vién dwoc xdc Igp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién chit lwong

1. Mo ta

Dap tng yéu cdu nang cao chit lugng dao tao va hop tac qudc té, NCKH di tro
thanh hoat dong vo cling quan trong d6i v6i doi ngii GV trong Khoa XHH&PT. Cac
loai hinh va s6 luong cac hoat dong nghién ciru ciia GV ludn duge xac 1ap rd rang. Céc
hoat dong NCKH cua GV Khoa XHH&PT dugc thuc hién theo quy dinh vé Quan ly
hoat dong Khoa hoc va Cong nghé cuia HVBC&TT [H6.06.02.05.DC]. Nhu da phan
tich trong cac phan trén, cac GV bén canh nhiém vu giang day con phai hoan thanh cac
khdi luong nghién ctru khoa hoc nhu soan bai giang, viét bai bao, huéng dan
NCKHSV, tham gia hoi thao, sinh hoat hoc thuat, nghién ctru dé tai Khoa hoc cac cép,
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tham gia cac 16p boi dudng chuyén dé theo quy dinh ctia Hoc vién [H6.06.02.01.DC].
Trong ké hoach NCKH hang nam, cac GV ludn dé ra nhitng muc tiéu nghién ctru khoa
hoc cu thé (tham gia dé tai, du 4n, huéng din SV nghién ctru khoa hoc) dam bao sb
gi0 nghién ctu phai ddm nhi€ém theo chuc danh da quy dinh [H06.06.07.03]
[H06.06.07.04]. Tir nam 2018, Nha truong di ban hanh quy dinh sb gid chuan hoat
dong khoa hoc hiang nim ddi v6i mdi chirc danh, hoc vi ciia can bd, GV trong Trudng.
Cu thé, ddi véi GV cao cép, gido su/pho gido su 1a 900-950 gio; GV chinh 1a 700 gid;
GV 1a 600 gid (Bang 6.7). Trong quy dinh ciing ghi & cic yéu ciu vé ting loai hoat
dong khoa hoc duoc quy doi va sé gid quy ddi cho mdi hoat dong. Trén co sd gid quy
dinh vé NCKH, Nha truong tién hanh ddi sanh voi két qua thuc hién cong tdic NCKH
cua GV va lam can ctr danh giad muc d6 hoan thanh cong viéc va binh xét thi dua khen
thudng [H6.06.02.07.DC].

Hoat dong NCKH cua GV duoc xac dinh rd rang va quy dinh cu thé trong cong
tac quan ly hoat dong khoa hoc va cong nghé cuia HVBC&TT. Viéc dang ky, xét duyét
d8 tai cac cip dugc thuc hién theo ding quy dinh: Cin cir vao ké hoach NCKH hang
nam, Ban Quan 1y Khoa hoc Hoc vién thong bio ndi dung, ké hoach xay dung dé xuét
va thuyét minh dé tai, nhiém vu NCKH; GV xdy dung dé xuat va thuyét minh dé tai
NCKH vo1 Khoa; Hoi déng Khoa hoc Khoa va Ban Chi nhiém Khoa td chirc xét
duyét, danh gid va lya chon dé tai phu hop vé6i dinh huéng phat trién NCKH va dao
tao; Khoa dang ky danh sach cac dé xuét dé tai cia GV voi Ban Quan 1y Khoa hoc;
Ban Quan 1y Khoa hoc dugc su uy quyén cua Hoi d@)ng Khoa Hoc — DPao tao cuia Hoc
vién kiém tra cac dé tai dé xuit cua Khoa truéce khi bao cdo Nha truong; 1anh dao Nha
truong ra quyét dinh giao dé tai [H6.06.07.01], [H6.06.02.01.DC], [H6.06.07.07.DC].

Hoat dong nghién clru cia GV dugc giam sat thong qua B mon, Khoa, Ban
QLKH thuong xuyén theo doi, giam sat tién do thuc hién cac nhiém vu NCKH. Pbi
v6i cac dé tai NCKH céc cdp thi chi nhiém dé tai phai bao céo tién do va két qua 6
thang mot lan d@)ng thoi dugc dé xuat, kién nghi cac ndi dung cu thé dé dam béo chat
luong. Voi dé tai NCKH sinh vién, 1anh dao Bd mén, Khoa thuong xuyén kiém tra
tién d6 dbi v6i SV thuc hién va gido vién huéng din, cac dé tai nghiém thu duoc danh
gia chat ché theo quy dinh cua Nha truong [H06.06.02.05.DC].

Két thiic nam hoc, Khoa va Hoc vién st dung két qua NCKH lam mot trong
nhimg cin cir danh gia cong tac thi dua, khen thuong. Pic biét, két qua hoat dong
nghién ctru ctia GV hang nam 1a mot trong nhimg co sé dé Bo moén, Khoa danh gia

GV dat danh hi¢u lao dong tién tién hodc chién si thi dua nhim khuyén khich GV tich
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cuc tham gia vao hoat dong NCKH. Két qua NCKH cua d6i ngii GV Khoa XHH&PT
trong 5 nam hoc vira qua duogc théng ké & bang 6.14; 6.15; 6.16; 6.17. Nhin chung, sb
luong cac hinh thirc va cong trinh khoa hoc thay ddi theo cac nam (S6 luong cac san
pham khoa hoc khéng tinh nhitng nguoi dang di hoc dai han).

S liéu thong ké cho thdy GV Khoa (thoai man cac tiéu chuan dang ky va nop dé
xuat nghién ciru) déu c6 tham gia vao cac hoat dong nghién ciru khoa hoc cac cap véi
tu cach 1a chi nhiém cac dé tai nghién ctru cap co sd, chi bién cac sach chuyén khao
va sach gido trinh. Cac cong trinh nghién ctru cta doi ngii GV ludn dugc giam sat chat
luong boi Hoi dong Khoa hoc va dao tao ciia Khoa, theo cac quy dinh vé Quan 1y khoa
hoc ctia Hoc vién. Cac 4n pham khoa hoc ciia cac giang vién trong Khoa duoc ding
trén nhitng tap chi uy tin trong nudc va qudc té c6 hoi ddong phan bién chit ché co chat
lugng cao, mét s6 giang vién da dugc khen thuong, dong vién ca vé tinh than va vat
chat khi c6 bai bao ding tap chi qudc té co uy tin trong danh muc ISI/SCOPUS
[H06.06.07.02].

Bang 6.14. Thong ké so lwong dé tai NCKH ciia Khoa XHH&PT

TT | Phinlogidéthi —or 2017 Sﬁzzﬁgng 2019 2020
1 |Dé tai cdp NN 0 0 2 0 0
2 |Pé tai cap Bo* 0 1 3 5 6
3 |Pé tai cap co sd 9 11 10 17 14
4 Tong 9 12 15 22 20

(Ghi chii: * Bao gom dé tai cap Bo hodc twong dwrong, dé tai nhanh cdp Nha miedc)

Bang 6.15. Thong ké lwgng dau sach ciia Khoa XHH&PT dwoe xuit ban

TT| Phan loai sich S0 lugng
2016 2017 2018 2019 2020
1 | Sach chuyén khao 4 2 0 2 3
2 Sach gido trinh 0 3 0 2 1
3 | Tai liéu tham khao 4 1 0 2 0
Tong 8 6 0 6 4
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Bang 6.16. Thong ké so lwong bai cia GV Khoa XHH&PT dworc ding tap chi

T S6 lwong
Phén loai tap chi
T 2016 2017 2018 2019 2020
Tap chi khoa hoc
Dl 0 3 2 0 2
quoc te
Tap chi khoa hoc cap
2| : 9 18 7 5 8
nganh trong nudc
3 | Tap chi cap truong 7 11 7 8 10
Tong 16 32 16 13 20
Bing 6.17. Thong ké so lwong bao cio khoa hoc tai cac hdi nghi, hdi thao
trong nudéc va quoc té
S6 lwong
TT | Phan loai hoi thao
2016 2017 2018 2019 2020
1 |Hoi thao quoc té 1 2 5 3 5
2 |Hoi thdo trong nudc 4 4 17 4 18
3 |Hoi thao cap truong 1 1 0 1 0
4 |Hoi thao cap khoa 14 2 7 21 24
Tong 20 9 29 29 47

Ngoai ra, Nha truong con t6 chirc cac Hoi nghi Khoa hoc dinh ky nham té)ng két,
danh gia cac hoat dong NCKHN cua Truong, Khoa thong bao cac két qua nghién ciru
khoa hoc, kha ning 4p dung v6i cong dong va gidi thidu va trao d6i vé kha niang hop
tac, lién két nghién ctru khoa hoc vé6i cac don vi nghién ctru ngoai trudng. Ngoai thé
manh nghién ctru, dang tai cac bai bao qudc té, Khoa XHH&PT con ludn ching to uu
thé trong cac nghién ctru hop tac voi cac co quan, to chirc ngoai Hoc vién. O cip do
Khoa, bén canh céc t6 chiic ¢6 uy tin khic, co quan dbi tic thudng xuyén trong nhiing
nam qua phai ké dén Vién FES véi nhiing hoat dong nghién ctru, gidng day va truyén
thong vé bién doi khi hau [H06.06.07.03]. Pang cha ¥ 1a cac quan hé hop tac, lién két
nghién ctru & cip do ca nhan cac giang vién. Khoang 30% giang vién hang niam déu
tham gia thu thap s6 liéu va viét bao cdo vao cac dé tai cép Vu, Vién, B6 va quéc gia

bén ngoai Khoa.
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2. Piém manh

Giang vién Khoa XHH&PT khong nhitg dap tng tét nang luc giang day ma con
cd nang lyc NCKH. Cac GV ludén coi NCKH Ia mdt trong hai nhiém vu quan trong
nhat cta ngudi giang vién. Cac GV trong Khoa ludn vuot mirc gid NCKH hang nim
do Nha truong dé ra. Poi ngii GV tham gia nhiéu loai hinh nghién ctru khac nhau nhu
dé tai khoa hoc cép co SO, céip Bo, cép Quéc gia, bai bao khoa hoc trong cac hoi thao
trong nude va qudc té, sach chuyén khao, gido trinh c6 chat luong tét. Hang nim BCN
Khoa cin ctr cic thanh tich NCKH ciia cac GV dé khen thuong, dong vién tham gia
tich cuc hon nita trong NCKH, van dung két qua nghién ctru vao giang day va gitp d&
cac GV tré cung tham gia NCKH

3. Diém ton tai

Tuy c6 kha nhiéu cac GV tham gia cac dé tai cAp bo, cap NN nhung s6 GV 1a
cht nhiém dé tai con han ché. Cac bai bao ding trén cac tap chi qudc té con han ché va
chu yéu 1a tap trung vao nhém cac GV di timg duoc dao tao ¢ nudc ngoai. Mirc do
tham gia NCKH ctia cac GV chua dugce dong déu.

4. Ké hoach hanh déng

Khuyén khich GV tich cuc dang ky tham gia dé tai cip Bo, cip Nha nudc, viét
nhiéu bai bao c6 ham luwong khoa hoc cao dé ding trén céc tap chi qudc té dong thoi co
co ché, chinh sach hd tro dong vién, khen thudng kip thoi cac GV c¢6 nhiéu thanh tich
trong NCKH. Phat huy thé manh trong nghién ctru cac chi dé vé truyén théng, Khoa
thanh 1ap cic nhom nghién ciru manh dé dinh huéng GV trong Khoa tham gia thuc
hién cac dé tai cép Bo, dé tai cép Nha nuéc, dé tai phuc vu san XUuét, cong déng.

Nha truong va Khoa dang dua ra cac qui dinh cho cac chu nhiém dé tai viét gido
trinh can phai huy dong nhiéu giang vién khic tham gia (it nhét 13 2-3ngudi/dé tai),

dong thoi dong vién nhidu GV tré cing tham gia NCKH, viét gido trinh.

5. Tw danh gia

Dat yéu cau cta tiéu chi 5/7 diém

Két luan tiéu chuén 6
Poi ngii GV Khoa XHH&PT dam bao chat lugng vé ning lyc chuyén mon va
NCKH dam bao vé chat lugng theo cac tiéu chuan do B6 GD & DT ban hanh. GV
duoc tuyén dung theo ding quy dinh vé& quy trinh va tiéu chi tuyén dung cua Nha
truong dd dugc cong bd cong khai. Khoa XHH&PT, HVBC&TT, dé cao cong tac
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NCKH dé giup giang vién Nganh XHH boi dudng, nang cao cong tic chuyén mén.
Chét luong d6i ngii GV Khoa XHH&PT hién nay dam bao dam duong tot nhiém vu
giang day, NCKH ma Khoa va Nha truong giao ph6. Cong tdc danh gid va dong vién
khen thuong ludn duogc dé cao gitip cac GV nang cao trach nhiém thuc hién t6t cong
viéc dugc giao.

Tiéu chudn 6 cé 7 tiéu chi thi ci 7 déu dat, diém trung binh dat 5,14 /7
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TIEU CHUAN 7
POQI NGU NHAN VIEN

M¢ dau

Chat luong dao tao phﬁn 16n phu thude vao mbi quan h¢, tuong tac gitta GV va
nguoi hoc. Tuy nhién, do1 ngti GV khong thé thuc hién tdt nhiém vy, nguoi hoc kho cé
két qua hoc tap t6t néu thiéu chat lugng dich vu hd tro cua doi ngti can bd ho tro. Doi
ngil can b nay la nhitng ngudi lam viéce tai thu vién, phong thi nghi¢m, phong may
tinh va hd tro nguoi hoc. Hoc vién va Khoa XHH&PT chu truong dua ra cac chinh
sach cling nhu phuong phap dé thyc thi, phat trién hé thong can bd hd trg nham dat
duoc chat luong phuc vu tdt nhat.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach doi ngii nhan vién (lam viéc tai thw vién, phong
thi nghi¢m, hé thé'ng CNTT va cdc dich vu hé tro khdc) dwoc thwe hién ddp iing
nhu cdu vé dao tao, nghién ciru Khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu cong dong

1. Mo ta

Trong Chién luwoc Phat trién HVBC&TT dén niam 2035, tdm nhin 2050
[H07.07.01.01.DC], Hoc vién di xac dinh phét trién ngudn nhan lyc 1a mét trong cac
trong tam hang dau. Poi ngli can by duogc chuén hoa va co ciu hop ly vé vi tri viéc
lam, do tudi, khong ngimg nang cao vé trinh do chuyén mon va cic k¥ ning can thiét
dé gitip cho sinh vién c6 nhirng trai nghiém tSt nhat trong qué trinh hoc tap tai trudng.
bac biét, bd may Hoc vién dugc hoan thi¢n theo hudng tinh gon, déng b0, hiéu luc,
hiéu qua trén co s& phan dinh rd chirc nang, nhiém vu cia cac don vi, tranh chéng
chéo, trung lap.

Chu truong nay duoc trién khai trong toan Hoc vién. Yéu cau chuyén mon hoa va
tinh nhué ctia d6i ngii can bd hd tro dio tao thé hién rat o qua cac vi tri viéc lam va
cac hoat dong cu thé tai Khoa va cic phong ban chitc ning [H7.07.01.02.DC]
[H7.07.01.03.DC]. Trudc hét, Khoa hién ¢6 01 cén bd vin phong thuc hién hd tro cac
chuong trinh dao tao, sé luong nay khong hé thay ddi trong nhiéu nam qua. Cu thé,
chuyén vién chinh, Thac sy Nguyén Thi Xuin Nguyén phu trach tit ca cic cong viéc
hd tro khoa va sinh vién nhu: quan 1y diém, luu trit hd so, don tiép va xét khen thuong
cho sinh vién, theo ddi sinh vién c6 két qua yéu kém, v.v... Ngoai ra, con c6 doi ngil
nhan vién hd tro tryc tiép chuong trinh dao tao nganh XHH gdém céc ¢ van hoc tép 1a

cac giang vién cua Khoa va doi ngii cac lanh dao va chuyén vién phong ho trg thuc
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hanh [H07.07.01.04.DC], [H07.07.01.05.DC].

Nhin chung, d6i ngii can bd ho trg dao tao nay déu dam bao ning lyc hd trg tdt
cho chuong trinh dao tao (Bang 7.1). Trong do, co thé théy mot sb vi tri, vai tro dang
ké nhu sau:

Gi4o vién chu nhiém/C6 van hoc tap nganh XHH (08 can bd) 1 cac giang vién
thudc bo mon XHH c¢6 trinh d§ chuyén mon tur dai hoc trd 1én, trinh d§ ngoai nglr tu
B1 tro 1én hoac co b'fmg DPai hoc ngoai ngir tai cac trudong dai hoc uy tin hodc co6 cac
chung chi tin hoc quéc té nhu IELTS, TOEIC, twong twong B1 trd 1én, c6 trinh d9 tin
hoc tr B tr¢ 1€n. Véi trinh d§ chuyén mon va nang luc tin hoc, ngoai nglt ciia minh,
céc cd van hoc tap c6 thé hd trg sinh vién trong qué trinh hoc tip va nghién ciru khoa
hoc.

Cac phong ban chtic ning (16 can bd) ciing tao diéu kién hd trg tot nhét cho
chuong trinh dao tao nganh XHH. Cac phong ban nhu Ban QLDPTo, Ban QLKH,
phong CTCT, Trung tdim KT-KDCL, Phong thyc hanh, Trung tdm Thong tin thu vién
déu phan cong nhin vién tryc tiép phu trach cic van dé lién quan dén Khoa
XHH&PT néi chung va chuong trinh dao tao nganh XHH néi riéng.

Nhan vién cac phong ban trén duge phan cong hd trg chwong trinh dao tao nganh
XHH déu c¢6 trinh do tir dai hoc trd 1én, trinh d6 ngoai ngtr tr bac 2 tro 1én va déu co
chting chi tin hoc van phong. Trong s6 d6, nhiéu nhan vién dugc hoc va nhan chimg
chi quan Iy nha nuéc chuong trinh chuyén vién. Nhan vién hd trg CTDT nganh XHH
tai cac phong ban trén du vé sb lugng va dam bao vé chat lugng dé hd tro hoat dong
dao tao va NCKH, ciing nhu cac hoat dong cong dong khac (Bang 7.1). Ngoai ra, doi
ngil nhan vién ky thuat tai cadc phong, ban khac nhu Phong Quan tri thiét bi, Ban Quan
Iy ky thc xa... ciing duoc phan cong du vé sb luong va dam bao vé chét luong dé hd tro
t6t nhat cho chuong trinh dao tao nganh XHH.

Theo két qua khao sat sinh vién cudi khoa cac nim trong giai doan 2018-2020, ty
1¢ sinh vién tot nghiép hai long véi doi ngii nhan vién hd tro dio tao ting dang ké theo
ting ndm. Cu thé, néu nam 2018, ty 18 hai long véi doi ngii hd tro dao tao 13 50,3 véi
muc do hai long 1a 3,6 thi ty 1€ tuong g nam 2019 1a 77,7 va 3,9 va nam 2020 la
86,2 va 4,2 [H07.07.01.06.DC].
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Bing 7.1. Danh sach trich ngang can bd hd trg' chwong trinh dao tao nganh XHH

Ngay thang . " A A ‘n
nim sinh Trinh d) chuyén mon, nghiép vu
TT Ho va tén T ‘Clllluyen mon Neoai
oai
Nam| Nir dAr:in‘ Chuyén | Tin hoc ng ﬁ’
6 dao
j nganh TN 5
tao
1 2 3 4 6 7 11 12
I Co vén hoc tap
. CNTT | bai
| | Bai Thu Huong * | Tién sy | Xa hoi hoc 9 a
coban | hoc
. B Dai
2 | Duong Thi Thu Huong * | Tién sy | Xa hoi hoc hc?:
3 | Nguyén Thi Thiy Mai X x | Tiénsy | Xa hoi hoc B B2
£ CNTT
4 | Pham V5 Quynh Hanh * | Tién sy | Xa hoi hoc S B2
co ban
B IELTS
5 | Pham Thi Van X Thac sy | Xa hoi hoc 6.0
x . B IELTS
6 | Nguyén Thi Ngoc Hué X NCS | X&a hoi hoc 6.0
. B TOEIC
7 | Pho Thanh Huong x Thac sy | Xa hoi hoc 845
8 | P6 Puc Long x |Cirnhan| X4 hoi hoc B Bl
11 Viin phong Khoa - Ho trg CTPT
9 |Nguyén Thi Xuan Nguyén ‘ ‘ X ‘ Thac sy ‘ Xa hdi hoc | B ‘ B1
I Can bg thw vién
) . Thu vié CNTT
10 | Vi Thi Hong Luyén x |Thacsy| Ve | % B1
hoc nang cao
CN
Co hé | Thac sy .
11 |Lé Thi Phuong Hao X | Thac sy ong nghe sy tiéng
TT CNTT
Anh
12 |Pham Thi Hang x |Thacsy|Luutrithoc| B B
v Can by phong thuc hanh
x CNTT
13 |Nguyén Thai Ha Thac sy Béo chi
guyen Thai Ha X ac sy 4o chi co bin
14 |Nguyén Thi Thanh Loan x |[Cinhan| Tinhoc Ky su C
guy 1 G CNTT
\% Can by Cong nghé théng tin
CNTT
15 |Lé Khanh Hung X Ctrnhan| Xa hoi hoc ] B1
co ban
~ TTA . ~ Thac sy
16 |Vii Hong Thai X Thac s§ CNTT
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VI Phong Dao tao dai hoc
Kinh té
17 |Pham Hiru Thuan X Thac sy ) ) B Bl
chinh tri
vl Can bé ban QLKH
18 |Lé Tran Lan Huong x | Thac sy | Bao chi hoc B CN
VIII Can by phong CTCT
R Chinbh tri
19 |Thai Hong Dtic X Thac sy B C
hoc
20 |Pham Ngoc Thuy Héng x |Thacsy | Xahdihoc | Coban | CN
21 |Lé Trung Thu x |Thac sy | Xa hoi hoc B B
IX Can by Trung tam KT-KDCL
\ . Kinh té
22 |Tran Thi Thao Anh x | Thac sy . ) C B1
chinh tri
\ Lich st
23 |Tran Dinh btrc X Thac sy , B B
Dang
. s L Su pham CNTT
24 |Hoang Viét Linh X Cu nhan o B1
Vit Ly co ban

2. Piém manh

Hoc vién ¢6 chién lugc va ké hoach dao tao, boi dudng, phat trién doi ngi ro
rang, do1 ngili nhan vién hd trg cac hoat dong cua chuong trinh dao tao nganh XHH
ludn duoc dam bao vé sb lugng va chit luong, dap tmg nhu cau hd tro CTDT.

3. Piém ton tai

Nhiéu vi tri nhan vién hd tro trong Hoc vién con do cac gidng vién kiém nhiém nhu
do1 ngii ¢d van hoc tap va vi vay muc do ho tro nguo1 hoc 1a chua that sy sat sao do cac cd
vén hoc tap van phai thuc hién cong tac giang day tai Hoc vién va & céac dia phuong khéc.
Tuy nhan vién ho tro & cac phong ban cé trinh d6 cao, nhung chuyén nganh dao tao cua
cac nhan vién ho tro tai cac phong ban chua that su phu hop thuc hién.

4. Ké hoach hanh dong

Nim hoc 2021-2022, Ban T chitc can bd chu tri ra soat, bd sung quy hoach doi
ngil nhan vién hd tro giai doan 2020-2025 & cac Khoa, Phong, Trung tam dé dap tmg
tdt hon vé nhu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong déng
cua Hoc vién. Tuyén dung/phan cong mot can bd lam cong viéc ¢ van/hd tro hoc tap
chuyén trach cho tirng nhém Khoa va/hodc toan truong

5. Tw danh gia:

Pat yéu cau cta tiéu chi 5/7 diém.
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Tiéu chi 7.2. Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhén vién d@é bo nhiém, diéu
chuyén dwoc xdc dinh va phé bién céng khai

1. M6 ta

Cong tac tuyén dung nhan sy thuc hién nghiém tic theo cac vin ban nha nudc:
Nghi dinh 116 vé viéc tuyén dung, st dung va quan 1y can bd, céng chirc trong cac
don vi sy nghi¢p cua nha nudc; Nghi dinh 29 vé viée str dung, tuyén dung va quan ly
vién chirc Ludt vién chuc; Luat gido duc dai hoc nam 2019 [H7.07.02.01]; Ngoai ra
Hoc vién con c6 cac ban hanh quy ché vé tuyén dung nhan vién [H7.07.01.02.DC] va
Ké hoach va hudng din coéng tic quy hoach can bd quan ly, lanh dao
[H7.07.01.03.DC].

Viéc tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén nhan vién cin ¢t vao nhu ciu cla cac
Khoa, Phong, Ban va Trung tdm. Cdc tiéu chi tuyén dung va bé nhiém, diéu chuyén
nhdn vién dwoc xdc dinh 16 rang va minh bach theo Quyét dinh tuyén dung coéng churc,
vién chtrc ciia Hoc vién (D4 trinh bay trong Tiéu chuan 6) va phi hop véi yéu cau thyuc
té cua cac Khoa va Phong ban. Sau khi c6 két qua tuyén dung, Ban TCCB c¢6 trach
nhiém c6ng b cho mg vién theo diing quy dinh [H7.07.01.02.DC].

V& co ban, cac tiéu chuin dugc nhdn manh 1a tu cach dao dirc, trinh do chuyén
mon phi hop vé6i vi tri viée 1am theo yéu cau ciia Khoa va Nha trudng. Hé thong cdc
tiéu chi tuyén dung ddi ngii nhdn vién hé tro dwoc xdy dung, cdp nhdt va bo sung phit
hop véi diéu kién tinh hinh thiee té va dwa trén khdo sat nhu cau va cdc y kién gop y
phan bién cia cd don vi. Ban T6 chirc can bo ciia Nha truong dong mot vai tro khong
nho trong qua trinh nay. Sau khi phu trach cong tac du thao, Ban con chiu trach nhiém
lay ¥ kién, tong hop va trén co s& d6 hoan thién Quy dinh va trinh Ban giam ddc phé
duyét trude khi ban hanh chinh thuc [H07.07.02.04].

Can bd hd tro c6 du tiéu chuan theo quy dinh ctia Nha nudc va yéu cau vé pham
chét, nang luc d6i voi timg chire vu quan 1y va dugc phong/ban gidi thidu s& duoc quy
hoach vao céc chirc danh 1dnh dao dé dam bao sy on dinh, ké thira va phat trién doi
ngil can bo lanh dao quan 1y. Céc tiéu chi bd nhiém duoc quy dinh ddy du rd rang va
minh bach trong Quy dinh vé cong tac bd nhiém mién nhiém cia HVBC&TT
[H7.07.01.03.DC] va K& hoach hudng dan cong tac quy hoach can bd lanh dao, quan
1y [H7.07.01.03.DC]. Quy hoach can b lanh dao, quan ly dugc cong khai va gui cho
cac phong ban chtrc nang va cac Khoa [H07.07.02.05].

Trong khoang thoi gian tir 2016 dén nay, khong c6 bét ky khiéu nai, t6 cao nao
lién quan dén cong tac bd nhiém, tuyén dung va diéu chuyén can bd quan 1y va nhan
vién nganh XHH.
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2. Piém manh

Van ban lién quan to1 tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén nhan vién duoc Hoc
vién xac dinh va cong khai. Cac tiéu chi tuyén dung can bo hd tro duge quy dinh rd
rang trong thong tin tuyén dung. Cac tiéu chi tuyén dung duoc xac dinh théng qua nhu
cau hoat dong ciia Hoc vién, v kién dong gop cia cac Bo moén, Phong ban chuyén
mon. Nhitng can bo hd trg c6 du ning luc, phém chét chinh trj dap ung cac diéu kién,
tiéu chuan duoc dé nghi bo nhiém theo ding quy trinh bd nhiém can bd ctia Hoc vién.

3. Piém ton tai

Céc ké hoach tuyén dung hang nim con chua phu hop véi dé an vi tri viée 1am do
su thay doi trong cach thirc, quy mo tuyén sinh, co cdu t6 chiic, co ciu nhan sy phu
trach cac don vi chlric ndng trong thoi gian qua.

4. Ké hoach hanh dong

Nam 2021, Hoc vién, Ban TCCB tiép tuc hoan thién dé an vi tri viéc lam, tiép tuc
trién khai cong tac tinh gian bién ché va diéu chuyén nhan vién kiém nhiém cong viéc
giita cac phong ban. Hoc vién ¢ ké hoach xay dung hé théng chi tiéu, tiéu chi cu thé
dé giup trién khai va danh gi, quy hoach va phat trién d6i ngii nhan vién.

Tiép tuc dong vién, khuyén khich va tao diéu kién dé doi ngii can bd hd tro boi
dudng nang cao trinh d6 chuyén mén dé phuc vu tét hon cho cong tac dao tao, NCKH
va hoat dong phuc vu cong déng.

5. Tw danh gia:

Pat yéu ciu cua tiéu chi 5/7 diém.

Tiéu chi 7.3. Nang luc cua dpi ngii nhan vién dwoc xdc dinh va dwgc danh gia

1. M6 ta

Hién nay, cén bo ho tro truc tiép CTDT nganh XHH tai van phong khoa la 1
ngudi. Nhan vién hd trg thudc vin phong Khoa cé trinh d6 thac s¥, c6 trinh d6 tiéng
anh B1, c6 trinh d6 tin hoc co ban. 4 giang vién kiém nhiém cong tac cb van hoc 16p
cho sinh vién nganh XHH déu c6 trinh d6 tir Ctr nhan tré 1én. 100% nhan vién hd trg
tai Nganh XHH c6 trinh d¢ tu dai hoc trd 1én (100%), ¢6 03 ngudi ¢ trinh do 1a PGS,
5 nguoi la TS, 01 nguoi 1a NCS 03 nguoi la ThS va 01 nguoi 1a ci nhan
[H7.07.01.03.DC], [H7.07.01.05.DC], [H7.07.03.01.DC].

Pé dam bao chét luong, cac can b hd tro va giang vién kiém nhi¢m déu duoc
tham gia cc khéa dao tao, tap huin nham nang cao nghiép vu chuyén mén nhu: k§
nang tin hoc, tiéng Anh... [H7.07.03.02.DC]. Hang nim, d6i ngii can bd hd trg déu

dugc tham gia cac khoa boi dudng can bd vé Nghi¢p vu su pham, Tin hoc, Ngoai ngir,
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quan 1i hanh chinh nha nuéc, Qudc phong - An ninh, dugc tao dicu kién dé bdi dudng
nang cao trinh d9, c6 nhiéu nguoi dugc cur di dao tao thac si, tién si, duoc tham gia cac
khoa bdi dudng chuyén mén, nghiép vu trong nudc va & nudc ngodi, duge tham gia
thuc hién cac dé tai NCKH. .. dap ung duoc chuc nang nhiém vy ddm nhan. Da s6 doi
ngii can bo hd tro dat danh hiéu hoan thanh nhiém vu va lao dong tién tién (Bang 7.2
va 7.4) [H7.07.03.03.DC], [H7.07.03.04.DC]. Sy khen thudng nay 1a nhiing ghi nhan
ctia Khoa va Hoc vién ddi v6i dong gop thanh tich ctia d6i ngii hd tro.

Viéc danh gia can bd hd trg hang nim duoc dua ra trong cac Quy dinh va quyét
dinh vé cong tac thi dua khen thuong [H7.07.03.05.DC] va cong van huéng din danh
gia thi dua hang ndm [H7.07.03.06.DC]. Theo dd, quy trinh danh gia ning lyc ctia doi
ngti nhan vién dugc thuc hién theo 3 budc:

(1) Lam béo cdo tu danh gia két qua cong tac theo nhiém vu duoc giao theo cac
tiéu chi nhu i) Nam vitng chuyén mon nghiép vu va thuc hién tot cac nguyén tic, quy
trinh, tha tuc hanh chinh lién quan dén cong viéc duoc giao; ii) Phat hién, dé xuét cac
giai phap dé kip thoi diéu chinh nhimg thiéu sot va nang cao chat luong, hiéu qua cong
viéc dugc giao; iii) Pam bdo co s¢ vat chét, phuong tién va trang bi lam viéc phuc vu
cong viéc cta don vi; iv) Thyuc hién ché do quan 1y ho so tai liéu, tu liéu, phuong tién
va trang bi lam viéc ding quy dinh; v) Nghiém chinh chap hanh quy dinh cua phap
luat, Hoc vién vé vé sinh moi truong, an toan lao dong trong khi lam viéc; vi) Co kha
ning st dung cac thiét bi vin phong, phuong tién va cac trang thiét bi khac phuc vu
cong tac chuyén moén, nghi¢p vu; vii) Tich cuc hoc tap chinh tri, van hoa, chuyén mon,
nghiép vu; viii) San sang thuc hién cac nhiém vu phéi hop va ix) Thuc hién cac nhi¢m
vu khac theo sy phan cong cta lanh dao don vi.

(2) Trinh bay béo cdo tu danh gia tai cudc hop dé déng nghiép dong gop ¥ kién.

(3) Lanh dao don vi nhan xét va danh gia.

(4) Quyét dinh danh gid, phan loai ctia don vi trong Bién ban hop nhan xét danh
gia, phan loai vién churc hang nam.

Cong tac danh gia doi1 ngli nhan vién dugc thyc hién hang nam vao thang 11, 12
theo ding cac quy dinh vé quy trinh. Ngoai ra nang luc, thai do, két qua lam viéc cua
d6i ngii nhan vién con duoc danh gia qua khao sat 1y y kién danh gia hoat dong hd trg
cua doi ngii can by, nhan vién tr GV va nguoi hoc.

Can bo hd trg duge danh gia phan loai hang nim nham lam 3 wu diém, khuyét
diém, manh mat, mat yéu veé tu tudng, phém chét chinh trj, dao durc, nang lyc trinh do

chuyén moén, nghiép vu, két qua thuc hién nhi€ém vu dugc giao.
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Céc ca nhan dugc phan loai theo cadc mic khong hoan thanh nhiém vy, hoan
thanh nhiém vu, hoan thanh tét va xudt sic nhiém vy; cin ctr vao céc tiéu chi vé muc
do hoan thanh nhiém vu dugc giao va tinh than, thai d6 lam viéc va két qua hoat dong
khoa hoc cong nghé, phat minh, sang kién. Theo két qua théng ké ba nam 2017-2019,
doi ngti can bo hd tro CTPT nganh XHH déu dat muc va chu yéu la mic HTNV tré
1én (Bang 7.2). Nhu trén da dé cap, ty 1é sinh vién hai long véi d6i ngii hd tro CTPT
nganh XHH ting 1én déng ké trong nhitng nim gan day [H7.07.01.07.DC]. Diéu nay
chtng t6 su nd lyc tu dao tao, bdi dudng va hoan thién khong nging ctia doi ngii nay.

Bang 7.2. Thong ké két qua danh gia phan loai can b hd trgo CTDT

Nganh XHH
T Ho va tén Keét qua danh gia, xép loai
2017 2018 2019
| C6 véan hoc tap
1 Bui Thu Huong HTXSNV HTXSNV HTNV
2 Duong Thi Thu Huong HTXSNV HTNV HTXSNV
3 Nguyén Thi Thily Mai HTNV HTNV HTNV
4 Pham V6 Quynh Hanh HTNV HTXSNV HTNV
5 Pham Thi Van HTNV HTNV HTNV
6 Nguyén Thi Ngoc Hué HTNV HTNV HTNV
7 Pho6 Thanh Huong HTNV HTNV
8 Do Diic Long HTNV HTNV HTNV
. Viin phong khoa-hd trg
chwong trinh dao tao
9 Nguyén Thi Xuin Nguyén HTNV HTNV HTNV
111 Can bg thu vién
10 Vii Thi Hong Luyén HTXSNV HTNV HTNV
11 Lé Thi Phuong Hao HTNV HTNV HTNV
12 Pham Thj Hang HTNV HTNV HTNV
v Can by phong thuc hanh
13 Nguyén Thai Ha HTNV HTNV HTNV
14 Nguyén Thi Thanh Loan HTNV HTNV HTNV
\% Can b cong ngh¢ thong tin
15 Lé Khanh Hung HTNV HTNV HTNV
16 Vii Hong Thai HTNV HTXSNV HTNV
VI Can b Ban Quan ly dao tao
17 Pham Htru Thuén HTNV HTNV HTNV
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VII Can by ban QLKH
18 Lé Tran Lan Huong HTNV HTNV HTNV
VIII Can by phong CTCT
19 Théai Hong Puc HTNV HTNV HTNV
20 Pham Ngoc Thuy Hang HTNV HTNV HTNV
21 Lé Trung Thu HTNV HTNV HTNV
IX Can by Trung tam KT-KPCL
22 Tran Thi Thao Anh HTNV HTNV HTNV
23 Tran Pinh Dtic HTNV HTNV HTNV
24 Hoang Viét Linh HTNV HTNV HTNV

2. Piém manh

Hoat dong danh gid, phan loai doi ngii can bo hd tro cong bﬁng, cong khai va phu
hop véi quy dinh ctia Hoc vién. Hoat dong khao sat 1dy y kién danh gia két qua cong
viéc cua dd1 ngli nhan vién dugc thyc hi¢n thuong xuyén.

Doi ngli nhan vién hd tro déu 1a cac can b tré, nang dong va nhiét tinh. BJi ngi
nay luén nhan dugc sy quan tam, tao diéu kién tham gia cac khoa dao tao, boi dudng
phat trién nang lyc chuyén mén tir phia Khoa va Nha trudng.

3. Piém ton tai

Ap dung cac han muc va phan bo déu cac han murc danh hiéu theo $6 lugng can
bd giang vién va nhan vién cia timg Khoa, Phong Ban. Ngoai viéc han muc nay khién
cho két qua khong chinh xac giita cac Khoa, mit khac trong ndi bd mot khoa, cac danh
hiéu cao hon chu yéu tip trung vao nhém giang vién, can bd quan 1y va c6 tham nién
cong tac.

4. Ké hoach hanh dong

Tu ndm hoc 2021-2022, han mtc danh hi¢u thi dua dugc ap dung trén pham vi
toan trudong chir khong nén duge phan bd ddng déu cho cac khoa, phong, ban. Ca nhan
van tu danh gia, cho diém, ty nhan danh hiéu, b4o cdo va nhan phan hoi trong pham vi
ting khoa. Sau khi nhan diém sb danh gia cta ting can bo giang vién va hd trg, Hoi
d6ng thi dua Hoc vién s& tong hop, sap xép tir cao xudng thap, xép loai va cong nhan
danh hiéu theo cac han murc trin 4p dung theo danh sich chung cua cac can bo giang

vién va can bo ho trg CTDT toan trudng.
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5. Tw danh gia:

Pat yéu cau cta tiéu chi 5/7 diém.

Tiéu chi 7.4. Nhu cdu vé dao tgo va phdt trién chuyén mén, nghiép vu ciia
nhén vién dwoc xdc dinh va cé cdc hoat dong trién khai dé dap iing nhu cau doé

1. Mo ta

Dao tao va phat trién nguén nhén luc 1a diéu kién quyét dinh dé Hoc vién c6 thé
phat trién trong moi trudng canh tranh. Vi vdy, chién lugc phat trién doi ngii nhan
vién, dac biét chl trong vé chat luong hd tro cho cong tac dao tao luén duge Hoc vién
quan tim va thé hién trong cac giai phap chién lugc phat trién Hoc vién trong muyc tiéu
phat trién ddi ngli CBVC dén nam 2035 va tdim nhin dén 2050 [H07.07.04.01]. Cong
tac tuyén dung, dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mén, nghiép vu cua doi ngi
nhan vién luén dugc Hoc vién xay dung ké hoach dé phu hop voi tam nhin chién luoc
nay [H7.07.01.01.DC] [H7.07.01.02.DC] [H7.07.01.03.DC].

Ké hoach m& céc 16p dao tao, boi dudng, tién hanh duoc gui dén cac don vi lién
quan dé cac nhan vién c6 ké hoach dang ky tham gia, lap danh sach dang ky tham gia
va gui vé Ban Tb chirc - Can bo. Trong giai doan tr 2015-nay, Hoc vién ludn ctr mot
lwong dong dao doi ngli nhan vién tham gia cac 16p bdi dudng dé ning cao trinh do
chuyén mon nghi¢p vu nhu: cac 16p ngén han vé chuyén mon, hoc dai hoc va sau dai
hoc, ngoai ngf, tin hoc, quan ly nhan sy, t6 chirc can b, tai chinh ké toan, bdi dudng
cong tac khao thi va dam bao chat luong gido duc, v.v. Ngoai ra, d6i ngii nhan vién
con duoc Hoc vién khuyén khich thi thang hang [H07.07.04.01]. Trong ndm 2020,
toan truong c6 111 luot can bd l1anh dao va nhan vién hd trg dugc cur di tham gia 12
khoéa tap huén ngén han va tham gia cac hdi nghi, hoi thao nhim nang cao trinh dg
(Bang 7.3) [H7.07.04.02.DC]. Cac can bd hd trg dugc tham gia cac khoa bdi dudng

nay, nho do hi€u qua cong vi¢c duoc cai thién ro rét.
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Bang 7.3. Ké hoach chi tiét dao tao boi dudng can bd hd tro 2016-2020

A1 S S6 Co . i
STT Tén lop Thoi gian lwong Don vi chu tri Kinh phi
B@)j dudng gido duc
1| quoc phong an ninh 16/10/2017 1 HVCTQGHCM HVCTQG
doi tuong 3 HCM chi tra
Tap huén vé tmg ctru
2 | sy c6 va an toan h¢ 19/6/2017 2 HVCTQGHCM
thong thong tin HVCTQG
HCM chi trd
Boi dudng phuong
3 | phap nghién ctru khoa 6/11/2017 1 HVCTQGHCM | HVCTQG
hoc HCM chi tra
Tap huan cong tac
giao dyc ly tuong
cach mang, dao duc, B0 Giao duc va
4 16i séng cho hoc sinh, 1071172017 I bT
sinh vién ndm hoc
- HVCTQG
2017-2018 HCM chi tra
Boi dudng ngach 2 1A
5 | chuyén 8/7/2018 2 CTG%"V%”
vién chinh Tu tic
Boi dudng vé trién N
khai cac hoat dong ho
tro sinh vién khoi T .
nghiép trong cac rung tam
6 truong dai hoc, cao 7/5/2018 I chl,lyen‘ giao tr1
ding su pham va thucq: va h(.)AtI‘(.)’
trung cap su pham khoi nghip,
dot 1 nam 2018 Pai hoc quoc 2.000.000 +
' gia Ha Noi CTP
Bbi dudng Khai thic trﬂ;%%‘;‘i e
7 gllgnguyen giao duc 1/8/2019 3 a0 d'flng Viét 200.000 -
Nam CTP
Tap huén cong tac
chuyén giao cong
8 | ngh¢ va sir dung, vén 26/8/2019 1 HVCTQGHCM
hanh phan mém quan
1y can bo
CTP
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B6i dudng 1anh dao,

quan ly
cAp phong va trong 30/11/2020 1 HVCTQGHCM HVCTQG

duong HCM chi trd

Tap huan Cong tac
luu trir, tu van -

10 | huéng dén, thiét lap 23/10/2020 6 HVBC&TT
hé thdng tai liéu luu
trtr nam 2020

Boi dudng kién thirc

1 tin hoc

6/10/2020 1 HVBC&TT

Dao tao kiém dinh

vién kiém .

12 | dinh chét luong gidgo | 17/10-15/11/2020 DH Quoc gia
. \ HN

dl;lC DPai hoc va Trung

cap chuyén nghi¢p 10.950.000/

nguoi

TONG 12

Pé dam bao dap tng nhu ciu va nang cao chit lwong niang luc cua can bo hd
tro, Hoc vién di tién hanh t6 chuc cac cudc dbi thoai tai hoi nghi CBVC
[H7.07.03.04.DC], giira Ban Giam ddc véi sinh vién [H7.07.04.04], giita 1anh dao
Khoa véi sinh vién chinh quy trong Khoa [H7.07.04.05] nham ling nghe nhiing
tam tu nguyén vong cua can by va sinh vién doi voi doi ngll hé tro chuong trinh
dao tao cua Hoc vién va cua Khoa.

Hoc vién va Khoa XHH&PT luon khuyén khich va tao diéu kién cho can bd hd
trg CTPT duoc di hoc tap, boi dudng chuyén mén nghiép vu ¢ trong va ngoai nudc,
dbi véi nhitng nhan vién di hoc tap boi dudng s& duoc Hoc vién hd trg vé thoi gian
lam viéc va kinh phi hoc tap, boi dudng. Hoc vién da co6 cac bién phap nham nang cao
chat luong ddi ngii can bo ki thuat vién, nhan vién, hd trg vé ché do chinh sach thé
hién qua Quy ché chi tiéu noi bo [H7.07.04.06], kip thoi dao tao, bdi dudng doi ngii ky
thuat vién, nhan vién dam bao dap tng yéu cau ciia Hoc vién.

Nganh XHH hién c6 doi ngii can bo ho trg co nang lyc va trinh d6 chuyén moén
phu hop dé hoan thanh cong viéc hanh chinh, quan 1y sinh vién va cac hoat dong khac
lién quan dén cong tac giang day va nghién ctru khoa hoc cua can bg, giang vién, sinh
vién va hoc vién. Cu thé, khoa c6 01 can bd vin phong kiém quan ly sinh vién. Bén
canh cdc can bg chuyén trach, khoa con c6 mot ) giang vién kiém nhi¢ém lam cac

cong tac hd tro sinh vién nhu: ¢6 van hoc tap/giao vién chu nhiém, thu ky khoa hoc,
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phat trién Pang, truyén thong, HTQT... [H7.07.01.04.DC] Céc can bd hd tro ctia khoa
d3 dugc BCN Khoa dinh huéng nhu ciu dao tao bdi dudng dé dap tmg tot hon yéu cu
cong viéc trong twong lai. Bén canh d6, trong qué trinh hoat dong, khoa con c6 su hd
tro, phéi hop cua ddi ngli can bo hd tro co nang lyc chuyén mon, nghi¢p vu, c6 kinh
nghiém. Pay la cac can bg k¥ thuat vién, nhan vién lam vi¢c ¢ cac Trung tam, Phong
ban, phuc vu cho céc hoat dong dao tao, NCKH va céc hoat dong phuc vu cong d@)ng,
v.v... [H7.07.01.10.DC].

2. Piém manh

Hang nam, Hoc vién va Khoa ludn xac dinh ro rang nhiing nhu cau vé dao tao va
phat trién chuyén mén cia doi ngii can bo hd trg, co cac giai phap nham nang cao chét
lwong doi ngii nay. Hoat dong dao tao, bdi dudng chuyén mon nghiép vu cho can bd
duoc dam bao thuc hién.

Bén canh can bd hd tro ciia Khoa, con c6 ddi ngii ky thuat vién, nhan vién cua
Nha truong dam bao du vé sé luong, c6 ning luc chuyén mén phu hop, hd tro c¢é hiéu
qua cho viéc giang day, hoc tap va NCKH tai truong.

Mic du, sb luong can bd hd tro ciia Khoa con it nhung ludén dam bao su trg gitip
t6i da cho SV.

3. Piém ton tai

Trong mot chirng muc nao do, doi ngli chuyén vién & van phong Khoa, B§ mén
chua duoc quan tdm giéng nhu doi ngii nhan vién thudc cac phong ban chuyén mén
nghiép vu.

Hoc vién va Khoa sau khi td chtrc cac khoa hoc dao tao, boi dudng chua thyuc
hién 14y ¥ kién phan hoi cta nhan vién hd tro vé hiéu hiéu qua cua céc hoat dong
trén, ma chu yéu 1a do cac chuyén gia/gido vién giang day tu 1y ¥ kién phan hoi tir
nguoi tham gia dé thay doi phuong phap giang day ciing chét lugng cua bai giang
cua riéng minh.

4. Ké hoach hanh dong

Tt nam hoc 2020-2021, Ban T6 chic can bd phdi hop voi cac don vi chic ning
ra soat nhu ciu nang cao chuyén mén, nghiép vu & cac vi tri viéc lam; xay dung ké
hoach dao tao lai, dao tao nang cao chuyén moén cho cic nhan vién dé cac hoat dong
hd trg cong tac dao tao, nghién ciru khoa hoc duoc hiéu qua hon. Pong thoi tiép tuc
dong vién, khuyén khich va tao diéu kién dé doi ngii can bo hd tro boi dudng nang cao

trinh d§ chuyén mon dé phuc vu tdt hon cho dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu

132



cong dong.

Tir nam 2021, Ban TCCB tién hanh lay y kién phan hoi cta nhiing ngudi tham
gia vé hiéu qua cua cac hoat dong dao tao, boi dudng moi khi cac khoa hoc két thic.

5. Tw danh gia

Pat yéu cau cia tiéu chi 5/7 diém

Tiéu chi 7.5. Viéc quadn tri theo két qud cong viéc ciia nhin vién (gom cd khen
thuwéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dong lwe va ho tro cho dao tao, nghién
cttu Khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu cong dong

1. Mo ta

Hoc vién, cac Phong, Ban, Trung tam va Khoa XHH&PT luén quan tdm, quan
1y chat chg, rd rang két qua cong viéc ciia nhan vién hd trg nham tao dong luc cho
nhén vién trong qua trinh 1am viéc va hd tro hiéu qua cho hoat dong dao tao, nghién
ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong déng. Hoc vién da ban hanh quy dinh vé
ché d6 lam viéc cua doi ngli can by nhan vién cong khai, 16 rang [H07.07.05.01]
[H7.07.05.02]. Hoc vién ciing di ban hanh quy dinh vé danh gia, thi dua, khen thuéng
doi ngli can bg, nhan vién hang ndm dya theo céc tiéu chi vé két qua thuc hién céac
nhi¢m vu dugc giao [H7.07.03.01.DC].

Hoc vién, Khoa XHH&PT thyc hi¢n danh gia dinh ky két qua thuc thi cong viéc
va xem x¢t thi dua khen thudng cua doi ngti can bo hd trg theo mot quy trinh chat ché
theo cac budc: Quy dinh/cong vin huéng dan -> cic budce tién hanh danh giad & cac
don vi -> cc bude tién hanh danh gia g cép Hoc vién -> két qua. Dya vao két qua thuc
hién ctia cac can b, cac Ban - Phong - Khoa va Hoc vién thanh 1ap hoi dong tién hanh
hop xét sau d6 cong bd két qua cho CBVC trong toan trudng duoc biét [H7.07.05.03]
[H7.07.05.03], [H7.07.05.04]. Két qua thi dua khen thudng trong cac nim gan day cua
doi ngil can bo hd tro chuong trinh ddo tao Nganh Xa hoi hoc giai doan 2015 - 2019
duoc thé hién trong bang 7.4 [H7.07.05.05],] H7.07.03.03.DC].

Bang 7.4. Thong ké két qua thi dua khen thuéng
ciia can bd hé trg CTPT Nganh XHH

Két qua thi dua, khen thwéng
TT Ho va tén
2015 2016 2017 | 2018 | 2019
| C6 van hoc tap
1 Bui Thu Huong LDTT |LDTT | CSTb | LDTT
2 Duong Thi Thu Huong LPTT | LBTT |LDTT | LDTT | CSTb
3 Nguyén Thi Thiy Mai HTNV | LDTT | LDTT | LDTT
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4 Pham V4 Quynh Hanh HTNV | LDTT |LBTT | CSTb | LDTT
5 Pham Thi Véan LDTT LDTT | LDPTT | LDTT
6 Nguy@én Thi Ngoc Hué HTNV | HTNV |LDTT | LDTT | LDTT
7 Ph6 Thanh Huong HTNV | LDTT | LDTT | LDTT
8 D6 Dirc Long LDTT LDPTT | LDTT
- Viin phong khoa-hé trg chwong
trinh dao tao
9 Nguyén Thi Xuin Nguyén LPTT | LBTT |LDTT | LDTT | LDTT
I Can b0 thw vién
10 | Vii Thi Hong Luyén LPTT | LDTT |LPTT | LBTT | LDTT
11 Lé Thi Phuong Hao LPTT | LBTT |LDTT | LDTT | LDTT
12 Pham Thi Héng LDTT |LDTT | LDTT | LDTT
v Can by phong thuc hanh
13 Nguyén Thai Ha LPTT | LBTT |LDTT | LDTT | LDTT
14 Nguyén Thi Thanh Loan HTNV LDTT | LDTT
\"% Can b0 cong nghé¢ thong tin
15 L& Khénh Hung LDTT LDTT |LDTT | LDPTT | LDTT
16 Vit Hong Thai LPTT | LBTT |CSTb | LDTT | LDTT
VI Cén bo Ban Quan ly dao tao
17 Pham Hiru Thuan LDTT LDTT |LDTT | LDPTT | LDTT
VII  |Céan bd ban QLKH
18 Lé Tran Lan Huong LDTT LDTT |LDTT | LDTT | LDTT
VIII |Céan by phong CTCT
19 Thai Héng buc LDTT LDTT LDTT | LDTT
20 |Pham Ngoc Thily Hing LDTT | HTNV |LDTT | LDTT | LDTT
21 L& Trung Thu HTNV | LDTT |LDTT | LDTT | LDTT
IX |Céan bd Trung tim KT-KPCL
22 |Tran Thi Thao Anh HTNV | LDTT |LBPTT | LDTT | LDTT
23 Tran Dinh Puc LDTT LDTT |LDTT | LDTT | LDTT
24 Hoang Viét Linh LDTT LDTT |LDTT | LDPTT | LDTT

Ngoai danh hi¢u thi dua khen thudéng thi nhiing can bd hd trg cé két qua lam
viéc tot dap umg cac tiéu chudn trong théng bao ctia Hoc vién vé ning bac luong trudc
thoi han ddi vai can bo, vién chire s& dugce xét nang bac luong trude thoi han theo quy
dinh chung cua Hoc vién [H07.07.05.06], [H7.07.05.07].

Ngoai ra, dua vao két qua danh gia phan loai can bd vién chirc cua doi ngii can
bd phuc vu hang nam, Hoc vién tinh todn va chi trd mac thu nhap ting thém tuong Grng

dé nham khuyén khich doi ngii can bo nd luc phan dau hoan thanh tét cac nhiém vu
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[H07.07.05.08]. Trong cac bao céo tong két cong tac thi dua khen thuong hang nim
ctia Hoc vién di thé hién rd viéc hoan thanh tot nhiém vu cua doi ngili nhan vién tr do
dong vién, khuyén khich d6i ngii can bo hd tro trong nha trudong nd luc phan ddu hoan
thanh tot nhiém vu [H7.07.03.04.DC].

Viéc quan tri theo két qua cong viéc thong qua cong tac thi dua khen thudng,
danh gi4 phan loai vién chic hang nam va quan tri qué trinh lam vi¢c thong qua hoat
dong cham cong thoi gian 1am viée ctia doi ngii nhan vién da gop phan khuyén khich,
tao dong luc lam viéc, déng thot tac dong td1 cac nhan vién hd tro thuc hién cai thién
hi€éu qua cong vi¢c dé hd trg cho dao tao, nghién ctru khoa hoc va céac hoat dong két
ndi, phuc vu cong ddng ciia chuwong trinh ddo tao nganh XHH. Tuy chua thé do luong
cu thé duoc viée cai thién d6 nhu thé ndo, nhung c6 thé thay duoc viéc cai thién do
thong qua cac két qua sau: 1) Cac van dé thic mic, gop ¥ cua can bd giang vién va
nguoi hoc dugce thé hién tai cac budi ddi thoai, toa dam lién quan dén hoat dong hd trg
ctia nhan vién ddi véi chuong trinh dao tao nganh XHH hau hét da duoc giai quyét va
thay d6i sau do, cac y kién thic mic nim sau khong con bi lap lai so véi ndm trude thé
hién cac van dé d6 da duoc cai thién [H07.07.05.09]; 2) Viéc quy dinh chim cong thoi
gian 1am viéc hang ngay khién cho d6i ngii nhan vién phai thyc hién nghiém tic hon
vé thoi gian lam viéc, gidm hién tuong di so6m vé mudn, diéu d6 duoc thé hién qua
bang chdm cong thoi gian lam viée hang ngay [H7.07.05.10].

C6 nhitng phan hdi tich cuc vé hoat dong ciia doi ngii nhan vién thong qua két
qua ciia cac hoat dong khao sat cac bén lién quan vé hoat dong hd tro ctia doi ngii nhan
vién qua cac ndm trong giai doan tu 2016-nay [H7.07.03.05.DC].

Bén canh d6, dé dam bao quy ché dan chu trong viéc dong gop ¥ kién cua doi
ngil can bd vién chirc, trudc khi ban hanh cac quy dinh vé thi dua khen thuéng hoic
quy dinh danh gia viéc thuc hién cong viéc, Hoc vién cong bd cac van ban quy dinh du
thao giri vé cac don vi dé lay y kién dong gop tir cac can bo vién chic [H7.07.05.11]
sau d6 tap hop chinh stra réi mdi ban hanh cic quy dinh chinh thic. Viéc 1am trén
cling nhim dé gop phan gitp doi ngii nay cai thién hiéu qua cong viéc cua minh, déng
thot khi duoc gop ¥ xay dung cac quy dinh sé gitp ho hai long hon trong cong tac thi
dua khen thudng va danh gié hiéu qua cong viéc ctia Hoc vién.

2. Piém manh

Cong tac thi dua khen thudng cho d6i ngii can bd hd trg duoc quy dinh rd rang
va cong khai gitp cho cong tac quan trj theo két qua cong viéc dugc trién khai tich cuc

trong Hoc vién va Khoa.
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Khoa c6 sy phan cong cong viéc cu thé, o rang cho ddi ngii nhan vién hd tro
cling nhu ¢ co ché giam st hiéu qua thuc hién cong viéc.

Nhan vién dugc tham gia trong qua trinh xay dung ti€u chi danh gia.

3. Han ché

Poi ngii can bo ho tro rat kho dé co thé dat duge cac danh hiéu thi dua cao nhit,
dic biét 1a danh chién si thi dua co s va nang luong trudc thoi han theo céc tiéu chuan
trong quy dinh cta cong tac thi dua khen thudng.

Nhiéu chi tiéu danh gia két qua cong viéc cua cac vi tri viéc lam con chua thuc
su chi tiét.

Chua trién khai khao sat sy hai 1ong ctia nhan vién hd tro vé két qua danh gia va
két qua thi dua- khen thudng ctia Nha truong.

Hoc vién chua c6 hé thong theo ddi su cai tién ctia nhan vién sau danh gia.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm hoc 2020-2021, Ban T chirc can bd can ¢ nhitng thay d6i quy dinh thi
dua khen thudéng cho phu hop dé tao diéu kién cho céc can bo hd tro dat duoc danh
hiéu chién si thi dua co sé nham khuyén khich ho nd lyc phan dau hoan thanh tbt
nhiém vu.

Tir ndm 2021, Vin phong can xay dung mot hé théng cac chi tiéu cu thé, dinh
lugng duoc va d& hiéu dé lam co s& trién khai nhiém vu caa ting can bd h tro. bay
cling sé 1a cin cur xac dinh hiéu qua cong viéc cia mdi can bg, lam co sé tao dong luc
cho nguoi lao dong va nang cao hi€u qua cong tac tinh luong theo hi€u qua cong viéc.

Tién hanh khao sat sy hai long ctia doi ngil nhan vién vé két qua dénh gia va két
qua thi dua khen thudng ctia Nha truong.

5. Tw danh gia:

Dat yéu cau cta tiéu chi 5/7 diém

Két luan vé tiéu chuén 7
Doi ngii can bd hd trg ciia Khoa XHH&PT, HVBC&TT dam bao vé sb luong,
chét luong vé ning luc chuyén mén. Doi ngii ndy dugc tuyén dung theo dung quy dinh
vé quy trinh va tiéu chi tuyén dung cua Hoc vién di duoc cong bd cong khai.
HVBC&TT, Khoa XHH&PT tao diéu kién cling nhu khuyén khich can bd hd trg bdi
dudng, ning cao cong tac chuyén moén. Chat lugng d6i ngii can bo hd tro hién nay dam
bdo dam duong dugc cong tac phuc vu giang day, NCKH cua Khoa, Hoc vién.

Tiéu chudn 7 ¢6 5 tiéu chi, cd 5 déu dat, diém trung binh la 5/7 diém.
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TIEU CHUAN 8
NGUOI HQC VA SU HO TRQ NGUOI HQC

Mé diu

Nam 2014, HVBC&TT di chuyén déi tir hinh thirc dao tao theo nién ché sang
hinh thirc dao tao theo tin chi dé dap Gmg yéu cau cua Bo GD&DT va xu thé cua thoi
dai. Uu diém cta hinh thirc dao tao ndy 1a giup ngudi hoc ting cudng ¥ thire trach
nhiém d6i véi viée hoc tap cuia ban than va thuc hién dan chu hoa trong gido duc.
Nguoi hoc ¢ thé tham gia vao tit ca cac khau trong tién trinh ddo tao: tir viée co cau
cac mon hoc dua trén hé théng tu chon dén viéc quy hoach 19 trinh thyc hién tién trinh
dao tao tuy theo diéu kién va ning luc vé tai chinh va quy thoi gian ciia minh.

Trong giai doan tir nam 2015 - nay, Khoa XHH&PT da xay dung cho nganh
XHH chinh sach tuyén sinh rd rang, cu thé va phuong phap xét tuyén cong khai. Chinh
sach tuyén sinh dugc dugc cong khai va cép nhat tao diéu kién thuan loi cho thi sinh
c6 day du thong tin dé lya chon nganh hoc. Tiéu chi va phuong phép tuyén chon nguoi
hoc dugc xac dinh rd rang, ddm bdo tinh khach quan, cong béng va minh bach. Sinh
vién nganh XHH duogc hoc tap va rén luyén trong méi truong tot: duge tu van va hd
trg kip thoi, thuong xuyén; dugc gidm sat su tién bod trong hoc tap va rén luyén chat
ché& boi mot hé théng phu hop tir phan mém dén hé théng CVHT, gido vién chu nhiém,
can bo vin phong Khoa, cac to chirc doan thé, cac don vi lién quan trong Nha trudng.
Ngoai ra, Hoc vién con tao mdi truong tdm ly xa hdi tich cuc, canh quan trong khuon
vién sach, dep, tién ich; tir 46 ning cao chat lugng hoat dong hd trg ngudi hoc, gop
phan nang cao chat lwong dao tao néi chung.

Tiéu chi 8.1. Chinh sdch tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang, dwoc cong bo cong
khai va dwoc cap nhat.

1. Mo ta

Hang niam, c4c thong tin vé tuyén sinh nganh XHH ctia HV BC&TT luén cu thé, rd
rang: khoi thi, chi tiéu tuyén sinh, diéu kién nhan hd so, phwong thic tuyén sinh, hinh
thire xét tuyén, ddi tuong vu tién, dbi tuong tuyén thang [H8.08.01.01]...v6i chi tiéu hang
nang on dinh khoang 50 sinh vién, Viéc lua chon chi ti€u tuyén sinh nhim dam bao ty 1¢
gido vién/sinh vién va diéu kién co s& vat chat theo Quy dinh cua B§ GDDT
(H8.08.01.02) va cin ctr vao nhu cau cta nha tuyén dung (H8.08.01.03). Nhim dam bao
chat lugng dao tao, hang nim Hoc vién déu xdy dung Quy trinh chinh sach tuyén sinh
nham phu hop véi tinh hinh thyuc té [H8.08.01.04], quy trinh ndy duoc ban bac va thong
qua hoi dong tuyén sinh [H8.08.01.05]. Thong qua cac ndi dung dugc thao luan trong cic
cudc hop HD tuyén sinh [H8.08.01.06 ]dé danh gia hiéu qua tuyén sinh ctia nim trudc,

thao ludn chinh sach tuyén sinh cho nam hoc va cac kénh quang ba tuyén sinh.
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Bang 8.1: Bang ddi sanh chinh sich tuyén sinh cho nganh XHH giai doan 2015-2019 [H8.08.01.07]

Noi Nam 2015 Nam 2016 Nam 2017 Nam 2018 Niam 2019
dmg D@ O @[] O O] O M | @ |3 0 L @ |3
ba tot nghi¢p
boi ba tot nghiép THPT (rién THPT (riéng BH .
trong | i tét nghiép | Da tét nghiép bH Thﬁy leyi yéu c?fu cc')g Thﬁy(Loi f/éu La cong dan Vict Nam da 0t nghi¢p
T, ) ) 2 i . ] N THPT hodc tuong duong, du suc khoe
tuyén THPT THPT diém trung binh tur 5.5 tr¢ cau co diém e | A
. R . . va khong vi pham phap luat
sinh 1én) trung binh tur 5.5
trg 1€n)
Pham vi
tuyén Ca nudc Ca nudc Ca nudc Céa nuoc Ca nudc
sinh
Xét tuyén theo két qua ky
thi THPT Quéc gia: (1), |Xét tuyén theo két qua ky thi THPT
(2), (3) ap dung Quoc gia: (1), (2), (3) ap dung
Tuyén thing theo quy ché
Xét tuyén dua vao ciia Bo GD&DT: (1), (2), | Tuyén thiang theo quy ché ctia Bo
Phuong két qua Xét tuyén dua vao két qua  |(3) 4p dung GD&DT: (1), (2), (3) 4p dung
thlrliC Thi tuyén ky thi TH})T Quéc kyvthi ]:HPT Qudc gia; Xét tuyén theo hoc ba: (2) 7
tuyen gia; Tuyén thang | Tuyén thang theo quy dinh [(3) ap dung Xét tuyén theo hoc ba: (2) (3) ap dung
sinh theo quy dinh cta cua B GD&DPT (3) &4p dung thém 3
B6 GD&DPT truong hop tuyén thing  |(3) ap dung thém 3 truong hop tuyén

khac nhu hoc sinh dat giai
nhat nhi cap Tinh/thanh
phd, hoc sinh trudong
chuyén va hoc sinh gioi 3

thang khac nhu hoc sinh dat giai nhat
nhi cap Tinh/thanh phd, hoc sinh
truong chuyén va hoc sinh gioi 3 nam
THPT
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nam THPT

Tb hop
mon
thi/ xét
tuyén

C03
Co4
D01

C03

Co4

DO1

C03

Co4

D01

C03

Co04

DO1

Cl4

C03

Co4

DO1

Piém
trang
tuyén

20.

75

20.
75

20.7

20.5

22

20.7
5

20.75

20.7
5

20.75

22.75

22.7
5

22.25

22.7
5

19.25

18.25

18.75

DPiém
uu tién

diém)

Ap dung chinh sach cong diém wu tién khu vue, wu tién doi tuong vao diém thi/diém xét tuyén (Piém wu tién tir 0,5 dén 2

Poi
tuong
uu tién

Theo quy dinh ctia Quy ché tuyén sinh DH, Cao ding do B6 GD&PT ban hanh

(1): Nganh XHH, HVBC&TT.

(2): Nganh XHH, Truong DH Khoa hoc Xa hoi va Nhan van - PH Quéc gia Ha Noi

(3): Nganh XHH, Truong BH Cong doan.
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T nam 2014 tré vé trude, cling nhu cac nganh hoc khac trong Hoc vién, nganh
XHH thuc hién tuyén sinh hé chinh quy véi cac ddi twong 1a nhitng nguoi di hoan
thanh chwong trinh hoc phd thong, c6 diém thi tuyén 3 mén ctia nhdm nganh khéi C va
khéi D 16n hon diém san quy dinh. Khi d6, cac thi sinh trang tuyén vao truong 13
nhitng thi sinh c¢6 diém tong 3 mon thi 16n hon hodc bang diém trang tuyén chung cua
ca truong s€ duoc goi nhap hoc.

Nam 2015, 2016, 2017, 2018 thyc hién dé an ddi méi cong tac tuyén sinh DH,
Hoc vién di st dung két qua thi trung hoc phd thong qudc gia dé xét tuyén cac thi
sinhvao hé PH chinh quy cho nganh XHH [HS8.08.01.08]. Khi xét tuyén, cac ddi tuong
thudc dién wu tién theo khu vuc, theo ché d6 chinh sach duoc thu huong diém uu tién
vao tong diém xét duyét theo ding quy dinh

T nam 2015 dén nay, Hoc vién da 4p dung tri¢t dé tuyén sinh theo nganh, tat ca
cac thong tin ctia nganh XHH vé: s6 lugng tuyén sinh, t6 hop mon xét tuyén, cach tinh
diém tring tuyén, diém chuan cta nganh... déu duoc cong bd cong khai va cip nhat
hang nam [H8.08.01.09]. Nam 2018, nham dam bao sd lugng nguoi hoc va dang ky
vao nganh XHH, hoc vién cho phép ding ky thém t6 hop nganh Ngit van, Toan, Gido
duc cong dan (C14). Tuy nhién, sé luong dang ky hoc ¢ t6 hop nganh nay rat thip do
vay nam 2019 khong bd sung t6 hop nganh nay trong xét tuyén vao nganh nira. Nhim
dam bao sd luong va chét lugng dau vao, ngoai chinh sach tuyén sinh, Hoc vién va
khoa ciing str dung nhiéu bién phap quang ba tuyén sinh khac nhau nhu truyén thong
trén trang fanpage cua khoa [https://www.facebook.com/XHHPT.AJC].

Hoat dong tuyén sinh nganh XHH c6 sy tham gia tich cuc ciia Khoa va GV trong
Khoa théng qua viéc xac dinh chi tiéu tuyén sinh, thiét ké poster ctia nganh va cir
ngudi co kinh nghiém trong hoat dong tu van tai cac truong THPT, trong AJC open
day, livetream...| H8.08.01.10]...]. Khoa thanh 1ap Ban truyén thong, trong do cd noi
dung lién quan dén tuyén sinh [H8.08.01.11].

Két qua tuyén sinh hang nim cho thiy sé luong va chit luong dau vao cua nguoi
hoc nganh XHH twong ddi on dinh qua cac nim va kh4 cao hon so véi mit bang
chung. Céc sd liéu théng ké vé s6 ngudi diang ky du tuyén, sb ngudi hoc tring tuyén
va nhép hoc, diém chuan cta nganh XHH déu duoc Ban QLDT tdng két va bao cdo
lanh dao Hoc vién, lanh dao Khoa XHH&PT nham danh gia cong tac tuyén sinh
[H8.08.01.12]
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Bang 8.2: Thong ké s6 lwong ding ky, tring tuyén, nhap hoc
cua nganh XHH giai doan 2015-2020

S6 lwong | S6 lwong | Ty 18 S6 nhép hoc thye té | Diém tuyén
Nam thi sinh thi sinh canh (nguoi) dau vao/
dang ky trung tranh thang diém
vao CTPT| tuyén
2015 153 52 1:2,94 47 20.75
2016 176 71 1:3,52 34 C03: 20.5
C04: 22
DO1: 20,75
2017 252 50 1:5.04 43 20.75
2018 294 67 1:4,3 56 22,75
2019 288 77 1:3,74 46 C03: 19,25
C04: 18,25
DO1: 18,75
2020 388 66 1:8,7 62 D01, R22:
23,35
Al6: 22,85
C15: 23,85

Céac thong tin tuyén sinh nay duoc cong bd cong khai va thuong xuyén dugc
cap nhat trén cac phuong tién thong tin dai chung nhu céng thong tin tuyén sinh,
[http://tuyensinhajc.edu.vn/] trén website cua HVBC&TT
[https://ajc.hcma.vn/Pages/default.aspx|], fanpage cuia Khoa XHH&PT
[https://www.facebook.com/XHHPT.AJC], trong cuén Nhitng diéu can biét vé tuyén
sinh PH cac nam. Bén canh d6 trudc mdi ky tuyén sinh, Hoc vién t chirc tu van, gioi
thiéu vé chinh sach tuyén sinh théng qua cac sy kién nhu: AJC open day, Livestream,
tu van tuyén sinh (tai chd, di dén cac tinh thanh) [H8.08.01.10 DC] cho hoc sinh
THPT va phy huynh. Hoat dong nay da giéi thiéu nhing ndi dung chi tiét trong chinh
sach tuyén sinh cting nhu CTDT nganh XHH duoc dao tao tai HVBC&TT.

Hang nam, trén co s& tham khao ¥ kién dong gop cta cac bén lién quan nhu: nha
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tuyén dung, chuyén gia, cyu SV, Khoa va Nha truong tién hanh nghién curu, xem xét
cap nhat chinh sach tuyén sinh ctia Nganh trong méi twong quan v6i nhu cau nhan luc
vé XHH cua thi truong lao dong.

2. Piém manh

Cong tac tuyén sinh cia Hoc vién dugc thuc hién theo dung quy dinh cua B§
GD&DT va dugc cong bd cong khai trong toan xa hoi. Chinh sach tuyén sinh c6 tinh
lwong hoa véi viée quy dinh cu thé vé sé diém trang tuyén, chi tiéu tuyén sinh giup
nganh XHH c6 thé tuyén dugc thi sinh c6 két qua thi tuyén tir cao xudng thap. Ngoai
ra, chinh sach tuyén sinh con dugc cdp nhat hang nim trén co sd gop ¥ cia cac bén
lién quan, tir d6 nguoi hoc cé thong tin vé nganh hoc, chuong trinh hoc tap, tao ra tdm
thé hoc tip tich cuc & SV ngay tir nim thi nhat.

Chinh sach tuyén sinh dugc cong khai va cap nhat tao diéu kién thuén loi cho thi
sinh xét tuyén c6 ddy du thong tin dé lya chon nganh hoc.

3. Ton tai

Mic du d3 c6 nhiéu ¢d gang nhung chinh sach tuyén sinh ctia nganh XHH van
con mot sb ton tai: hinh anh va thong tin vé nganh hoc, vé don vi ddo tao (nganh XHH
va Khoa XHH&PT) chua duoc chi tiét, day du.

4. Ké hoach hanh dong

Tu ndm hoc 2020 -2021, Khoa XHH&PT va Hoc vién tang cudng quang ba
tuyén sinh, ddm bao cong tac truyén thong vé tuyén sinh. Thyc hién diéu chinh, bd
sung hinh anh va thong tin chi tiét vé nganh XHH; mdi giang vién 13 mot tuyén truyén
vién cho nganh XHH.

Thuodng xuyén phdi hop chit ché v6i Ban tuyén sinh ciia Hoc vién dé co chién
lrgc, ké hoach tuyén sinh phu hop.

Can tiép tuc hoat dong tong két, danh gia cong tac tuyén sinh hang nim dé dam
béo hiéu qua cong tac tuyén sinh PH chinh quy theo hudng din cia B6 GD&PT.

5. Tw danh gia

Pat yéu cau cua tiéu chi: 6/7 diém.

Tiéu chi 8.2. Tiéu chi va phwong phdp tuyén chon nguwoi hoc dwoc xdc dinh ré
rang va dwgc danh gia

1. Mo ta

Tiéu chi va phuong phép tuyén chon ngudi hoc vao hé dio tao chinh quy nganh XHH
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duoc thuc hién theo dung quy dinh cua B GD&DPT[ H8.08.01.02. DC] va dugc xac
dinh ghi 1 trong dé& 4an tuyén sinh duwgc cong bd cong khai hang nim
[H8.08.01.01.DC] trén trang website tuyén sinh cua truong
[http://tuyensinhajc.edu.vn/], trang fanpage cua Khoa XHH&PT
[https://www.facebook.com/XHHPT.AJC]. Cy thé nim 2014 tré vé trudc, phuong
phap tuyén chon ngudi hoc dugc thyc hién theo 2 phuong thirc 13 thi tuyén va xét
tuyén thang. Vi phuong phap thi tuyén, tiéu chi tuyén chon ngudi chon nganh XHH
duoc xac dinh rd rang: d6 1a cac thi sinh c¢6 trinh d6 t6t nghiép pho thong trung hoc va
tuong duong co tong diém cac mon thi khdi C va khdi D trong ky thi tuyén sinh BH
chung do B GD&DT t6 chic cong diém wu tién (khu vue, dbi twong) phai 16n hon
hoic bang diém xét tuyén chung ctua Hoc vién s& duoc goi nhip hoc. Vi phuong phap
xét tuyén thang, tiéu chi tuyén chon ngudi hoc nganh XHH ap dung theo quy ché
tuyén thang ctia B6 Gido duc va Pao tao: d6 1a thi sinh dat giai nhat, nhi, ba trong ky
thi chon hoc sinh giéi qudc gia. Ttr ndm 2015 -nay, Hoc vién thay d6i phuong phap
tuyén chon ngudi hoc cho nganh XHH khac v&i nam 2014 tré vé trude: d6 1a phuong
phap xét tuyén véi 2 hinh thire gdm xét tuyén theo két qua thi THPT Quéc gia va xét
tuyén thang. Vi phuong phéap xét tuyén thang van ap dung theo quy ché tuyén thang
ctiia Bo Gido duc va Pao tao giéng nam 2014. Vi phuong phéap xét tuyén theo két qua
thi THPT Qudc gia, tiéu chi tuyén chon ngudi hoc cho nganh dao tao XHH 1a dya trén
diém xét tuyén 13 tong diém cua 3 bai thi cta té hop CO1, C03, DO1.cta két qua ky thi
THPT [H8.08.01.09.DC] c6 cong voi diém wu tién (khu vuc, ddi tuong) va ldy diém tir
cao xudng dén hét chi tidu cua nganh.

Thi sinh du tuyén tra chu két qua xét tuyén tai http:/tuyensinhajc.edu.vn/
[https://ajc.hcma.vn/Pages/default.aspx]. Sau khi c6 két qua xét tuyén, thi Hoi dong
tuyén sinh ctia Hoc vién guri gidy bao dén cac thi sinh tring tuyén nganh XHH dé thi
sinh chuan bi cac gidy to theo ndi dung va dén nhap hoc theo thoi gian ghi trong Giay

bao nhap hoc.
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So d6 8.1: Quy trinh xdy dung tiéu chi va phwong phap tuyén chon ngudi hoc
nganh XHH [HS8.08.01.04.DC]

Duya trén quy trinh xdy dung tiéu chi va phuong phap tuyén chon nguoi hoc (So
dd 8.1), Nha truong, Khoa ludn c6 su ra soat, diéu chinh tiéu chi va phwong phap
tuyén chon nguoi hoc sao cho phit hop véi nam tuyén sinh sau d6 [H8.08.02.01]. Nhu
vay méi dam bao su hop 1y trong quy trinh xay dung tiéu chi va phuong phéap tuyén
chon nguoi hoc cua cac nganh dao tao néi chung va Nganh XHH noi riéng.

Tinh dén thoi diém nay, Hoc vién va Khoa XHH&PT chua nhan dugc bat ky y
kién nhan xét nao danh gia khong tot vé tiéu chi va phuong phép tuyén chon ngudi hoc
cua nganh XHH [H8.08.02.01].

1. Piém manh

Hién nay Hoc vién va Khoa da cé quy trinh xay dung tiéu chi va phuong phap
tuyén chon nguoi hoc ctia nganh XHH trén co s& gop ¥ cua cac bén lién quan; duoc
cong bé rong rii, cong khai 1a co sé dé xa hoi va thi sinh theo ddi va giam sat.

Tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc ciia nganh XHH 16 rang theo quy

dinh cia Bo GD&PT, nén két qua tuyén chon khach quan va chinh xac.
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Tiéu chi va phuong phap tuyén chon duoc danh gia thuong xuyén dé dam bao
tuyén chon dugc nhitng thi sinh c6 du ndng luc, co6 kién thirc va ngoai ngtt vao nganh
XHH.

2. Piém ton tai

T6 hop mon thi ding trong xét tuyén theo diém thi THPT Qudc gia méi chi st
dung 1 ngoai ngit cho t6 hgp D01 ma chua sir dung nhiéu ngoai ngit.

Tiéu chi va phuong thirc tuyén sinh con chwa bao gém hinh thirc danh gia ning
luc nguoi hoc (nhu bai kiém tra danh gid nang luc, phong van truc tiép).

3. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2021 Ban QLT két hop Khoa XHH&PT tiép tuc 1am tot cong tac tuyén
sinh hang nam theo diing quy ché tuyén sinh véi tiéu chi va phuong phap tuyén chon
nguoi hoc xac dinh 16 rang va phu hop véi nganh XHH.

4. Tw danh gia

Pat yéu cau cta tiéu chi 6/7 diém.

Tiéu chi 8.3. C6 hé thong gidm sdt phir hop véi sw tién bé trong hoc tip va rén
luyén, két qud hoc tap, khéi lwong hoc tip ciia ngwoi hoc.

1. Mo ta

HVBC&TT xay dyng 16 trinh va bat dau trién khai 10 trinh chuyén doi sang dao
tao theo TC tir nam hoc 2014 - 2015 ddi v6i hé PH chinh quy. Nhu vdy bat dau tir
nam 2014, vé co ban tit ca cac hé dao tao nganh XHH d3 t6 chic chuyén d6i tir dao
tao nién ché sang theo hinh thic dao tao dao tao theo tin chi voi nhiéu vu diém
[H8.08.03.01]. B¢ phat huy tdi da wu diém cua hinh thirc dao tao theo tin chi, Hoc vién
va Khoa XHH&PT d3 ap dung hé thdng giam sat phit hop véi su tién bo trong hoc tip
rén luyén cling nhu cé thé theo doi két qua hoc tap va khoi luong hoc tap cua SV
nganh XHH. Hé thong giam sat sy tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap,
khéi lugng hoc tap cua SV nganh XHH 1a su két hop cua 3 cau phén: (1) hé théng cac
vin ban quy dinh 1am co s& cho viéc giam sat; (2) Cac cong cu phuong tién hd trg nhu
phan mém quén 1y dao tao..., tai khoan c4 nhan SV dugc cung cip va sir dung thuong
xuyén; (3) cac chu thé thuc hién hoat dong giam sat nhu VP Khoa, Ban QLDT, Phong
Cong tac - Chinh tri & hd trg SV, d6i ngii ¢ van hoc tap, giao vién cha nhiém...

o H¢ thong cdc vin bin quy dinh lam co sé cho viéc gidm sdt

Trudc tién HVBC&TT di ban hanh nhiéu quy dinh [H8.08.03.02] dé hudng dan
cach thirc xac dinh két qua hoc tap va rén luyén caa SV tir d6 1am co s cho viéc gidm

sat tién trinh hoc tap, rén luyén ctia ngudi hoc trong hé thong dio tao theo TC. Tét ca
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cac quy dinh nay duoc tip hop trong Cudn Sé tay sinh vién va duoc phat mién phi sau
khi sinh vién nhap hoc. Cu thé d6i v6i nganh XHH, ngudi hoc s& phai hoan thanh 130
TC trong 4 nam (8 hoc ky chinh). Két qua hoc tap cudi cing ctia mot hoc phan trong
chuong trinh hoc nganh XHH duoc danh gia theo 3 loai thang diém 1a thang diém 10,
thang diém 4 va thang diém chir. Cac hoc phan dugc danh gid 1a dat néu diém tong két
hoc phr;in tinh theo thang diém 10 dat tir diém 4, thang diém 4 dat tir diém 1, thang
diém chir dat tir diém D. Trong truong hop SV khong dat phai dang ky hoc lai hoc
phan d6. SV nganh XHH néi riéng duoc trudng céng nhan tdt nghiép khi c6 diém
trung binh chung tich lily dat 2,0 tr¢ 1én theo thang diém 4. Bén canh viéc ban hanh
cac quy dinh vé x4c dinh diém hoc tap va reén luyén, Hoc vién va Khoa cling ban hanh
bd CTDT phu hop [H8.08.03.03]. Theo thiét ké cia CTDT, khdi luong hoc tip mdi
hoc ky ddi v6i nganh XHH khong vuot 20 TC. Khéi lugng hoc tap nay duoc thiét ké
cho nguodi hoc ¢d lyc hoc trung binh dé hoan thanh chuong trinh hoc dung thoi han
quy dinh (thoi han dao tao thiét ké). Bén canh d6 trong CTDT nganh XHH c6 bang ké
hoach hoc tap [H8.08.03.03] dugc pho bién cho toan thé SV ciia nganh dé thong qua
do6 SV, Hoc vién va Khoa chu quan cling st dung thudce do dé so sanh danh gia khdi
luong hoc tap ctia SV trong sudt thoi gian hoc.

o H¢ thong cong cu va phwong tién hé tro viéc gidm sdt

Nha trudng va Khoa da thyc hién nhiéu bién phéap va cac hoat dong pht hop khac
dé theo ddi su tién bo, két qua, thanh tich va khdi luong hoc tap cua SV nganh XHH.
Cu thé 13 Hoc vién di xay dung, phat trién phin mém quéan 1y dao tao Markman dé
theo ddi su tién by, thanh tich va khéi lugng hoc tap cia SV. Phan mém nay tich hop
nhiéu phan hé quan 1y (quan Iy hd so SV, quan 1y diém rén luyén, quan 1y diém hoc
tap...) va dugc phan quyén cac hé quan 1y cho Ban QLDT, Phong Cong tac - Chinh tri
& hd tro SV cung véi Khoa XHH&PT quan 1y SV. Bén canh d6 SV nganh XHH ciing
duoc cung cip tai khoan ca nhin dé truy cap website bat ky lic nao dé nam rd cac
thong bao (lich thi, lich sinh hoat 16p...), thoi khoa biéu, ding ky thi, ding ky hoc,
CTDT va dic biét 1a két quad, qua trinh hoc tap cua minh (diém trung binh tich Iy,
diém timg mén hoc, diém rén luyén, két qua xir 1y hoc vu...).

Viéc dang ky tin chi cua SV duogc thuc hién vao trude cac hoc ky hang nam theo
thong bao chung cta hoc vién va dugc tong hop lai theo timg 16p vé sd luong dang ky
tin chi [H8.08.03.04]. Cudi mdi hoc ky, SV phai ty danh gia ban than va sau d6 tap thé
16p danh gia vao phiéu diém rén luyén [HS.08.03.05].
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e Cic chii thé thwc hién hoat dong gidm sdt

Tham gia vao hé thong giam sat vé sy tién bo trong hoc tap va rén luyén cia sinh
vién nganh XHH 1a d6i ngti CVHT/GVCN [ H8.08.03.06]. Dai da s6 CVHT/GVCN -
1a nhitng can bd giang day nam chic quy ché va CTDT, nén di tu van mot cach hiéu
qua vé ké hoach va tién d6 hoc tap, phuwong phap hoc tip, phuong thirc kiém tra, danh
gia hoc tap theo hoc ché TC. Hé théng CVHT/GVCN thudng xuyén cung cip thong
tin, thong bao nhing ndi dung lién quan dén chuong trinh hoc tap nganh XHH, quyén
lgi va trach nhiém cho ngudi hoc bam sat tién trinh dao tao. Viéc tu van hoc tap duoc
tién hanh déu dan thudng ky trong cac budi sinh hoat 16p hay phan anh sinh vién,...
[H8.08.03.07].

Co ché bao cao va phan hoi vé su tién bo ctia nguoi hoc duge thuc hién dinh ky 1
thang/1 1an thong qua cac budi hop giao ban vé cong tac dio tao, cong tic SV, cong
tac NCKH gitta BCN Khoa, CVHT/GVCN, can bd van phong Khoa [H8.08.03.8]; qua
budi hop phan anh SV giira dai dién 1anh dao khoa, CVHT, can bd vin phong khoa va
Ban can sy cac 16p, dai dién Lién chi doan, cac doi nhém [HS8.08.03.9] nham kip thoi
ndm bét tinh hinh hoc tip, rén luyén, cac hoat dong khac ciing nhu tim tw, nguyén
vong, dé xuat cua nguoi hoc dé giai dap hay kip thoi diéu chinh, bd sung, bao cdo, dé
xuét 1én Hoc vién. Ngoai ra, CVHT/GVCN cua Khoa ciling nam bt tién do cua nguoi
hoc thong qua hé thong phan mém quan 1y dio tao ciia Hoc vién va dong thoi theo di
ti 16 cham tién do, thoi hoc, tot nghiép cua sinh vién [H8.08.03.10]

Ban QLDT ciing duoc giao nhiém vu 1a don vi quan 1y va hd trg cac hoat dong
day va hoc, két qua hoc tap cua sinh vién [H8.08.03.11]; Phong Cong tac chinh tri va
Hb trg SV 1a don vi quan 1y cac hoat dong rén luyén va két qua rén luyén cia SV
[H8.08.03.12]

Sau mdi hoc ky, Ban QLDT, Phong Cong tac - Chinh tri & Hd trg SV, Khoa
XHH&PT danh gia va dua ra cac quyét dinh vé cong tac rén luyén SV cin ctr trén
diém hoc tip va rén luyén [H8.08.03.05.DC]; trén co s& d6, Phong Cong tac - Chinh
tri & HO trg SV va Khoa s& xét hoc béng [H8.08.03.13] hoac dua ra céc quyét dinh
canh bao, ky luat SV [H8.08.03.14]. Cudi mdi hoc ky, Ban QLDT phdi hop voi Phong
Cong tac - Chinh trj & Ho trg SV va Khoa xem xét tinh trang hoc tip (nghi hoc qua
thoi gian cho phép, khong ding ky du s lugng tin chi cho hoc ky, diém tich Iiy thip

dudi muc quy dinh...) cia mot so sinh vién, sau d6 s€ gri Danh séch chinh thirc nhiing
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SV thudc dién ky luat & cac mirc d§ khac nhau td1 Khoa [H8.08.03.14.DC]. Hang
nam, s lidu két qua SV cac khoa, ty 1& SV thoi hoc duoc théng ké trong bao céo tong
két nam hoc cia Khoa [H8.08.03.15]va Hoc vién [H8.08.03.16] d¢ danh gia két qua
dat duoc, ton tai va phuong hudng cho nam hoc téi.

Nhu vay, nho ¢6 hé théng giam sat, kiém tra, danh gia két qua hoc tap, rén luyén
cua nguoi hoc dugc thuc hién bdi nhiéu bod phan khéic nhau nhu: thong qua Ban
QLPT, Phong Cong tic - Chinh tri & HO tro SV (cdp trudng) va hé thong
CVHT/GVCN, can bd Vp khoa (cip khoa), ma su tién bo trong hoc tap va rén luyén
ctia ngudi hoc duoc giam sat dé didu chinh kip thoi. Két qua hoc tap ciia SV nganh
XHH c¢6 su tién bo dan dan qua cac nam hoc. Ty 1¢ yéu kém va trung binh ctia SV nim
cudi bao gior cling giam hon rit nhiéu so v6i ndm tht nhat. Tuwong ty nhu vay, két qua
hoc tap dat loai khé trd 1én ciing ting dan: ty 1& nay tang tir 13,8 % & nam th nhét va
dat mtc 51,7 % & nhitng nam cudi, dic biét dén nam cudi ty 1¢ sinh vién dat loai XUt
sac 1én t6i 24.1% [H8.08.03.17].
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So @0 8.2: So' @b biéu dién su tién bd ciia SV nganh XHH K36 giai doan 2015-nay

Hé thong giam sat pht hop va ap dung lién tuc con giup ty 1&é SV nganh XHH
hoan thanh chuong trinh hoc diing tién d6 hang nam déu cao véi s6 lidu 70% tré 1én &
nhimg khoa dau tién. Tuy nhién, trong vai nim trd lai ddy ty 1& nay c6 phan giam sat
do yéu cau khit khe hon vé chuan dau ra ddi véi sinh vién nganh XHH dic biét 1a dau

ra ngoai ngit yéu cau 1a B2 do vay nhiéu sinh vién khong thé ra trudng dang han..
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Béing 8.3: Bing so sanh ty 1€ SV nganh XHH hoan thanh CTDT
trong 05 nim gan diy [H8.08.03.18]

Khéa SV S liéu nhip hoc So6 liéu SV hoan thanh Ty 18
CTPT* %
Nim nhip hoc S6 lwgng SV Nim S6 lwgng SV
K32% 2011-2012 52 2015 47 90,38%
K33* 2012-2013 41 2016 35 85,4%
K34* 2013-2014 87 2017 54 62,1%
K35% 2014-2015 47 2018 17 36,1%
K36* 2015-2016 34 2019 14 41,2%
K37 2016-2017 43 Chua tot nghiép
K38 2017-2018 56 Chura tot nghiép
K39 2018-2019 46 Chura t6t nghiép
K40 2019 -2020 62 Chura t6t nghiép

(* dd hoc xong 130 TC va tot nghiép)

2. Piém manh

Viéc ban hanh cong khai ddy di quy ché dao tao PH hé chinh quy theo hé thong
TC va quy ché danh gia két qua rén luyén SV hé chinh quy ctia Hoc vién cing véi su
hd tro hitu ich cua phén mém quan ly dao tao, tai khoan c4 nhan SV va sy nhiét tinh
trach nhiém cta cac chu thé thuc hién hoat dong giam sat da giip Hoc vién va Khoa
giam sat tot két qua hoc tap, rén luyén ciia SV nganh XHH néi riéng.

Két qua hoc tap, rén luyén cia SV nganh XHH trén phin mém quan 1y dao tao
duoc chia sé cho can by van phong khoa, ¢ van hoc tap, gido vién chd nhiém thuong
xuyén lién tuc nén nam bat kip thoi sy tién bo trong hoc tap va rén luyén cia nguoi
hoc.

3. Ton tai

Phan mém chuyén dung chua nang cap thudng xuyén nén chua dap ung kip cac
yéu cau trong quan 1y dao tao (sinh vién va gido vién kho khian trong viéc truy cap va
truy xuat thong tin trén phan mém, hé thong mang internet con cham)

Quy trinh giam sat tién bd hoc tap cta nguoi hoc con chua ¢6 su phan dinh rd
rang chirc nang nhiém vu ciia Ban QLDT va ctuia Khoa.

4. Ké hoach hanh dong

Nam 2020, Ban QLDT, Trung tdm Thong tin - Tu li¢u - Thu vién va Phong

CNTT & hd tro giang day, Phong Quan tri phdi hop, xay dung va trién khai dé 4n dau
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tu, nang cip duong truyén internet, ning cAp phim mém quén Iy dao tao dé hd tro cac
khoa, don vi chtrc ning va cac giang vién luu trit két qua hoc tip va hoat dong dao tao
cling nhu hd trg giam sat su tién bo ctia nguoi hoc kip thoi.

Ban QLDT phéi hop véi Khoa ra soat lai quy trinh giam sét sy tién bo ciia ngudi
hoc dé phan dinh r0 rang chirc ndng, nhiém vu.

5. Tw danh gia

Dat yéu cau cta tiéu chi 6/7 diém

Tiéu chi 8.4. Cé cdc hoat ddng tw vin hoc tip, hoat dong ngoai khéa, hoat
dong thi dua va cdc dich vu hé tro khdc d@é giup cdi thi¢n viéc hoc tip va khd ning
co viée lam cua nguwoi hoc.

1. Mo ta

Dé gitip SV nganh XHH hoc tap tét, rén luyén tdt, c6 kha ning xin duoc viée khi
t6t nghiép ra truong, thi ngoai hoat dong giang day trén 16p, HVBC&TT da c¢6 nhiéu
hd trg dé cai thién viéc hoc tap va rén luyén. Hoc vién da giao nhiém vu cho nhiéu don
vi/bd phén chiu trach nhiém tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua
va cac dich vu hd tro khac nhu Ban Quan 1y Do tao, phong Cong tac - Chinh trj va hd
trg SV, Van phong, Khoa XHH&PT, Poan thanh nién. Chinh vi vdy, SV nganh XHH
luén duge tu van, hd trg kip thoi va co6 hi€u qua trong sudt qua trinh hoc tap, NCKH,
thi dua va cac hoat dong ngoai khoa.

Pé gitip SV méi nhap hoc sdm hoa nhip voi méi trudng hoc tap trong truong
DPH, phong Cong tac - Chinh tri & hd trg SV ¢6 trach nhiém phd bién nodi quy, quy
ché, phuong phap hoc tip cho SV trong tudn sinh hoat chinh tri dau khoa
[H8.08.04.01], ciing nhu cung cip cac thong tin cho tin SV vé cac chinh sach dich vu
hd trg (KTX, kiém tra strc khoe, BHYT, chinh sach mién giam hoc phi...). Trong ngay
nhap truong, Poan Thanh nién Hoc vién va Lién chi doan Khoa XHH&PT cé rat
nhiéu hoat dong gidi thiéu vé cac cau lac bd cia Hoc vién va Khoa nhu: d6i Tinh
nguyén xung kich, doi Van nghé Xung kich, cdu lac bd Thanh nién Van dong Hién
mau AJC, cau lac bd Vo thuat, cau lac bo Guitar, cau lac bd Bong 10, ciu lac bd Phuc
hoi mét gdc Tiéng Anh, trung tdm HJ trg sinh vién... va cac hoat dong vé vian hoa van
nghé, thé duc thé thao, tinh nguyén vi cong déng nhu: Chao Tan sinh vién - Welcome
to AJC, Phut Cudi, Tai sac Nir sinh Bao chi - Press Beauty, Tim kiém Nguoi din
chuong trinh tai ning - Speak Up, Tinh nguyén Mua hé Xanh, Tinh nguyén Déng Am,
Giai bong da thuong nién AJC CUP, hoat dong Hién mau Tinh nguyén, Kich Béao
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chi... [H8.08.04.02] cac hoat dong Tap huan Ki ning mém [H8.08.04.03] ... dé sinh
vién nganh XHH c6 thé lya chon, Gng tuyén theo ning lyc va s thich ctia minh.

Pbi v6i cac hoat dong tu van vé hoc tap, NCKH va dao tao: trén trang website
cua Hoc vién cling nhu tai khoan ctia SV [http://118.70.217.142:81/index.aspx] cung
cAp day du thong tin, hé thong cac vin ban, théng bao vé quy dinh dao tao, CTPT, ké
hoach niam hoc, khen thudng, thong tin tuyén sinh, ké hoach t6t nghiép, danh gia, khen
thudng, két qua hoc tap... Trudc mdi hoc ky, thoi khoa biéu duoc Ban Quan ly Pao tao
xay dung va g t6i GV va SV. Sau mdi hoc ky, SV nhan duoc day du cac két qua hoc
tap trén trang ca nhan cua phan mém dao tao. SV dugc BCN Khoa, CVHT/GVCN
nhiét tinh tu van, giai quyét céc van dé lién quan dén: lya chon mén hoc, dang ky TC,
sép Xép ké hoach hoc tap dé dat CPR, hoc béng, hoc lai, hoc vuot, song bing, x0a
canh béo, cac van dé lién quan dén quy ché dio tao.... SV dugc cung cp sb dién thoai
ctia CVHT, can bd vin phong khoa hoidc dé dang tra ciru trén website ctia Khoa va cia
Hoc vién tén CVHT, GVCN cung véi thong tin lién lac (email, $6 dién thoai) dé co thé
lién lac nhan duoc su tu vin ngoai gio hoc [H8.08.04.04].

Ngoai ra, dé sinh vién c6 nhitng trai nghiém thuc tién khoa ciing phéi hop voi
mot s6 td chuc phi chinh pht nhu FES, CSAGA c¢6 t6 chtrc cac dién dan, hoi théo,
nhimg chuyén di thuc té... c6 sinh vién cing tham gia dé nham gitp cic em c6 thém
nhirng kién thirc va trai nghiém thyc tién [H8.08.04.05]

SV nganh XHH dugc khuyén khich NCKH va duoc hd trg ciing nhu cung cap
cac diéu kién tot dé nghién ctru dudi sy huéng dan cia cac GV Khoa XHH&PT

Hang nim Ban Quan 1y khoa hoc xay dung ké hoach nghién ctru khoa hoc sinh
vién va ra thong bao vé cac khoa chu quan. Lanh dao khoa va hoi dong khoa hoc khoa
hop va dua ra cac dinh hudng cac dé tai nghién ctru khoa hoc cho sinh vién, dong thoi
lang nghe dé xuat tir cac nhém sinh vién mong muén tham gia nghién ctru khoa hoc:
chu dé nghién ctru, hudng nghién ctru, gido vién hudng dan. Trén co sé d6, hoi dong
khoa hoc khoa s& xét duyét cac dé xuat nghién ciru tir sinh vién, dong thoi phan cong
giang vién huéng din cic nhom nghién ctru. Ban dé xuat cac dé tai nghién ciru khoa
hoc sinh vién nganh XHH sé duoc lanh dao khoa guri 1én Ban quan 1y khoa hoc. Trén
co s& dé xuat ciia khoa, Ban quan 1y khoa hoc ciing véi nha truong s& xét duyét, ra
quyét dinh va gui danh sach cac dé tai nghién ciru khoa hoc sinh vién vé khoa, thong
bao dén sinh vién va gido vién hudng dan. [H8.08.04.06].

Ngoai ra, Hoc vién thuc hién viéc khen thudng, cép hoc béng, giadi thuong dbi
vo1 ngudi hoc ¢o thanh tich hoc tap [HS8.08.04.07], NCKH [HS8.08.04.08] tdt theo
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dung quy dinh khen thuéng véi muc dich khuyén khich SV nang cao hon nita két qua
hoc tap, rén luyén ctia minh.

Dinh ky ndm hoc, Hoc vién t6 churc gap go va ddi thoai gitra 1anh dao Hoc vién,
lanh dao cac don vi vé6i dai dién SV tat ca cac 16p trong truong [H8.08.04.09]. Dinh ky
tirng hoc ky cac khoa ciing t6 chirc ddi thoai SV. Tai cac budi gip g& ddi thoai nay,
BGD va lanh dao cac don vi giai dap va tu van truc tiép nhitng vudng mic, kién nghi
cua SV lién quan dén dao tao, rén luyén, doi séng SV, déng tho1 cap nhat nhitng thong
tin moi nhit cia CTDT [H8.08.04.10]. Sau mdi dot dbi thoai, cac v kién phan hoi cua
SV duogc Phong Cong tac - Chinh tri & hd trg SV tiép thu, tdng hop trong bo céo tong
két giri cac don vi chtrc ning dé phdi hop giai quyét nhitg vudng mic, nang cao chat
luong dao tao.

Hoc vién ciing da iy quyén cho Phong Céng tac - Chinh tri & hd trg SV thuc
hién cong tac lam tha tuc xac nhan vay von tin dung gido duc cho SV, dam bao cho
100% SV thudc dbi twong vay von duoc 1am dang thu tuc tai Hoc vién [H8.08.04.11]

Dic biét, ddi voi khoa XHH&PT hang ndm khoa cling danh thém nhiing suit hoc
bong hd tro d6i véi nhimg sinh vién nghéo vuot khé, nhitng sinh vién c6 thanh tich
cao trong hoc tap. Nguén hoc béng duogc tai trg tir cac hoat dong ddi tac cua khoa véi
céc to chirc bén ngoai nhu cong ty ICPA, va Quy Mai 4m tinh thuong [H8.08.04.12]

Hoat dong tu van hudng nghiép va hd trg nghé nghiép cho sinh vién ciing dugc
Hoc vién va Khoa quan tim. Dinh ky hang nim, Khoa XHH&PT phdi hop véi Phong
Cong tac - Chinh tri & hd trg SV, Poan thanh nién chiu trach nhiém t6 chirc cac budi
tu van huéng nghiép cho SV nganh XHH lién quan dén dinh hudng/co hdi nghé
nghiép, k¥ ning mém, [H8.08.04.3.DC]. SV nganh XHH tham gia cac budi tu vén
huéng nghiép kha day di. Khoa ciing chu trong dén viée ting cudng kién thirc thuc
tién va k¥ niang nghiép vu nham nang cao co hoi viéc lam cho SV t6t nghiép. Cu thé
SV nganh XHH duogc tham gia thuc hanh, thuc té hang nam va thyuc t& mon hoc; ngoai
ra SV ciing dugc tham gia cac hoat dong nghién ctru danh gia dy 4n xa hdi cua Wold
Bank qua cong ty ICPA [HS8.08.04.13]

Ngoai ra, dé tao cho SV lam quen véi doi hoi cong viée sau khi ra trudng ciing
nhu tao co hoi sinh vién tiép can dugc cac co hdi nghé nghiép. Khoa XHH&PT ciing
thanh l4p trang fanpage vé viéc lam nganh XHH va thu hut dugc luong 16n ngudi theo
doi va truy cap: [https:// www.facebook.com/xjob.tuyendung]

Thém vao d6, Hoc vién va Khoa XHH&PT con to chic cho SV nganh XHH céc
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hoat dong nhu hoat dong tinh nguyén mua hé xanh, hoat dong tinh nguyén phuc vu

tuyén sinh PH, hién mau nhan dao, cac gidi bong da nam nit SV, cam trai, van ngh¢,

Phat cudi, chao K, tham gia cac cau lac by doi nhéom, ...[ H8.08.04.2.DC]. Nhin

chung SV nganh XHH tham gia tich cuc vao cac hoat dong ngoai khoa..

Bing 8.4: Bang thong ké mét s6 hoat déng ngoai khéa ciia SV nganh XHH

giai doan 2015-nay

Tén hoat dong ngoai khoa, | Nam hoc | Nam hoc | Nam hoc Nam hoc Nam hoc
hoat dong twr van 2015-2016 | 2016-2017 {2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020
1. Tinh nguyén hé
- S6 SV nganh XHH tham
. 3 3 4 4 4
gia
- Tong s6 SV tham gia toan
. 50 50 50 50 50
truong
- Ty 1¢ tham gia SV nganh
. . 6% 6% 8% 8% 8%
XHH / toan truong (%)
2. Phuc vu tuyén sinh PH
- SO SV nganh XHH tham A . Khong co
) Khong co R
gia . .| hoat dong
= - — hoat dong cua| | .
- Tong s6 SV tham gia toan . . cua Doan
. Doan truong .
truong trudng
- Ty I¢ tham gia SV nganh
QTKD / toan truong
3. Tham gia CLB hién mdu...
- SO SV nganh XHH tham
. 60 60 60 60
gia 60
- Tong s6 SV tham gia toan
. 1000 1000 1000 800 800
truong
- Ty 1€ tham gia SV nganh
. . 6% 6% 6% 8% 8%
XHH / toan truong

Chinh nho nhiing hoat dong nhu hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa

hay cac cudc thi cia SV... dd nham giap SV tim hiéu thyc té, van dung nhitng kién

thire da hoc vao lam thuce té, ¢ kinh ky nang mém nén ty 1€ nguoi hoc ¢6 viée lam sau
t6t nghiép déu tir 82%-95%

Cu thé, viéc khao sat sinh vién tot nghiép duoc thuc hién tir nam 2016 véi cac
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phuong phap thu thap dit liéu bao gom céc hinh thirc: giri email, goi dién, giri phiéu
truc tiép. Trudc nam 2020, Khoa chiu trach nhiém thu thap dir liéu, hoan thanh phiéu
khao sat va giri Trung tim KT-KDCLDT dé xtr Iy s liéu va viét bao cdo. Tir nam
2020, viéc thu thap dir liéu duoc chuyén cho Trung tam KT-KDCLDT. Ti I¢ sinh vién
t6t nghiép hang nim duoc cong khai trong dé an tuyén sinh cua Hoc vién
[H8.08.01.01.DC]

Bang 8.5: Ddi sanh ty 18 c6 viéc 1am qua khao sat sinh vién da tot nghiép

Nganh XHH so véi nganh Triét hoc dao tao tai HVBCTT

Khéa tot nghiép Tot nghiép . Tot nghiép :

Tot nghiép 2017 Tot nghiép 2019

2016 2018

Cac tiéu chi Nganh Nganh Nganh Nganh
, | Nganh . |Nganh , |Nganh , | Nganh
Triet Triet Triet Triet
XHH XHH XHH XHH
hoc hoc hoc hoc

1. S6 lugng sinh vién tot nghiép
44 47 39 73 36 34 23 39
(nguoi).

2. Ty 1¢ tot nghiép (%) (trén tong
sd sinh vién duy tri dén cubi 93,6% | 94% | 100% | 85% | 80% | 72% | 74,2% | 48,7%
khod)

3. S6 luong ngudi khao sat phan
. 86 20 48 73 41 19 16 28
hoi (nguoi)

4. Ty I¢ sinh vién c6 viéc lam
) . 73,2% | 95% | 87,5% | 95% |95,1% (94,74%| 81% | 82%
(%) (trong sO phan hoi)

Két qua khao sat co thé cho thay sinh vién sau t6t nghiép ctia nganh XHH trong
Khoa c6 viéc lam dat ty 1€ cao, ludn dat & mirc tr khoang 90% trd 1€n. Sinh vién tdt
nghiép cac khoa gan day déu phan hoi tot vé kha ning kién thic va ky ning dap ung
nhu cau cong vi¢e, dac biét sinh vién khoa tdt nghi¢p ndm 2019 (diéu tra vao nam
2020 sau mot nam t6t nghiép). Trong d6 co6 hon 80% v kién cho rang k¥ ning, kién
thire d4p tng phan 16n cong viéc.

Céc hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua, hoat dong tu van da hd tro tich cuc
cho SV nganh XHH trong qué trinh hoc tap va rén luyén voi viée két qua dat muac kha
tr& 1én ngay cang ting. Nam 2018 khdo sat y kién nguoi hoc nganh XHH cho thay

hoat dong tu van hoc tap, ho tro viée 1am da duoc Hoc vién va Khoa XHH&PT to
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chire 1a thuc sy tdt cho SV (ty 1€ 61,54% ngudi duge hdi hoan toan hai long), SV

nganh XHH duoc dinh huéng nghé nghiép tt tir phia Khoa (ty 1& 22% nguoi dugc hoi

hoan toan dong ¥, 60% dong ) [H8.08.04.13].

Biang 8.6: Thong ké tinh trang viéc 1am ciia sinh vién t6t nghiép tir 2017-2019

[H8.08.04.14]
STT Nim Ty 18 Ty 18 S6 SVTN c¢6 viéc 1am chia theo
hoc SVTN lam khu vuc lam viéc (%)
c6 viée dung | Khu vuc | Khu vue Lién Tu tao
l1am(%) | chuyén nha twnhin | doanh | viéclam
nganh nuodc nuoc
(%) ngoai
1 2017 95.0 59 35 50 15 0
2 2018 94,74 22 11.1 72,2 16,7 11,1
3 2019 82 30 5 77 13 5

2. Piém manh

Hoc vién, Khoa, dd c6 nhiéu hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua, hd tro SV
tim hiéu vé viéc 1am khi tot nghiép, tu van hd tro hoc tap gitip SV nang cao thanh tich
hoc tap va co hdi tim kiém viéc 1am khi ra truong.

3. Diém ton tai

Hoat dong khao sat 1dy y kién ngudi hoc vé nhu cau, ndi dung va hinh thirc hoat
dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg SV khac chua dugc thuc hién
déu dan hang nam.

4. Ké hoach hanh déng

Tir nam 2021, Phong Cong tac chinh tri & hd trg SV phdi hop v6i Van phong
Dang - Doan thé va cac Khoa chuyén mon duy tri thuong xuyén va phat trién hoat
dong tu van hd trg hoc tap, rén luyén va cac hoat dong ngoai khoa trén co sé khao sat
liy ¥ kién ngudi hoc hang nim dé gitp ngudi hoc cai thién két qua hoc tap, c6 duoc
viéc lam dung nganh nghé khi tot nghiép ra trudng.

5. Tw danh gia

Pat yéu cau cia tiéu chi 6/7 diém
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Tiéu chi 8.5. Moi trwong tam ly, xa hoi va canh quan tao thudn loi cho hoat
dong dao tao, nghién ciru va sw thodi mdi cho ca nhdn nguwoi hoc.

1. Mo ta

M0oi trwong canh quan

HVBC&TT ludn ¢o ¥ thirc tao ra méi trudng canh quan dep gitp sinh vién co thé
thu gian, nghi ngoi, giai tri ngoai gio hoc va cac hoat dong ngoai khoa. Trong nhiing
nim qua, Nha trudong khéng nging nd lyc tao didu kién cho sinh vién dugc hoc tip,
rén luyén nhu tap luyén van nghé, thé duc thé thao va dugc dam bdo an toan trong
khuon vién ctia Nha trudng voi khong gian thoang déng, sach s&, tién 1oi ¢ nhiéu cay
xanh, vuon hoa, ghé da.

Téng dién tich dét cua truong: 57.310m2. Di¢n tich san xdy dung truc tiép phuc
vu dao tao thudc so hiru ctia co s& dao tao tinh trén mdt sinh vién chinh quy (Ho6i
truong, giang duong, phong hoc cac loai, phong da nang, phong lam viéc cua giao su,
pho gido su, gidng vién co hitu, thu vién, trung tdm hoc li¢u, trung tdm nghién cuu,
phong thi nghiém, thuyc nghiém, co s¢ thuc hanh, thuc tap, luyén tap): 14.552,19m2.
Cac phong hoc nho, phong hoc 16n, phong thuc hanh dugc dat tai cac toa nha B1, B3,
B3, B6, B8A, B8, B9, Bll, B15, Al, A2, A4, duoc bé tri hop 1y, bao gdm 01 hoi
trudng 800 chd, 01 Hoi trudng 200 chd, 08 phong hoc trén 100 chd, 35 phong hoc 70
chd,47 phong hoc nhé (39 phong trén 40 chd, 8 phong trén 30 chd), 02 phong Bao vé
luan van va 17 phong thuc hanh trong dé c6 04 phong LAB hoc Ngoai ngir; 05 phong
thuc hanh tin hoc. Cac phong hoc dugc trang bi dﬁy du céc thiét bj can thiét cho hoc
tap cua SV: ban ghé, bang, may chiéu, diéu hoa, quat... Cac thong tin ndy dugc dé cap
trén D& an tuyén sinh, phan gidi thiéu vé CSVC cua truong.

- S6 chd ¢ ky tic x4 sinh vién Viét Nam: 1106 ch.

- S6 chd ¢ ky tic x4 sinh vién nudc ngoai: 86 chd.

- S6 chd & du kién cho sinh vién nhap hoc nam 2020: 300 chd trong phong déu
dugc trang thiét bi day du, c6 wifi.

CSVC phuc vu cho cong tac rén luyén va sinh hoat vian nghé, thé duc thé thao
ctia ngudi hoc bao gdm 1 hoi trudng 16n 800 chd thiét ké theo kiéu sin khiu, 1 sin
KTX, 1 san van dong c6 trang bi dung cu tap luyén thé duc thé thao [H8.08.05.01]. V&
co ban, cac cong trinh trén dam bao nhu cau thiét yéu dé nguoi hoc to chuc va duy tri
duoc cac hoi thi/sy kién van nghé, vin hoa, xi hoi; luyén tap va to chirc cac giai thé

thao cap khoa, cip trudong déu din hang nim [H8.08.05.02]
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Bang 8.7. Thong ké phong hoc ciia Nha truwong [H8.08.05.02.DC]

T Loai phong $6 lromg Dién tich san xay
dyng (m’)
Hoi truong, giang dudong, phong hoc céc loai,
1 |phong da nang, phong lam viéc cua gido su, 146 19.339,00
pho gido su, giang vién co hitu
1.1. HO1 truong, phong hoc 16n trén 200 chd 01 11.449,10
1.2. [Phong hoc tir 100 - 200 chd 07 961,20
1.3. [Phong hoc tir 50 - 100 chd 53 3.557,34
1.4. [S6 phong hoc duéi 50 chd 24 1.121,76
1.5 [S6 phong hoc da phuong tién 01 71,28
L6 Phong lam viéc cua gido su, phé gido su, giang 60 2.180,00
vién co hitu
2. [Thu vién, trung tam hoc li¢u 6 3.914,00
3 Trung tam nghién clru, phong thi nghiém, thuc 18 3.924.40
nghiém, cosd thuc hanh, thuc tap, luyén tap
Tong 170 27.179,08

HVBC&TT c6 quy dinh vin hoa cong so, trong 6 nhan manh dén cach thirc tng
XU thﬁy - trd, quy dinh ddi voi trang phuc, thé can b, thé sinh vién nham tao ra trat tu,
ky cuong hoc dudng. Cac ndi quy/quy tic tmg xir trong khudn vién trudng ciing dugc
cong bd cong khai nham tao khong khi nghiém tic, an ninh va trat ty [H8.08.05.03].

Giang vién ciing c6 danh gid tot vé moi trudng xa hoi, canh quan, tim 1y ctia Nha
truong [H8.08.05.4]

Moi trwong xa hoi

Hoc vién, Khoa XHH&PT thuong xuyén té chic cac hoat dong dé tao moi
truong 16i cudn nhitng SV yéu nganh nghé, yéu khoa hoc tham gia nhu thanh 1ap cac
cau lac bo (CLB dién thuyét, Truyén thong, tiéng Anh...) [H8.08.04.05] thuong xuyén
t6 chirc cac hoat dong van thé nhu cac giai thé thao (bong da nam nir), hoi dién van
nghé, cam trai va cac hoat dong thanh nién (vi du thanh nién tinh nguy¢n, mua he
xanh, tiép sic mua thi, hién mau nhan dao, SV bao vé méi truong, nghién clru
KHSV... [H8.08.04.2.DC] Tét ca nhiing hoat dong trén dé gop phan tao ra nhiing san

choi bo ich va mot moéi truong lanh manh, ddm chat nhan van dé SV duoc song, hoc
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tap va rén luyén nham phét huy hét kha ning va tri tué ctia minh.

Stre khoe 1a yéu td quan trong dé nguoi hoc thuc hién duge nhiém vy hoc tap va

NCKH ctia minh. Chinh vi vay, Hoc vién duy tri t6 chire hoat dong kham suc khoe cho
SV méi nhap hoc hang ndm [H8.08.05.06]. Thuc hién Luat Bao hiém y té, trong 5
nim qua dé co... SV cua nganh XHH tham gia bao hiém y té va.... lugt SV da duoc
kham chira bénh thong qua bao hiém y té. [H8.08.05.07]; giai quyét thu tuc bao hiém y
té va 1a noi ding ky kham chita bénh ban dau cho SV trong toan truong. Hang nam,
Phong Y té c6 bao céo két qua vé cong tac y té theo diing quy dinh hién hanh; chua dé
xay ra cac vi pham su ¢ vé y té trong 5 nim vira qua [H8.08.05.08].
Hoc vién, Phong bao vé ciing thudng xuyén phdi hop véi chinh quyén dia phuong va
co quan cong an phuong, quan va thanh phd dam bao t6t an ninh tao méi trudng xa hoi
trat tu va an toan cho ngudi hoc tai Truong, khu vuc KTX va khu vuc SV ngoai tra
xung quanh Hoc vién [H8.08.05.09].

Moi trwong tam ly

Khoa XHH&PT, Phong Cong tac - Chinh trj & HO trg SV déng vai tro 1a bd
phan tur van hd tro tim 1y cho ngudi hoc khi ngudi hoc ¢6 nhiing van dé thic mac can
giai dap [H8.08.03.10].

M3di 16p hoc ¢6 Ban can sy 16p va Ban chip hanh chi doan luén chi y dén viéce to
chtrc cac hoat dong ngoai khoa nhu chao K, hdi trai, cac giai thi dau bong da, nam nit
hang nam... Hoat dong nay di gin két cac thanh vién trong 16p, tao ra bau khong khi
vui vé va lanh manh cho SV nganh XHH. Nhu vay cac hoat ngoai khéa da tao dung
moi trudng tam 1y tot cho SV. CVHT gip SV theo dinh ky hang thang/hodc trong
nhiing tinh hudng phat sinh dé nam bat tinh hinh va dong vién tdm 1y cho SV. Néu SV
gip khé khian vé tdm 1y, cac thanh vién khac va ban can sy 16p, CVHT...c6 trach
nhiém chia sé va dong vién cadc em vuogt qua hodc dua ra cac bién phap thao gd. Cac
hoat dong xa hoi, thé thao, van nghé...cling gitp cho SV c6 co hdi nang cao suc khoe
va giam bt cing thang trong hoc tap.

Khu KTX duoc lép dat mang wifi cho toan khu tao diéu kién thuén loi thoai mai
cho SV trong qua trinh hoc tap, tu hoc va sinh hoat. Hoc vién tién hanh dat cac bién
canh bao PCCC tai tit ca cic ting nha: nha Hanh chinh A1, cac khu giang duong, thu
vién, KTX, studio theo dung quy dinh. Diéu nay tao ra mgt moi trudong tam 1y an toan,
thoai mai cho SV va can bo.

Moi truong tam 1y thodi mai tao diéu kién thuén loi cho viéc hoc tap, duoc nguoi
hoc danh gia tot voi 88,46.% ngudi hoc hai long [H8.08.05.11]. Nam 2020, C6 860%
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nguodi hoc danh gia tdt cac hoat dong hd trg hoc tap, y té, moi trudng an ninh. Tat ca
nhimg diéu d6 cing vé6i su giup d& nhiét tinh cia d6i ngii nhan vién phong ban, can bd
quan 1y d3 tao duoc tdm 1y thoai mai, tin tudng, an tAm cho sinh vién dé cac em tich
cuc ¢b géng trong hoc tap va rén luyén [H8.08.05.12].

2. Piém manh

Nguoi hoc dugc hoc tap, nghién ctu, rén luyén va phat trién déy du ca vé thé
chét 13n tinh than trong mot moi truong canh quan, xa hoi va tam 1y thuan loi.

3. Ton tai

V& moi trudng canh quan: Co s vat chat dic thu danh cho ngudi khuyét tat con
chua ddy du nhu thiéu phong vé sinh danh riéng cho ngudi khuyét tat.

4. K& hoach hanh déng

Tu nam hoc 2020-2021, Phong Quan tri tham muu xay dung ké hoach, 16 trinh
cai tao co s& vat chat bo sung cac chirc nang danh cho ngudi khuyét tat mot cach day
da hon.

5. Tw danh gia

Pat yéu cau cia tiéu chi 6/7 diém

Két luin vé tiéu chuin 8

Chét luong ngudi hoc 13 yéu té chinh dé danh gia chit luong dio tao clia nganh
XHH. Chat luong nay thé hién trude hét & diém dau vao cua nganh XHH khi Hoc vién
t6 chirc tuyén sinh va thé hién & két qua hoc tap va rén luyén trong sudt thoi gian dao
tao tai Hoc vién ctia nguoi hoc dugce Iuu trir trén phﬁn mém quan ly cua Hoc vién. Bén
canh d6, ngudi hoc con duge su hd tro cia Khoa, Hoc vién vé hoat dong tu van hoc
tap, cap hoc bong cho nhitng SV ¢6 thanh tich hoc tip va rén luyén dat tiéu chuin quy
dinh cua Hoc vién, cho vay vén theo chuong trinh hd trog ctia Ngan hang chinh sach xi
hoi... nham khuyén khich ngudi hoc nang cao két qua hoc tap va tich cuc NCKH.
Chuong trinh giang day gan vé6i hoat dong thuc tién.

Tiéu chudn 8 cé 5 tiéu chi, cd 5 tiéu chi déu dat, diém trung binh 6/7
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TIEU CHUAN 9
CO SO VAT CHAT VA TRANG THIET BI

Mé diu

Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén co hé théng thu vién, hé théng trang thiét bi
thi nghiém, thuc hanh, co s& vat chat di duoc truong timg bude dau tu, nang cip dam
bao du nang lyc dap ting cong tac dao tao, NCKH, chuyén giao cong nghé.

Bén canh cong tac dau tu, cai tao, trudng di timg budc ting cuong cong tac quan
1y, khai thac va str dung c6 hiéu qua CSVC hi¢n ¢, xay dung canh quan xanh - sach -
dep, moi truong van hoa trong Hoc vién.

Hoc vién luén chu dong xay dung du an, tranh thu su dau tu tr ngan sach nha
nudc, lién két véi cac doanh nghiép va nguén luc x4 hoi hoa dé bod sung, hién dai hoa
CSVC phuc vu dao tao, NCKH, chuyén giao cong nghé.

Cong tac quan 1y, sir dung trang thiét bi thi nghiém, thyc hanh cta truong da ting
bude di vao né nép. Trung tdm Thong tin - Thu vién ciia Hoc vién hién dai khang
trang dap tmg duoc nhu cau cua giang vién va nguoi hoc. Ky tic x4 duge dau tu xay
dung va cdi tao thoang mat sach s€. Viéc khai thac CSVC cua truong da tung budc di
vao né nép va co hiéu qua.

Véi su quan tam cia Hoc vién, Khoa XHH&PT da duoc cung cép déy du co so
vat chit va trang thiét bi phuc vu cho viéc dao tao, nghién ctru Khoa hoc ctia nganh
XHH. DPiéu nay duoc thé hién théng qua hé thdng phong lam viée, phong hoc, phong
thuc hanh, hé théng tai liéu khoa hoc... ma nganh XHH hién c6 va stir dung trong hoat
dong giang day va nghién ciu.

Tiéu chi 9.1: C6 hé thong phong lam viéc, phong hoc va cdc phong chirc ning
V0i cdc trang thiét bi phit hop dé hé tro hoat dong dao tao va nghién cuu.

1. Mo ta

HVBC&TT c6 du giang duong, phong hoc, phong chuyén dé, phong doc cing
trang thiét bi kém theo dép tng nhu cau day va hoc ciia GV, SV theo qui dinh. Co s&
vat chat danh cho CTDT nganh XHH duoc dung chung véi co sd vat chét trong toan
Hoc vién. Cu thé, mot sb hoc phﬁn chung cua Nha truong co ) luong SV gff)m ca SV
nganh XHH ding ky hoc dong (tir 80 -150 SV) duoc b tri ¢ nhitng giang dudng 16n
dé dam bao co du sb ghé B1, B3, B5, B6, B8, B9. Nguoc lai cdc mdén chuyén nganh
cho SV nganh XHH c¢6 s6 lwong SV it hon (tir 30 - 50 SV) duogc bé tri linh hoat ¢ cac

phong hoc nhoé hon trong cac khu nha nay. S6 luong va dién tich cac phong hoc,
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phong chirc nang, phong lam viéc phuc vu dao tao cia HVBC&TT nhu sau:
Bang 9.1. Th(")ng ké danh sach va dién tich phong hgc, phong lam viéc,
phong chirc nang cia HVBC&TT

TT Loai phong S6 lwong Dién tich san xiy
dyng (m’)
Hoi truong, giang dudong, phong hoc céc loai,
1 |phong da nang, phong lam viéc cua gido su, 146 19.339,00
pho gido su, gidng vién co hitu
1.1. [Hoi truong, phong hoc 16n trén 200 chd 01 11.449,10
1.2. [Phong hoc tir 100 - 200 chd 07 961,20
1.3. [Phong hoc tir 50 - 100 chd 53 3.557,34
1.4. [S6 phong hoc duéi 50 chd 24 1.121,76
1.5 S6 phong hoc da phuong tién 01 71,28
L6 Phong lam viéc cua gido su, pho gido su, giang 60 2.180,00
vién co hiru
2. [Thu vién, trung tdm hoc liéu 6 3.914,00
N Trung tam nghién ctru, phong thi nghiém, thyc 18 3.924.40
nghiém, cosd thuc hanh, thyuc tap, luyén tap
Tong 170 27.179,08

Dién tich xay dung phuc vu dao tao cua HVBC&TT [H9.09.01.01] bao gém Hoi
truong, giang duong, phong hoc cac loai, phong da nang, phong lam vi¢c cia gido su,
pho gido su, giang vién co hitu 1a 19.339,00 m2. Dién tich nay di dap Gng du s luong
phong hoc va cac yéu cau khac trong cong tac dao tao cuia Hoc vién. Hién tai, Hoc
vién c6 86 phong hoc voi dién tich 11.957,9m? trén téng s6 sinh vién chinh quy cua
Hoc vién 1a 7557, ti 1€ di¢n tich binh quan 1a 1,58m2/sv.

S6 luong va dién tich phong hoc cta Hoc vién da dé dap tng yéu cau day va hoc
clia tat ca cac nganh dao tao trong d6 bao gdm ca nganh XHH (bao gdm gid giang 1y
thuyét, bai tap thuc hanh, thao luan). 100% cac phong hoc ndy duoc trang bi day du
may chiéu, bang chong 16a va man chiéu, day di hé thdng quat, hé théng chiéu sang,
g6p phan dap tng tot hon cho cong tac dao tao ciia nganh XHH [H9.09.01.02] . Cac
giang dudng déu duogc lap hé thong 4m thanh hd tro giang day tai khu giang duong

nha B1, B3 va B8. Ngoai ra, cdc phong hoc, phong chiic ndng, phong lam viéc con
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duoc trang bi ddy du diéu hoa.
Bang 9.2. Thong ké trang thiét bi phong hoc, phong chirc niing phuc vu dao tao
cia HVBC&TT [H9.09.01.03]

Phong hoc SL Trang thiét bi S6 lwgng
Ban 2,859
Giang duong, Ghé 6,296
phong hoc 86 May chiéu 99
Loa dai 96
Diéu hoa 162
May photo 0
H¢ thong chiéu sang
610 b (trong do
phong thuc hanh
day va hoc 400 bg,

S6 lwong may tinh toan hoc | phuc vu cic vin

vién phong 210 bo

Trong mdi phong hoc, giang dudng, déu co ndi quy quy dinh viée st dung
CSVC, trang thiét bi. Cac thiét bi phuc vu giang day va hoc tap tai cac giang dudng,
16p hoc dugc quan ly, kiém tra hang ngay béi to can bd Trung tim Thuc hanh va hd
trg ddo tao va cac cong nhan vé sinh [H9.09.01.04]. Do d6, trang thiét bi hong hoc
duoc stra chita kip thoi. Thong ké trong giai doan 2014-2020, sé phong hoc st dung
chung toan Hoc vién di dap tmg nhu cau dao tao va giang day cua nganh XHH.

Hé thong phong 1am viéc va cac phong chirc ning co day du trang thiét bi (bao
gdém ca hé théng chiéu sang, thong gio, an toan...) phu hop dé hd tro cac hoat dong
dao tao va nghién ctru cua GV, CBVC. Nam 2015, v6i viéc dua vao su dung toa nha
diéu hanh 11 tang, Hoc vién di c6 khu hanh chinh tap trung; phong 1am viéc cho céc
gido su, pho gido su, giang vién cao cip; phong Seminar. Hoc vién di ban hanh biéu
quéan 1y, st dung toa nha hanh chinh 1am viéc, dé cap dén cach thic quan 1y, kinh phi
dau tu, bao dudng, sira chita hé théng phong lam viéc, phong chirc ning va céc trang
thiét bi phuc vu cho CTPT nganh XHH [H9.09.01.05].

Khoa XHH&PT c6 hé théng phong 1am viée véi cac thiét bi phu hop du dé hd trg
dao tao va nghién ctru. Khoa dugc phan 1 phong lam viéc, 02 phong danh cho BCN
Khoa, tai nha hanh chinh trung tdm Al. Cac phong nay c6 dién tich khoang 97,56m?
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(binh quan 7.5 m2/1 GV), [H9.09.01.06]. dugc trang bi ddy du binh quan 1 ban lam
viée/ 1 nguoi, binh quan 02 may vi tinh/phong c6 két ndi mang internet, 01may in/1
phong, 01 diéu hoa cong suét 16n/1 phong, 1 may photo [H9.09.01.07] ... Cac trang
thiét bi va phong 1am viéc nay phu hop véi dinh mic theo quy dinh ciia Hoc vién va
dam bao diéu kién vé anh sang dé dap tmg CSVC t6t nhat cho GV, can bd c6 nhiéu diéu
kién phén d4u, hoan thanh nhiém vu ctia minh.

Bang 9.3: Thong ké CSVC Khoa XHH&PT

TT Chi tiéu Pon vi tinh S6 lwong Ghi chi
1 S6 phong duoc giao sir dung Phong 3
2 Téng dién tich sir dung M2 97,56
3 Dién tich binh quan M2/ngudi 7,5
4 Sb lwong ban (ban lam viéc, Cai 9
ban vi tinh...)
5 May tinh xach tay Cai 4
May tinh ban 5
6 S6 lugng diéu hoa Cai Piéu hoa
téng
7 May in Cai 4
8 May photo Cai 1
9 May chiéu Cai 1 Khoa tu
trang bi
10 | Céc loai trang thiét bi khac Cai (bo) 22

Hé thong phong lam viée, giang duong, phong hoi thao, phong doc, phong may
tinh, déu duoc phan phdi hop 1y va co so d6 rd rang [H9.09.01.01.DC]. Cac bd phan
chtrc ning cua Hoc vién di tién hanh khao sat y kién phan hoi cia can bd, GV, ngudi
hoc dbi véi co sd vat chat vé muc do dap tng dugc yéu cau ctia GV. Cu thé, nam 2018
c6 69 % sb luong GV [H9.09.01.08] va SV tham gia khao sat [H9.09.01.09] danh gia
hé théng phong hoc cua Truong di dap tng tét nhu cau dao tao va NCKH vdi ty 1&
trong nam 2019 1a 77%.

Héng nam, phong Quan tri s téng hop 1ap ké hoach dau tu, xay dung, cai tao hé¢
théng phong hoc, phong 1am viéc, phong chirc ning trén co sé dé xuit ciia cac don vi
[H9.09.01.10]. Trong nam, hoat dong dau tu, cai tao phai nam trong ké hoach d3 dugc
Giam dbc phé duyét dau nam, cac don vi bao Phong Quan tri dé kiém tra thuc té, 1én

phuong an va thuc hién dau tu, stra chita. Viéc nghiém thu sé dugc phéi hop gitra
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Phong Quan tri va don vi c6 dé xuat dau tu stra chira.. Haing nam, Hoc vién danh tur 10

dén 15 ty dong dé dau tu, xay dung mdi, cai tao, ning cip phong hoc, phong lam viéc,

phong chitc ning cho phu hop véi nhiém vu, ké hoach, quy mé dao tao ctia Trudng.

Hé thong phong lam viée cua Khoa XHH&PT trong giai doan vira qua ciing dugc Hoc

vién trang bi thém nhing thiét bi can thiét nhu: may tinh, ban ghé... dau tu mai cac

trang thiét bi nhu may chiéu, diéu hoa...

Bang 9.4. Thong ké Kinh phi diu tw mua sim trang thiét bi phuc vu dao tao

cua HVBC&TT [H9.09.01.11]

DPon vi tinh: triéu déng

Nam 2015 | Nam 2016 | Nam 2017 | Nam 2018 | Nam 2019
Hang muc Kinh Kinh Kinh Kinh Kinh
SL | phi | SL | phi |SL| phi | SL | phi | SL | phi
May tinh 1 30 68 | 757 |39 | 567 | 128 | 1664 | 35 | 524
May chiéu 11| 273 | 17 | 428 | 4 98 14 | 236 | 15 | 367
Loa dai 51 | 257 30 | 222 | 39 | 200 | 15 | 521
Phan mém 1 | 53 |118] 528 | 3 | 846
Diéu hoa 17 | 425 11 | 362 | 284 | 6844
May in 1 48
May photo
Céc loai trang
thiét bi khac
Tong
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Bang 9.5. Thong ké kinh phi ning cép, cai tao phong hoc, phong lam viéc,
phong chirc nang cuia HVBC&TT [H9.09.01.12]

Nam Danh muc Kinh phi
(VND)

2,212,059,000
Céi tao Phong TH hon hop nha B1 198,000,000
2015 Cai tao XD nha B2 cti - B8 71,910,000
Cai tao, stra chira nha B5,B6 1,942,149,000
2016 Cai tao 03 phong khach tang 3 nha A3 584,959,000
2017 Khong 0
2018 Cai tao 16p hoc nha B1 823,620,000
2019 Cai tao, nang cap nha B3 3,448,806,000

2. Piém manh

S6 luong phong 1am viée, phong hoc, phong thuc hanh, phong hoi thao, phong
chtrc nang hién c6 vé6i cac trang thiét bi phu hop va ludén duoc cai tao stra chira d3 dap
g t6t, c6 hiéu qua hon cho cong tac dao tao, NCKH,... cia Hoc vién noi chung va
nganh Quan hé qudc té noi riéng.

H¢ thdng diéu hoa trong hé thong giang duong dap mg t6t cho SV khi hoc tap
trong nhiing ngay he ndng buec.

Viée b tri phong hoc duoc thuc hién khoa hoc ciing véi nd lyc ciia Trung tim hd
trg va thuc hanh dao tao da dap umg t6t yéu cau sir dung phong hoc ciing nhu cac hoat
dong hd trg ddo tao nhu hoc nhom, tu hoc,....

3. Ton tai

He¢ thong cac phong thyc hanh nghiép vu cho sinh vién chuyén nganh XHH con
han ché.

Hoc vién chua c6 du cac phong tu hoc dap tng t6t nhu cau cia sinh vién vao
mua thi.

Heé théng ban ghé trong cac phong hoc con mang tinh ¢b dinh nén chua dap tmg
dﬁy da cho cac hoat dong hoc tdp nhoém, hoat dong hoc tap léy nguodi hoc lam trung
tam.

4. Ké hoach hanh dong

Nam hoc 2020-2021, ddi véi hé théng giang duong, Hoc vién can 1én ké hoach
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nghién ctru xay dung phuong an bd tri thém cac phong tu hoc cho sinh vién. Pong
thoi, phong Quan tri can c6 ké hoach nang cap hé thong ban ghé trong mét sb phong
hoc dé phu hop thém cho cac hoat dong tap tich cuc.

S. Tw danh gia

Pat yéu ciu cia tiéu chi 6/7 diém

Tiéu chi 9.2. Thw vién va nguén hoc liéu phit hop va dwoc cdp nhit dé hé tro
cdc hoat dong dao tao va nghién cuu

1. Mo ta

Hién tai Trung tam Thong tin khoa hoc (thu vién) truc thudéc Hoc vién Bao
chi va Tuyén truyén la co s¢ thong tin quan trong, hd tro gido duc dao tao va
nghién ctru khoa hoc trong toan Hoc vién. Thu vién st dung toa nha 3 tang c6
dién tich hon 3.000 m?> bao gom 10 phong hoc, 05 phong phuc vu véi 300 chd
ngdi [H9.09.02.1]. Thu vién duogc trang bi ddy du cac trang thiét bi dé hoat dong
gom: ban, ghé, ti, gia sich, may s6 hoa, may tinh, may photocopy, may in, ti vi,
diéu hoa ... dap ung yéu ciu st dung cta can bd, giang vién va ngudi hoc..
[H9.09.02.03]

Thu vién thuong xuyén cdp nhat cac tai liéu mai, bo sung dﬁy du, kip thoi
gido trinh, tai liéu tham khao phuc vu cong tac dao tao, bdi dudng va nghién ciru
khoa hoc cua Hoc vién. Dac biét, thu vién dap ung nhu cau da dang ctua nguoi
doc véi cac phong: phong doc méd, phong doc bao - tap chi, phong muon tong
hop, phong phuc vu cac 16p chat lugng cao, phong doc giang vién... Hoat dong
nghiép vu cua thu vién dugc tin hoc hod tao thuan 1¢i cho viéc quan 1y ban doc
va tai li€u, giap ban doc thuan tién trong viéc tra ctru va st dung tai li¢u dat hi¢u
qua. Thu vién c6 ngudn tai liéu phong phi bao gdm: gido trinh; sach tham khao;
khoa luan tot nghiép; luan van thac si; luan an tién si; dé tai khoa hoc; tap chi; an
pham; ban tin... Pay 14 ngudn thong tin khoa hoc quy gid phuc vu hoat dong
giang day, hoc tap va nghién ctru.[H9.09.02.04]. Pay 1a ngudn tu liéu quy gia

dé tra ctru tai liéu cho hoat dong dao tao va hoc tap.

Bang 9.6. Thong ké danh muc tai liéu in tai Thuw vién
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STT LOAI TAI LIEU IN SOPAUTL | SO BAN

1 | Dé tai khoa hoc 1913 2.579

2 | Gido trinh 671 12.987
3 | Khoa luan tot nghiép 2.100 2.389

4 | Luan an tién si 85 85

5 Luan van thac si 3.975 4095

6 | Sach tham khao 14.516 95.530
7 Sach ngoai van 1.289 2046

8 Bao, Tap chi, ban tin 110 374

9 Théng tin chuyén dé 57 500

Thu vién ctia Hoc vién tng dung phan mém quan 1y tai liéu sd, voi hé
théng gido trinh, sach tham khao phong phti da dang.[H9.09.02.05].

Bang 9.7. Thong ké danh muc tai liéu s6 tai Thu vién

STT LOAI TAI LIEU SO SOPAUTL | SOBAN
1 | Dé tai khoa hoc 1193 1193
2 | Gi4o trinh 473 473
3 | Khoa luan tot nghiép 32 32
4 | Luan 4n tién si 74 74
5 | Luan van thac si 3414 3414
6 | Sach tham khao 1.585 1.585
7 | Sach ngoai van 447 447
8 | Tap chi 39 39
9 | Théng tin chuyén dé 47 47

Tur ndm 2013, thu vién Gmg dung phan mém thu vién s6 Dspace dé quan 1y
cac tai liéu sd, phuc vu ban doc tra ctu va doc toan van tai liéu qua mang
internet; tao diéu kién thuén loi cho ban doc c6 thé tiép can tai liu dé dang ma
khong phai truc tiép dén thu vién. Nam 2019, phan mém dugc nang cip lén
phién ban 5.9 giup ban doc cé thé truy cap tai liéu sb trén dién thoai di dong. Dia

chi truy cap: thuvien.ajc.edu.vn:8080/dspace.
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T nam 2018 dén nay, thu vién st dung phﬁn mém thu vién dién tir Kipos
phién ban 6.X véi 04 module co ban: bién muc tai li¢u, luu thong tai li€u, quan
1y 4n pham dinh ky va cong thong tin dién tir, dé quan 1y toan bo céac tai lidu in
c6 trong thu vién qua ma vach, cac tai liéu in dugc cap nhat thuong xuyén, kip
tho1 phuc vu ban doc tra tim tai li¢u, quan 1y qua trinh luu thong muon, tra tai
liéu cua ban doc. Dia chi truy cap: thuvienajc.hcma.vn.

Hé théng mdy tinh ciia Trung tim bao gdm 63 may tinh, 48 may tra ctru
cua ban doc. H¢ théng nay duogc két ndi Internet. Céc phong lam viéc va phuc vu
ban doc déu duoc trang bi quat, dieu hoa, dén dién dat tiéu
chuan[H9.09.02.03.DC].

Cung voi su phat trién ciia Khoa XHH&PT, cac tai liéu, tap chi luén luén
dugce dau tu mua méi, bd sung. Hang nam, Trung tdm Thong tin khoa hoc tién
hanh khao st nhu cau bd sung tai li¢u [H9.09.02.06] tir khoa XHH &PT dé trén
co s d6 dé nghi Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén danh mot khoan kinh phi dé
b6 sung tai liéu cho nganh XHH. Trong giai doan 2016 dén 2020, thu vién cua
Hoc vién di bd sung 2.118 dau sach (trong duong 17.306 ban sach) trong s6 do,
364 dau sach (trong duong 3.660 ban) phuc vu cho dao tao, hoc tap va NCKH
ciia GV va SV nganh Xa hoi hoc. Piéu ndy dam bao ngudn tai liéu, tap chi,...
cta thu vién ludn ludn dugc doi méi [H9.09.02.13] dap tng nhu cau hoc tip
nghién ciru cta giang vién va sinh vién. Kinh phi Hoc vién danh cho viéc bd
sung sb luong sach, tap chi, co so dit liéu (gém ca sach, tap chi duoc biéu, tang)
trong d6 c6 ca nganh XHH dugc mo ta trong Bang 9.8

Bang 9.8: Thong ké kinh phi b6 sung hang nim Khoa XHH&PT

STT Loai dau muc Kinh phi tir 2016 - 2020
1 Sach 540.843.600
2 Bao, tap chi 1.684.489.658
3 S6 hoa tai liéu 1,084,225,000
4 Tong sb 3,309,558,258

Hang nim, Trung tdm Thoéng tin khoa hoc to chuc trao d6i, khao sat 13y y

kién vé muc do hai long cua can bg, gidng vién[H9.09.02.14] va sinh vién
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[H9.09.02.15]Vé hoat dong cua Thu vién. Két qua thdm do vé murc do dap tng cua thu
vién ddi v6i chuong trinh ddo tao nganh XHH cho thiy: Nam 2020 giang vién va sinh
vién nganh X4 hoi hoc vé co ban hai 1ong vé mirc do dap tng cua thu vién, ty 16 nay &
giarng vién 1a75% vao nam 2019.

Vao diu nim hoc, can b thu vién truc tiép gidi thi¢u va hudng dan SV
nganh Quan h¢ quéc té moinhap hoc cach tra ciru, muogn tra sach, st dung thu
vién dién tir, ndi quy va thoi gian phuc vu cia Thu vién [H9.09.02.16].Ngoai ra,
can b thu vién hudng dan truc tiép ban doc cach str dung thu vién tai quﬁy phuc
vu khi ¢6 yéu cau. Thu vién c6 quy dinh loai tai liéu, s6 luong dau sach, thoi
gian dugc muon cho tung doi tuong ban doc.Thoi gian phuc vu ban doc duoc
thong bao ¢ ndi quy thu vién, trén website ctia thu vién va tai cac phong phuc vu
[H9.09.02.17].

Theo quy dinh, tai li¢u in ban doc dugc muon gido trinh, sach tham khao
vé nha; vai tai liéu sb ban doc chi duogc doc truc tuyén toan van, khong duogc tai
vé. Dbi vai cac co sd dit liéu dién tir ban doc s& sir dung qua cac duong link trén
thu vién s6[H9.09.02.18].

1. Piém manh
Thu vién cé nguén tai liéu da dang, hang nam nguén tai liéu duge bd sung déu
dan, cap nhat dugc nhiing kién thirc m&i nhat dé phuc vu cong tac dao tao va
NCKH cua cac nganh dao tao trong d6 c6 nganh Xa hoi hoc.

Co so vat chat, trang thiét bi ctia Thu vién hién dai dap ung tdt nhu cau
cua ban doc voihé théng phong phuc vu rong rai, mat mé¢, du chd ngéi va ph?m
mém quan 1y chuyén dung cho Thu vién (hé thdng tra ciru, dudng truyén tai thu
vién on dinh cho phép ngudi hoc va giang vién tra ctru tai liéu truc tuyén qua
thu vién dién tir va truy cdp, st dung toan vin tai liéu trén thu vién sd). Thu vién
c6 du gido trinh, sdch tham khao phuc vu cong tdc dao tao va nghién ctru khoa
hoc cua Hoc vién.

Thu vién d3 c¢6 cac quy dinh hudng dan ngudi doc rd rang, day du, can bod
thu vién chu dong hudng dan ban doc str dung thu vién hiéu qua.

2. Ton tai

Thu vién con thi€u céac cac co sé dit li¢u dién tur; viéc cap nhat va bod sung tai
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liéu nude ngoai con han ché dan dén viéc hoc liéu chua thuc sy da dang va phong
phu.

3. Ké hoach hanh dong

Thu vién Nang cép thém mét s6 module cua phﬁn mém Thu vién dién tu
Kipos: vé cong tac bd sung, théng ké tai liéu... BS sung co sd dit lidu dién ti, tai
lidu tiéng nudc ngoai; tiép tuc phat trién kho tai nguyén sb. Thu vién tiép tuc
phdi hop cung cac don vi trong Hoc vién dé bo sung tai liéu, ning cap ha tang
mang, dudng truyén téc do cao, wifi dé dam bao truy cap trang Thu vién dién ti,
Thu vién s6 phuc vu hoat dong dio tao.

Khoa XHH&PT dé xuit Nha truong c6 ké hoach ting bude ting cudng cac dau
sach méi xuat ban trong nudc va ngoai nudc dé dam bao tinh cap nhat cac tri thire méi
trong nganh XHH: cu thé m&i nam mua tir 3-7 dau sach.

4. Tw danh gia:

Dat yéu cau cia tiéu chi 6/7 diém.

Tiéu chi 9.3: Phong thi nghiém, thwc hanh va trang thiét bi phit hop va dwoc
cdp nhit dé hé tro cdc hoat dpng dao tao va nghién ciru.

1. Mo ta

HVBC&TT ludn quan tam dén cong tac dau tu thiét bi thuc hanh hién dai phuc
vu cho vi¢c hoc tip va giang day, gén lién véi thue té nham nang cao nang lyc nghién
ctru ciia GV trong cong tic NCKH, chuyén giao cong nghé dong thoi nang cao kha
nang thich img v&i hoan canh va hoi nhap quéc té; c6 k¥ ning nghiép vu cho SV khi ra
truong.

Hé thong phong thuc hanh trong toan Hoc vién dap tmg duoc nhu cau thuc hanh,
thuc tap cua SV thudc tat ca cac nganh dao tao trong d6 c6 nganh XHH. DPdi véi nguoi
hoc nganh Bao chi - Truyén thong dé phuc vu cho SV trong qua trinh hoc cac hoc
phan sinh vién c6 thé sir dung truong quay ao, studio ctia Hoc vién tai ting 1,2 nha B3
dé phuc vu cho hoat dong dao tao va nghién ciru. Sinh vién nganh XHH ciing c6 thé sir
dung cac phong thuc hanh nay khi c6 yéu cau cua giang vién. Ngoai ra, Hoc vién c¢6 5
phong may tinh phuc vu thuc hanh tin hoc, 2 phong c6 trang thiét bi hoc ngoai ngir
[H9.09.03.01] dé phuc vu SV nganh XHH trong qua trinh hoc cac moén trong CTDT

nhu Ngoai ngfr, tin hoc van phong, chuan dau ra tin hoc.
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Bing 9.9. Thong ké danh sach phong thwe hanh kém trang thiét bi
Phuc vu CTDT nganh XHH

Pon vi tinh vi tinh: nghin dong

Tén SO lwong trang thiét bi Gia tri
31 bo may tinh 361,460

Phong tin hoc 01 bo may chiéu 30,624
(P.301-B1) 01 diéu hoa 17,474
01 bo loa dai 36,551
33 bo may tinh 366,305

Phong Lab 01 bo may chiéu 30,624
(P.103-B1) 02 diéu hoa 34,948
01 bo loa dai 36,551
Tong 914,537

Nham nang cao hiéu qua sir dung ciing nhu cong tic quan 1y trang thiét bi thi
nghiém, Hoc vién, Khoa XHH&PT di thong qua quy dinh vé quan 1y va sir dung tai
san cong [H9.09.01.02]. Cac phong thuc hanh c6 bang phan phdi va so do sir dung
hop 1y. Trong mdi phong thuc hanh déu c6 ndi quy quy dinh viée sit dung CSVC,
trang thiét bi [H9.09.03.03]. Céc trang thiét bi luon duoc thdng ké, bao cao hang nam
trong chu ky danh gia vé s6 luong va chit lugng. Cac danh muc trang thiét bi tai
phong thyc hanh phuc vu cho nganh XHH ciing ludn duoc théng ké, bao cdo hang
nam trong chu ky dénh gia vé sb lugng va chat lugng dé trén co s d6 co cac ké hoach
dé xuét cho viéc dau tu hay stra chira kip thoi phuc vu cong tac dao tao, NCKH |
H9.09.03.04].

Tai cac phong thuc hanh luén c6 céac s6 theo ddi tan sudt st dung [H9.09.03.05].
Hang nam, HVBC&TT, khoa XHH&PT c6 khao sat ¥ kién phan hdi cia can bo, GV,
ngudi hoc vé mirc d6 dap tmg ctia hé théng phong thyc hanh va cac trang thiét bi. 69%
GV [H9.09.01.08.DC] va 80% SV nganh XHH [H9.09.01.09.DC] duoc khao sat déu
ddng ¥, phong thuc hanh cia HVBC&TT dap tmg tot va rat tot.

S luong va thiét bi phong thuc hanh hién c6 da dap ung thiét thuc cho viée day
va hoc cua nganh XHH. Cu thé, theo th6ng ké murc d6 hai long vé co s& vat chat phuc

vu cho hoc tap, khi dugc héi vé mirc do dap Ung cuia Phong thyc hanh vé trang bi cac
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cong cu, thiét bj va cac vat tu can thiét, vv. cho SV thi cau tra 10i 1a dép ung dén 75.9
% & nam 2019 va con s6 nay nam 2020 13 76.9%. Bén canh d6, HVBC&TT déu danh
kinh phi cho viéc dau tu, stra chita, nang cap trang thiét bi cho cic phong thuc hanh
tinh trung binh mot nim khoang tir 2 dén 4 ty dong. Chi phi bao dudng, stra chira trung
binh mot ndm tir ndm 2015 dén 2017 1a khoang 5 ty dong. Riéng nim hoc 2018-2019,
do dau tu xay dung, cai tao lai hé théng phong hoc cac khu giang duong A3, A4, B11,
B3, dic biét 1a dau tu dé cai tao, nang cip hé thong PCCC tai nha A1, nén sb kinh phi
gianh cho cai tao, stra chira, ning cap tai san c¢6 dinh nam 2019 tong mirc 13 23,2 ty
ddng [H9.09.03.06]
2. Piém manh

Phong thuc hanh phuc vu cho giang day dao tao NCKH nganh XHH da duoc trang
bi pht hop va ¢6 bd sung, sira chita hang niam da gép phan quan trong vao viéc két hop
dao tao ly thuyét v6i thuc hanh linh vyc ly luan chinh tri trong do6 cé triét hoc cho nguoi
hoc.

3. Ton tai

Phong may tinh, thuc hanh van con co cac thiét bi cii, chua duoc thay thé kip
thot, stra chira kip thoi.

Hién nay sd SV cha dong tiép can v6i phong thuc hanh chua nhiéu nén tan suat
st dung con chua cao.

4. Ké hoach hanh dong

Trén co s ké hoach ngudn kinh phi NCKH va dau tu CSVC, hang nim Khoa s&
dé xuat dau tu thém cho trang thiét bi cho Khoa bing viéc mua sim, bd sung thém
may tinh hién dai ciing pham mém quan 1y ¢6 ban quyén nham dap tng yéu ciu giang
day va NCKH cua nganh XHH.

Tir ndm hoc 2020-2021, Khoa sé& ting cudng cong tic tuyén truyén nhim thu
huat hon nira viéc st dung phong thuc hanh ctia SV nganh XHH dé nang cao hiéu suét
sit dung phong dong thoi giup SV bd sung cac ky niang thuc hanh phuc vu cho cong
viéc sau nay.

5. Tw danh gia:
Pat yéu cau cta tiéu chi 5/7 diém
Tiéu chi 9.4. H¢ thong cong nghé thong tin (bao gom cd ha ting cho hoc tip

trwe tuyén) phi hop va dwoc cdp nhit dé hé tro cdc hoat dpng dao tao va nghién
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1. Mo ta

Hién nay, Hoc vién c¢6 610 bd may tinh dé ban, 99 may chiéu. Tat ca cac Bo
moén trong Khoa XHH&PT déu duoc trang bi may tinh, mdy in, cc thiét bi lam viéc
can thiét khac. Cy thé Khoa XHH&PT hién nay s mdy tinh phuc vu cho nhu cau
nghién ctru cia GV va phuc vu cong tac diéu hanh quan 1y 1a 5 may. Tat ca cac GV
déu c6 may tinh c4 nhan (dwoc Hoc vién cung cap hodc ty trang bi).

Hoc vién c6 06 phong may tinh phuc vu SV thuc hanh, hoc tap cac moén hoc
trong do6 c6 cdc mon hoc cua nganh XHH nhu Tin hoc co ban; 01 phong may tinh cho
GV va SV nganh XHH tim kiém tai liéu & Thu vién, trén Internet; 04 phong may
chuyén dung cho hoc ngoai ngtr [H9.09.04.01].

TAt ca céc may tinh ctia Hoc vién déu duoc ndi mang va st dung Internet mién
phi dé cung cép dich vu internet cho tit ca cac phong mdy, phong lab, nha 1am viéc,
hoi truong [H9.09.04.02]. Tat ca CB, GV va SV déu co dia chi email cia Hoc vién.
Hoc vién ciing c6 mang khong diy két ndi Internet cho SV tai Thu vién va KTX
[H9.09.04.03].

Toan bd cac cong thong tin, hé thong email cong vy, cac phan mém Ung dung
déu duoc bd phan chuyén trach kiém tra, bao dudng, gia han st dung thudng xuyén dé
dam bao hoat dong thong sudt ctia Hoc vién cling nhu Khoa. Kinh phi dau tu, nang
cap, sta chira hé théng tin hoc hang nim cta Hoc vién tr 1 dén 5 ty dong

[H9.09.03.04].
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Bang 9.9: Kinh phi mua sim sira chira bao dudng trang thiét bi tin hoc
(Cong nghé thong tin, phin mém)

Pon vi tinh: triéu d(fng

Nam 2015 Nam 2016 Nam 2017 Nam 2018 Nam 2019

Hang Kinh Kinh Kinh Kinh Kinh
STT muc SL phi SL phi SL phi SL phi SL phi

Thiét bi
1 |CNTT 1 30 68 | 757 | 39 | 567 | 128 | 1664 | 35 | 524

May tinh 1 30 68 757 39 567 128 | 1664 | 35 524

O cling

Phin
2 | mém 1 53 118 | 529 3 846 0 0 1 180

Phan mém
chdm thi,
day hoc 1 53 1 95

Phan mém
thi tric
nghiém 1 55

Phan mém
quan ly tai
san 1 180

Phan mém

Quan ly
Thu vién 1 696

Pham
mém hoc
tiéng Anh 118 | 529

Phan mém
khac:...

Nam 2018, 2019 Hoc vién to chuc 1dy ¥ kién danh gia cuia GV va ngudi hoc
nganh XHH vé murc d6 hai 10ng véi trang thiét bi tin hoc. Thong ké két qua cho thay,
c6 trén 66% s6 SV [H9.09.04.05] va giang vién nganh XHH duoc héi ¥ kién hai long
véi trang thiét bi tin hoc ctia Hoc vién [H9.09.04.06].

2. Piém manh

Hoc vién, Khoa dau tu tap trung va lién tuc CSVC, ha ting cho cong nghé thong
tin; phong may chu, hé thdng mang, hé théng may tinh cho cac phong thi,... duge dam
bao, hoat dong lién tuc; phong 6¢ va dién tich mat bang phu hop (bao gom cac phong
thi, cac phong may tinh, cac phong hd tro ky thut tai cac toa nha).

Chat luong mang internet dam bao khi ¢6 sy c6 vé mang luén dugc nhan vién
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phong Cong nghé thong tin thudc VP Hoc vién hd tro kip thoi.
3. Ton tai

May tinh tai mot s6 bd mon ciia Khoa XHH&PT lam viéc di duoc st dung nhiéu
nim, ciu hinh khong cao. Giang vién ty phai dau tu may tinh xach tay trong khi doi
sdng con kho khan.

Di c6 hé thong wifi phil song rong khap, mién phi trong toan Hoc vién nhung
duong truyén con chua 6n dinh nén anh hudng toi viée day hoc trong céc giang dudng.

4. Ké hoach hanh dong

Nam 2020-2021, Khoa tiép tuc lap ké hoach dé xuét Hoc vién bo sung mot )
may tinh hién dai cho cac b mén thay thé cho cac may hong va xdy dung ké hoach hd
tro GV mua may tinh xach tay phuc vu cho cong tac giang day va NCKH.

Nam 2021, Phong Cong nghé thong tin thudc VP Hoc vién dé xuét voi Hoc vién
tiép tuc ting cudng, nang cap va cai thién hé théng mang wifi trong Hoc vién

5. Tw danh gia:

Dat yéu cau cua tiéu chi 6/7 diém

Tiéu chi 9.5. Céc tiéu chudn vé méi trwong, sirc khée, an toan dwoc xdc dinh
va trién khai cé luwu ¥ dén nhu cau dic thi ciia ngwoi khuyét tit

1. Mo ta

Hoc vién luén quan tdm xay dung chinh sach bdo v¢ an toan, stc khoe va vé sinh
moi truong tai khu lam viéc cling nhu tai KTX SV. Phong Béo vé, Phong quan tri,
Phong y té, Ban Quan 1y KTX c6 chirc niang tham muu cho Ban Giam ddc vé cong tac
trat tu tri an, bao v¢ chinh tri ndi bg, quan sy dia phuong.

V& moi truong Hoc vién, Khoa XHH&PT va ciac bd mon cua khoa luén cha
trong dén viéc trong cdy xanh tao khong gian thodng mat cho ngudi hoc
[H9.09.05.01]. Hé thong thing rac dwoc bd tri trong khuén vién truong (trén giang
duong, khu phong 1am viéc...) tai nhitng noi thuén tién dé thdy. Bén canh d6 Hoc vién
ky hop dong hang nim véi cong ty vé sinh moi trudng dé thu gom réac thai trong toan
khuén vién Hoc vién. Hoc vién ciing ky hop dong voi cong ty vé sinh dé dam béo céac
phong hoc, phong lam viéc... ludn dugc vé sinh sach s& trudc va sau mdi budi hoc.
Cong tac dam bao an toan vé sinh thuc phdm trong nha an, vé sinh méi truong & KTX
cling dugc Hoc vién hét stc quan tdm. Hang nam, Ban chi dao Cong tac y té ctia Hoc
vién dé ra ké hoach, td chuc thue hién va bao cdo cong tac v¢ sinh truong hoc, trong
do6 co6 nod1 dung kiém tra cong tac v€ sinh tai KTX SV [H9.09.05.02]. Hoc vién c6
Phong Y té riéng dé dap g nhu cau duoc tro gitp kip thoi cia GV va SV khi gip van
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dé vé strc khoe. Ngoai ra, Phong y té lién két chit ché voi tram y té phuong, cac bénh
vién tuyén trén dé xir Iy nhimg trudng hop khan cap khi xay ra tai khu vuc Hoc vién
va khu vuc KTX SV. Pinh ky hang nam Hoc vién td chirc kham strc khoe cho can b
ddng thoi con t chirc kham strc khoe cho SV dau khoa, [H9.09.05.03].

Hoc vién di ban hanh cac ndi quy, quy dinh vé cong tac trat tu tri an, ndi quy quy
dinh khi st dung phong thuc tap, thuc hanh, v¢ sinh moi truong... [H9.09.05.04] va
duoc niém yét tai cac vi tri d& doc nhat. Khéng chi chu dong trong cong viéc cua
minh, Phong Bao vé, Phong Quan 1y KTX da co lién két, phdi hop t6t voi Cong an
Phuong Dich vong Hau trong cong tdc bdo dam an ninh vi vay khi ¢6 sy viéc xay ra
déu c6 sy tham gia khan truong cia cac luc luong chirc ning cua Phudng, gbp phan
gilr gin trat ty an toan tai khu vuc Hoc vién [H9.09.05.5]. Bén canh d6 Phong Bao vé
va Hoc vién con phdi hop voi cong an Phuong trong cong tic quan 1y tam tra SV &
trong KTX; thuong xuyén bao cdo cong tac an ninh, trat ty trong Hoc vién vdi phong
PA 83, Cong an thanh phé Ha Noi. Trong cac dip 18 Tét va trong cac dot c6 cac hoat
dong 16n, Hoc vién déu ¢6 thong bao dén tung thanh vién trong Hoc vién td chirc ké
hoach canh géc, bao v¢, truc chi huy, truc 1anh dao.

Véi s6 lugng 16 nguoi chuyén trach [H9.09.05.06], luc lwong bao vé du dé dam
trach cong tac bdo dam an ninh, trat tu, an toan tai san va con nguoi trong Hoc vién.
Nhén vién bao vé c6 trach nhiém bao dam truc 24/24 trong tat ca cac ngay, ké ca ngay
18, Tét. Khu vuc tuan tra, kiém soat bao gébm: (1) cong chinh: Kiém soat cac phuong
tién vao ra Hoc vién 24/24 gio; (2) khu vuc nha hanh chinh Al: Kiém soat thuc hién
ndi quy vao ra cua can b vién chirc, SV va khach dén lam viéc trong gid hanh chinh,
ctru ho thang may khi gip su ¢b; (3) toan bo khudn vién san trudng, cac giang dudng,
KTX SV: tuan tra, huéng dan, sip xép 0 to ctia can b vién chire va khach dd dung noi
quy dinh. Dé bao vé tai san, trat ty, an toan t6i da cho khu giang duong, KTX, sin van
dong & khu KTX.

Hoc vién hang nidm tién hanh cac budi tp huin phong chéng chay nd cho SV
cling nhu can bd. Hoc vién da phdi hop voi Phong canh sat Phong chay chira chay sd
3, S¢ Canh sat PCCC Thanh phd Ha Noi, xay dung phuong 4an PCCC va thanh lap
Ban PCCC co s6. Hoc vién c6 cac bién canh bao PCCC dugc dit tai tat ca céc tﬁng
nha Al, cac khu gidng duong, thu vién, KTX, theo diing quy dinh. Céc thiét bi PCCC
nhu binh chita chay xéach tay céc loai, h¢ théng hong nudc vach tuong,... da duoc
trang bi day du va duogc ra soat bd sung, thay thé. Nhu vdy, cong tac phong chdng chay

nd trong Hoc vién cling dugc thuc sy chu y, khong dé X4y ra cac su ¢ [H9.09.05.07].
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Hoc vién ciing thudng xuyén phdi hop vé6i chinh quyén dia phuong va co quan cong
an phuong, quan va thanh phd dam béo tot an ninh, trat ty va an toan cho ngudi hoc tai
Hoc vién, khu vuc KTX va khu vuc SV ngoai tra xung quanh Hoc vién.

Hang nam, Hoc vién déu t6 chirc tuyén truyén, phd bién gido duc phap luit cho
toan thé CBVC va SV [H9.09.05.08]. Dbi véi SV méi nhdp hoc, Hoc vién danh thoi
gian trong tuan sinh hoat chinh tri dau khoa cho SV dé can bo phong, ban chic ning
phd bién nodi quy, quy dinh bao vé Hoc vién, ndi quy va kién thirc PCCC, ndi quy
KTX [H9.09.05.09].

Bén canh d6 Hoc vién thuong xuyén khao sat thu thip cac thong tin phan hoi vé
chit lugng cong tac bao v€ an toan, sttc khoe va moéi truong cia SV[ H9.09.05.10],
can bd va GV, timg budc cai tao, nang cp, bo sung dap Gng nhu cau tdt nhat
[H9.09.05.11].

Hoc vién d3 c6 mot s6 chinh sach quan tam dén nhu cdu dic thu cua nguoi
khuyét tat. Cac toa nha 1am viéc, giang dudng hoc tip déu duoc thiét ké va xdy dung
c6 16i di 1én danh cho nguoi khuyét tat [H9.09.05.12]. Tuy nhién, do Hoc vién khong
c6 sinh vién 1a ngudi khuyét tat nén cac trang thiét bj va dich vu khac danh cho ngudi
khuyét tat nhu chua c6 nha vé sinh danh cho ngudi khuyét tat.

2. Piém manh

Toan thé d6i ngii bao v¢, phong quan 1y KTX déu duoc tap huén, hoc nghi¢p vu
cong tac bao vé do Cong an thanh phd td chirc. C6 su két hop chit ché giira bd phan
bao v¢ cung véi doi tu ve¢, doi phong chay, chira chdy ctia Hoc vién trong cong tac an
ninh, trat tg. Hang nam, trong tuan sinh hoat chinh tri dau khéa, T6 Bao vé, Phong
quan ly KTX luon dugc bd tri thoi gian dé truyén dat dén SV vé cac van dé trat tu, tri
an, cac ndi quy, quy dinh ctia Hoc vién.

Poi ngii can b, nhan vién quan 1y giang dudng, phong y té ludn duoc dao tao
nang cao trinh do chuyén mon nghi€p vu dam bdo moi truong lam vi¢c an toan, strc
khée xanh-sach- dep.

3. Ton tai

Cong tac tuan tra vao ban dém con mong do Hoc vién cd nhiéu dja diém khac
nhau. Hién tugng vi pham nodi quy trong KTX van con xay ra. Mot s6 SV van con
khong mua bao hiém y té. Dién tich cdy xanh cta truong tai khu KTX con khiém tén.

4. Ké hoach hanh dong

Trong nim 2021, Phong Quan tri ra soat va xay dung ké hoach mua sim cac thiét
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bi chiéu sang, camera dé ting cudng liap dit dén bao vé vao cac noi thiét yéu, lap
camera quan sat ...

Ttr nam 2021, Phong Quan Iy KTX diy manh hon nita céng tic quan 1y, kiém tra
viéc thuc hién nd1 quy KTX cua SV.

Tir nam hoc 2020 - 2021, Phong Cong tac chinh tri - SV két hop véi phong y té
tiép tuc don déc dam bao 100% SV mua bao hiém y té.

5. Tw danh gia

Pat yéu cau cta tiéu chi 6/7 diém

Két luin tiéu chuin 9

Co s& vat chat va trang thiét bj ciia Hoc vién di dap tng cho nhu ciu dio tao
nganh XHH hién nay. Phong thuc hanh ludn dugc coi trong dau tu trang thiét bi hién
dai dap tmg t6t cho cong tac dao tao va NCKH, phat huy thé manh cta don vi c¢6 cac
chuyén gia dau nganh vé linh vuc 1y luan chinh tri. Thu vién Hoc vién c6 du dién tich,
duogc trang bi va dau tu thuong xuyén. Co so ha tﬁng va hé théng CNTT hién dai dap
tng tot nhu cau hoc tap, giang day, NCKH, quan 1y va cac cong tac khac. KTX du chd
& dé phuc vu cho SV thudc dién chinh sach. Hoc vién c6 san bai, hoi truong phuc vu
nhu ciu thé duc thé thao, vin ngh¢ cua can bg, vién chuc, giang vién va SV. Cac chinh
sach va quy dinh vé bao vé an toan, strc khoe va méi truong duoc xay dung, trién khai
duoc quan tdm thich dang dap Gng tot nhat nhu cau cia can bg, giang vién va sinh
vién.

Tiéu chudn 9 cé 5 tiéu chi, cd 5 déu dat, diém trung binh 5,6/7 diém.
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TIEU CHUAN 10
NANG CAO CHAT LUQNG

Mé déiu

Hoc vién Béo chi & Tuyén truyén noi chung va Khoa XHH&PT noi riéng nhan
thirc 6 tAm quan trong cua viéc thuong xuyén diéu chinh nang cao chat luong ciia cac
nganh dao tao trong d6 c6 nganh XHH. Viéc diéu chinh duoc dién ra dinh ky trén co
so ling nghe va thu thap thong tin phan hdi tir cac bén lién quan ciing nhu tham khao
cac chuong trinh tién tién trén thé gidi nham hoc hoi va cdp nhat CTPT nham dap
Gmg v6i yéu cau dao tao ngudn nhan lyc. Bén canh d6 CTDT nganh XHH tai
HVBC&TT cling bam sat vao triét 1y va muc ti€u gido duc cia Hoc vién cling nhu cua
Khoa.

Hoc vién cung voi Khoa XHH&PT da lién tuc c¢6 cac hoat dong nham cai tién
nang cao chét luong dao tao véi cac ndi dung trién khai cu thé nhu sau:

- Duy tri co ché phan hdi c6 tinh hé thdng tir cic bén lién quan (giang vién, sinh
vién dang hoc, cyu sinh vién, cadc don vi st dung lao dong cling nhu céc bén lién quan
khac) 1am cin ctr dé giup thiét ké tot va phat trién CTDH dam bao tinh cip nhat va phu
hop;

- CTDH dugc dinh ky danh gia va cdi tién chat lugng nhdm dap tmg CDR va nhu
cau nhan luc cia thi truong lao dong;

- Qua trinh day va hoc, quy dinh danh gia két qua hoc tap cua sinh vién dugc ra
soat, danh gia thuong xuyén dam bao su tuong thich va phu hop véi CDR;

- Co s6 vt chat, trang thiét bi va dich vu hd tro dao tao thuong xuyén duoc danh
gia va cai tién chat luong;

Céc két qua NCKH duogc ap dung trong CTDH, dong thoi cai tién viéc day va
hoc nganh XHH tai HVBC&TT

Tiéu chi 10.1. Théng tin phdn hoi va nhu cdu ciia cdc bén lién quan dwoc sir dung
lam can civ dé thiét ké va phat trién CTDH.,

1. Mo ta

Cong tac ty danh gia va cai tién chat luong gido duc nodi chung va cac hoat dong
dao tao trong do6 co thiét ké va phat trien CTDH néi riéng duoc HVBC&TT rat quan
tam va di trién khai trong nhiéu nam. Bén canh viéc huy dong cac nha khoa hoc,

chuyén gia va cac giang vién co6 kinh nghiém tham gia xay dung CTDT theo qui trinh,

179



dap ung chuan dau ra da cong bd cua timg nganh dao tao, phit hop voi st mang, muc
tiéu va chirc ning, dap tng yéu cau nhiém vu phat trién Hoc vién, mot trong nhitng
cin ctr quan trong dé xay dung chuong trinh ciing nhu d6i méi, cai tién chwong trinh
1a chi ¥ xem xét dén y kién phan hoi, nhu cdu cta cac bén lién quan. Hoc vién da c6
hé théng vin ban qui dinh va hudéng dan cu thé cho cac don vi trién khai thyc hién
cong tac 1y y kién ctia cac bén lién quan trong qua trinh thiét ké va phat trién chuong
trinh, cu thé:

HVBC&TT di xay dung dugc hé thong thu thap thong tin phan hoi cia cic bén
lién quan lam can ctr dé xay dung, diéu chinh cai tién CTDH. Hoc vién da thanh lap
Trung tim Khao thi va Pam bao chat luong dao tao (thang 1/5//2012) theo quyét dinh
s6 876/QD-HVCT-HVQG lam dau mdi trién khai hoat dong khao sat phan hdi y kién
cac bén lién quan vé chat luong dao tao. [H10.10.01.01]. Trung tim Khao thi va Pam
béo chét luong dao tao sau d6 duogc ddi tén thanh trung tdm Khao thi va Kiém dinh
chat luong dao tao (KT&KDCLPT) dong thoi, chirc ning, nhiém vu cua
TTKT&KDCLDT ciing duge quy dinh cu thé va rd rang hon, ¢ lién quan dén trach
nhiém thu thap thong tin phan hoi cac bén lién quan phuc vu kiém dinh va dam bao
chit lugng dao tao [H10.10.01.01]. Ngoai ra, Hoc vién ban hanh quy dinh vé xay dung
CTDT trong d6 c6 quy dinh vé viéc ldy ¥ kién phan hoi cua cac bén lién quan va quy
dinh vé xay dung, cdp nhat, danh gia CTPT vao nam 2018 [H10.10.01.02],
[H10.10.01.03].

Hang nam Hoc vién trién khai cac loai hinh khéo sat 1y y kién cua sinh vién, cyu
sinh vién, nha tuyén dung, giang vién, bao gdm 5 loai hinh khao sat [H10.10.01.04]

1. Khao sat sinh vién theo hoc ky vé chat luong gio giang va mén hoc
[H10.10.01.05]:

Ngi dung: Muyc tiéu, CBR cua hoc phan, ndi dung hoc phan, phuong phap day
hoc va kiém tra danh gia trong hoc phﬁn, co s& vat chét phuc vu hoc ph?m.

Déi twong: Toan bd sinh vién dang theo hoc tai HVBC&TT

Phwong phdp: Pugc thyc hién qua phan mém QLDT.

Thoi diém: hang ky.

2. Khao sat sinh vién cubi khoa vé chét luong dao tao [H10.10.01.06]:

Néi dung: CPR, ndi dung, ciu trac CTDH, phuong phap day hoc, hoat dong

kiém tra danh gia, hoat dong hd tro dao tao, co s& vat chét (thu vién, phong hoc, phong
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thuc hanh, KTX, CNTT, trang thiét bi day hoc, v.v) , moi truong day hoc, déi ngii
nhan vién hd trg dao tao.

Poi twong: Toan b sinh vién trudc khi tbt nghiép

Phwong phdp: St dung Google form, gitri phiéu qua email

Thoi diém: Két thiic nam hoc

3. Khao sat giang vién, nhan vién vé chit luong dao tao va ché do chinh sach
[H10.10.01.07]

Noi dung: CTDH, co s¢ vat chét, hoat dong day hoc va kiém tra danh gia, hoat
dong hd trg dao tao, mdi truong day hoc, doi ngii nhan vién hd trg dao tao, ché do
chinh sach, thi dua khen thudng, v.v.

Péi twong: Toan bd can bg, gidng vién, nhan vién trong Hoc vién

Phwong phdp: St dung Google form, giri phiéu qua email

Thoi diém: Hang nam

4. Khao sat cyu sinh vién [H10.10.01.08]

Noi dung: Muc do dap img CDR, tinh trang vi¢c lam, CTDT

Poi twong: Toan b sinh vién sau 1 ndm tbt nghiép

Phwong phdp: Goi dién thoai, giri phiéu qua email, giri phiéu truc tiép

5. Khéo sat nha tuyén dung [H10.10.01.09]

Ngi dung: Chat lugng sinh vién t6t nghiép, nhu cau tuyén dung, kha ning tiép
can thong tin vé CTDT.

Déi twong: Cac nha tuyén dung sinh vién tét nghiép dung nganh hodc gan nganh

Phwong phdp: Goi dién thoai, giri phiéu qua email, giri phiéu truc tiép

Trong céc van ban hudng dan d3 xac dinh trach nhiém ph6i hop thuc hién cua
TTKT&KDCLDT véi khoa dao tao trong viée thu thap thong tin phan hoi tir sinh vién,
cyu sinh vién, ngudi str dung lao dong va can bo vién chirc. Thong tin phan hdi va nhu
ciu cuia cac bén lién quan duoc sir dung 1am can ctr dé thiét ké va diéu chinh CTDH
nganh XHH trinh d6 dai hoc.

TT KT&KDCLDT 1a don vi ddu mbi xay dung mau phiéu khao sat, hang nim to
chtrc thuc hién va phan tich két qua khao sat. Riéng d6i voi khao sat sinh vién tot
nghiép va nha tuyén dung thi do Khoa tién hanh khao sat va gui phiéu l1én TT
KT&KDCLDT dé xir Iy s6 lidu va viét bao cdo. Cac phuong phap khao sat da dang,

bao gom truc tuyén qua cong thong tin dién tir, goi dién thoai, giri email va guri phiéu
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tryc tiép. Két qua khao sat dugc phan tich dinh luong theo thong ké mo ta (bao gom ti
1¢ % va muc trung binh) va dinh tinh (Phén tich cac nodi dung dé xuat, gop ¥ cla cac
bén lién quan). Bao cao két qua khao sat duge guri vé cac Khoa, phong, ban lam cin
ctr dé thiét ké, phat trién va cai tién CTDT.

Trong giai doan danh gi4, co ché phan hdi da c6 nhiing diéu chinh, cai tién nham
nang cao chét luong. Thu nhét, trude nam 2016, Hoc vién méi thuc hién khao sat chat
lwong gid giang va mon hoc ddi véi sinh vién hang ky; khao sat sinh vién cubi khoa va
sinh vién tdt nghi¢p véi quy mo nho. T nam 2017, Hoc vién da thuc hién khao sat da
dang cac ddi tuong, bao gém nha tuyén dung. Pén niam 2018, Hoc vién bat dau trién
khai khdo sat giang vién, can bd nhan vién vé CTDT va chit lugng cadc mat hoat dong.
Tht hai, phuong phap, hinh thirc khao sat ngdy cang da dang dan dén sb luong sinh
vién cudi khoéa, sinh vién t6t nghiép va nha tuyén dung phan hoéi khao sat ngay cang
tang. Trudc nam 2018, Hoc vién chi tién hanh khao sat qua email nén sb luong phan
hoi théip; tor nam 2019 tré di, Hoc vién da da dang hda cac hinh thirc khao sat, bao gé)m
goi dién thoai, giri phiéu truc tiép va giri email nén sé lwong phan hdi khao sat cao.

Ngoai ra, Khoa XHH&PT ciing di chii dong thu thap cac thong tin phan hdi vé
chuong trinh hoc, cic mén giang day truc tiép thong qua cac cudc hop phan anh sinh
vién hang thang, trong dé c6 su tham gia cua dai dién sinh vién céc 16p, ban lanh dao
khoa va cac CVHT véi 16p chuyén nganh [H10.10.01.10].

Két qua phan tich thong tin phan hdi tir cac bén lién quan cho thdy nhing tin hiéu
tich cuc d6i voi CTDT va san pham dau ra. Vi du nhu két qua khao sat nguoi sir dung
lao dong (ndm 2018) do khoa tién hanh cho thiy khong c6 mét ¥ kién nao "khong hai
long" véi cuu sinh vién tét nghiép khoa XHH & phat trién, thuoc HVBC&TT vé timg
mit cu thé nhu: mic do hai long vé kién thtc, k§ ning, k¥ ning mém, ning lyuc
chuyén mén. C6 50% ¥ kién ctia nha tuyén dung cho rang sinh vién t6t nghiép tai khoa
ra truong hoan toan dép tmg yéu cau cong viée, cd thé sir dung duogc ngay, 50% ¥ kién
cho ring sinh vién co ban dép tmg dugc yéu cau cong viée va can dio tao thém dé
thich ung tot hon va khong c6 mot y kién nao phan hoi sinh vién phai dao tao lai hoic
ddo tao bd sung it nhét 6 thang mai co thé 1am viéc duoc. [H10.10.01.11]

Dbi voi khao sat phan hoi cua sinh vién dang hoc sau mdi hoc ky ddi véi mdi
mon hoc va giang vién giang day ciing nhu chiu trach nhiém mon hoc: két qua cép

nhat truc tuyén va gido vién co thé truy cap trang thong tin tai khoan ca nhan dé xem
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phan hoi cua sinh vién sau mdi mon hoc vé tat ca cic khia canh: moén hoc dap ung muc
tiéu dit ra, tai liu ddy du, phu hop; hinh thic kiém tra danh gia chinh xac va toan
dién; giang vién c6 két hop nhiéu phuong phéap giang day hién dai c6 hiéu qua; mirc do
kién thirc, k¥ nang dugc cung cap co kha ning van dung trong thuc hanh nghé nghiép
tuong lai ... Trén co s& cac y kién phan hdi, giang vién ndm bit duoc diém manh, han
ché trong tirng mén hoc, 1én ké hoach thay ddi nang cao chat lugng trong ky giang day
tiép theo hodc c6 nhitng thay doi mang tinh toan dién hon trong nhitng dot diéu chinh,
stra d6i chuong trinh mang tinh dinh ky [H10.10.01.05.DC].

DPdi voi sinh vién cudi khod, sau khi két thuc toan bd chuong trinh hoc tap
chuyén nganh, khao thi tién hanh khao sat 1y y kién ciia sinh vién nham thu nhan va
nam bét y kién phan hdi vé CTDT, két qua dau ra, cac hinh thirc kiém tra danh gia, co
sO vat chat, giang vién, doi ngil giang vién, doi ngii nhan vién, KTV. Trong nim 2017
- nam du tién tién hanh danh gia thu thap thong tin, ¥ kién phan hdi cta sinh vién con
it. Tuy nhién, dén nam 2018, s6 luong sinh vién tham gia phan hdi da cao hon rat
nhiéu (XHH 34). Két qua khao sat cho thdy c6 hon 50% sinh vién hai long véi CTPT,
con lai sinh vién hai long nhung con mot vai ban khoan, ti 1¢ khong hai 1ong gan nhu
khong dang ké. Sinh vién c6 nhan xét rat tich cuc vé doi ngii giang vién vé ca phuong
phap giang day va nang luc chuyén mén. Chuong trinh hoc gitp sinh vién dinh hudng
dugc nghé nghiép twong lai. [H10.10.01.06.DC]

Dbi v6i khao sat sinh vién sau khi két thac CTDT phan hoi vé tong thé chuong
trinh hoc: két qua dau ra, CTDT, phuong phap day hoc, kiém tra danh gia ...,
TTKT&KDCLDT di tién hanh khao sat phan hdi cua 4 khoa sinh vién ra truong gan
day nhat cac nam 2017, 2018, 2019, 2020 (twong Gng sinh vién K33, sinh vién K34,
sinh vién K35 va sinh vién K36). Téng hop két qua cho thiy voi su cai tién CTDT, ti
1¢ phan hoi cua sinh vién cic khoa sau ludn cao hon so véi cac khoa trude. Muc d6 hai
long chung cuda sinh vién vai toan by khoa hoc dugc cai thién 1o rét va cd xu hudng
tang 1én: diém s trung binh vé& murc do hai 1ong chung vi CTPT cac khod lan luot 1a:
3,72/5 diém (K34); 3,9/5 diém (K35); 4 diém/5 diém (K36) (vi s6 luong sinh vién K33
tham gia khao sat it nén két qua chi mang tinh chat tham khao). Pay 1a mot phan két
qua co6 duge tir viéc chinh sira va cai tién CTDT ldy sinh vién lam trung tam.
[H10.10.01.06.DC]

Céac dé xuit cua sinh vién trong cac cudc khao sat tir 2018 tré lai ddy chu yéu tap
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trung vao mong muén tang thoi gian thyc hanh, trdi nghiém thyc té, giam thoi gian
hoc 1y thuyét. Do vay, khi diéu chinh chwong trinh, lanh dao va giang vién khoa da
ban bac va trao d6i nham cé diéu chinh ting hop 1y thoi luong thuc hanh, trai nghiém
thue té cho sinh vién nham dap tmg nhu cau cta ngudi hoc va thuce tién cong tac dao
tao. Trong phién ban CTDT méi nhat ciia nganh XHH nam 2020 da dugc diéu chinh
v6i rat nhiéu mén duoc ting sd gio thue hanh cin cr trén phan hoi cua sinh vién: vi du
nhiéu mén hoc dd duoc ting 1én 3 tin chi (1,5 1y thuyét; 1,5 thuc hanh/thuc té, tuong
tng v6i 22,5 tiét 1y thuyét, 45 tiét thuc hanh), vi du mot sé mén chuyén nganh nhu:
XHH gia dinh, XHH y t&, XHH gido duc, XHH truyén thong dai ching, nghién ctru
DLXH ... [H10.10.01.12], [H10.10.01.13].

Tat ca cac y kién phan hdi va nhu cdu tr cac bén lién quan duoc
TTKT&KDCLDT téng hop lai, guri vé céac khoa, phong, ban. Hoc vién va khoa su
dung dé 1am can ctr diéu chinh, thiét ké va phat trién CTDH theo dung quy trinh xay
dung, cap nhat CTPT [H10.10.01.12]. Cu thé trong giai doan tir ndm 2014 dén nay,
muc tiéu CTPT nganh XHH di qua 3 14n ra soat, sira d6i cho phu hop: chuong trinh
stra doi (sira d6i nam 2016, sira d6i nam 2018 va sira d6i nam 2000). Qua cac lan ra
soat, sira do6i chuong trinh, dac biét l1a ban stra ddi nam 2020 d3 thé hién duoc nhitng
tién bo, dap ung yéu cAu chuin caa moét CTDT bac cir nhan. Cu thé vé mét sb thong
tin d6i sanh co ban giita cac phién ban CTPT nhu sau [H10.10.01.13]:

Vé muyc tiéu chung CTDT nam 2018 va nim 2016 khong gi c6 thay doi va gidng
v6i ndam 2014. Bén nim 2020 da nhan manh dén muyc tiéu tong quat CTDT, trong d6
nhin manh ning luc phat hién, phan tich, giai quyét vin dé trong thuc tién, dic biét
trong linh vyc 1y luén chinh tri; ¢6 tu duy sang tao, phan bién, kha nang thich ing voéi
hoan canh va hoi nhip qudc té; co k§ ning nghiép vu; c6 kha ning hoc tap sudt doi.

Vé muc tiéu cu thé: Bén nim 2020, muc tiéu chuong trinh khong phan thanh cac
cac nhom yéu cau vé kién thuc, ky nang nghé nghiép, phém chét chinh tri, dao dirc 16i
sdng ma chia thanh cac chuan dau ra twong tGng tir PO1 dén PO11. V& vi tri viéc 1am
sau khi tot nghiép duoc cu thé va rd rang hon & chuong trinh nim 2014, 2016, 2018.
Vé tin hoc nam 2018 va 2020 di nang cao trinh do tin hoc 1én trinh d6 B, giup sinh
vién thich Gng vé6i véi thi trudng lao dong véi nén cong nghé 4.0. Cac nodi dung stra
dbi chi tiét vé CPR, ndi dung chuong trinh duoc dé cap dén trong ban di sanh nhu dé

cap ¢ minh ching.
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Céc thay d6i vé CTDT qua cic nim ndi trén dugc chinh sira dua trén y kién cia
cac bén lién quan, trong d6 co ¥ kién phan hdi cua sinh vién, cyu sinh vién, giang vién,
chuyén gia va hoi dong nghiém thu churong trinh [H10.10.01.14]

Khi xay dung CTDH nganh XHH, khoa XHH&PT, HVBC&TT, da tham khao
CTDH cuta nganh XHH, truong Pai hoc Khoa hoc xa hdi nhan van. Mot s6 van dé rat
ra tir so d6i sanh CTDT Cir nhan XHH tai HVBC&TT va chuong trinh Ctr nhan XHH
thuoc DPai hoc Khoa hoc xa héi va Nhan van [H10.10.01.15]:

Tong so tin chi dao tao ctia chuong trinh cir nhan XHH thuoc HVBC&TT phé
duyét nam 2020 1a 130 tin chi, kh4 tvong ddéng v&i chuong trinh chuong trinh cir nhan
XHH thudc truong KHXHNYV 14 137 tin chi, chua bao gém tin chi Gido duc thé chit,
Gido duc qudc phong - an ninh. CTPT cua chuong trinh cir nhan XHH thudc
HVBC&TT dugc xdy dung voi cdc mon hoc dugc xéc dinh trén can cor muc ti€u
chung, 11 muc tiéu cu thé va 13 chuin déu ra chi tiét can dat duoc, do vay cac mon
hoc dugc lya chon gidng day cling nhu xay dung chuong trinh trén co sé& muc ti€u va
chuan dau ra da dugc xac dinh. Viéc xac dinh chi tiét cac chuan dau ra di dinh hudng
t6t cho viée xac dinh va xdy dung ndi dung giang day chi tiét cho mén hoc. Chuong
trinh cir nhdn XHH tai HVBC&TT chi phén chia 13 2 khéi kién thtc 16n: Khéi kién
thire gido duc dai cuong (47 TC) va khdi kién thire gido duc chuyén nghiép (83 TC).
Chuong trinh ctr nhan XHH thudc truong KHXHNV (ndm 2019) chia 1am 5 khéi kién
thire: khéi kién thire chung (16 TC); Khéi kién thuc theo linh vuc (29 TC); khéi kién
thire theo khdi nganh (27 TC); Khéi kién thirc ctia nhém nganh (15 TC); Khdi kién
thire nganh (50 TC). Qua phan tich chwong trinh cho thay khdi kién thirc gido duc dai
cuong (chuong trinh HVBC&TT) kha twong dong véi 3 khdi kién thie dau tién cua
chuong trinh ctr nhan XHH thudc truong KHXHNV. Khéi kién thire gido duc chuyén
biét (bao gém kién thirc co s& nganh; kién thtrc nganh; kién thtrc bd tro; kién thirc
chuyén nganh) twong dong véi 2 khdi kién thirc con lai ciia chwong trinh truong
KHXHNV (Khbi kién thirc cia nhém nganh va khdi kién thirc nganh). Chi tiét dbi
sach chuong trinh duwoc d& cdp trong minh chimg [H10.10.01.15]. Viéc phat trién
CTDH nganh XHH thuéc HVBC&TT duoc tiép thu c¢6 chon loc thong tin phan hoi
clia cac bén lién quan, dbi sach véi chuong trinh cling nganh ciia co s dao tao khac,
ddng thoi phu hop voi Luét gidao duc dai hoc (Théng tu 07/2015/TT-BGDPT)
[H10.10.01.16], phu hop v6i Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam (quyét dinh 1982/Qb-
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TTg ngay 18 thang 10 nam 2016) [H10.10.01.17].
2. Piém manh

Hoc vién di xay dung dugc co ché ldy v kién phan héi khach quan, hiéu qua,
d6ng thoi st dung da dang cac kénh phan hoi: khao sat cac bén lién quan, hoi nghi, dbi
thoai nham thu duoc nhiéu nhét cic thong tin phan hdi phuc vu qua trinh thiét ké, phat
trién CTDH.

Céc bén lién quan duogc xac dinh dﬁy du va do vay thu thap dugc da chiéu canh v
kién phan hoi nhim c6 dugc thong tin khach quan va day du nhéat phyuc vu qua trinh ra
soat, xdy dung va phat trién CTDH: ¥ kién cia sinh vién trong timg hoc ky ddi véi
timg mon hoc va y kién cia sinh vién danh gia tong thé chwong trinh sau khi két thuc
toan bd chuong trinh hoc va y kién sinh vién sau mot nim ra truong; ¥ kién giang
vién; y kién cua don vi st dung lao dong, ddi sanh va hoc hoi CTDT cua nganh XHH
thudc co s¢ dao tao khac trong nudce ...

Y kién phan hdi da duge Hoc vién, khoa chu quan va giang vién quan tam, s
dung trong qué trinh thiét ké, phat trién CTDH, gitip chuong trinh phat trién theo
huéng cai tién, dap ing CBR, dong thoi 1ay nguoi hoc lam trung tam.

3. Diém ton tai

S6 lugng ¥ kién phan hdi ctia cyu sinh vién, nha tuyén dung, nguoi str dung sinh
vién tbt nghiép nganh XHH con chua cao, chua dat 100% dia chi/ sinh vién guri di.

Cacy kién dé xuét c6 tinh tham muu cho Hoc vién, Khoa trong viéc cai tién nang
cao chat lvong CTDH nganh XHH con han ché.

4. Ké hoach hanh dong

Dé dap tmg vé6i thuc tidn vé cong tac dio tao dap tmg véi CDR va nhu cau thyc
tién, tr nam hoc 2021, Khoa X4& hoi va Phat trién c6 ké hoach va quy dinh bai ban hon
vé luu trit thong tin vé sinh vién, cuu sinh vién, cac nha st dung lao dong dé xay dung
ngudn dir liéu ddi twong khao sat phong pht hon, dong thdi ban bac rd hon quy dinh
trach nhiém gitra CVHT, nhéan vién van phong va lanh dao khoa trong luu trir va phat
trién co s& dir liéu néi trén. Pay 1a co s¢ hét stc quan trong dé thu thip duoc cac ¥
kién phan hoi dé cap nhat, d6i méi CTDH.

Khoa phéi hop v6i TTKT&KDCLDPT cung ban TCCB xay dung co ché phdi hop
giita cac bén trong viéc thu thap va chia sé ¥ kién phan hoi va tong hop dugc cac thong

tin phan hoi mot cach hé théng nhim c6 nhitng tham muu mang tinh chién lugc thay
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doi, cai tién CTDH dat hiéu qua cao hon nita tir thong tin thu duoc thong qua phan hoi
vé CTDH cuia cac bén lién quan.

Xay dung mang ludi co quan/vién nghién ctru, doanh nghiép, t6 chirc phi chinh
phu st dung lao dong 1a curu sinh vién nganh XHH cua Hoc vién nhiam thu thap thong
tin phan hdi tir nguoi st dung lao dong mot cach hé thong, toan dién va da dang hon.
Cubi nim 2020 Khoa da tién hanh thanh 1ap HG1 Cyu SV cua Khoa va 1ap nhém cyu
SV trén mang Zalo hy vong cong tac khao sat va 1y y kién danh gia cc bén lién quan
s& thuan loi va co thé cai tién duoc CTDT cia Khoa ngay cang t6t hon theo hudng dap
mg nhu ciu thi truong

5. Tw danh gia

Dat y€u cau cua tiéu chi muc 5/7 diém.

Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phdt trien CTDH dwoc xdc ldp, dwoc ddnh gid va cdi
tién.

1. Mo ta

HVBC&TT c6 ban hanh quy dinh 6520/QD-HVBC&TT ngay 28/12/2018 vé quy
trinh x4y dung, cap nhat, danh gia CTDT, dong thoi c6 hudng din vé quy trinh thiét ké
va phat trién CTPT va CTDH voi huéng dan vé muc tiéu dao tao, CDR nganh, thiét
ké va phat trién CTDH, t6 chirc thuc hién, danh gia, cai tién chat luong, phat trién
chuong trinh, thuc hién so sdnh dbi chiéu voi cac CTPT twong ty trong nudc, quéc
té...[H10.10.02.01].

Quy trinh duoc xac dinh gdm 9 budc nhu sau:

1. Khao sat nhu cau va lap ké hoach xay dung CTDT

. Xay dung muc tiéu va CbR cua CTDT
. Thiét ké chuong trinh khung
. Di sanh voi cac CTDT khac trong va ngoai nudc dé hoan thién CTDT
. Xay dung d& cuong chi tiét hoc phan
. T6 chtrc hoi thao 1y y kién hoan thién CTDT
. Thim dinh CTDT
. Phé duy¢t va ban hanh

QL N SN N R W N

9. Trién khai str dung va luu hd so

Khoa XHH&PT xay dung va phat trién CTDT theo quy dinh cta Hoc vién, trong

187



d6 co6 su tham gia cac bén lién quan quan trong nhu:

Hoi déng Khoa hoc va Pao tao ctia Hoc vién c6 vai tro quan trong trong hoat
dong dao tao, xay dung, phat trién CTPT cua Hoc vién. Chu tich Hoi déng khoa hoc la
Giam dbc Hoc vién va thanh vién 13 cac Truong khoa, phong, ban trong Hoc vién.
Nhiing thay d6i, diéu chinh 16n trong CTDT déu dugc Hoi dong khoa hoc va ddo tao
thdo luén trude khi thong qua [H10.10.02.02]. Trude nam 2018, Ban QLDPT dugc giao
1a don vi cha tri, du mdi t6 chire xay dung, cap nhat CTDT. Ban QLDT co6 trach
nhiém 1ap ké hoach danh gia va ban hanh cac hudng dan lién quan dén xay dung, ra
soat, cap nhat CTDT [H10.10.02.03]. Theo yéu cau kiém dinh chat luong, trong giai
doan 2018-2020, vi¢c xay dung, ra soat, cap nhat CTDPT dugc giao cho
TTKT&KDCLDT 1am don vi cha tri, lam dau mbi nham dam bao dap tmg cac yéu cu
vé kiém dinh chat lugng dao tao [H10.10.02.04]. Tir nim 2018, v&i dau méi chiu trach
nhiém chinh 12 TTKT&KDCLDT, quy trinh xay dung va cap nhat, danh gia chuong
trinh dao tao tai HVBC&TT, ké hoach cdp nhit ra soat, cap nhat CTDT, dé cuong chi
tiét hoc phan da dugc ban hanh trong toan HVBC&TT trong 2 1an ra soat ndm 2018 va
nam 2020 [H10.10.02.05].

Pinh ky sau 2 nam, sau khi tiép thu y kién phan hoi thong qua cac cudc khao sat
tir cac bén lién quan, khoa sé& thuc hién quy trinh sira d6i chuong trinh dao tao nganh
XHH, thuc té d3 stra d6i qua 3 1an: 2016, 2018 va 2020 [H10.10.01.12.DC]. Hoi dong
khoa hoc - dao tao khoa chu tri thyc hién ra soat, cap nhat CTDT thong qua cac cudc
hop véi sy tham gia cla giang vién phu trach mén hoc va thanh vién hoi dong khoa
[H10.10.02.06]. Khoa cling td chuc toa dam, hoi thao mo rong moi cac chuyén gia,
can bd quan 1y chuong trinh, nha tuyén dung, cuu sinh vién tham gia dong gop xay
dung CTDT [H10.10.02.07]. Cac ¥ kién dong gop cua giang vién, sinh vién, nha tuyén
dung, cuu sinh vién, chuyén gia v.v. dugc tong hop va tich hop vao qua trinh xay
dung, ra soat, cap nhat CTPT [H10.10.01.14.DC]. Chuong trinh stra ddi sau khi hoan
chinh, thng nhat s& dugc dé trinh xin phé duyét theo diing quy trinh. Hoc vién t6 chtc
nghiém thu CTDT theo dung quy dinh cua B gido duc va dao tao theo thong tu
07/2015/TT-BGDDT. Hoi ddng nghiém thu tdi thiéu gdm 5 thanh vién 1a cac gido su,
pho gido su tién sy dung nganh/chuyén nganh; dai dién don vi sir dung lao dong. Hoi
ddng goém chu tich, thu ky va mot sé uy vién. Trong dé, 2 Gy vién phan bién thudc hai

co so dao tao khac nhau ngoai Hoc vién. Cac CTDT sau khi dugc nghiém thu, chinh
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sta s& duoc Giam ddc Hoc vién ra quyét dinh ban hanh va dua vao su dung
[H10.10.01.12.DC].

Qua trinh thyc hién ra soat, danh gia viéc thiét ké va phat trién CTDH tai Hoc
vién di gép phan nang cao chat lwong CTDH. C6 thé nhan thay, giai doan trudc nim
2016, CTDH cuia chuyén nganh XHH dugc thiét ké theo hudng tiép can theo ndi dung
1a giang vién chi cAn tim phuong phap phu hop dé truyén dat kién thirc d6 mot cach tot
nhat. Tuy nhién, tir 2016 dén nay trai qua 2 dot ra soat, diéu chinh cia HVBC&TT,
Khoa XHH & PT di xac lap thiét ké CTDH nganh XHH tiép can theo muc tiéu qua d6
ngudi day, ngudi hoc déu biét rd minh phai day, phai hoc nhiing loai kién thuc, k¥
nang gi, nang luc gi, mic d6 yéu cau ra sao, tir d6 tim ra phuong phap phu hop dé dat
muc tiéu mot cach tot nhat. P& cuong chi tiét cac hoc phan trong CTDH sau diéu
chinh d3 thé hién r5 theo hudng tiép can muc tiéu, xac dinh cu thé muc tiéu can dat
duoc ctia nguoi hoc sau khi két thuc hoc phan (vé kién thirc, k¥ ning, thai do...), kém
theo d6 1a cac CDR can dat duoc khi két thuc hoc phan. Cu thé, nim 2018, Hoc vién
da phdi hop cung cac Khoa thyc hién ra soat CTDT theo cong vin sd 6520, QP-
HVBC&TT (ngay 28/12/2018). Sau d6 chwong trinh tiép tuc dugc chinh sira theo yéu
cau cla cong van s6 2643/QD - HVBC&TT vao nim 2020 va huéng dan ra soat cap
nhat CTDT dai hoc (cong vin sé 2645/HD - HVBC&TT ngay 31/5/2020)
[H10.10.01.12.DC], [H10.10.02.05.DC]. Theo d6, tir nam 2018, Hoc vién da quy dinh
cach tiép can xdy dung va phat trién CTDT duya trén chuan dau ra thay vi cach tiép can
ndi dung nhu truyén thong

Ngoai ra, viéc diéu chinh CTDT ciing cin ctr trén y kién phan hdi cua sinh vién
vé cac mon hoc qua cac hoc ky thong qua cac phan héi vao mdi cubi hoc ky
[H10.10.01.05.DC], phan hdi cta sinh vién cudi khoa sau khi két thic toan bo chuong
trinh vé tinh hop 1y, hiéu qua cia CTDT. Pay s& 1a can cir dé ting/giam thoi luong
mon hoc, thoi gian danh cho thyc hanh, 1y thuyét, thoi diém dua mén hoc véao chuong
trinh giang day [H10.10.01.06.DC]. Vi du nhu ¥ kién phan hdi cta sinh vién cubi khoa
déu tap trung vao vi¢c tang thoi lugng thyc hanh, thuc té, va nhu cau nay sau khi khoa
giang day chuyén nganh thao luan thiy ring ddy la nhu ciu chinh dang, di co diéu
chinh tang thoi lugng thuc hanh, thuc té trong chuong trinh trinh dao tao mai nhét ap
dung cho cac khod mai (tr XHH 38, XHH K39, va dac biét la XHH K40)

Nam 2020, sau khi thyc hién ra soat danh gid viéc xay dung quy trinh cta cac
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don vi, Hoc vién giao nhi€ém vu céc khoa phéi hop voi Ban QLDT, TTKT&KDCLDT
hoan thién quy trinh thiét ké va phat trién CTDT nhu d3 néu trudce khi cong bdé CTDT
nganh phién ban 2020.

Tuy nhién tr 2016 dén nay trai qua 3 14n ra soat, diéu chinh 16n, Hoc vién, Khoa
dao tao dd xac lap thiét ké CTDT tiép can theo CDR, qua d6 giang vién, sinh vién déu
biét rd minh phai day, phai hoc nhitng nhom kién thire, k¥ nang gi, mic do yéu cau ra
sao, tir 6 tim ra phuwong phap day va hoc phu hop dé dat CBR mét cach tot nhat. Dé
cuong chi tiét cac hoc phan trong CTDH sau diéu chinh da thé hién rd theo hudng tiép
can CDR can dat dugc cua sinh vién sau khi két thac hoc phan (vé kién thuc, k¥ ning,
thai d¢...) [H10.10.01.12.DC].

2. Piém manh

Khoa phéi vo1 cac by phan chirc nang trong Hoc vién da lién tuc chi dao ra soat,
danh gia, cai tién CTDT noi chung va CTDH noi riéng, dong thoi khong ngimg hoan
thién cac quy dinh, quy trinh lién quan dén qua trinh cai tién CTDH dang 4p dung tai
Truong ndi chung va CTDH nganh XHH noi riéng

Viéc thiét ké va phat trién CTDH duoc thiét 14p trén co sd CDR 13 rang, hudng
dén moét CTDH c6 tinh khoa hoc, tién tién, cap nhat. Qué trinh day - hoc hop ly va
thudng xuyén dugce danh gia, cai tién thong qua khao sat y kién cta cac bén lién quan,
do vay CTDH duoc cép nhat, diéu chinh nhim nang cao chat lugng dao tao, dap ting
yéu cau cua xa hoi ndi chung va cta ngudi hoc néi riéng

3. Piém ton tai

Hoc vién chua thyc hién lay ¥ kién phan hoi day du dbi véi ddi tuong 1a giang
vién moi.

Chua tan dung va khai thac triét dé thong tin phan hoi cua cac bén lién quan
thong qua phan tich thong tin c6 hé thong két qua khéo sat theo cac nim nham dat hiéu
qué cao trong thiét ké, didu chinh va cai tién CTDH ciia nganh XHH.

4. Ké hoach hanh dong

Tt ndm 2021, BO phéan khao thi s& phdi hop voi khoa to chirc nghién ctu 13y ¥
kién phan hoi v6i cac dbi tugng bod sung 1a giang kiém nhiém, giang vién moi vé quy
trinh thiét ké va phat trién CTDH.

Khoa XHH&PT sé& 1én ké hoach ting cuong toa dam, hoi thiao vé CTDH véi sy

tham gia dong thoi ciia nhidu bén lién quan (giang vién, chuyén gia, nha tuyén dung,
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sinh vién, cyu sinh vién, gidng vién tir cac co s& dao tao chuyén nganh XHH khéc ...)
dé cung trao d6i ning cao chét luong CTDH.

DPé cai tién CTDT, Bo phan khao thi s& nghién ctru phéi hop véi Khoa dua ra
huong phan tich thong tin phan hoi mdt cach hé théng hon hudng dén tan dung hi¢u
qua trong xay dung thiét ké va phat trien CTDH nham hd trg trong viéc dat dwoc muc
tiéu CBR dap g véi nhu cu dio tao ngudn nhan luc trong thue tién.

5. Tw danh gia:

Pat yéu cau cua tiéu chi 5/7 diém.

Tiéu chi 10.3. Qud trinh day va hoc, vigc danh gid két qua hoc tip (KOHT) ciia
sinh vién dwoc ra sodt va ddnh gid thwong xuyén dé dam bdo sw twong thich va phi
hop véi chudn dau ra (CDR).

1. Mo ta

Hoat dong day va hoc cua giang vién va cta sinh vién, viéc danh gia két qua hoc
tap cua sinh vién cua toan Hoc vién cling nhu nganh XHH duoc td chtrc thuc hién, ra
soat, giam sat, danh gia v6i su phdi hop theo chirc ning, nhiém vu cia Ban QLDT,
TTKT&KDCLDT va Khoa XHH&PT [H10.10.02.03.DC], [H10.10.01.01.DC]. Lich
hoc ting ky duoc Ban QLT phdi hop véi khoa dao tao 1ap theo timg ki theo chuong
trinh dao tao da duoc phé duy¢t, tuan thu theo Quy dinh dao tao Pai hoc chinh quy
theo hé théng tin chi [H10.10.03.01]. Thong tin vé ké hoach giang day dugc cap nhat
1én website va dugc chuyén dén timg khoa dao tao, thong tin dén tai khoan ca nhan
sinh vién theo timg hoc phan [H10.10.03.02].

Nhiam dam bao qua trinh giam sat, danh gia két qua hoc tap cta sinh vién duoc
thuong xuyén va dam bao twong thich v4i chuong trinh, phu hgp véi CBR cia CTDT,
Hoc vién da chi dao va phdi hop cing khoa ban hanh quyét dinh thanh 1ap hoi dong
khoa hoc ctia khoa trong dé ¢6 chtrc nang, nhi¢ém vu ra soat CTDH, dé cuong mon hoc
[H10.10.03.03].

Pé quan 1y mot cach hé thdng viée day va hoc cua giang vién va sinh vién cac
16p, Hoc vién d3 cung cdp ma s6 va hom thu dién tir cho sinh vién va giang vién. Do
vay sinh vién tham gia dang ky hoc, theo ddi lich hoc va tién do, két qua hoc tap cia
sinh vién dugc cap nhat thuong xuyén trén phan mém dao tao thong qua tai khoan da

cap cho ting c4 nhan [H10.10.03.04]. Pé cuong chi tiét mén hoc dugc xay dung
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huéng dén dap tmg tdi da CPR cho ting mon, thong tin chi tiét s& dugc giang vién
gid1 thiéu vao budi dau tién day mon hoc tai 16p dé sinh vién nim duoc. Trén co dé
cuong chi tiét mén hoc, sinh vién ctng tham gia vao qua trinh hoc va dong thoi giam
sat, danh gia mon hoc dap tng cac CPR vao cudi mdi ky hoc [H10.10.03.05]

HVBC&TT da ban hanh Quy dinh vé quy trinh xay dung, cip nhat, danh gia
CTDH nham thuong xuyén ra soat, danh gia, cap nhat va diéu chinh chuong trinh, dé
cuong hoc phan, CDR, phuong phép kiém tra danh gia két qua hoc tap cta sinh vién
cho phu hop véi yéu cau thuc tién [H10.10.02.05.DC]. Dinh ky 2 nam/lan trong cac
lan diéu chinh, cap nhat CTDT, Khoa ra soat lai CTPT, bao gébm phuong phap day
hoc va kiém tra ddnh gia dé dam bao cap nhat, phi hop va twong thich véi CBR thong
qua toa dam, hdi thdo xay dung chuong trinh [H10.10.02.06.DC], [H10.10.01.14.DC].
Két qua khao sat cac bén lién quan, cu thé 1a khao sat sinh vién vé chat luong gio
giang va moén hoc dugc tién hanh sau mdi ky hoc ciing 1a ¢in ¢t quan trong d¢ BCN
Khoa va giang vién danh gia lai phwong phap day hoc, kiém tra dénh gia va dé& xuét
nhimg thay doi, b6 sung cho phu hop. Két qua khao sat danh gia hoat dong giang day
clia giang vién, bao gdm ca danh gia vé cac mic d6 phu hop, hiéu qua cia phuong
phap kiém tra, danh gia duoc thong bao theo tai khoan ci nhan giang vién trén trang
dao tao dé giang vién diéu chinh kip thoi phuong phép giang day, kiém tra, danh gia
ctia minh cho phi hop véi yéu cau va muyc tiéu CDR. Két qua khao sat ciing 13 can cir
BCN c6 nhitng quyét dinh cai tién d6i moi khi ra soat CTDT [H10.10.01.05.DC]. Trén
co s& v kién phan hoi qua cac ky hoc, cac giang vién thuc hién diéu chinh, cap nhat
CDR, noi dung giang day, cac phuong phap day hoc va kiém tra danh gia, thé hién cu
thé qua dé cuong chi tiét hoc phan theo huéng dan xay dung CPR chuong trinh dao
tao [H10.10.03.06]. Trong DCHP ghi rd phuong phép day hoc dép trng vdi tung noi
dung va chuan dau ra hoc phan. Céc hinh thirc kiém tra danh gia cho mdi HP trong
CTDT nganh XHH dugc da dang hoa theo yéu cau chu dong cua giang vién va dap
g muc tiéu CDR d¢é ra, bao gdm: bai tip ca nhan, bai tip nhom, bai thao luan trén
16p, bai tap 16n, ty luan, tric nghiém, van dap,... [H10.10.03.05.DC].

Nhim dam béao chét lugng hoat dong day hoc va kiém tra danh gia, Hoc vién da
ban hanh cac vin ban quy dinh va hudng dan cu thé thiét ké va st dung phuong phap
day hoc dap tmg CPDR [H10.10.03.07], hudng dan thiét ké phuong phéap kiém tra danh
gia hoc phan [H10.10.03.08], xay dung, quan 1y va st dung ngin hang dé thi
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[H10.10.03.09], [H10.10.03.10], trén co s& nhitng hudéng dan noi trén, khoa chii quan
va giang vién phu trach mén cung phdi hop thuc hién theo ding cac quy dinh va
huéng dan.

Hoc vién cling chi dao Khoa va cic bd phan chuc ndang (Ban QLDT, Phong
Thanh tra, TTKT&KDCLDT) thuc hi¢n cong tac ra soat, danh gia qua trinh day va hoc
bang nhiéu hinh thire, cy thé:

- Hang nam, Hoc vién t6 chire Hoi nghi tong két cong tac dao tao, boi dudng vao
cudi nim hoc dé téng két ra soat, danh gia hoat dong dao tao cua cac nganh dao tao
toan truong. Tai hoi nghi, dai dién cac don vi dao tao co thé néu 1én nhiing bét cap
trong qué trinh giang day tir d6 c6 sy diéu chinh, bo sung cho phi hop muc tiéu, ndi
dung va dap ung v6i CDR [H10.10.03.11]

- Viéc danh gid qué trinh day hoc con thong qua kénh du gid 1€n 16p cia céac
giang vién duogc cac khoa to chirc dinh ki. Thong qua hoat dong du gior (ddc biét véi
nhiing giang vién tré), cic giang vién trong khoa cliing tham gia gop y kién, hoc hoi rat
kinh nghiém cho cac giang vién vé noi dung bai giang, cach thirc td chirc day hoc, céc
phuong phap giang day, cach thic tién hanh kiém tra, danh gia két qua hoc tip cua
sinh vién [H10.10.03.12].

- Thi gido vién day giéi: Dinh ky hang nim hodc 2 nim/lan, nha truong to chic
cac dot thi gido vién day gioi, gid giang chat luong cao. Thong qua dy gid cham diém,
dua ra cac ¥ kién nhan xét, giang vién tham gia du thi va giang vién trong khoa tham
dy gép y kién déu nang cao dugc ning luc giang day, nghiép vu su pham
[H10.10.03.13].

- Bén canh d6 Ban Thanh tra, Ban QLDT cua Hoc vién cling thuong xuyén thanh
1ap cac doan thanh tra kiém tra hoat dong giang day theo thdi khoa biéu trén cac giang
dudng, cac budi thi két thuc hoc phan di hoc [H10.10.03.14], [H10.10.03.15].

Ngoai ra trong cong tic CVHT va gido vién chu nhiém, Hoc vién quy dinh rd
trach nhiém theo ddi tinh hinh, két qua hoc tip cua sinh vién theo ting hoc ky dé tu
van cho sinh vién ding ky, diéu chinh ké hoach hoc tap cho phu hop. Thong qua céc
buoi sinh hoat 16p, gido vién chi nhiém timg 16p nam duoc tinh hinh hoc tap cua sinh
vién, dong vién sinh vién co ¥ thire, két qua hoc tap tot, nhic nhd nhirng sinh vién co ¥
thirc hoc tap chua tot hodc & dang cho xir li. CVHT dong thoi giai ddp nhiing ban

khodn cua sinh vién hodc lam cau noi véi gido vién giang day néu c6 van dé khiac mac.
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DPong thoi thu nhan ca cac y kién phan hoi tir sinh vién vé qua trinh day - hoc, qua
trinh danh gia KQHT dang dién ra, tr d6 c6 nhimg phan héi lai véi BCN khoa
[H10.10.03.16].

Nhin chung, tat ca nhitng ¥ kién phan hoi tir cac bén lién quan (sinh vién, cy sinh
vién, giang vién) vé phuong phap giang day, phuong phap danh gia KQHT da duoc
tiép thu va da giap cho Khoa XHH & PT, Hoc vién xay dung ké hoach hanh dong, cai
tién chét luong dam bao cac CBR cia nganh XHH d3 cong bd. Cu thé, trong giai doan
danh gia, phuong phap day hoc va kiém tra danh gia da c6 su thay doi, cai tién, thuc
hién theo quy dinh cta B6 Gido duc va Dao tao, cia HVBC&TT va gin véi phuong
phap giang day da sir dung trong tirng mon hoc. Sy két hop mét cach c6 chi dich do
dam bao danh gia ding két qua cua ngudi hoc, 1a cong cu tich cue gdp phan hd tro cho
viéc dat dugc CDR cua nguodi hoc mdt cach hiéu qua [H10.10.03.17], [H10.10.03.18].
V& co ban, mdi hoc phén dugc danh gia dua trén 3 hé¢ s6 A,B,C theo cong thtc:

Pur=0,6A + 0,3B + 0,1C

Trong do6:

A: Diém thi két thuc hoc phan

B: Piém danh gia giita hoc ki

C: Piém chuyén can va tinh than thai d6 hoc tap

Cin ctr vao quy dinh d6, diém B, C 1a diém duoc giang vién phu trach mon hoc
xac dinh can cr vao quy dinh chung cua truong va can ctr vao phuong phép giang day
da ap dung ddi véi mén hoc. Piém B, C duoc thé hién trong hd so giang day cua ting
giang vién. Cac hinh thirc, phuong phép kiém tra danh gia thuong xuyén, dinh ky ciling
nhu tong két dugc thiét ké nham dam bao dat CBR. Chi tiét cac hinh thirc kiém tra
danh gia két qua hoc tap duoc trinh bay trong minh chimg bang ma tran kiém tra, danh
gia [H10.10.03.18].

Nham giam sat chat lugng bo dé thi, xac dinh muc d6 kho ctia dé thi va chat
luong hoc tip cua sinh vién, sau mdi ky thi, khoa XHH&PT két hop véi
TTKT&KDCLDH c¢6 1am mot sé thong ké phd diém cic mon hoc chuyén nganh
XHH, trén co s¢ d6 c¢6 nhitng cin cir dé didu chinh ngan hang dé thi hay phuong phap
kiém tra, danh gia nham dam béo chat lugng day va hoc [H10.10.03.19].

Bén canh vi¢c danh gia két qua hoc tap, viéc danh gia két qua rén luyén cua sinh

vién duogc thuc hién thudng xuyén trong nim hoc (dinh ki 2 1an/nim hoc) thong qua
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phiéu ty danh gia theo quy trinh: sinh vién tu danh gia, hop danh gia clia ban can su
16p va doan, va danh gia cudi cing cia CVHT. Trong ndi dung ctia Phiéu danh gia co
bao gdm ndi dung danh gia vé y thic tham gia hoc tip cta sinh vién trén 16p va
chuyén can, day ciing 13 ndi dung quan trong dé danh gia sinh vién toan dién, khong
chi 1a hoc tdp ma con bao gdbm diém rén luyén ciing nhu dong gop cho hoat dong cong
dong, xa hoi [H10.10.03.20]

Nhin chung, tat ca nhitng ¥ kién phan hoi tir cac bén lién quan (sinh vién, cyu
sinh vién, giang vién) vé phuong phéap giang day, phuong phap danh gia Két qua hoc
tap dd duoc tiép thu va di gitp cho Khoa XHH & PT va Hoc vién xay dung ké hoach
hanh dong, cai tién chat lugng dam bao cac CPR cua nganh XHH.

2. Piém manh

Hoc vién di ban hanh cac quy trinh chuan huéng dan qua trinh danh gia két qua
hoc tap (KQHT) cta ngudi hoc phu hop véi CBR, ddng thoi thudng xuyén duoc ra
so4t va danh gia thudng xuyén dé dam bao sy twong thich va phu hop voi CDR.

Qua trinh day va hoc, danh gia KQHT dugc Hoc vién, TTKT&KDCLDTT cung
Khoa phdi hop véi CVHT, cac phong ban lién quan kiém tra giam sat va danh gia
thudng xuyén nham dap ing myc dich va chuan dau ra mén hoc.

Céac phuong phap danh gia, kiém tra da dang, duoc xay dung trén quy trinh duoc
ban hanh, dugc thuong xuyén ra soat, cai tién trén co s& phan hdi cta cac bén lién
quan nham dam bao sau khi hoan thanh CTDT nganh XHH, sinh vién khi ra trudong
duoc trang bi day du cac kién thirc, ki nang va thai do dép ung CBR da cong bo cia
nganh dao tao.

3. Piém ton tai

Cac ¥ kién phan hdi cha yéu thu thap tir sinh vién va sinh vién méi t6t nghiép,
cac ddi twong khac nhu cac nha khoa hoc, chuyén gia gido duc, ban than cac giang
vién tham gia phan hoi con han ché.

4. Ké hoach hanh dong

Tt nam hoc 2021 trd di, Khoa XHH & PT s& tiép tuc tién hanh ra soat qua trinh
day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc dinh ky theo quy dinh dé dam
bao su twong thich va phu hop véi chuan dau ra (CBR). Trén co sé ling nghe ¥ kién
ctia cic bén lién quan, dic biét 1a sinh vién va d6i ngil giang vién truc tiép giang day

dé c6 nhitng dinh huéng diéu chinh phu hop, nang cao hiéu qua day va hoc
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Tir ndm hoc 2021 tré di Khoa chu quan tiép tuc trién khai thu thap thong tin phan
hoi vé qua trinh day va hoc, du kién m& céc toa dam, hdi thao véi sy tham gia cua doi
ngil giang vién va sinh vién, cyu sinh vién thao luan vé cac hinh thirc, phuong phap
danh gia KQHT phu hop v6i CDR, dong thoi dap tmg duoc nhu cdu nguoi hoc.

5. Tw danh gia:

Pat yéu cau cta tiéu chi 5/7 diém

Tiéu chi 10.4. Céc két qua NCKH duwoc sit dung dé cdi tién vigc day va hoc.

1. M6 ta

DPdi v6i mot co sé gido duc dai hoc, hoat dong khoa hoc va cong nghé co6 vai tro
quan trong trong viéc nang cao chit luong dao tao. Dbi véi giang vién, NCKH 13 mot
trong hai nhiém vu chinh, NCKH khong chi la nhiém vu ma 1a trach nhiém. NCKH
gitip giang vién dua vao giang day nhiing hiéu biét méi, lam ting chét lugng giang
day. Cac cong trinh nghién ctru dé tai cac cdp cua doi ngil can bd ludn duogc giam sat
chat luong boi HO1 déng Khoa hoc va dao tao ciia Khoa, ciia Truong.

HVBC&TT c6 Quy ché quan 1y hoat dong NCKH ban hanh nam 2011, trong d
pham vi diéu chinh cta quy ché bao gdm: Hoat dong QLKH; hoat dong nghién ctru
khoa hoc; hoat dong khai thac, trao doi, phé) bién thong tin khoa hoc; hoat dong phuc
vu khoa hoc (tai chinh, hau cén); hoat dong dao tao va boi dudng nang cao trinh do
nhan luc khoa hoc [H10.10.04.01]. Pé hoat dong NCKH ctia HVBC&TT duge chit
ché hon, nam 2017, HVBC&TT d3 ban hanh quy dinh tiéu chuan ning luc va dao duc
trong cac hoat dong khoa hoc va cong nghé cia HVBC&TT [H10.10.04.02].

Hang ndm, HVBC&TT xay dung K& hoach hoat dong khoa hoc phu hop voi
chién luoc chung timg giai doan va nhi€ém vu ting nam hoc [H10.10.04.03]. K& hoach
NCKH duogc thong bao vé khoa, sau khi cac khoa/don vi nhan duogc thong bdo, khoa sé&
thong bao dinh hudng nghién ctru dén cac thanh vién trong khoa. Céc thanh vién khoa
(giang vién) va bao gdm ca sinh vién cac 16p dang ky dé tai phu hop voi nhiém vu
khoa hoc va giang day cta khoa trong nim hoc (chu yéu 1a gido trinh phuc vu cong tac
giang day hay cac nghién ctru phu hop vo1 hudng trong tam nghién ctru cia khoa). Hoi
d6ng Khoa hoc va dio tao ctia khoa s& thong qua dé tai dang ky, duyét va chuyén danh
muc dé tai dén Ban QLKH. Can cu vao dé xuét cua khoa, hoi déng Khoa hoc va dao

tao cua Hoc vién s€ duyét va quyét dinh giao dé tai cho khoa va céc thanh vién tham
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gia d¢ tai thyc hién. [H10.10.04.04], [H10.10.04.05].

Hoc vién nhitng ndm qua rat quan tdm st dung cac két qua NCKH vao cai tién
viéc day va hoc. Cu thé da wu tién nhitng cong trinh khoa hoc cip co so dinh hudng
gido trinh trong CTPT hién thoi. Cac dé tai NCKH cua khoa XHH cha yéu 1a dé tai
phuc vu giang day nhu: dé tai co s¢ dinh huéng gido trinh, gido trinh in sach, nghién
cuu xay dung tai li¢u tham khao. Pé tai sau khi duoc nghiém thu s€ dugc ndp ban
clirmg va ban mém 1én thu vién phuc vu cho nhiém vu giang day, nghién ctru cua giang
vién va sinh vién [H10.10.04.06]. Trong giai doan tr nam 2016 - 2020, giang vién
nganh XHH d3 tham gia hoan thanh téng cong 61 dé tai NCKH 1a nhimg gido trinh
giang day nd1 bo, gido trinh in séch, tai liéu tham khao cho cdc mon gidng day nganh
XHH. Duéi day 1a trich dan cong trinh va ciing 1a sach, gido trinh, tai liéu tham khao
dugc thyc hién trong 2 nim gan dy nhat (2019 - 2020) [H10.10.04.06].

Bang 10.1: Mot s6 dé tai NCKH dién hinh dwoec sir dung trong
day va hoc nganh XHH trong nam 2019 - 2020

T | Tén dé tai nghién ctru duoc
T | sirdunglagido trinh giang | Nim Loai dé tai Chii nhiém dé tai
day chinh thirc va tham khao

1. | Phuong phdp phan tich truyen Khoa hoc trong diém Duong Thi Thu

thong: Ly luan va thuc tién & 2019
Viét Nam hi¢n nay (KHTD) Huong

2. o Gi4o trinh in sach | Nguyén Thi T
XHH phap luat 2019 (GTIS) Quyén

3. £ Duong Thi Thu
XHH y té 2019 GTIS Hurong

4. | An sinh x hoi 2019 GTIS Pham Huong Tra

5. | Truyén théng vé néng nghiép

hitu co & Viét Nam hién nay Tai lidu tham

(nghién ctru truong hop bao | 2019 khaoTLTK Pham Thi Van
dién t&¢ nongnghiep.vn va
vnexpress.vn)

6. | Cong chung truyén thong dai ‘
chung Viét Nam dau the ky 2019 TLTK Luu Hong Minh
XXI

7. PhAan tich san pham truyén 2019 TLTK Bui Thu Huong
thong

8. P?an tang xa hoi va bat binh 2020 KHTD Luru Héng Minh
dang

% | XHH vé co chu x3 hoi 2020 BSGT - BH Luu Hong Minh
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10. Duong Thi Thu

Nghién ctru du luan x3 hoi 2020 BSGT - bH Huong
11. | XHH vé lta tudi 2020 BSGT - PH Pham Huong Tra
12. \ian hroa trong boi canh toan 2020 BSGT - DU Bii Thu Huong
cau hoa
13- | Binh huéng duludn x3hoi va | 55 BSGT-DPH | Vi Hao Quang

truyén thong

Céc dé tai NCKH sau khi chinh sira d& dugc phé duyét trg thanh gido trinh chinh
thirc hoac tai li¢u tham khao cho cic mén hoc chuyén nganh [H10.10.04.07],
[H10.10.03.05.DC].

Trong céac hoat dong NCKH cua khoa, NCKH sinh vién 1a mot trong nhirng hoat
dong duoc quan tam dac biét trong khoa no6i chung va sinh vién nganh XHH néi riéng.
Hoat dong nay duoc doi ngii giang vién khuyén khich va trg gitp sinh vién tham gia
NCKH hang nam, sinh vién nganh XHH ciing tham gia tir 1-2 dé tai dudi su hd trg cia
giang vién trong khoa [H10.10.04.08]. Viéc tham gia NCKH cua sinh vién nhim ting
cuong van dung kién thirc, k§ ning vao thuc hanh, thuc té, gop phan nang cao chat
luong dao tao ngudn nhan luc chit lugng cao, phat huy tinh ning dong, sang tao, kha
nang NCKH ddc 1ap cua sinh vién, hinh thanh va phat trién nang luc ty hoc cho sinh
vién, ing dung kién thuc di duoc trang bi vao xu ly cac van dé thuc tién.

Ngoai dé tai khoa hoc 1a gido trinh, sach, tai liéu tham khdo phuc vu mén hoc,
giang vién giang day chuyén nganh XHH con tich cuc tham gia nhiéu hinh thirc dé tai
khac & cac cip va dic biét tich cuc tham gia cong bd két qua NCKH trén tap chi khoa
hoc uy tin trong nudc va qudc té (97 bai bao duoc cong bd trong giai doan 2016 -
2020), chia sé két qua nghién ctru v6i cong dong khoa hoc trong va ngoai nudc thong
qua hoi thao khoa hoc trong nuéc va qubc té véi 134 bai hoi thao cac cap trong giai
doan 2016 - 2020 [H10.10.04.09].

Bang 10.2: Thong ké s6 lwong bao cao khoa hoc tai cac hdi nghi, hi thao

trong nuéc va qudc té ciia giang vién khoa XHH giai doan 2016 - 2020
[H10.10.04.09]

S6 lwong
TT | Phan loai h¢i thao
2016 2017 2018 2019 2020
1 |Hbi thao qudc té 1 2 5 3 5
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2 |Ho¢i thao trong nudce 4 17 4 18
3 |H6i thao cap truong 1 0 1 0
4 |Hoi thao cap khoa 14 7 21 24

Tong (134 bai) 20 29 29 47

Céc bai bao khoa hoc, ky yéu hoi thao khoa hoc dugc luu gilr tai khoa lam tai
li¢u tham khao phuc vy cong tdc day va hoc chuyén nganh XHH, phuc vu muc dich
tham khao cho giang vién va sinh vién chuyén nganh.

Véi nhitng loi ich 0 rang cua viéc gén két dao tao va NCKH, Hoc vién, Khoa d3
t6 chirc nhiéu hinh thire dé phd bién, cap nhat va hudng dan cach thirc ap dung két qua
NCKH. Cac két qua NCKH duoc chuyén thanh gido trinh giang day, tai liéu tham
khao, cac bai bdo khoa hoc luu trit tai thu vién cta truong, déng thoi duoc dua vao
danh muc tai liéu bat budc va tai liéu tham khao trong giang day cac mon chuyén
nganh cua khoa. Khoa ciing t6 chirc cac hoi thao chia sé két qua nghién ctru, trao doi
cach thirc ap dung hiéu qua cac két qua NCKH vao cong tac giang day va giai quyét
céc van dé thuc tidn [H10.10.04.10]

2. Piém manh

Giang vién, sinh vién nganh XHH da tham gia tich cyuc trong hoat dong NCKH,
ddng thoi 6 nhiéu dé tai NCKH dd duoc van dung c6 hiéu qua dé cap nhat, cai tién
viéc day va hoc.

Céac dé tai nghién ciu cép co s& dugc Hoc vién va Khoa uu tién theo dinh hudéng
gido trinh va gido trinh in sach nhim van dung t6i wu vao qua trinh day va hoc, trién
khai ap dung nhiing tri thirc m&i1 va cap nhat, bai ban, hé théng vao qua trinh day va
hoc. Cac dé tai co sé khac (khong thudc dinh huéng gido trinh va gido trinh in sach)
nhu dé tai khao sat, dé tai co s& trong diém ctia Hoc vién, dé tai NCKH cua sinh vién
cling dugc dinh huéng ngay tir khiu xay dung dé tai nham hudéng dén chuyén giao 1am
tai li¢u tham khao cho cac mon hoc chuyén nganh dugc giang day trong CTDT.

3. Piém ton tai

Trong 5 nam gan day, cac dé tai NCKH ciia giang vién, sinh vién nganh XHH
chu yéu 1a dé tai NCKH cép co sd. Cac dé tai, du an NCKH & céc cip cao hon con han
ché, cac giang vién trong khoa con chua tham gia nhiéu vao vi tri chu nhiém dé tai cip

bd hay dé tai nha nudc.
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Viéc tham gia NCKH con chua dong déu, mot sé giang vién tré can tich cuc hon
nita trong hoat dong NCKH.

4. Ké hoach hanh dong

Hoc vién, Khoa XHH & PT can tiép tuc c6 cac chinh sach dong vién khuyén
khich vé vat chét, tinh than, hd trg va thiic ddy giang vién hon trong hoat dong NCKH
dé tiép tuc ¢6 cac két qua NCKH hiru ich phuc vu hoat dong day va hoc, trong d6 dac
biét c6 chinh sach khuyén khich giang vién tré tham gia vao cac nhom NCKH cua
khoa va cta truong. Cudi ndm 2020 d3 thong qua qui ché chi tiéu moi trong dé co
khen thudng ca nhan c bai bao ding trén tap chi qudc té c6 chi sb ISI/Scopus 20 triéu
dong.

Khoa XHH & PT 1én ké hoach xay dung phuong 4n phdi hop véi cac co quan
bén ngoai tang cudng ngudn lyc va hop tac trong NCKH, nang cao niang lyc NCKH
clia giang vién trong khoa, trén co sé d6 ¢ thém nhiéu san pham NCKH b sung tai
lidu, san pham khoa hoc phuc vy nang cao chit lugng giang day ciing nhu trién khai
tmg dung thuc tién.

5. Tw danh gia:

Pat yéu cau cia tiéu chi 5/7 diém

Tiéu chi 10.5. Chit lwong cdc dich vu hé tro va tién ich (tai thw vién, phong thi
nghiém, hé thong cong nghé théng tin va cdc dich vu hé tro khdc) dwoc ddnh gid va
cdi tién.

1. Mo ta

Chét lugng cac dich vu hd tro va tién ich (tai thu vién, hé théng cong ngh¢ thong
tin va cac dich vu hd trg khac) 12 mot hop phan quan trong tac dong rat 16n dén chat
lugng giang day, hoc tdp, NCKH cua giang vién va sinh vién tai HVBC&TT noi
chung va nganh XHH néi riéng vi day 1a nhiing tién ich sinh vién, giang vién tiép can
va st dung hang ngay cho viéc day, hoc, tu hoc, tu nghién ctru.

- Dich vu h trg sinh vién hién c¢6 & trudng (mién phi) bao gdm: nhu dich vy tra
muon sach tai thu vién [H10.10.05.01], dich vu hd tro sinh vién trong cudc séng va
hoc tap thong qua Trung tdm dong hanh cung sinh vién [H10.10.05.02], Trung tim hd
trg sinh vién phong chéng bao luc va quéy r6i tinh duc [H10.10.05.03], dich vu va tién

ich phuc vu hoat dong thé duc thé thao cua sinh vién trong khu vuc ky tic x4
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[H10.10.05.04].

- Co s& vt chit thé va tién ich phuc vu qua trinh day va hoc: hé théng phong lam
viéc, phong hoc, ky tuc x4, thu vién, sach va tai li¢u tham khao, cac phong may tinh va
phan mém di kém

V& co s& vat chat va tién ich phuc vu hoc tap va giang day, giang vién va sinh
vién Khoa XHH & PT duoc trang bi twong d6i day du va dap tng tot nhitng nhu cau
giang day, hoc tap va thuc hanh cua sinh vién. Cu thé vé co sd vat chit chung bao gdm
cac phong hoc, phong lam viéc, phong chuc nang [H10.10.05.05], di kém véi no 1a
trang thiét bi day hoc, thuc hanh [H10.10.05.06]. Ngoai ra, Khoa XHH & PT ciing
duoc trang bi co s vat chét cho riéng khoa phuc vu cho day va hoc, ty hoc va nghién
ciru cua giang vién, sinh vién [H10.10.05.07].

Tém tit mot sd sb lidu chinh vé co s& vat chét phuc vu cong viéc giang day,
NCKH, hoc tap va cac hoat dong lién quan khac ctia Khoa XHH&PT

Bang 10.3: Dién tich cac phong hoc, thuc hanh, thw vién, KTX cia HVBC&TT
[H10.10.05.05]

Dién tich san xay

TT Loai phong S6 lwong dung (m?)

Hoi truong, giang duong, phong hoc cac loai,
1  phong da ndng, phong lam viéc cua giao su, 146 19.339,00
pho gido su, giang vién co hitu

1.1. HGi truong, phong hoc 16n trén 200 chd 01 11.449,10
1.2. Phong hoc tir 100 - 200 chd 07 961,20
1.3. Phong hoc tir 50 - 100 chd 53 3.557,34
1.4. S6 phong hoc dudi 50 chd 24 1.121,76
1.5 S6 phong hoc da phuong tién 01 71,28
16 P.hA(‘)ng lén} vi€c cua giao su, pho gido su, giang 60 2.180,00
vién co hiru
2. Thu vién, trung tdm hoc li¢u 6 3.914,00
s, Tomg gt i s bnghem e 1 3sna
Téng 170 27.179,08
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Riéng khoa XHH & PT, d6i ngli gidng vién, sinh vién nganh XHH ngoai viéc su
dung tién ich chung cua toan truong thi can bo giang vién khoa dugc giao st dung mot

s0 co sO vat chat sau dugc giao riéng cho khoa:

Bing 10.4: Co sé vat chat va tién ich danh cho giang vién nganh XHH
[H10.10.05.07]

TT Chi tiéu Pon vi tinh S6 lwgng
1 S phong duoc giao sir dung Phong 4

2 Tong dién tich st dung M2 121
3 Dién tich binh quan M2 14.22
4  Ban lam viéc, ban vi tinh Cai 5

5  Ghé céac loai Cai 31
6 Tu Cai 18

7 May tinh dé ban Bo 5

8  May tinh xach tay Céi 4

9 Mayin Cai 4
10 May photo Ca 1

11 Dién thoai dé ban Cai 0
12 Céc trang thiét bj khac quat cay Cai 7

Céc phong hoc déu duoc trang bi ddy du cac tién ich can thiét cho viéc giang day
va hoc tap: may chiéu, loa, diéu hoa. Khoa dugc phan sir dung 1 phong thuc hanh may
tinh. Mdy tinh duoc cai dit chuong trinh phan mém phuc vu dio tao nganh XHH va
duoc két ndi internet phit hop cho sinh vién thue hanh.

Cac may tinh cta truong déu st dung cac phan mém cé ban quyén dé phuc vu
cho cong tac giang day, NCKH va quéan ly. Cu thé, Hoc vién d3 mua cac phdn mém
chuyén dung c6 ban quyén phuc vu cong tac quan ly, dao tao, NCKH nhu: QLDT
Marxman, phﬁn mém QLKH, phﬁn mém ké toan, v.v.[H10.10.05.08]

Hoc vién tao diéu kién ndi mang mién phi, cung cép dich vu internet cho tat ca
cac phong may, nha lam viéc, hdi truong, xay dung mang khong day két nbi Internet
cho sinh vién tai Thu vién va cac khu KTX co6 hé théng mang may tinh nd1 bo. Tat ca
CBGYV va sinh vién déu c6 dja chi email trong hé théng mang thong tin ndi bo cua
Truong. Toan bd cac cong thong tin, hé thdng email cong tic ndi bo, cac phan mém
tmg dung déu duoc bo phan chuyén trach kiém tra, bao dudng, gia han sir dung thuong
xuyén dé dam bao hoat dong thong sudt cua Hoc vién cling nhu Khoa, Bo mon.
[H10.10.05.09]. Hoc vién tao diéu kién ndi mang mién phi, cung cap dich vu internet

cho tat ca cac phong may, phong lab, nha lam viéc, hoi truong, xay dung mang khong
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day két n6i Internet cho sinh vién tai Thu vién va cac khu KTX c6 hé thong mang may
tinh ndi bo. [H10.10.05.09]

Viéc lay y kién phan hoi cua cac bén lién quan (bao gdm sinh vién, giang vién,
can bg, nhan vién thugc HVBC&TT) vé co s& vat chat, tién ich, dich vu hd tro qua
trinh day va hoc, Hoc vién da ban hanh quy ché iy y kién phan hdi cac bién lién quan
[H10.10.05.10]. Pinh ky hang nim, Hoc vién, cu thé 1 Trung tim KT&KDCPT trién
khai xin y kién danh gia tir phia gidng vién va sinh vién nhim tim ra nhirng diém can
khic phuc, nhiing diém tich cuc dé tiép tuc phat huy vé co s& vat chat, tién ich, dich vu
hd trg qua trinh day va hoc [H10.10.05.11], [H10.10.05.12].

Vi duy: trong khao sat sinh vién cudi khod vé cac nodi dung c6 lién quan dén danh
gia mtrc do hai 10ng vé co s& vat chit phong hoc, hé thong trang thiét bi, phong thuc
hanh vé trang thiét bi tin hoc, céc dich vu hé trg khac,... duge thyc hién trén thang do
murc do tir: 1- khong hai 1ong dén 5- rat hai long va diém sb chay tir 1 dén 5 twong tng
v6i mirc hai 10ng ting dan. Két qua khao sat cho thdy ¥ kién cua sinh vién vé timg khia
canh cu thé nhu sau tinh theo diém gia tri trung binh diém sé danh gia ting tiéu chi va
téng diém trung binh danh gia cua sinh vién chung vé co sé vat chat. Két qua tong hop
lai & bang duoi day:

Bang 10.5: Panh gi4, phan hoi ciia sinh vién nganh XHH (cudi khoa) vé co
s& vat chat [H10.10.05.11]

Diém trung binh danh gia
cac tiéu chi qua ciac nam

Co so vat chat (trén tong s6 5 diém)

2018 2019 2020
1. Co du giang duong, phong hoc dap tmg nhu cau hoc tap | 3.97 4.0 4.4
2: Giang duong, phong hoc c6 du ghé cho SV, du anh 397 4.0 49
sang, quat, vv...
3. Lop hoc duogc trang bi céc trang thiét b1 phuc vu cho 4.03 3.9 43
hoc tap (micro, trang bi &m thanh, may chicu...) ’ ) ’
4L Co du Izhovng thuc hanh nham cing c6 kién thuc va 3 64 36 39
nang cao k¥ ning
5. Phong thuc ‘hénh ,dux,)c trang bi du céc cong cu, thiét bi 379 3.7 40
va cac vat tu can thiét, vv. cho SV thuc hanh. ’ ) ’
6. Trang thié’t‘bi tip hoc, CNTT dép tng nhu cau hoc tap 353 38 35
va NCKH (phan mém, wifi, v.v.) ' ) '
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7. Th}r Van cO du sach, tai li¢u dé dap ung dugc nhu cau 371 38 38
hoc tap cua SV
8. Thu vién c6 du chd cho SV tu hoc, tw nghién ciru 4.14 4.2 43
?{ﬁco so vat chat phuc vu hoat dong van hoa thé thao day 378 38 40
10. M6i truong tdm 1y, x4 hoi than thién, tao diéu kién
A1 = 2 - - 4.2

thuan 1g1 cho viéc hoc tap
11. Méi truong canh quan su pham sach s€, dam bao an

\ N ox R - - 43
toan, tao thuan lgi cho vi¢c hoc tap
Téng diém trung binh 3.8 3.9 4.1

So sanh két qua dénh gia tir nim 2018 dén nam 2020, xu hudng chung cho thiy
diém sb trung binh danh gia dbi v6i timg tiéu chi cu thé déu c6 tang 1én va diém trung
binh chung danh gia tong thé vé co s& vat chat ciing nhu dich vu tién tich c6 xu huéng
tang 1én dang ké (tir 3,8 diém nam 2018 1én dén 4,1 diém nam 2020), thé hién co so
vat chét phuc vu qua trinh day va hoc da khong ngung duogc cai thién.

Panh gia vé dich vu hd tro, khao sét sinh vién cudi khoa hang nim ciing thu thap
thong tin vé doi ngili can bd hd trg & cic khau: can bd van phong, nhan vién hanh
chinh, can bo k¥ thuat, can bo thu vién ... Két qua danh gia phan hoi cua sinh vién vé
do1 ngii phuc vy/ van hanh dich vu tai Hoc vién rat tich cuc, vi du nam 2020, diém sb
trung binh d6i véi timg nhém can bo hd trg vé kién thirc/ trinh d6 va thai do déu dat
4/5 diém (twong tmg voi mac do hai long). [H10.10.05.11].

Bén canh do, Hoc vién cling da thuc hién gidm sat kiém tra, danh gia chét lugng
cac dich vu hd trg sinh vién thong qua cac cudc kiém tra TTTTKH -Thu vién, Ki tac
X4,... Sau mdi dot thanh tra, két luan thanh tra d3 chi ro nhirng diém don vi di thuc
hién tot cling nhu chi cac tdn tai cua don vi, tir do yéu cau cac don vi ¢6 nhiing giai
trinh va c6 ké hoach khic phuc trong cac cudc hop cong tac thang [H10.10.05.13].

Hoc vién ciing d trién khai nhiéu kénh thong tin nim bt y kién cta sinh vién vé
chit lugng cac dich vu cling nhu nam bét nhu cau cta sinh vién, tir d6 c6 bién phap cai
thién kip thot chét luong cac dich vu phuc vu sinh vién nhu: cac cuoc hop phan anh
sinh vién hang thang [H10.10.01.10.DC]; Hoi nghi dbi thoai gitra sinh vién vdi lanh
dao Hoc vién va cac phong chic nang hang nam... [H10.10.05.14]. Ngoai ra, tai cac

phong cho gidng vién trén cac gidang duong, Hoc vién luon cong khai s6 tryc va so
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dién thoai cua can bd phu trach trang thiét bi, co s& vat chat. Bat ké gap su cb hong
hay truc tric co s& vét chit (loa, may chiéu, phong hoc c6 van dé ...), giang vién giang
day déu c6 thé go1 bdo tryc tiép can bd phu trach dé khic phuc khén cap ngay hodc co
ké hoach thay sém nhat. Ngoai ra, sinh vién sau mdi gid hoc tra thiét bi vé phong quan
ly thiét bi day hoc ciing c6 thé bao truc tiép hodc ghi s6 su ¢b cac thiét bi can thay hay
can k¥ thuat kiém tra. Thong thudng cac van dé don gian s& dugc doi ngii ki thuat truc
khic phuc ngay dé dam bao qua trinh day va hoc khong bi gian doan hay anh huodng.
Ddi v6i nhitng van dé phire tap hay can thay thé, viéc khic phuc ciing dién ra ngay
trong tuan [H10.10.05.15].

Két qua phan hoi cua giang vién, can bo nghién ctru vé co sd vat chat trong nim
gan nhét 2019, vé co ban giang vién va doi ngii nhan vién c6 phan hdi tt vé co s vt
chét, v6i diém sb hai 10ng voi timg hang muc ludn dat tir 3,5 diém/ 5 dén dén 4 diém/
5 diém vé murc d6 hai 1ong [H10.10.05.12.DC]. Ngoai ra, doi ngii giang vién ciling co
nhimng ¥ kién d& xuat vé nang cip co so vat chat hién co, vi du nhu: nang cip mang
internet khong day véi toc d6 tot hon phuc vu hoc tip, nghién ctru; nang cip phong
lam viéc thong thoang hon; ning cép trang thiét bi day hoc (chuyén sang str dung mic
khong day va hé thong 4m thanh tai phong hoc t6t hon ... ) Pay 1a mot sd ¥ kién dong
g6p dé bo phan chirc ning Hoc vién xem xét, ¢6 ké hoach ning cap trong thoi gian t6i
[H10.10.05.12.DC].

T nam 2016 dén nay, Hoc vién lién tuc thuc hién nang cép trang thiét bi cong
nghé thong tin, nang cap trang thiét bi danh cho phong thuc hanh, trang thiét bi danh
cho phong hoc, thé hién théng qua cac hop déng mua sim va cic goi thau mua sim,
nang cap cu thé trong minh chimg [H10.10.05.16]. Bén canh d6, hang nim Hoc vién
déu c6 ké hoach mua méi céac trang thiét bi phuc vu viéc hoc va day, trong do co nhiéu
trang thiét bj méi dugc trang bi cho Khoa XHH & PT nhu dé cap trong bang thong ké
cta riéng khoa [H10.10.05.17]. Ngoai ra, s6 luong dau sach, gido trinh danh cho sinh
vién nganh XHH ciing dugc bo sung lién tuc hang nim [H10.10.05.18]. Tir nim 2015
- 2019, Hoc vién d4 trién khai 12 goi thau nang cap toan dién thu vién, gitip nguoi day,
sinh vién va can bd nghién ctru c6 mdi truong nghién ciru, tra cru hién dai va thuan
tién hon [H10.10.05.19].

2. Piém manh

Viée kiém tra, danh gia chat luong céac dich vy hd tro va tién ich duoc quan tam
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tién hanh dinh ky va c¢6 co ché bao bat thuong hay ké hoach nang cép, stra chira, doi
mo1 hang nam.

Nhitng nhu cAu cua sinh vién vé dich vu hd trg duogc cai thién kip thoi theo tung
nam hoc sau khi nhan dugc su phan hdi cta sinh vién. Hoc vién da tién hanh céc cai
tién nham nang cao hon nira chét lugng cac dich vu hd trg va tién ich phuc vu cho hoat
dong day va hoc cua nganh XHH dinh ky hang nam.

Trén co s& ¥ kién phan hoi cac bén lién quan, Hoc vién di tich cuc dau tu du cac
thiét bj hd tro va nang cép dich vy, ti€n ich phuc vu qua trinh day va hoc, trong do6 co
chu trong dén: hé théng thu vién, phong hoc, mang internet va tai khoan mang cho
sinh vién.

3. Diém ton tai

Ty I¢ hoan toan hai long véi chét luong cac dich vu hd trg va tién ich chua cao,
dic biét & doi ngii giang vién tryc tiép lam cong tac giang day va nghién ciru. Trong
cac phan hoi tir phia giang vién tir cac cudc danh gia con cac ton tai lip lai qua céac
nam nhu: co so vat chét tai giang duong (loa, mic ...) chua dugc nang cdp hién dai
hon, tdc d6 truy cAp mang con chua nhu mong muén mic du Hoc vién d3 cb ging phu
song wifi toan truong, nhitng han ché nay c6 anh huong mot phan dén chat luong day
va hoc.

Céc bd phan chirc nang da tich cuc tham gia giam sat, danh gid, tuy nhién chua
trién khai thanh qui trinh chuan trong giam sat, kiém tra, tir d6 c6 dé xuét cu thé giai
phap khéc phuc, cai tién, nang cép tién ich, dich vu hd tro

4. Ké hoach hanh dong

Ttr nam hoc 2021, Phong Quan tri phéi hop v6i Vian phong, TTTTKH, ky tac x4
va cac Khoa s& cai tién qui trinh va ké hoach trién khai danh gia chét luong dich vu hd
trg va tién ich cho viéc giang day - hoc tap cuia Hoc vién trong ké hoach cong tac hang
nam hé théng va bai ban hon. TTKT&KBDCLDT s& phdi hop voi phong ban chirc ning
ra soat va bd sung bd cau hoi voi cac ndi dung danh gia cu thé va chi tiét hon vé ting
dich vu hd trg, tién ich va nguoi van hanh dich vu dé co gidi phap dang va kip thoi
nang cép tién ich, dich vu

Nam 2021, Phong Quan tri két hop véi TTTTKH xay dung ké hoach nang cip
cac phén mém su dung trong cac dich vu hd trg qua trinh day va hoc (thu vién, tai vy,

QLKH ...), lap dit bd sung cac diém phat wifi ndi bd dam bao nang cao chat luong
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truy cap va t6i wu hé théng mang hién nay.

5. Tw danh gia:

Pat yéu cau cua tiéu chi 5/7 diém.

Tiéu chi 10.6. Co ché phin héi ciia cdc bén lién quan c6 tinh hé théng, dwoc
ddnh gid va cdi tién.

1. Mo ta

HVBC&TT di xay dung dugc hé thdng thu thap thong tin phan hdi cia cic bén
lién quan lam can ca dé xay dung, diéu chinh cai tién CTDH. Hoc vién di thanh lap
Trung tim Khao thi va Dam bao chét luong dao tao (thang 1/5//2012) theo quyét dinh
s6 876/QDP-HVCT-HVQG lam dau mdi trién khai hoat dong khao sat phan hoi y kién
cac bén lién quan vé chat luong dao tao, di kém vai do 1a chire nang, nhiém vu duogc
quy dinh rd rang, cu thé. [H10.10.01.01.DC]. Ngoai ra, Hoc vién ban hanh quy dinh
vé xay dung CTDT trong d6 c6 quy dinh vé viéc 1y ¥ kién phan hdi cia cic bén lién
quan va quy dinh vé xay dung, cép nhat, danh gid CTDT vao nam 2018.
[H10.10.01.02.DC], [H10.10.02.01.DC].

Hoc vién di ban hanh Quy dinh khao sat 13y ¥ kién phan hdi cac bén lién quan vé
chét lugng dao tao, quy dinh 13 cac ndi dung, muc dich, doi tuong, quy trinh 1€iy v kién
phan hdi va trach nhiém cua cac bén lién quan. Theo d6, hang nim Hoc vién trién khai
cac loai hinh khao sat bao gom:

1. Khao sat sinh vién theo hoc ky vé chit lwong hoc phan [H10.10.01.05.DC]

2. Khao sat sinh vién cudi khoa vé chét lugng dao tao [H10.10.01.06.DC]

3. Khéo sat Giang vién, nhan vién vé chat luong dao tao va ché do chinh sach
[H10.10.01.07.DC]

4. Khao sat cuyu sinh vién [H10.10.01.08.DC]

5. Khao sat nha tuyén dung [H10.10.01.09.DC]

Quy trinh khdo sdt ldy y kién phdn héi dwoc thuwe hién nhw sau:

Trung tim Khao thi va kiém dinh chat luong dao tao 1a dau mdi xay dung Ké
hoach hoat dong dam bao chét lugng gido duc nam hoc, ké hoach khao sat phan hoi
cac bén lién quan; xay dung mau phiéu khao sat; ban hanh théng bao khao sat; t6 chirc
khao sat cac bén lién quan véi cac phuong thirc goi dién, giri phiéu qua email, gt
phiéu truc tuyén qua phan mém QLPT.

+ Céac Phong chtrc nang, Khoa, BO mon tham gia va phéi hop thuc hién céc hoat
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dong khao sat thu thap thong tin phan hoi bao gém céac ndi dung céng viéc: Phat hanh
thong bao tién hanh khao sat toi cac ddi twong khao sat. Riéng ddi voi khao sat sinh
vién tot nghiép va nha tuyén dung thi Khoa chiu trach nhiém lap danh sach sinh vién
t6t nghiép va nha tuyén dung, phat va thu phiéu khao sat giri TTKT&KDCLDT dé xir
ly s6 liéu va viét bao cao. T nam 2020, viéc léy dit liéu khao sat cia sinh vién tot
nghiép chuyén tir Khoa sang TTK T&KBDCLDT.

+ Cac phiéu khao sat duoc TTKT&KDCLDT ra soat va loai bo cac phiéu khong
dam bao tinh tin cay. S4 liéu sau khi duoc nhap duoc lam sach va chu yéu duoc xu ly
don gian trén MS Excel 14y ra cic két qua thong ké phan hoi. Két qua khao sat dugc
phan tich dinh luong theo thong ké mo ta (bao gom ti 1& % va mirc trung binh) va dinh
tinh (Phan tich cac ndi dung dé xuét, gop y cua cac bén lién quan). Cac sb liéu thong
ké mo ta (Ti 18 % hai long va muc trung binh) 13 co sé dé ddi sanh két qua khao sat
giira cac dbi twong va qua cac nam [H10.10.06.09]. Trén co sé d6, TTKT&KDCLDT
viét bao céo téng hop két qua, bao cdo lanh dao Hoc vién va phan héi t6i cac Khoa,
phong, ban.

+ Cac khoa, phong ban chirc nang c6 nhiém vu sir dung két qua khao sat phan hoi
1am can cr dé cai tién chat luong.

Cong tac ldy y kién phan hdi cua cac bén lién quan di duoc Hoc vién, cac bd
phan chirc nang quan tdm hoan thién va cai tién ning cao ca vé ndi dung va cach thic
trién khai thuc hién. Trong giai doan danh gi, co ché phan héi dd c6 nhimng diéu
chinh, cai tién nham nang cao chét lugng. Thu nhét, trude nam 2016, Hoc vién mai
thue hién khao sat chat luong gio giang va mén hoc ddi véi sinh vién hang ky; khao
sat sinh vién cudi khoa va sinh vién t6t nghiép véi quy mo nhé. Tl nam 2017, Hoc
vién da thyc hién khao sat da dang céc dbi tuong, bao gém nha tuyén dung. Pén nim
2018, Hoc vién bat dau trién khai khao sat giang vién, can bd nhan vién vé CTPT va
chét luong cac mat hoat dong. Thir hai, phuong phap, hinh thirc khao sat ngay cang da
dang dan dén sd lugng sinh vién cudi khoa, sinh vién tot nghiép va nha tuyén dung
phan hoi khao sat ngay cang tang. Trudc nam 2018, Hoc vién chi tién hanh khao st
qua email nén s luong phan hdi thip; tir nim 2019 tr& di, Hoc vién di da dang hoa
cac hinh thirc khao sat, bao gdm goi dién thoai, giri phiéu truc tiép va giri email nén s6
lrong phan hoi khéo sat cao [H10.10.06.09]..

Trén co s& y kién phan hoi cua cac bén lién quan thong qua khdo sat do
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TTKT&KDCLPT tién hanh, khoa ciing cin ctr trén ¥ kién ctia cac bén lién quan dé cai
tién chuong trinh [H10.10.01.14.DC]. Y kién phan anh cua sinh vién théng qua cac
bubi hop phan anh sinh vién dé cap dén chuong trinh, mén hoc dé co hudng cai tién
chuong trinh pht hop [H10.10.01.10.DC]. Ngoai ra, dé chuong trinh giang day duoc
cai tién theo hudng hiéu qua, ddp ing yéu cau thyc tién, Khoa ciing tham khao va lay
¥ kién cta cac chuyén gia, cac nha tuyén dung trong cac budi hoi thao, toa dao xay
dung CTDT [H10.10.02.06.DC].

2. Piém manh

Co ché phan hdi cac bén lién quan da duoc thiét 1ap co tinh hé thong va da tiép
nhan dugc cic y kién dong gop cho cac hoat dong cua Hoc vién dac biét la vé CTPT,
CTDH, hoat dong giang day cua giang vién, chat luong cac dich vu, tién ich phuc vu
hoat dong dao tao va NCKH cua Hoc vién n6i chung va nganh XHH noi riéng.

Viéc phan hoi truc tiép cua sinh vién dugc chi trong ghi nhan timg thang thong
qua cudc hop phan anh sinh vién dinh ky hang thang véi sy c6 mat cia dai dién BCN
khoa, CVHT céc l6p, dai dién sinh vién cac 16p. Céc van dé ton dong, ndy sinh duogc
sinh vién cac 16p tong hop, néu truc tiép. Ngoai ra CVHT ciing c6 mit béo céo tinh hinh
ctia 16p, cac van dé tong hop tir hop 16p. Trén co s& d6 lanh dao khoa dua ra céc bién
phap giai quyét triét dé.

3. Ton tai

Viéc thu thap ¥ kién phan hoi ddi v6i nha tuyén dung con han ché do kha ning
tiép can cc nha st dung lao dong ciia Khoa con chua cao. Phiéu khao sat sir dung
chung cho toan truong nén mat sb nodi dung nhu CBR chua mang dic thu, cu thé cua
nganh.

Viéc thao luan két qua khao sat phan hoi chua duoc dua vao thanh trong tim cac
cudc hop c6 quy mo truong hay don vi, tir d6 c6 nhirng giai phap mang tinh hé thong
cai tién CTDT cling nhu cai tién hé théng phuc vu viéc day va hoc.

4. Ké hoach hanh dong

Hang nam, Hoc vién, cac bd phan chire nang, Khoa XHH & PT can phdi hop cap
nhat diéu chinh mot s6 ndi dung trong Phiéu khao sat, 1iy ¥ kién dé dem lai hiéu qua
thong tin phan hoi cao hon, phan anh day di hon danh gia cua cac bén lién quan.

Tt nam hoc 2020 - 2021, Hoc vién ndi chung va Khoa XHH & PT noi riéng can

1én ké hoach st dung két qua khao sat phan hoi tir cc bén lién quan hiéu qua hon, cac
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két quéa thu duoc can dugc trao d6i, ban bac ky hon trong khoa nham cé nhitng giai
phap kip thoi, nhanh chong khic phuc duoc nhitng van dé ton tai ciing nhu c6 ké
hoach cai tién CTDH trén co s¢ bang chimg thu dugc tir két qua khao sat, danh gia tir
cac bén lién quan.

Twr ndm hoc 2020 - 2021, Khoa XHH&PT s€ tang cudng cac hinh thue, bién
phap két ndi voi cac nha tuyén dung dé dam bao thu thap thong tin phan hoi tir nhiéu
nha tuyén dung hon.

5. Tw danh gia

Dat yéu cau cta tiéu chi 5/7 diém.

Két luan tiéu chuén 10

Hoc vién, Khoa XHH & PT di hét strc quan tdm dén van dé nang cao chat lugng
dao tao nganh XHH dé dap tng nhu cau nhan luc cho x3 hoi. Viée thu thap cac thong
tin phan hoi tir sinh vién, nha tuyén dung, ngudi sir dung lao dong, giang vién duoc
chu trong va thuc hién ddy du mot cach co hé thong va thudng xuyén. Cac thong tin
nay 1a co s¢ dé xay dung va hoan thién va cai tién CTDT.

Qua trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tap cua sinh vién dugc ra soat va
danh gia thuong xuyén dé dam bao su twong thich va phu hop véi chuan dau ra.

Hoat dong NCKH cua céc giang vién va sinh vién nganh XHH luén dugc quan
tam, khuyén khich, két qua NCKH da duogc thudng xuyén st dung trong cai tién viéc
day va hoc.

Chat lugng cac dich vu ho tro va tién ich (tai thu vién, phong thi nghiém, trung
tam cong nghé thong tin,...) thuong xuyén duoc ra soat va ning cao nham tao diéu
kién tot nhat.

Tiéu chuan 10 cé 6 tiéu chi, ca 6 déu dat, diém trung binh la 5/7
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TIEU CHUAN 11
KET QUA PAU RA

Mo diu

Danh gia két qua dau ra c6 vai trd quan trong trong hé thong dam bao chat luong
cua mot co s& dao tao dai hoc. Hang nam, Ban dao tao két hop voi khoa chu quan
théng ké va thuc hién giam sat viéc dat CDR, thong ké ty 1¢ sinh vién tot nghiép, thoi
gian hoan thanh chuong trinh hoc. Ty 1€ sinh vién thoi hoc, lugng sinh vién tbt nghiép
xin dugc viée lam. .. dugc cap nhat thong qua su két ndi chit ch& v6i cuu sinh vién va
cac don vi st dung lao dong.

Cac hoat dong NCKH cho sinh vién dugc quy dinh véi trinh tu chédt ché, dam
bao phu hop vé1 muc tiéu CBR cua CTDT nganh, phu hop voi cac hudng nghién ciou
uu tién cta Hoc vién va duoc 1én ké hoach hang nam, cling nhu dugc tao moi diéu
kién khuyén khich, h trg thyc hién dé tai.

Hoc vién, TTKT&KDCLDT phdi hop cing Khoa XHH & PT da xiy dung hé
thng thu thap va phan tich sy hai long cia cac bén lién quan, 1 co s& quan trong cho
viéc cai tién dam bao chét lugng dao tao nganh XHH.

Tiéu chi 11.1. Ti 1¢ théi hoc, tot nghiép dwoc xdc lap, gidm sdt va doi sanh dé
cdi tién chit luwong.

1. M6 ta

Ban QLDT la don vi dugc giao nhi€ém vu quan ly, gidm sat qua trinh day hoc va
két qua hoc tap ciia sinh vién, bao gom ti 1¢ t6t nghiép va thoi hoc [H11.11.01.01].
Hang nam, thong tin ty 1é sinh vién t6t nghiép dugc Hoc vién cong bd trong Béo cdo
téng két nam hoc [H11.11.01.02] va Bé an tuyén sinh hang nam [H11.11.01.03].

Chét luong sinh vién tot nghiép, dic biét ti 1& tot nghiép dung han, trudc han hay
sau han cua sinh vién toan trudng va sinh vién cac nganh dao tao ludn dugc tong hop,
bao cdo, gidam sat boi Ban QLDT phdi hop véi khoa chil quan. Véan dé nay dugce quy
dinh trong chirc ning cua ban dao tao, dong thoi c6 su phdi hop chit ché cua khoa chu
quan quy dinh trong chirc nang, nhi¢m vu cia khoa [H11.11.01.04], chtic ndng nhiém
vu cia CVHT trong viéc nim bat thong tin, tro gitip va giai quyét cac khé khin sinh
vién gip phai nham dat duogc ciac yéu cdu vé CPR, tdt nghiép ding han

[H11.11.01.05].
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Vé giam sat ti 1€ sinh vién tbt nghiép, Ban QLDT la dau mdi cap nhat thong tin
vé timg dot sinh vién du diéu kién t6t nghiép, xét t6t nghiép va trao bang va giri thong
tin danh sach sinh vién du diéu kién xuéng khoa, CVHT phéi hop voi ban chu nhiém
khoa kiém tra thong tin, xac nhan v6i Ban QLDT. Trén co so thong tin xac nhin, Ban
QLDT sé& lam céc thi tyc ra quyét dinh va cap bang tot nghiép. Sinh vién du diéu kién
t6t nghiép, quyét dinh cong nhan tot nghiép va danh sach kém theo Quyét dinh duoc
cong bd cong khai, dong thoi giri vé Khoa chu quan va cac bd phdn lién quan
[H11.11.01.06].

Hang nim, két thiic mdi nim hoc, 1anh dao khoa ciing s& théng bao vé ti 18 tdt
nghiép ciia sinh vién nganh XHH ciing nhu ti 1¢ clia toan truong dé gido vién cap nhat,
nam bit tinh hinh. Trén co s& d6, lanh dao khoa va giang vién sé& cung trao ddi vé tinh
trang t6t nghiép dung thoi han cta sinh vién nganh XHH so v6i cac nganh khac trong
truong va so voi cac nam trude do, cing trao dbi vé nguyén nhéan cua nhitng ton dong
va giai phap trg gitp sinh vién hoan thanh cac CDR tbt nghiép dang thoi han
[H11.11.01.07].

Bang dudi ddy mé ta thong ké vé ti 18 tot nghiép cua nganh XHH giai doan 2016
-2020 [H11.11.01.06].

Bang 11.1: Thong ké ty 1¢ sinh vién t6t nghiép nganh XHH
trong giai doan 2016-2020

2 Ty 18 (%) sinh vién tot Ti lé Ti lé
2 Tong <A . .
Tong . ; nghiép sinh sinh
A sinh So Y Y
SO .n vien tot | vien tot
sinh vien SINH 3nam | 4 ndm >4 nghi€p/ | nghiép/
Khéa M0 duy tri | VIEN ' 3 nam | "SXI¢PT | NSWCP
vién x £ (trwoe | (dung . tong s0 sinh
A dén tot (qua A ‘A
nhap cudi | nehié han) han) han) dau vao | vién duy
hoc Kkhoi ghicp (%) : (%) tri cuoi
(%)
Chua
2016 - 2020 14 sv . X
(K36) 34 29 14 0 (100%) Cl(i)éio 41 48
2015-2019 17sv | 2sv
(K35) 47 39 19 0 (89%) | (11%) 40 48,7
2014-2018 54 sv 16 sv
(K34) 87 73 69 O 1 (8% | 11%) | 62 7
2013-2017 35sv I sv
(K33) 41 37 36 0 (97%) | (13%) 94,6 85
2012-2016 47 0
(K32) 52 >0 47 0 (100%) | (0%) 90 94
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Khoa chil quan ciing da nam duoc so lidu sinh vién tot nghiép ciia nganh XHH
cac nam gan day thong qua cac thong ké dao tao giri vé khoa (danh sach sinh vién tdt
nghiép theo cac dogt). Ban chui nhiém khoa cling da nhan théiy bt dau tir khoa K34 trd
di, ti 1¢ sinh vién tot nghiép ding han bat ddu c6 xu huéng sut giam. Nguyén nhan co
ban la do sinh vién chua hoan thanh CPR vé tin hoc, dic biét CDR ngoai nglt vdi yéu
can dat chuan B2 (Tiéng Anh) va dy 13 mét trong nhitng khé khan rat 16n dbi véi
nhiéu sinh vién nganh XHH véi xut phat diém dau vao tiéng Anh thap.

Khoa ciing tién hanh d6i chiéu ty 1¢ sinh vién tt nghiép nganh XHH vé&i nganh
khac trong Hoc vién, cu thé 1a nganh Triét hoc nham c6 duoc s6 liéu so sanh mat b?mg
chung vé tinh trang sinh vién t6t nghiép ding thoi han, trén co s& d6 c6 bién phap phu
hop [H11.11.01.08]. Ngoai ra, khoa ciing ddi sanh véi nganh XHH cua trudng dai hoc
KHXHNV (Pai hoc Qudc Gia HN) dé co thém thong tin va co so thuc tién
[H11.11.01.09]

Bang 11.2: Bang ddi sanh ty 1¢ tot nghiép CTPT nganh XHH véi cac
CTPT trong truwomg (CTPT nganh Triét), ngoai trwong (CTPT nganh XHH,
treong PHKHXH Nhan vin) giai doan 2016-2020 [H11.11.01.08], [H11.11.01.09].

Ty 18 (%) sinh vién tot nghiép/ tong s6 sinh vién duy tri dén cuoi
Khéa ot CTl](-)h"l?iﬁa
nghiép CTDT dwgc danh gia Truone neanh CTDT cua Truwong PH
XHH N KHXH nhén viin
Triét hoc
2016 - 2020 48% 76.74% khéng c6
2015-2019 48,7% 74% 52%
2014-2018 79% 0% 72%
- khong c6
2013-2017 85% 100%
2012-2016 94% 93,61% 76%

Hi¢n tai trén website ctua truong dai hoc KHXHNV, ti 1€ sinh vién tbt nghi¢p
nganh XHH méi chi dugc cong bd cho khod 2015 - 2019 va cac bao cdo cho cac nam
khac khong c6 du dir liéu cho nganh XHH dé tinh toan. Ddi sanh giira ti 1& tot nghiép
nganh XHH (HVBC&TT) va ti 1¢ sinh vién t6t nghiép nganh XHH cia trudng Dai hoc
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KHXHNV (t6t nghiép nim 2018 va t6t nghiép nim 2019), két qua cho thay ti 1& sinh
vién tot nghiép trén tong sd duy tri dén cudi khoa gan nhu tuong dong cua nganh dao
tao XHH ¢ 2 truong (48,7% so véi 52% nam 2019 va 72% nam 2018)

Bang 11.3: Thong ké ty 1¢ thdi hoc ciia sinh vién nganh XHH trong
giai doan 2016-2020 [H11.11.01.10]

Tong s6 | SO sinh vién va Ty o YA O/ s Al Ae
sinh I¢ sinh vién thoi Ty 1€ (%) sinh vién thoi hoc sau
Khoa vién hoc/dinh chi
nhap hoc/bdo luu két | Nam 1 | Nam 2 | Nam 3 | Nam 4
hoc qua
20162020 7 sv 2 sv 1 sv 3 sv 1 sv
34 20,6% 5,9% 3% 8,8% 2,9%
2015-2019 8 sv 1 sv 0 sv Ssv 2 sv
47 17% 2,2% 0% 10,6% | 4,2%
2014-2018 9 sv 1 sv 2 sv 0 sv 6 sv
87 9,3% 1,1% 2,3% 0 6,9%
2013-2017 6 sv 2 sv 4 sv 0 sv 0 sv
41 14,6% 4,9% 9,8% 0% 0%
2012-2020 6 sv 0 sv 4 sv 0 2 sv
52 11,5% 0% 7,7% 0 3,8%

Bang théng ké trén cho théy vé co ban, sb lugng sinh vién thudc di¢n thoi hoc (tu
thoi hoc, bi bude thdi hoe do ky luat hodc bi dinh chi hoc 1 ndm hay bao luu két qua)
khong nhiéu, mdi nam hoc trung binh ¢é tir 1-2 sinh vién mdi 16p roi vao truong hop
trén. Sinh vién roi vao trudng hop théi hoc hodc bao luu két qua noi trén khong tap
trung vao giai doan ¢d dinh nao ma rai rac qua nhiéu niam véi nhiéu Iy do da dang:
sinh vién chuyén truong; sinh vién di du hoc, sinh vién tim co hoi viéc lam c6 thu
nhap thay vi di hoc, sinh vién gap van dé sirc khoé can diéu tri dai ngay, sinh vién 1ap
gia dinh .... Tuy nhién, bang thong ké trén ciing cho thay ti 1& thoi hoc, bao luu cia
sinh vién nganh XHH van dién ra chua c6 dau hiéu giam, ddy la van dé da duoc trao
ddi, ban bac va giao trach nhi€ém cho CVHT tu van thuong xuyén cho sinh vién dé han
ché sinh vién roi vao truong hop néi trén noi trén.

So sanh vé ti 1¢ sinh vién thoi hoc/bao luu ctia nganh XHH vé&i mot s6 nganh

trong trudng, két qua duoc trinh bay cu thé & bang dudi day [H11.11.01.11].
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Bang 11.4: Bang doi sanh ty 1¢ thdi hoc/bao lwu cia CTPT nganh XHH
voi cac CTDT trong Truong. [H11.11.01.11]

Ty 1€ (%) sinh vién théi hoc/ bao luu
Khoéa tot nghi¢p . X
’ Nganh . <X Nganh X
XHH Nganh Triet QHQT Nganh PR
2012-2016 11,5% 15,4% 9% 8%
2013-2017 14,6% 17,1% 8,89% 14,3%
2014-2018 9,3% 11.8% 6,1% 13,6%
2015-2019 17% 6,98% 18,5% 22,3%
2016-2020 20,6% 18,9% 23.,8% 12.5%

Vé ti 16 thoi hoc, bao luu cia sinh vién nganh XHH trong giai doan tir 2016 dén
2020 cho thdy so voi mot sé nganh khéac trong truong, ti 1& ctia nganh XHH ludén &
mure trung binh (khong thudc nganh cao nhét ciing nhu khong thude nganh ¢ ti 18 thoi
hoc/bao luu thip nhét).

V¢ sinh vién béo luu, thdi hoc, CVHT la ddu mdi ndm tinh hinh, tu van véi sinh
vién va gia dinh sinh vién trong truong hop can thiét. Sinh vién thoi hoc hién nay véi
rat nhiéu 1y do da dang, CVHT théng qua tim hiéu truc tiép véi sinh vién c6 y dinh
thoi hoc, gian tiép qua 16p, ban bé va trao d6i voi gia dinh. Vi nhiing 1y do phu hop:
chuyén trudng, nganh hoc khong phu hop, di du hoc ..., CVHT s& tu van céc tha tuc
can thiét. P61 v6i nhimg 1y do lién quan d&én tdm 1y, cac van dé& ca nhan, gia dinh,
CVHT sé& tim hiéu va tim phuong an hd tro, bao BCN khoa ciing nhu tu van thém
cung gia dinh dé tim cach cung giai quyét, hd tro sinh vién & mc tdi vu nhat. Cac
truong hop sinh vién nay ciing s& dugc cd van théng bao vai khoa chil quan nim tinh
hinh va tu van thém cac huéng giai quyét hay trg gitp phu hop. Khoa s& va ¢6 véan s&
hd trg tu véan sinh vién ndp don va hoan thién cac thu tuc can thiét gui 1én Ban QLDT
dé xin thoi hoc hay bao luu két qua hoc tip. Cac quyét dinh théi hoc, bao luu két qua
hoc tap duoc Hoc vién ra quyét dinh va thong bao vé khoa chu quan [H11.11.01.12].

V& sinh vién ¢6 cac nguy co bdé hoc hoac bi dudi hoc do roi vao cac truong hop:
nghi hoc khong phép nhiéu va co nguy co nghi qua thoi gian quy dinh; sé luong tin chi
tich luy thip hon quy dinh; no nhiéu hoc phan; c6 nguy co khong tét nghiép diing han
do chua hoan thanh cac CBR tin hoc, ngoai ngit ...., CVHT la dau mdi ndm bat thong
tin thong qua cac kénh tir 16p, Ban QLDT va tu giam sat dinh ky két qua tong két hoc

tap cta sinh vién 16p trén phan mém. Trén co so thong tin nam bat, CVHT dinh ky bao

215



céo trong cac budi hop phan 4nh sinh vién theo thang hay tong két hang nam dé BCN
khoa cing d6i ngii ¢d van, can bo 16p sé dua ra dinh huéng giai phap va hd tro cu thé
[H11.11.01.12]. Ngoai ra, trén co s& phan tich thyc trang khé khan, vudéng méc chung
ctia sinh vién anh hudng dén viéc tot nghiép dung han hodc théi hoc trong d6 bao gdm
nguyén nhan khach quan va chi quan, BCN khoa va CVHT ciing dua ra nhiing gii
phap, dinh hudng cho sinh vién, dic biét canh bao va dinh hudng sinh vién cac khoa
sau c¢b ging khic phuc sém dé khong roi vao nhimg nguy co dan dén budc théi hoc
hay ra truong mudn [H11.11.01.12].

Trong nhitng nim gan day, van dé tdn dong 16n nhét sinh vién gip phai 13 no hoc
phﬁn va ng CDR tin hoc, ngoai ngir khién cho sinh vién khong ra truong dung han. bé
khic phuc tinh trang ndy, Ban QLDT cac hoc ky gan day da tich cuc hd trg, thong bao
dén sinh vién toan trudong va théng ké sb sinh vién c¢6 nhu cau hoc bd sung cac mén
con no hodc hoc cai thién diém, trén co s& nhu cau hoc bd sung cua sinh vién dé ra
truong dang han, Hoc vién s€ c6 cac thong bao vé mé céc 16p hoc vét, hoc bd sung ddi
v6i sinh vién con ng mon c6 nhu cau va thong tin sé dugc giri vé khoa chu quan
[H11.11.01.13]. V&i cac hoc phan du sb luong sinh vién dang ky va thong béo cu thé
trén website ctia Hoc vién [H11.11.01.14]. Bén canh d6, dé khic phuc tinh trang sinh
vién nganh XHH no CBR tin hoc, ngoai ngit khién ti 18 ra truong khong dang han con
cao, ngay dau nam hoc 2020, Hoc vién di ban hanh vin ban chi tiét huéng dan vé
CDR tin hoc, ngoai ngit, cac dot thi CBR Hoc vién du kién s& t6 chuc trong nam dé
sinh vién cac khoa chuén bi ra truong cod ké hoach bé tri hoc va thi sém dat CBR, du
diéu kién ra truong dung thoi han [H11.11.01.15].

2. Piém manh

Hoc vién c¢6 phan mém QLDT, do vay viéc quan ly, giam sat ty 1& sinh vién t6t
nghié¢p, sinh vién thoi hoc dugc thong tin, cong khai, cap nhat va dua ra cac bién phap
quan 1y, ho tro kip thoi.

Trach nhiém ctia CVHT, BCN khoa va Ban QLDT trong viéc thong ké, giam sat,
hd trg sinh vién trong dién canh bao dugc quy dinh, dong thodi cic bén lién quan déu
phéi hop tot voi nhau nham nam bat thong tin kip thoi va dua ra cac giai phap cu thé
trén co s phan tich nguyén nhan cua tinh trang sinh vién con c6 cac van dé ton dong
nham khéc phuc va cai thién hiéu qua.

Ty 1¢ tbt nghiép, thoéi hoc, sinh vién ton dong dugc xac 1ap, theo doi thuong
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xuyén, lam co s& cho viéc gidm sat qua trinh dao tao va cai tién chat lugng dao tao cua
nganh.

3. Ton tai

Hién nay Khoa XHH & PT van dang gap kho khan trong viéc nam bat thong tin
nhitng sinh vién tam ngimg hoc dang lam gi, ké hoach tiép tuc hoan thanh chuong
trinh hoc ctia sinh vién nhu thé nao, do vay van con gap kho khan dé hd tro nhirng doi
tuong nay hiéu qua hon nira.

Hién tai chua c6 chinh sach CVHT sau khi két thiic 4 nam hoc, nhiing sinh vién
ra truong mudn hay con ton dong cac van dé sau khi két thiic 4 ndm mic du van do cb
van 10p cii va khoa cht quan phu trach, nhic nhg, nhung gip kha nhiéu khé khan trong
lién h¢ thong tin, tap hop thong tin.

Thong tin cong khai vé ti 1¢ tot nghiép, thoi hoc ciia sinh vién cting nganh XHH
clia cic co s dao tao khac trong nudc va qudc té han ché cong bd cong khai, do vay
tinh ddi sanh con han ché.

4. Ké hoach hanh déng

Khoa XHH & PT da va dang c6 dé xuat voi Hoc vién vé chinh sach cho CVHT
sau khi két thiic 4 nam hoc: tiép tuc dugc huong mat phﬁn chinh sach danh cho ¢b van
chinh thirc dé ho tich cuc tap hop, tu van sinh vién tdn dong co ké hoach ra truong
trong thoi gian dugc phép kéo dai, tranh tinh trang qua han khong ra dugc truong.

T ndm 2021 Ban dao tao 1én ké hoach ra soét dinh ky danh sach sinh vién thudc
dién canh bao hodc danh sach sinh vién tdn dong theo hé¢ théng, tdt nhat 1a trén phﬁn
mém dé CVHT va lanh dao khoa cap nhat thuong xuyén hon, tir do tu van va hd tro
sinh vién mang lai hi¢u qua cao hon.

Tir nam hoc 2021, TTKT&KDCLDT va khoa chi quan tich cuc trao doi thong
tin v6i cac co s dio tao khac dé co cac thong tin dbi sanh kip thoi, gitp Hoc vién c6
thém kénh thong tin dé danh gia va cai tién chat lugng.

5. Tw danh gia: Pat yéu ciu cuta tiéu chi 5/7 diém.

Tiéu chi 11.2. Thoi gian tét nghiép trung binh dwoc xdc lgp, gidm sdt va doi
sanh dé cdi tién chit lwong.

1. Mo ta

Tait HVBC&TT, qua trinh hoc tap tich liiy hoc phén, tin chi va diéu kién tdt
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nghiép cia nganh XHH duoc quy dinh 6 rang, cong bd cong khai t6i sinh vién trong
cac van ban quy dinh ctia Hoc vién, trong d6 cac quy dinh cu thé duoc dé cap dén
trong quy ché dao tao dai hoc vé tin chi [H11.11.02.01]. Ngoai ra, sinh vién ngay tur
tudn hoc tip dau tién sau khi nhap hoc di dugc cung cip sb tay sinh vién, trong d6 co
quy dinh cu thé vé: diéu kién hoc vuot; diéu kién hoc kéo dai; sd tin chi tdi thiéu trong
hoc ky dugc dang ky, thoi gian hoc toi da kéo dai dbi voi sinh vién néi chung, bao
gdm sinh vién nganh XHH [H11.11.02.02].

Hoc vién sir dung phan mém QLDT dé theo ddi, théng ké, quan 1y hoc tap cua
sinh vién trong d6 Ban QLDT (QLDT) 1a don vi dau mdi quan Iy hoc tap, quan 1y quy
trinh t6t nghiép cua sinh vién. Cong tac quan 1y hoc tap, quan 1y thoi gian tot nghiép
dugc thuc hién chinh x4c bo1 bo phan quan ly day va hoc (thude Ban QLDT) va thong
béo cong khai cho sinh vién (sinh vién cé thé dung ma sinh vién va mat khau dé truy
cap, xem diém tich lily, xem céc thong tin khac lién quan dén hoc tip, diéu kién tot
nghiép ctia ban thdn minh d4i chiéu voi diéu kién tot nghiép dugc quy dinh va cong bd
trong s6 tay sinh vién [H11.11.02.03]. Ngoai ra, hang nim, nha truong ciing s& giri ké
hoach xét tt nghiép cuia sinh vién nam cudi dén khoa chii quan va can b 16p dé thong
bao dén timg sinh vién vé cac dot xét tot nghiép, qua dé sinh vién chu dong 1én ké
hoach hoan thanh cac CPR dé dugc xét tot nghiép ra truong theo ké hoach
[H11.11.02.04].

Tu nam hoc 2017, Hoc vién, Khoa XHH & PT da tang cudng trién khai va giam
sat cong tdc CVHT thong qua cidc cudc hop phadn anh sinh vién hang théng
[H11.11.02.05]. Bé nim duoc hoat dong hoc tap va rén luyén cua sinh vién toan khoa,
Ban chu nhiém, CVHT, ban can sy 16p, ban chép hanh chi doan va lién chi doan hop
dinh ky hang thang [H11.11.02.06]. Tro giup thong tin, tw van sinh vién vé cic quy
dinh lién quan dén diéu kién hoan thanh cac CDR va ) lugng hoc phz‘in (bé.t budc, tu
chon) dé dugc cong nhan tot nghiép ciing 1a mot ndi dung duge quy dinh trong chirc
nang, nhiém vy cua CVHT tu vén, hd tro tich cuc sinh vién lap ké hoach hoc tap phu
hop dé dat cac chuan dau ra. [H11.11.01.05.DC],

Ngoai ra, viéc tong két so sanh, danh gia vé thoi gian tot nghiép trung binh /nam
clia cac nganh trong trudng va so sanh, dbi sanh véi cing nganh dao tao & don vi khac
cling duoc khoa chu quan, Ban QLDT va Hoc vién chi y phéan tich nham c6 duoc

thong tin vé thuc trang, tir d6 co chién lugc va giai phap phi hop néu c6 nhitng khac
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biét, bat thuong Dudi day 1a mot s6 sb liéu tong két vé thoi gian tot nghiép trung binh

cua nganh XHH so véi cac nganh khéc trong truong va so voi cung nganh & co s¢ dao

tao khac.

Bang 11.5: Bang doi sanh thoi gian tét nghi¢p trung binh ciia nganh XHH véi

nganh khac trong trudng (tinh trong tong sinh vién tot nghiép) [H11.11.02.07].

Khéa hoc Thoi gian t6t nghi¢p trung binh (niim) tai HVBC&TT
5 5 <X Nganh nganh
Nganh XHH Nganh Triét QHCC QHQT
2016 - 2020 (K36) 4 4
4 4
2015-2019 (K35) 4,1 nam 4,24 4,05 4,06
2014-2018 (K34) 4,38 nam 4,16 nam 4,4 nam 4.3 nim
2013-2017 (K33) 4,01 nam 4,02 nam < <
4 ndm 4 ndm
2012-2016 (K32) 4 nam 4,01 nam < <
4 ndam 4 ndm

(Luu ¥ SV K35, K36 chua hét 6 nam hoc theo tin chi)

Trén co so ddi sanh thoi gian tot nghiép trung binh, Hoc vién hang nim dua ra
cac giai phap dé cai thién thoi gian tot nghiép trung binh nhu tich cuc mé cac 16p hoc
te nguyén tao diéu kién cho sinh vién hoc vuot, hoc vét cdc moén con ng
[H11.11.01.13.DC]. CVHT lién tyc ra soat va thong bao sinh vién con ng moén chuyén
nganh, thong bdo cho sinh vién tich cuc trd ng mon thong qua dang ky tham gia cac
16p hoc tu nguyén, tham gia 6n tap va 1én ké hoach dang ky sém thi CDR tin hoc va
ngoai ngtr nham dat diéu kién xét tot nghiép ding han [H11.11.01.15.DC]

Trong Hoi nghi tong két dao tao hang nim déu thong bao vé ty 1¢ sinh vién t6t
nghiép, thoi gian t6t nghiép cua sinh vién nganh XHH ciing nhu cac nganh khac trong
truong [H11.11.01.02.DC]. Khi c¢6 danh séach sinh vién tbt nghi¢p cham/mudn duogc
Ban QLDT giri vé khoa kém véi nguyén nhan cham/mudn [H11.11.02.08], Khoa s&
thao luan trong hoi nghi, trén co s& d6 BCN khoa c6 nhitng chi dao vé phuong huéng
hd trg, CVHT dua ra nhimg giai phap, truc tiép tu van sém d6i v6i nhitng kho4 sinh
vién hién dang hoc nganh XHH (tr nam hoc thir 2 hodc thir 3) dé xay dung 10 trinh
phu hop, tang cuong kha nang ra truong ding thoi han [H11.11.02.06.DC] Nhiing
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nguyén nhan co ban cua sinh vién nganh XHH tbt nghi€p cham, mudn dugc téng két
chu yéu nam & mét sd hoc sinh khong kip bd tri hoc bd sung cac hoc phﬁn con no lai
do thoi gian cac 16p hoc chua phu hop véi ban than, con lai phan 16n sinh vién no
CPR ngoai ngit va tin hoc do dang ky thi mudn hodc thi nhimg 1an dau khong qua.
Dic biét CDR tiéng Anh nganh XHH (truéc khoa K40) yéu cau la B2, theo phan anh
cta sinh vién 13 qua ning so vdi ning luc du vao cua sinh vién, khién sinh vién thi
nhiéu 1an va phai dau tu rit nhiu thoi gian hoc nang cao méi c6 thé qua. Sau khi danh
gia thyc trang noéi trén, Khoa XHH & PT da diéu chinh CTPT, tir K40 tr& di, CBR
tiéng Anh di ha xubng B1, twong duong v6i CBR cia nhiéu nganh twong ung cta
truong nhu Cong tac xa hoi, Triét hoc ... [H11.11.02.09].

2. Piém manh

Hoc vién c6 quy dinh 13 rang va co ché giam sat chit ch& két qua hoc tap cua
sinh vién, c6 ké hoach sém thong béo cu thé, rd rang dén sinh vién vé yéu cau CBR
nhim giup sinh vién 1én ké hoach sém dat CDR, t6t nghiép ding thoi han hodc vuot
trudce thoi han néu mong mudn.

Khoa XHH&PT va gido vién CVHT la nhiing ngudi c6 kinh nghi¢m, nhiét tinh
va luén hd tro kip thoi cho sinh vién, tao diéu kién cho sinh vién hoan thanh céc diéu
kién tot nghi¢p, nang cao chét luong dao tao.

3. Ton tai

Hién nay van con ty 1¢ sinh vién nganh XHH t6t nghiép mudn so véi thoi gian
chuan cua CTDT 13 4 nam. Mic du diéu nay 13 duoc cho phép, tuy thudc vao ning luc
va ké hoach hoc tap cuta sinh vién, tuy nhién qua phéan tich cho thiy cac nguyén nhan
phd bién: sinh vién con gip no mot sb mon hoc tir ndm thir nhat, thir hai nhung chwa
bd tri hoc lai dugce do vuong/trung véi lich hoc da dang ky cho céc ky tiép sau do, lich
kién tap, thuc tap. Ban than sinh vién chua chu dong dang ki hoc lai, hoc cai thién, bd
sung kién thirc dé dat CDR dan dén nhiéu sinh vién chua du diéu kién tot nghiép, kéo
dai thoi gian hoc tap.

Théng tin vé thoi gian tot nghiép trung binh nganh XHH cua cac co s dao tao
khac trong nudc va qudc té han ché do vay tinh dbi sanh con yéu do thong tin khong
duoc cung cap cong khai.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2021, Khoa XHH&PT s& phéi hop véi lién chi doan mo thém cac
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budi tu van sinh vién vé phuong phap hoc dai hoc nham gitip sinh vién khong bi thi
truot va ng nhiéu mon tir ndm hoc dau tién, phéi hop mo céc cau lac bd Tiéng Anh cho
ngudi mat gbe hodc cac dién dan trao d6i phuong phéap hoc tiéng Anh, tiéng Trung cho
sinh vién nang cao trinh d6 ngoai ngit, ting cudng co hdi sém dat chuin ngoai ngi
giup ra truong dung han.

CVHT céc 16p 1én ké hoach som tur van cho sinh vién (tir nim tht nhat) vé xay
dung 10 trinh va ké hoach hoc tap nham cha dong tich luy du tin chi, du hoc phﬁn va
dat cac CDR dé som ra truong ding han.

Tir ndm hoc 2021, TTKT&KDCLPT két hop véi khoa chi quan tich cuc trao d6i
thong tin véi cac co s¢ dao tao khac dé co cac thong tin ddi sanh kip thoi, gitp Hoc
vién c6 thém céc kénh thong tin dé danh gia va cai tién chat lvong cta nganh XHH.

5. Tw danh gia:

Pat yéu cau cta tiéu chi: 5/7 diém

Tiéu chi 11.3. Ti I¢ c¢6 viéc lam sau tét nghiép dwoc xdc lip, gidm sdt va doi

sanh dé cdi tién chit lwong
1. Mo ta

Trong giai doan 2016 - 2020, Hoc vién da giao nhi¢m vu xdc 13p thong tin cua
sinh vién sau tdt nghiép cho Trung tdm Khao thi va Kiém dinh chét lugng dao tao.
[H11.11.03.01]

Nhiém vu cu thé cua Trung tam trong viéc xéac lap thong tin cia cyu sinh vién la:

(1) Xay dung co so dir liéu vé sinh vién di t6t nghiép theo timg nim hoc dé cong
khai trude xa hoi va bdo cdo cho Bo Giao duc va dao tao; cung cép thong tin cho céc
t6 chtrc, ca nhan c6 nhu cau sir dung lao dong;

(2) Khao sat, thong ké vé viéc lam cua sinh vién sau khi tot nghiép.

Quy trinh thdng ké/luu trit thong tin vé viéc 1am cua sinh vién sau tot nghiép
dugc Trung tam thuc hién nhu sau: [H11.11.03.02]

Bang 11.6: Quy trinh thong ké/lwu trir thong tin vé viéc 1am cia sinh vién sau tét

nghiép
TT NOI DUNG
1 Xay dyng va hoan thién mau phiéu khao sat.
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thoai, dia chi lién hé.

)

2 | Xay dung dit liéu sinh vién chuan bi t6t nghiép (danh sach sinh vién, dién

Tién hanh khao sat sinh vién tot nghiép sau 1 nim

Tong hop phén tich két qua.

B4o cao Ban Giam doc, B GD&DT va thong tin dén cac b phan chirc ning

N | B~ W

Dé xuit giai phap nang cao chat luong dao tao dua vao két qua khao sat.

Khao sat sinh vién tot nghiép duoc thuc hién tir nim 2016 vé6i cac phuong phap

thu thap dir liéu bao gom cac hinh thic: giri email, goi dién, gui phiéu truc tiép. Trudc

nam 2020, Khoa chiu trach nhiém thu thap dir liéu, hoan thanh phiéu khao sat va gui
TTKT&KDCLDT dé xir 1y s6 lidu va viét bao cdo [H11.11.03.03]. Tir ndm 2020, viéc
thu thap dit liéu dugc chuyén cho TTKT&KDCLDT. Ti 18 sinh vién tot nghiép hang

nam duoc cong khai trong dé 4n tuyén sinh ctia Hoc vién [H11.11.01.03.DC].

Bang 11.7: Di sanh ty 1& ¢ viéc 1am qua khio sat sinh vién da t6t nghiép

Nganh XHH so véi nganh Triét hoc dao tao tai HVBC&TT [H11.11.03.04]

Khoéa tot nghiép T6t nghiép T6t nghiép T6t nghiép T6t nghiép
2016 2017 2018 2019
Cac tiéu chi Nganh Nganh Nganh
.| Nganh | Nganh | Nganh .| Nganh .| Nganh
Triét i Triét Triét
XHH |Triet hoc] XHH XHH XHH
hoc hoc hoc
1. SO lugng sinh vién tot 19
‘A .. 44 47 39 73 36 34 23
nghiép (nguoi).
2. Ty 1é tot nghiép (%) (trén tong
s6 sinh vién duy tri dén cudi 93,61 | 94% | 100% | 85% | 80% | 72% | 74,2 | 48,7%
khod)
£ e Tta , 16 28
3;‘80 lu(_):n‘g nguoi khédo sat phan 26 20 48 73 A1 19
hoi (nguoi)
4. Ty 1€ sinh vién c6 viéc 12 19 29
ylesinhviencovicelim | o3 5o | g5, | 8750 | 95% | 95,19% [94.74%| S17° | 82
(%) (trong sO phan hoi)
4.1. Ty 1€ sinh vién co6 viéc la
Y SIMA VISR COVIEC M agon  61%  PB1%  [59%  B8%  P2%  PB2.5% [30%
ding nganh dao tao (%)
4.2. Ty 1€ sinh vién c6 viéc lam
: ) 67° 399 699 419 629 789
trai nganh dao tao (%). /o 4 o /o /o % |57,5% | 70%
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Bang 11.8: Poi sanh ty 1¢ ¢6 viéc 1am qua khao sat sinh vién da t6t nghiép

Nganh XHH HVBC&TT va nganh XHH dai hoc KHXHNYV [H11.11.03.05]

Céc chi sb Nganh XHH Nganh XHH
tai HVBC&TT tai PH KHXHNV
1. Tt nghiép ndm 2016 95% 100%
2. Tot nghiép nam 2017 95% 84,4%
3. Tét nghiép nim 2018 94,75% 91%
4. Tt nghiép nam 2019 82% 91%

Két qua khao sat co thé cho thy sinh vién sau t6t nghiép ctia nganh XHH trong
Khoa c6 viéc lam dat ty I¢ cao, ludn dat & muc tr khoang 90% tr¢ 1én (nam 2016 dén
nam 2018) va dat 82% ddi vai sinh vién tot nghiép nam 2019. Ti 1¢ nay kha tuwong
déng voi nganh XHH tai truong KHXHNV (dai hoc Quéc Gia Ha Noi): ¢c6 nam cao
hon, c6 nim thip hon nhung khong nhiéu. Sinh vién tét nghiép cac khoa gan day déu
phan hoi tot vé kha nang kién thirc va ky nang dap ing nhu cau cong viée, dic biét
sinh vién khoa t6t nghiép nim 2019 (diéu tra vao nam 2020 sau mot nim tot nghiép):
¢6 hon 80% v kién cho rang k¥ ning, kién thirc dap tmg phan 16n cong viéc.

Mic du ti 1& sinh vién ra trudng c6 viéc 1am cao, tuy nhién van con c6 nhiing sinh
vién lam trai nganh dao tao. Két qua khao sat gdn nhat vao nam 2020 (d6i véi sinh
vién t6t nghiép nim 2019) cho thdy mot trong nhing 1y do quan trong sinh vién chua
lam dung nganh do: co hdi viéc lam dung nganh nghé thip, mat khac co dén 35% sinh
vién muén thir sttc & nhitng cong viéc véi nhiéu co hoi hon, mic lwong hap dan hon,
ddng thoi mot i 1& dang chi ¥ (20%) sinh vién chura mudn di lam va van dang tiép tuc
hoc cao hon, hoc thém cac k¥ nang co ban khéc dé tang co hdi duoc tuyén dung vao vi
tri mong mudn.

pé tang ty 1¢ sinh vién c6 viéc lam va viéc lam ding nganh dao tao sau, Hoc
vién, Khoa chu quan va cac bd phan chuc ndng da td chtrc nhiéu cudc hop, hoi nghi dé
thao luan phan tich nguyén nhan va dé xuat cic giai phap khac phuc. Cac giai phap
duoc dé xuat dé giup ting ty 18 sinh vién ¢ viéc 1am sau tot nghiép dugc dé xuit, da
va dang dua vao thuc hién nhu sau:

- TO chlic cac toa dam, tu van dinh huéng nghé nghiép cho sinh vién
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[H11.11.03.06]

- Dan cé4c duong link tuyén dung sinh vién chuyén nganh XHH vé trang thong tin
ctia khoa va sinh vién khoa, Giéi thiéu cac don vi, co so tuyén dung chuyén nganh
XHH trén trang thong tin truyén thong cta khoa dé sinh vién tim hiéu, trang bi thém
cac kién thirc va k¥ nang mém phi hop v6i yéu cau nha tuyén dung nham chuén bj t6t
cho qua trinh tham gia tuyén dung khi tt nghiép [H11.11.03.07]

- Tang cuong gi6i thiéu va dan sinh vién dén cic co s tuyén dung chuyén nganh
XHH trong cac dot thyuc tap chinh tri xa hoi, kién tap, thuc hanh, thuc tap tbt nghiép dé
sinh vién 1am quen va bdi dudng cac k¥ niang thuc té can thiét. [H11.11.03.08]

- Tang cudng co hoi sinh vién toan trudong tham gia cac khoa boi dudng ki ning
mém nham tang co hdi co viéc lam cho sinh vién sau khi ra truong [H11.11.03.09].

- Pua cac thong tin tuyén dung co lién quan dén nganh dao tao cia HVBC&TT
1én cac muc thong tin pht hop (vi du nhu tuyén dung) tai trang web cia HVBC&TT
d¢ sinh vién chuan bi ra truong va cuu sinh vién tiép can va tham gia tuyén dung
[H11.11.03.10].

2. Piém manh

Hoc vién va Khoa dao tao ludn chu trong dén ting cudng kién thuc, k¥ ning va
co hoi nghé nghiép, tao diéu kién cho sinh vién nganh XHH rén luyén k¥ ning thong
qua nhiéu mon hoc chinh thirc, hoat dong ngoai khoa, tiép xuc voi thong tin tuyén
dung va nha tuyén dung dé dinh huéng ting cudng bdi dudng thém cac ning luc, k¥
nang va kién thirc dap mg cac nhu cau tuyén dung khac nhau, ting cudng co hdi viée
lam va thich img vé1 moi truong lam viéc ngay sau khi ra truong.

Ty 1¢ sinh vién nganh XHH ra truong hai 1ong véi kién thirc, k§ nang duoc dao
tao tuong ddi cao, ti 18 c6 viéc 1am sau 1 ndm 13 cao, luén & mirc trén 80% (trong tong
sd sinh vién da tot nghiép).

3. Ton tai

Do viéc lién lac v6i sinh vién dé ra truong con gap nhiéu kho khin (sinh vién
thay d6i dién thoai, hom thu lién lac), do vay thong tin khao sét sinh vién da ra truong
thu nhan duoc con chua dﬁy du.

Khoa va cac bo phan chirc ning cua trudng chua cé duge day du thong tin vé vi
tri 1am viéc, mutrc thu nhap trung binh...cta sinh vién sau tot nghiép, van con mot s6

sinh vién sau khi ra truong khong lién lac dugce dé tim hi€u thong tin vé viéc lam, do
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vay dan dén thong tin vé viéc 1am dung nganh nghé chua that diy du va chinh xac
hoan toan. Ngoai ra, ti 1& sinh vién ra truong lam trai nganh trong nhimg nim gan day
¢6 xu hudng ting cao trong két qua khao sat.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2021, TTKT&KDCLPT s& phdi hop chit ché véi Khoa XHH&PT cing
vo1 mang ludi cyu sinh vién, phong CTCT va hd tro sinh vién nhim tap hop duoc
thong tin va sé liéu ddy du hon vé sinh vién nganh XHH sau khi tot nghiép, trong d6
dic biét thong tin vé viéc 1am, kha ning dap Gmg yéu cau chuyén mon, k¥ ning cia
sinh vién ra truong. Trén co s& thong tin day du, phan anh chinh xac hon két qua dau
ra cia nganh XHH, céc bén lién quan s€ phan tich co s¢ dit liéu qua cac nam, tur d6 co
dugc nhitng giai phap hiéu qua trong cai tién chuong trinh day va hoc.

Khoa dao tao s& phdi hop v6i TTKT&KDCLDT xé4c dinh lai quan diém “lam
viéc dang nganh dao tao”, tir d6 trién khai cu thé trong phiéu khao sat, tranh hiéu 1am,
d6ng thoi pht hop voi xu thé méi hién nay (lam viéc lién nganh, 1am viéc da dang vi
tri gén vo1 nganh dao tao va cé thé van dung kién thic duoge dao tao trong cong viéc).

5. Tw danh gia:

Pat yéu cau cta tiéu chi: 5/7 diém

Tiéu chi 11.4. Loai hinh va sé lwong cdc hoat dong nghién ciru ciia sinh vién
dwoc xdc ldp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién chit luong

1. Mé ta

Nghién ctru khoa hoc (NCKH) ciia sinh vién nham gitip sinh vién lam quen véi
phuong phép va tu duy khoa hoc, vin dung tong hop nhitng kién thirc da hoc dé budc
dau gop phan giai quyét nhitng van dé khoa hoc do thuc tién cudc sdng va nghé nghiép
dat ra. NCKH sinh vién cling 1a co hoi dé sinh vién ap dung kién thtrc vao thuc tién,
tap duot va trai nghiém vai tro, trach nhiém déng gép va van dung kién thirc mang tinh
1y luan, 1y thuyét vao giai quyét cac bai toan thyc tién.

Nhan thirc 13 dugc tam quan trong cua NCKH trong sinh vién, HVBC&TT noi
chung va Khoa XHH & PT néi riéng di rat quan tim dau tu, phat trién NCKH trong
sinh vién da dang vé loai hinh, cha trong chét luong nghién ctru. Cuy thé, hoat dong
NCKH cua cén b0, giang vién cling nhu cia sinh vién HVBC&TT dugc xem 1a mdt

ndi dung quan trong cua chién lugc phat trién HVBC&TT va 1a trach nhiém cua giang
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vién tham gia huéng din khoa hoc sinh vién [H11.11.04.01]. Day ciing 1a mot ndi
dung trong tdm duoc dé cap dén trong Chién luoc phat trién khoa XHH&PT dén nim
2030 va tam nhin 2050 [H11.11.04.02].

Ngoai ra hoat dong NCKH cua giang vién, can bd va sinh vién HVBC&TT, bao
gdm ca nang luc nghién ctiru va khen thudng, ky luat ... dwoc quy dinh cu thé trong
Quy ché quan 1y hoat dong khoa hoc ban hanh vao nim 2011 va "Quyét dinh vé viéc
Ban hanh quy dinh tiéu chuin nang luc va dao dac trong cac hoat dong khoa hoc va
cong ngh¢ cua HVBC&TT" ban hanh nam 2017 [H11.11.04.03], [H11.11.04.04].

Hang niam Ban QLKH xay dyng ké hoach NCKH sinh vién va ra thong béo vé
cac khoa chu quan. Lanh dao khoa va hoi d@)ng khoa hoc khoa hop va dua ra cac dinh
huéng cac dé tai NCKH cho sinh vién, dong thoi ling nghe dé xuat tir cac nhom sinh
vién mong muén tham gia NCKH: chu dé nghién ciru, huéng nghién ciru, gido vién
huéng dan. Trén co so d6, hoi ddng khoa hoc khoa s& xét duyét cac dé xuat nghién ciru
tir sinh vién, dong thdi phan cong giang vién huéng dan cac nhom nghién ctru. Ban dé
xudt cac dé tai NCKH sinh vién nganh XHH s& dugc lanh dao khoa giri 1én Ban
QLKH. Trén co s¢ dé xuat cua khoa, Ban QLKH cing véi nha truong s& xét duyét, ra
quyét dinh va giri danh sach cac dé tai NCKH sinh vién vé khoa, thong bao dén sinh
vién va gido vién huéng din. [H11.11.04.05]. Nha trudong ludn danh sy quan tim dén
NCKH sinh vién, danh mot khoan kinh phi nhét dinh trich tir nguén thu hoc phi dau tu
cho cac NCKH sinh vién. Kinh phi nha trudng dau tw cho NCKH sinh vién ludn c6 xu
huéng ting, ndm sau cao hon so v6i nim trude trong 5 nim gan day [H11.11.04.06].

Trong giai doan 2016 — 2020, d3 c6 8 dé tai NCKH sinh vién nganh XHH lam
cht nhiém tham gia NCKH sinh vién véi 33 sinh vién tham gia. Ban QLKH két hop
v6i khoa chu quan thong qua thu ky khoa hoc va chi tich hdi déng khoa hoc khoa,
gido vién truc tiép hudng dan cing hd tro, thong tin, don ddc theo ddi, giam sat va tu
van NCKH cho sinh vién kip thoi, hiéu qua trudc, trong va sau khi thuc hién dé tai, xa
hoi hoa két qua nghién ctru [H11.11.04.07]. Mot sb cac thong ké chi s6 NCKH dugc
rt ra d6i sanh voi nganh Triét hoc (HVBC&TT) nhu sau [H11.11.04.08]:
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Bang 11.9: Pdi sanh sinh vién tham gia NCKH giai doan 2016 - 2020 dbi sanh
giita nganh XHH va Triét hoc

Cac chi s6 XHH Trict

1 |S6 lugng sinh vién 33 sinh vién 27 sinh vién
tham gia

2 | Sb dé tai nghién ctru 8 dé tai 7 dé tai

Céc nhom sinh vién NCKH cua nganh XHH thudc Khoa XHH & PT lu6n hoan
thanh dang tién do, bao vé ding thoi han, dac biét dugc hoi d6ng nghiém thu danh gia
cao vé phuong phap nghién ctru tin cdy va kha ning 4p dung cac giai phap vao thuc
tién ciing nhu l1am tai liéu tham khao trong qua trinh nghién ctru, hoc tap, gidng day
cho sinh vién chuyén nganh cac khoa sau. Pé tai NCKH cua sinh vién nim hoc 2016 -
2017 tham dy giai thuong sinh vién NCKH va doat gidi 3 toan qudc. Dé khuyén khich
va ¢ vil tinh thAin NCKH ciia sinh vién, Hoc vién ciling da kip thoi co quyét dinh khen
thuong thanh tich ctia nhom sinh vién doat giai nham khich 1¢ tinh than va lan toa tinh
yéu khoa hoc trong sinh vién [H11.11.04.09].

Pé nang cao chat lugng NCKH trong sinh vién phit hop véi yéu cau thyc tién, xu
thé phat trién va phu hop v61 nang lyc, nhu cau sinh vién, hang nam Hoc vién c6 td
chtrc hoi nghi khoa hoc sinh vién vo1 sy tham gia cua cac bén li€n quan, phong chirc
nang, lanh dao Hoc vién va dac biét 1a dai dién cdc nhém sinh vién da va s€ tham gia
NCKH. Hoi nghi tong két cong tac NCKH sinh vién, dong thoi trao d6i va ling nghe
nhitng chia sé, dong gop tir sinh vién va gido vién huéng dan, dai dién lanh dao ban
QLKH va tir d6 cung trao d6i giai phap thao g& kho khin, nang cao chat luong va thu
hat dong dao sinh vién tham gia NCKH [H11.11.04.10].

Két qua khao sat sinh vién nganh XHH vé hoat dong NCKH tir 2018 dén nay cho
thy ti 16 sinh vién cudi khod hai long voi co hoi tham gia NCKH c¢6 xu hudng ting
1én: tr 58,3% vao nam 2018 1én dén 75% vao nam 2019 va 69% vao nim 2020
[H11.11.04.11].

2. Piém manh

Céc quy dinh lién quan dén hoat dong NCKH sinh vién dugc ban hanh day du, rd

rang.
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Sinh vién nganh XHH yéu thich va hing thi voi tham gia NCKH, nam nao ciing
c6 it nhat 1 nhom sinh vién ding ky tham gia NCKH véi cac chu dé nghién ctu da
dang, két qua nghién clru c¢6 y nghia ly luén va thuc tién cao, dugc hoi d@)ng nghiém
thu danh gia tich cuec.

Kinh phi ddu tu cho NCKH sinh vién lién tuc ting nham gop phan khuyén khich
va nang cao chat luong NCKH trong sinh vién.

3. Ton tai

Ngudn kinh phi danh cho dé tai NCKH sinh vién mic du da duoc cai thién va
lién tuc ting trong nhimg nim gan dy, tuy nhién thuc chit van con han ché, dic biét
v6i nghién ctru x3 hoi hoc rat tén kém trong qua trinh thu thap thong tin.

Sinh vién nganh XHH van cha yéu tham gia vaio NCKH & pham vi trong trudng,
v6i nguodn kinh phi con han ché cua truong ma chua chi dong tim kiém cac ngudn
kinh phi cling nhu cac nghién ctru bén ngoai truong.

Ngudn kinh phi mic du c6 cai thién nhiéu so véi nhitng nim trude diy nhung
van con han ché do vay chua khuyén khich sinh vién dang ky va thuc hién nhitng dé
tai NCKH c6 quy md va c6 tim anh hudng.

Khoa chua tién hanh d6i sanh két qua NCKH cua sinh vién véi cac sinh vién
cung nganh dao tai co s¢ dao tao khac.

4. K¢ hoach hanh dong

Ttr ndm hoc 2021 - 2022, khoa XHH&PT sé& ting cuong tu van va thong tin, tu
van sém dén sinh vién vé hoat dong NCKH théng qua CVHT dé sinh vién c6 nhiéu
thoi gian tim hiéu va chuan bi cho viéc thanh 1ap nhém nghién ctru, chuan biy tuéng
nghién cuu.

Ttr naim 2021, khoa XHH&PT sé& 1én ké hoach két hop v&i doan thanh nién lay y
kién sinh vién vé thanh 1ap CLB NCKH sinh vién nham ting cudng trao doi, chia sé
va hoc hoi giira sinh vién, cyu sinh vién va giang vién vé phuong phéap va kinh nghiém
NCKH. Bén canh do6 cau lac b NCKH sinh vién ciling sé dinh huéng va hd tro tim
kiém ngudn lyc NCKH sinh vién bén ngoai trudng nham ting co hoi nhiéu sinh vién
cung dugc tham gia NCKH. Khoa s& dong vién GV tim kiém cac ngudn tién hay dé tai
dé cho SV tham gia nghién ctru, dic biét cac dé tai co tinh ing dung trong thyc tién

Khoa chu quan két hgp v&i TTKT&KDCLDT chu dong lién két va chia sé thong

tin v6i cac truong khac cing dao tao nganh XHH dé c6 thém céc thong tin d6i sanh vé
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NCKH sinh vién, tir ¢6 hoc hoi them nhiing bién phéap thuc ddy NCKH trong sinh vién
dat hi€u qua.

5. Tw danh gia:

Pat yéu cau cta tiéu chi: 5/7 diém

Tiéu chi 11.5. Mvec dp hai long ciia cdc bén lién quan dwoc xdc ldp, giam sdt
va doi sanh dé cdi tién chit lwong

Nhim dap tng yéu cau vé dam bao chit luong dao tao, trong d6 bao gém viéc
danh gia khach quan va thuong xuyén muc do hai long ctiia cac bén lién quan, Hoc
vién di thanh 1ap TTKT&KDCLDT (thang 1/5//2012) theo quyét dinh sb 876/Qb-
HVCT-HVQG. Trung tim 1a d¢au mbi trién khai hoat dong khao sat phan hoi ¥ kién
cac bén lién quan vé chat luong dao tao, déng tho1, chirc nang, nhiém vu cua
TTKT&KPCLPT ciing duge quy dinh cu thé ¢o lién quan dén trach nhiém thu thap
thong tin phan hdi cac bén lién quan phuc vu cong tac kiém dinh va dam bao chit
luong gido duc [H11.11.05.01]. Ngoai ra, Hoc vién ban hanh quy dinh vé xdy dung
CTDT trong d6 c6 quy dinh vé viéc 14y ¥ kién phan hoi cta cac bén lién quan quy dinh
vé xdy dung, cap nhat, danh gid CTDT vao nam 2018. [H10.10.01.02],
[H10.10.01.03].

Hoc vién d ban hanh Quy dinh khao st 1dy y kién phan hoi cac bén lién quan vé
chit lugng dao tao, quy dinh 1 cac ndi dung, muc dich, doi tugng, quy trinh léy v kién
phan hoi va trach nhiém cia cac bén lién quan.Tir nim 2018, cong tac dam bao chét
lugng (BDBCL) cuia Hoc vién da dugc trién khai mot cach déng bo, hé théng: Hoc vién
dd ban hanh Quy dinh vé dam bao chit luong gido duc, trong d6 xac dinh rd hé thong
DPBCL cua Hoc vién, cac ndi dung BPBCL va mirc do hai long cua sinh vién, cyu sinh
vién, gidng vién, can bg, nhan vién, nha tuyén dung lao dong dugc xac dinh, ddi sanh
va 1am can ci cai tién chét luong [H10.10.06.04]. Hang ndm Hoc vién trién khai céc
loai hinh khao sat nham do ludng mirc d6 hai long vé chat lugng dio tao cta cac bén
lién quan, bao gdm; [H10.10.06.05]

1. Khiao sat sinh vién theo hoc ky vé chat luong gid giang, mon hoc
[H11.11.05.06]:

Néi dung: Muyc tiéu, CBR cua hoc phan, ndi dung hoc phan, phuong phap day
hoc va kiém tra danh gia trong hoc phﬁn, o s& vat chat phuc vu hoc ph?m.

Poi tuwong: Toan bd sinh vién dang theo hoc tai HVBC&TT
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Phwong phdp: Pugc thyc hién qua phan mém QLDT.

Thoi diém: hang ky.

2. Khao sat sinh vién cudi khoa vé chat lugng dao tao [H11.11.04.11.DC]:

Ngi dung: CPR, ndi dung, ciu trac CTDH, phuong phéap day hoc, hoat dong
kiém tra danh gia, hoat dong hd tro dao tao, co s vat chat (thu vién, phong hoc, phong
thyc hanh, KTX, CNTT, trang thiét bi day hoc, v.v), moi truong day hoc, doi ngli nhan
vién hd trg dao tao.

Poi twong: Toan bd sinh vién trude khi tot nghiép

Phurong phdp: St dung Google form, guri phiéu qua email

Thoi diém: Két thiic nam hoc

3. Khéo sat Gidng vién, nhan vién vé chat luong dao tao va ché dd chinh sach
[H11.11.05.07]

Noi dung: CTDH, co s¢ vat chét, hoat dong day hoc va kiém tra danh gia, hoat
dong hd trg dao tao, moi truong day hoc, doi ngii nhan vién hd trg dao tao, ché do
chinh sach, thi dua khen thudng, v.v.

Poi twong: Toan bd can bd, gidng vién, nhan vién trong Hoc vién

Phwong phdp: St dung Google form, giri phiéu qua email

Thoi diém: Hang nam

4. Khao sat cyu sinh vién [H11.11.05.08]

Noi dung: Muc do dap img CDR, tinh trang vi¢c lam, CTDT

Péi twong: Toan bo sinh vién sau 1 nam tot nghiép

Phwong phdp: Goi dién thoai, giri phiéu qua email, giri phiéu truc tiép

5. Khao sat nha tuyén dung [H11.11.05.09]

Néi dung: Chit luong sinh vién t6t nghiép, nhu cau tuyén dung, kha ning tiép
can thong tin vé CTDT.

Poi twong: Cac nha tuyén dung sinh vién tot nghiép ding nganh hodc gan nganh

Phurong phdp: Goi dién thoai, giri phiéu qua email, giri phiéu truc tiép

Quy trinh khdo sdt ldy y kién phin héi dwoc thwe hién nhw sau [H11.11.05.02
DC]: Trung tim Khéo thi va kiém dinh chét luong dao tao 13 ddu mbi xay dung Ké
hoach hoat dong dam bao chat luong gido duc nam hoc, ké hoach khao sat phan hoi
cac bén lién quan; xay dung mau phiéu khao sat; ban hanh thong bao khao sat; t6 chirc

khéao sat cac bén lién quan véi cac phuong thie goi dién, gui phiéu qua email, gui
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phiéu tryc tuyén qua phan mém QLDT.

+ Cac Phong chuc ning, Khoa, B6 mén tham gia va phdi hop thuc hién cac hoat
dong khao sat thu thap thong tin phan hoi bao gdm céc ndi dung cong viéc: Phat hanh
thong bao tién hanh khao sat toi cac ddi twong khao sat. Riéng dbi voi khao sat sinh
vién t6t nghiép va nha tuyén dung thi Khoa chiu trich nhiém 1ap danh sach sinh vién
t6t nghiép va nha tuyén dung, phat va thu phiéu khao sat giri TTKT&KDCLDT dé xir
ly s6 liéu va viét bao cdo. Tir nam 2020, viée léy dit liéu khao sat cua sinh vién tot
nghiép chuyén tir Khoa sang TTK T&KDCLDT.

+ Céc phiéu khao sat dugc TTKT&KDCLDT ra soat va loai bo cac phiéu khong
dam bao tinh tin cay. S4 liéu sau khi duoc nhédp duoc lam sach va chu yéu duoc xu ly
don gian trén MS Excel ldy ra cac két qua théng ké phan hoi. Két qua khao sat duoc
phan tich dinh lugng theo thong ké mo ta (bao gdm ti 1& % va muc trung binh) va dinh
tinh (Phan tich cac ndi dung dé xuét, gbp y cia cac bén lién quan). Cac sb liéu thong
ké mo ta (Ti 1& % hai 1ong va murc trung binh) 13 co sé dé dbi sanh két qua khao sat
gilta cac ddi tuong va qua cac nim. Trén co so d6, TTKT&KDCLDT viét bao cao
téng hop két qua, bao cdo lanh dao Hoc vién va phan hdi t6i cac Khoa, phong, ban.

Duoi ddy la mot 56 56 liéu trich dan tir cdc cudce khao sat:

V& muc do hai 1ong cua sinh vién dbi voi CTPT, két qua khao sat dbi voi sinh
vién cudi khoa tong hop tir nim 2017 dén nam 2020 & bang dudi day. Diém sé danh
gia vé murc do hai long chay tir 1 dén 5 (twong tmg 1 1a rat khong hai 1ong; 2. Khong
hai 10ng; 3. Trung binh; 4. Hai long; 5 rat hai long). Két qua dudi day duoc tong hop ti
1¢ sinh vién tra 101 hai long va rat hai long (mutc 4 va 5) ciing nhu diém trung binh
danh gid murc d6 hai long cua sinh vién doi v6i timg tiéu chi.

Bang 11.10: Thong ké mirc hai long ciia sinh vién vé CTPT (Két qua KS sinh vién
cudi khoa vé chat lwong dao tao) [H11.11.04.11 DC]

2018 2019 2020
NOI DUNG Diém DPiém .

T]}/S TB/5 DPiém

Tilé diém Tilé diem | Tilé TB/5

1. Két qua diu ra 65.8 3.84 77.4 3.90 74.90 3.90
2.CTDT 55 3.66 74.7 3.90 73.10 3.90
3. Phuong phép day hoc 68.7 4 79.70 3.90 80.80 4.00
4. Kiém tra danh gia 55.6 3.59 76.6 3.80 77.40 3.90
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5. Co s& vét chét 67.1 3.82 778 | 390 | 8040 | 4.10
6. Hoat dong hd tro dao tao 52.8 3.62 741 | 390 | 74.10 | 3.90
7. D01 ngii nhén vién ho trg 50.3 3.6 777 | 390 | 8620 | 4.20
dao tao

Danh gid chung vé CTPT 61.1 3.72 844 | 400 | 84.60 | 4.00

Két qua danh gia tong hop & bang trén cho thay trong giai doan tir 2018 dén

2020 dam gia cua sinh vién cudi khod vé chat luong dao tao cac mat déu ¢ muc tich

cuc va ¢6 xu hudng dugc cai thién qua cac ndm, trong do6 cai thién rd rét nhat 1a mic

do hai long cua sinh vién véi CTDT, hinh thirc kiém tra danh gia va hoat dong hd tro

dao tao ciing nhur doi ngii nhan vién hd tro dao tao.

Bang 11.11: Thong ké mirc hai long ciia nha tuyén dung vé chét lwrong sinh vién

t6t nghiép (Nim khio sat 2020 (s6 lwgng NTD: 19) [H11.11.05.09]

2020
NOIDUNG Tilghailongva | 7 7
rat hai long biém TB/ tong 5 di€ém
Kién thirc chuyén nganh 100 4.27
K¥ nang chuyén nganh 100 4.21
Kién thirc nén tang 92 4.2
K¥ nang chung 98 4.28
tﬁhcailrﬁ chat ca nhan va nang luc 100 433
Mtrc do hai long tong thé 100 433

Két qua danh gia mirc d6 hai 10ng ctia nha tuyén dung cho thdy nha tuyén dung

c6 muc do hai long rat cao doi voi kién thuce, ki nang, pham chat cua lao dong dugc

tuyén dung 13 cyu sinh vién nganh XHH thuoc HVBC&TT, véi ti 1¢ hai long va rat hai

long déu dat trén 90%

Két qua danh gia mtrc do hai long cua cyu sinh vién vé CTDT (danh gia sau 12

thang ra truong), s6 liéu thu thap duoc dbi véi phan hdi cuu sinh vién XHH 33 (ra

truong nam 2017 va khao sat nam 2018), XHH 34 (ra truong nam 2018 va khao sat
nam 2019), XHH 35 (ra truong nam 2019 va khao sat ndm 2020) (ra trudong nam 2019

va danh gia sau 12 thang ra truong) duoc thé hién ¢ bang dudi day;
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Bang 11.12: Théng ké mirc d§ hai long ciia cwu sinh vién vé CTPT

[H11.11.05.08].
) XHH 33 XHH 34 XHH 35
NOIDUNG Diém TB/ | Piém TB/ | Piém TB/
tong 5 diem | tong S diem | tong 5 diém
1. Panh gia vé muc do dap ing muc tiéu chua danh chua danh
cua CTDT vd6i nhu cau cua thi truong lao gia gia 3.6
dong
2. Panh gia vé chuan dau ra CTDT 3,84 3,9 3.6
3. Panh gia vé ndi dung CTPT 3,66 3,9 3.6
4. Panh gia vé chu trac CTDT chua dinh | chua dénh 3.4
gia gia
5. Panh gia vé Phuong phap day hoc 4 3.9 3.7
6. Panh gia vé cong tac Kiém tra danh gia 3,59 3,8 3.6
7. Panh gia vé co so vat chat phuc vu dao 3,82 3,9 16
tao )
8. Panh gia vé doi ngii nhan vién phuc vu 3,6 3,9 36
dao tao )
9. Panh gia vé hoat dong hd tro dio tao 3,62 3,9 3.6
. A A x A 1a chua danh chua danh
10. Banh gia vé Hoat dong ho trg viéc lam i i 34
Panh gia chung vé CTPT 3,72 4 3.6

Nhin chung CTDT cua nganh XHH luén nhan dugc phan hdi tich cuc tr cyu sinh
vién vé cac midt danh gid, v6i diém trung binh danh gia luén dat & mirc 3,5 diém trung
binh/5 diém trd 18n, trong d6 phuong phap day hoc ciia doi ngii giang vién ludn nhan
duoc danh gia & muc tich cuc véi diém s trung binh cao nhét.

Két qua khao sat sinh vién vé chat lugng day hoc céac hoc ph?m duoc luu trir va
cong bd trén phan mém QLDT. Giang vién duoc cip tai khoan va mat khau truy cap
dé tiép can két qua va st dung lam cén cu dé diéu chinh cai tién chat luong day hoc,
ngoai ra két qua cling duoc giri vé khoa chil quan dé giang vién c6 thé tiép can thong
tin tir khao sat.

Ngoai kénh thong tin tir cdc cudc khao sat, Hoc vién cling st dung cac hinh thuc
khac dé thu thap thong tin vé sy hai long cta cac bén lién quan nhu: to chirc cic cude
ddi thoai v6i sinh vién, hoi nghi can bd cong nhan vién chic:

Hang nam, Hoc vién td chirc dbi thoai gitra 1anh dao Hoc vién véi sinh vién toan
truong [H11.11.05.10]. Hang thang khoa chul quan hop phan anh sinh vién vé1 dai dién

cac 16p, CVHT céc 16p va lanh dao khoa ling nghe phan hdi cta sinh vién lién quan
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dén chit luong CTPT va dua ra giai phap dé nang cao chat lugng CTDT
[H11.11.05.11], [H11.11.05.12]. Can bg, giang vién, nhan vién cling dugc bay té y
kién vé co s& vat chit, ché do chinh sach thong qua céac cudc hop hdi nghi CNVC cua
khoa va hdi nghi cong nhan vién chirc cudi nim cta nha truong [H11.11.05.13],
[H11.11.05.14].

Céc két qua khao sat va lay y kién phan hodi cia sinh vién cudi khoa, giang vién,
nhan vién, cuu sinh vién, va nha tuyén dung duoc chuyén vé khoa, phong ban 1am co
s& dé diéu chinh, cai tién chat lwong CTDH. Khoa str dung két qua khao sat phuc vu ra
soat, cAp nhat CTDT trén tinh than ling nghe ¥ kién phan hdi cua cac bén lién quan
[H11.11.05.15].

Trong giai doan danh gia, nham nang cao chét lugng day va hoc, Hoc vién da
thue hién cai tién, nang cdp co s& vat chat nham nang cao chat lugng dio tao va mic
d6 hai long cta cac bén lién quan. Hoc vién ciing di lién tuc bod sung kinh phi dau tu
nham cai tién chat lugng phong hoc, phong thuc hanh, thu vién, co s& vat chit khac
nhim dap tng nhu ciu day va hoc trong thoi gian qua [H11.11.05.16].

2. Piém manh

Pi xac 1ap dugc hé thdng cic bén lién quan, quy trinh, céng cu va phuong phap
dé tiép nhan phan hoi tir cac bén lién quan, trong d6 thuong xuyén thu thap phan hoi
vé sy hai 10ng cua cac bén lién quan thong qua nhiéu hinh thtrc khac nhau.

Mitrc d6 hai long ctia nhiéu bén lién quan: sinh vién (hién dang hoc va da tdt
nghiép ra truong), giang vién, can bd phong ban, don vi st dung lao dong dugc thu
thap, giam sat va ddi sanh giira cac ndm nham co6 cin ctr diéu chinh CTDH trong
truong hop can thiét.

Su hai long cua céc bén lién quan dugc danh gia & nhiéu mat, nhiéu noi dung,
dam bao thu thap dugc ¥ kién phan hdi chi tiét, da chiu va chinh xac nhit.

3. Ton tai

Y kién phan hoi vé su hai long ctia nha tuyén dung con han ché, do chua thu thap
day du dia chi cua cic nha tuyén dung. Mic du ciing dd c6 nhiéu hinh thire khuyén
khich nha tuyén dung tham gia tra 10 (email, goi dién ...) nhung s6 luong nha tuyén
dung tham gia vao khao sat danh gia mac d6 hai 1ong con han ché.

Nhiéu sinh vién sau khi ra truong thay dbi sb dién thoai va dia chi email, do vay
tiép can nhém nay con gip kho khin va chua tiép can dé lay thong tin khao sat cta
100% cuu sinh vién.

Hoc vién, khoa chua tién hanh doi sanh mirc dg hai long cta cac bén lién quan
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d6i voi CTPT cing nganh cta cac co sd khac do chua ¢ ngudn sb liéu d6i sanh.

4. Ké hoach hanh dong

Khoa 1én ké hoach xdy dung va dua vao hoat dong mang ludi cuu sinh vién hi¢u
qua hon nham duy tri méi lién hé véi cyu sinh vién va thu hat ddy da cuu sinh vién
tham gia vao cac khao sat dinh ky.

T nam hoc 2021, cin cit vao két qua khao sat tor cac bén lién quan,
TTKT&KDCLDT cin sém c6 bao cao tong hop nhimg két qua ndi bat gui cho 1anh
dao va cac khoa, phong lién quan qua dudng thong tin truc tiép (giri van ban vé cac
khoa, phong ban). Trén co s& nghién ctru két qua khao sat, khoa, phong ban cin c6
nhitng phan hdi vé két qua, co ké hoach hanh dong khic phuc nhitng han ché dugc
phan anh trong cac phan hoi mét cach cu thé, chi tiét hon

Lén ké hoach thuc hién d6i sanh cic két qua khao sat giita cic nganh trong
truong va gitra cung nganh dao tao nhung khéc co sé dao tao, tir d6 c6 cai nhin khach
quan hon vé nhitng wu diém va han ché cua nganh dao tao, dé& xuét bién phap khic
phuc hi¢u qua, triét dé.

5. Tw danh gia

Dat yéu cau cua tiéu chi & mirc 5/7 diém.

Két luan tiéu chuan 11

Nho su giam sat, hd trg thuong xuyén tir nhiéu bd phan cho sinh vién sé lugng
sinh vién thoi hoc /bao luu va ty 1¢ sinh vién t6t nghiép dung thoi gian, ty 18 sinh vién
c6 viéc lam sau tot nghiép luén dugc can bo 1anh dao, CVHT va giang vién trong khoa
nam rd, wu tién tim cac bién phap khic phuc trude mat va 1au dai.

Sinh vién tich cuc tham gia hoat dong NCKH, tham gia cac dé tai NCKH, sinh
vién sau khi tot nghiép c6 trinh do chuyén mon va ngoai ngi, tin hoc dap tmg yéu cu
thuc té, nhanh chéng c6 viéc lam boi kha niang thich ung cao voi thuc tién va nhan
dugc phan héi tich cyc tir cac nha tuyén dung.

Hoc vién da xac 1ap dugc hé théng cac don vi, quy trinh, cong cu va phuong
phap dé tiép nhan phan hoi tir cac bén lién quan. Mirc do hai long cia cac bén lién
quan da dugc Hoc vién, Khoa ghi nhan, giam sat viéc thyc hi¢n phan hoi thong tin,
dua ra nhiing ké hoach diéu chinh dé cai tién chat lwong

Tiéu chudn 11 ¢6 5 tiéu chi, cd 5 tiéu chi déu dat, diém trung binh 5/7
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KET LUAN

Viéc trién khai cong tac tu danh gia CTPT c6 ¥ nghia quan trong, day l1a dip dé
Khoa XHH&PT - HVBC&TT déanh gia chit lugng cac hoat dong cua Nha trudng, cia
Khoa. Qua do théy dugc mat manh mat yéu, mit ton tai trong cong tac quan ly, dao
tao, cac hoat dong chuyén moén cua Khoa. Trén tinh than do, Nha truong da ban hanh
quyét dinh s6 5062/ QD-HVBCTT ngay 16 thang 10 nim 2019 vé viéc thanh lap Hoi
ddng TPG CTPT nganh XHH. Viéc tién hanh cong tac tu danh gia CTDT duogc thyuc
hién mot cach nghiém tuc, ding quy dinh dam bao két qua danh gia chinh xéc, phan
anh dung thuc trang chat lugng CTDT cila nganh XHH. Cu thé:

Nhirng diém manh cia CTPT nganh XHH

Muc tiéu ciia CTPT duoc xac dinh 1& rang, phu hop véi sit mang va tdm nhin
cia HVBC&TT dugc thé hién trong cac van ban cua khoa, cia Hoc vién, phu hop voi
muc ti€u cua gido duc dai hoc quy dinh tai Luat GDPH va két qua khao sat cac bén
lién quan. Muc tiéu cia CTDT nganh XHH da xac dinh 1o rang cac muc ti€u chung,
muc tiéu cu thé va nhdn manh chat luong dao tao dap tmg nhu cAu ngay cang cao cia
xa hoi vé ctr nhan ¢6 chuyén mon vé nghién ciru, diéu tra XHH. CDR ciia CTDT dugc
thiét ké phat huy niang luc chu dong, sang tao ctia SV, dong thoi tao méi truong thuan
lgi cho SV giao luu, hop tac trong hoc tap, tim hiéu thong tin, nhan hd tro tir phia
giang vién hoic ¢b van hoc tap. SV qua dé co diéu kién phat trién kién thirc chuyén
moén, k¥ ning nghé nghiép ciing nhu dao dirc ca nhan lanh manh, tinh than tip thé va
ton trong ca nhan. CPBR dugc xay dung, ra soat, stra ddi, diéu chinh 2 nam 1 1an c6 su
tham gia dong gdp ¥ kién cua cac nha khoa hoc, SV va bén lién quan theo dinh ky va
duoc cong bd cong khai, rong rii qua cac hinh thirc va phuong tién khac nhau nhu trén
trang web cua trudng, trang fanpage ctiia Khoa dé cac ddi tuong thi sinh tiém ning, SV
ctia Khoa ngay tir nam thir nhat nam duoc.

Ban mo6 t& CTDT dugc cap nhat theo ding hudng dan cia BGP&DT va duoc
khoa xdy dung, ra soat, chinh stra, cAp nhat 2 nim mot 1an voi ddy du thong tin vé
CTDT. Ma tran tich hop cac khdi kién thirc, cdc hoc phan va CDR ciia chuong trinh
duoc thé hién rd trong ban mo ta CTDT. Pé cuong cac hoc phan (dé cwong mon hoc)
trong CTDT ciling dugc dinh ky bo sung, diéu chinh, cap nhat. Muc tiéu cua dé cuong
hoc phan hudng t6i CPR trong CTDT nganh XHH va phu hop vi CBR dugc cac dinh
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cho mdi hoc phan va dugc cong bd rong rai, cong khai. Ban mé ta CTDT, dé cuong
mén hoc dugc cong bd cong khai bang nhiéu hinh thirc va phuong phap da dang va
cac bén lién quan déu dé dang tiép can.

CTDH nganh XHH duoc thiét ké phu hop véi muc tiéu va CPDR ciia nganh vé kién
thire, k¥ nang, thai do (ndng lyc tu cha va chiu trach nhiém). Chuong trinh cé cAu trac
1 rang, hop 1y gitra cac khi kién thire, dam bao su can ddi gitra Iy thuyét va thuc hanh,
dam bao su can ddi gitta gid tr hoc va gio trén 16p nham dat dugc CPR trong CTDT.
Viéc thuc hién giang day, to chirc 16p hoc, kiém tra danh gia déu dugc Khoa XHH&PT
va giang vién truc tiép phu trach hoc phan thyuc hién theo hudng din va theo phuong
phép giang day trong timg hoc phan. CTDH nganh XHH c6 cau tric rd rang, hop 1y
giita cac khdi kién thuc, dam bao su logic vé cdu trac cho phép SV c¢6 kha ning tiép
nhan kién thirc cao nhat. CTDH dugc xay dung, ra soat, diéu chinh, cap nhat va cé
tinh tich hop dua trén két qua dénh gia cta cac bén lién quan (nguoi hoc, nha tuyén
dung, cac chuyén gia) va tham khao, cdp nhat CTDT cua cac truong cd uy tin

Muyc tiéu gido duc dugc tuyén bd o rang thé hién hién trong chién luge phat trién
cia khoa dya trén chién luoc phat trién Hoc vién va duoc thé hién 1o trong phuong
phap giang day, phuong phéap kiém tra danh gia, cac hoat dong nghién ctru khoa hoc
cua SV va duoc phé bién tdi cac bén lién quan. Cac hoat dong day va hoc da dang,
linh hoat, c6 nhiéu phuong phap day hoc tich cuc, nham dat dugc CPR cia CTDT.
Cac hoat dong day va hoc c6 tinh dinh huéng cao phu hop voi tinh hinh thyc tién
nham dat CBR vé kién thirc, ky nang, mirc d§ tu chu, tu chiu trach nhi€ém cua nguodi
hoc nhu da cong bd. Khoa tich cuc dong vién SV tich cuc hoc tap, tham gia nghién
ctru khoa hoc va céc hoat dong ngoai khoa nham thuc hanh, thuc tap thac dﬁy kha
ning hoc tip sudt doi cua ngudi hoc dong thoi tao co hoi tim kiém viée lam phu hop
cho SV sau khi tét nghiép.

Viéc t6 chire dao tao theo tin chi giup cho cach danh gia hoc phan duoc thong
bao rong rii, tao chi dong cho nguoi hoc, dong thoi gitip cho giang vién c¢6 ké hoach
danh gia va kiém tra cho phu hop véi timg loai hoc phan. Cong tac danh gia két qua
hoc tap thuc hién theo dung quy trinh kiém tra danh gia, dugc da dang hoa, dam bao
nghiém tic, khach quan, chinh xac, cong bang va phu hop vé6i hinh thire dao tao, muc
tiéu tirng hoc phan, phu hop v6i mac d6 CPR. Céac quy dinh vé dénh gia két qua hoc
tap cua nguoi hoc theo CTDT nganh XHH 1a 16 rang va dugc thong bao cong khai tdi
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ngudi hoc dam bao nghiém tac, khach quan, chinh xac, cong bang va phu hop véi hinh
thirc dao tao. Nha trudng di co diy du cac hé théng van ban lién quan dén viéc cong
b6 két qua chdm thi, xét tot nghiép va cap bang tot nghiép; ddng thoi tuan thu theo cac
quy dinh mot cach chit ché nén di han ché duoc sai sot trong qua trinh cung cap két
quéa hoc tap, van bang t6t nghiép. Hoc vién di ban hanh quy trinh giai quyét khiéu nai
rd rang va cong khai toi nguoi hoc thong qua nhiéu hinh thirc khac nhau nhim dam
bao quyén loi cho ngudi hoe khi ¢6 thic méc vé két qua hoc tap.

Poi ngil can bd, giang vién, nghién ctru vién, nhan vién cia khoa dam bao chat
lwong, ¢6 co cau twong ddi hop 1y dap tmg duge yéu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc
va cac hoat dong khac. Poi ngii nay duoc quy hoach (bao gom viéc thu hut, tiép nhan,
bd nhiém, bd tri, chdm dit hop ddng va cho nghi huwu) dap umg yéu cau dio tao,
nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong déng va dugc thyc hién cong
khai, dan chu, ding quy dinh. Viéc phan cong nhiém vy dam bdo chinh xac, phu hop
voi1 trinh d6 chuyén mon, kinh nghiém giang day, thanh tich hoc thuét va ky ning cua
giang vién. Viéc quan 1y theo két qua cong viéc va ghi nhan sy dong gdp ctia mdi ca
nhan tao dong luc phén d4u, hoan thanh tot nhiém vu chrfmg han nhu Hoc vién co
nhiéu cach thire danh gia niang luc can bo, giang vién, nghién cru vién va nhan vién &
nhiéu cip do khac nhau dong thdi co chinh sach cong nhan, dai ngd, nhim tao dong
luc va ho tro dao tao, khuyén khich d6i ngii hd tro dao tao, gidng vién, nghién ciru vién
giang day va NCKH ciing nhu hoat dong phuc vu cong dong. Ty 18 SV/GV dam bao
theo quy dinh dé dam bao chit luong ctia qua trinh dao tao. Nhiéu giang vién tham gia
vao nhiéu loai hinh NCKH khac nhau tir dé tai cap B9, cap co sé dén nhiing dé tai
phuc vu san xuat. Tt ca cac giang vién déu tham gia viét xuat ban cac bai bao trong
cac tap chi, hoi nghi co6 uy tin cd trong va ngoai nudc. Bén canh d6 doi1 ngii can bo thu
vién, phong thuc nghiém, CNTT va céc bd phan dich vu hd tro nguoi hoc du vé sb
lwong va thanh thao nghiép vu, dap tmg yéu cau thyc hién CTDT.

Hang ndm cong tic tuyén sinh ciia Nha trudng dugc thuc hién theo ding quy
dinh ctia Bo GD&DT va dugc cong bd cong khai trong toan xi hoi. Chinh sach tuyén
sinh c6 tinh lugng hoéa véi viée quy dinh cu thé vé sd diém tring tuyén, chi tiéu tuyén
sinh gitip nganh XHH c6 thé tuyén duoc thi sinh c6 két qua thi tuyén véi chat luong
t6t. Nha truong va Khoa di c6 quy trinh x4y dung tiéu chi va phuong phap tuyén chon
nguoi hoc cua nganh XHH trén co s& gop y cua cac bén lién quan. Trong qué trinh hoc

tap tai truong, ngoai viéc hoc tap theo CTDT, Nha truong, Khoa da co nhiéu hoat dong
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ngoai khoa, nghién ctru khoa hoc, hd trg SV tim hiéu vé viéc lam khi tdt nghié¢p, tu
van hd trg hoc tap gitp SV nang cao thanh tich hoc tap va co hoi tim kiém viéc 1am
khi ra truong. Do vay ngudi hoc dugc hoc tdp, NCKH va phat trién déy du ca vé thé
chét cling nhu tinh than trong mot moi truong dao tao thuan loi vé an ninh, an toan,
xanh, sach, dep.

Co s& vat chit, thiét bi cia Hoc vién ngay cang duogc déau tu theo hudng tao thuan
loi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va thoai mai cho ¢4 nhan nguoi hoc. SO lugng
phong lam viéc, phong hoc, phong hoi thdo, phong chirc nang hién c6 véi cac trang
thiét bj phu hop va ludn duogc cai tao stra chita da dap ung tt, c6 hiéu qua hon cho
cong tac dao tao, NCKH,... cua Nha truong noi chung va nganh XHH noi riéng. Ngoai
ra, Trung tim Thong tin Thu vién c6 nguodn tai liéu doi dao, phong phi. Hang nam
ngu6n tai liéu duoc bod sung déu dan, cap nhat dugc nhiing kién thirc méi nhat dé phuc
vu cong tac dao tao va NCKH cua cac nganh dao tao trong d6 c6 nganh XHH.

Két qua dau ra ctia ngudi hoc duoc dam bao chit luong tét. Khoa ciing di giam
sat viéc dat CDR, phdi hop v6i Trung tam khao thi va kiém dinh chat luong théng ké
ty 18 SV t6t nghiép thoi gian hoan thanh chuong trinh hoc, thoi gian tot nghiép trung
binh, ti 1& c6 viéc 1am ctia ngudi hoc sau khi tot nghiép (sau 6 thang, 1 nam, 2 nim...
thong qua cac kénh khac nhau),... véi két qua kha quan. Bén canh d0, cac hoat dong
NCKH cho SV duogc quy dinh voi trinh ty chat ché, dam bao phu hop véi muc ti€u
CDR cua CTDT nganh, phu hgp v&i cadc hudng nghién ctu vu tién ctia Hoc vién va
duogc 16n ké hoach hang nam, ciing nhu dugc tao moi diéu kién khuyén khich, hd tro
thuc hién dé tai. Ngoai ra, Hoc vién, Trung tdim KT & KBDCLDT phéi hop cung khoa
d3 xay dung hé thong thu thap va phan tich su hai long ctia cac bén lién quan, 13 co s&
quan trong cho viéc cai tién dam bao chit luong dao tao nganh QHQT.

Khoa XHH&PT va gido vién ¢ vén hoc tap c6 kinh nghiém, nhiét tinh va luon
hd tro kip thoi cho sinh vién, tao diéu kién cho SV hoan thanh cac diéu kién tot
nghiép, nang cao chat luong dao tao. Viéc phan hdi truc tiép cua SV duoc cha trong
ghi nhan ting thang thong qua cudc hop phan dnh SV dinh ky hang thang véi su co
mit cia dai dién BCN khoa, ¢ van hoc tap cac 16p, dai dién SV céc 16p. Cac van dé
ton dong, nay sinh dugc SV cac 16p tong hop, néu truc tiép. Ngoai ra ¢b van hoc tap
cling c6 mit bao céo tinh hinh cta 16p, cac van dé tong hop tir hop 16p. Trén co sé d6

lanh dao khoa dua ra cac bién phéap giai quyét triét dé.
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Nhitng ton tai cia CTPT nganh XHH

Viéc ra soat, diéu chinh va cap nhat myc tiéu cia CTDT chua léy duoc nhiéu v
kién cua cac bén lién quan. Bén canh d6, CDR ngoai ngit chuyén nganh cua mot sé SV
van chua dap tng cong viéc cta nha tuyén dung. Chua c6 diém nhan trong viéc tuyén
bd, phd bién CBDR CTDT t6i cac bén lién quan.

Ban mo ta CTDT qué dai dong, qué chi tiét, nhiéu thong tin triung lap véi CTDT.
Hé théng gido trinh in sach can duoc ting cudng hon, cac tai liéu tham khao qudc té
con han ché dic biét cac mon thudc khdi kién thire nganh, chuyén nganh. Vi¢c phé
bién ban mé ta CTDT va dé cuong chi tiét hoc phan trén website chwa dé dang trong
viéc tim kiém thong tin 1am giam hiéu qua ciia cong tac truyén thong.

Trong sb kiém tra danh gia trong dé cuwong chi tiét hoc phan hién nay con chua hop
ly dé dam bao CPR. Hoat dong tu hoc cuia SV ¢ mot s6 mot sb hoc phﬁn trong CTDH
chua phat huy duoc hét ning luc cua sinh vién. Su phdi két hop phuong phap day hoc
thuc hanh gitra cdc mén hoc thude khéi kién thirc giao duc chuyén nghiép con chua cao
dan toi viéc SV di thue hanh mon hoc chwa phat huy hét k§ nang duoc trang bi.

Viéc phé bién muc tiéu giao duc téi cac bén lién quan chua co diém nhén. Han
ché vé kinh phi nén vié¢c dua SV di thuc té mai chi gidi han tai nhitng khu vyc lan can
¢ Ha No6i. Con mot bd phan SV chua tich cuc tham gia vao hoat dong chung cua Khoa
va Hoc vién do yéu td khach quan nhu viéc SV vua hoc vura lam (lam thém khong
dung chuyén nganh, chuyén mén). Khong gian 16p hoi nho, ban ghé con ¢b dinh va
khong thuan tién cho viéc st dung da dang hoat dong giang day &p dung céc phuong
phap tich cuec.

Ty 18 hinh thirc kiém tra danh gia tric nghiém cudi ky con it dic biét cac mon dai
cuong. Trong s6 diém chuyén can chua hop 1y. Mic du cac quy dinh vé danh gia két
qua hoc tap cta ngudi hoc di duoc phd bién cong khai, dic biét giang vién phd bién
truc tiép vao dau mdi mon hoc, duoc dang tai trén website cia Hoc vién nhung lugng
truy cdp vao website ctia nguoi hoc con han ché. Phuong phap danh gia két qua hoc
tap truc tuyén chua dugc pho bién trong CTDT. Trong mét s6 thoi diém, do han ché
vé ha ting mang, viéc truy cap xem diém trén phan mém quan 1y két qua hoc tap bi
nghén gay kho khin cho ngudi hoc. Phan mém dao tao chua tich hgp duoc canh bao
ton dong ddi v6i ngudi hoc. Van con mot sé SV chua ndm 18 vé cac quy trinh, cac quy

dinh vé khiéu nai KQHT din dén qua thoi gian phuc tra, phuc khao.
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Vé cong tac can bd: Cong tac quy hoach con chua chil trong diing mirc ti sy can
dbi ty 16 nam/nir giang vién trong pham vi Khoa va Nha trudng cling nhu nguy co
hang hut doi ngli GV c¢6 kinh nghiém, c6 hoc ham PGS. Viéc thu hut cac img vién c6
trinh d6 cao nhu Tién si con gap rat nhiéu kho khan do chua c6 nhiing chinh sach uu
dai trong tuyén dung. Mic du ty 1& SV/GV dap g dung theo quy dinh, tuy nhién xét
mot cach chi tiét thi ty 16 ndy con c6 sy chénh 1éch 16n giita cac nganh nghé dao tao
trong khoa, Ngoai ra, mic du sé lugng GV ¢6 hoc vi TS ¢6 ting nhung, ty 18 GV ¢6
hoc ham hoc vi PGS can dugc bo sung. Trong nhitng nim gan déy, sb luong dé tai
NCKH cap co so, cap Bo, cip Nha nude con it, cac bai bao ding trén cac tap chi qudc
té con han ché va chu yéu 13 tip trung vao nhém cac GV da timg duoce dao tao & nudce
ngoai.

Chinh sach thu hat nhan vién hd tro con chua rd rang. Nhiéu vi tri nhan vién hd
trg trong Nha trudng con do cac giang vién kiém nhiém nhu doi ngii ¢d van hoc tap va
vi vay mirc d6 ho tro nguoi hoc 1a chua that sy sat sao do céac ¢ vén hoc tap van phai
thuc hién cong tac giang day tai truong.

P6i v6i ngudi hoc: Chinh sach tuyén sinh ciia nganh XHH van con mét sb ton
tai: hinh anh va thong tin vé nganh hoc, vé don vi dao tao 13 Khoa XHH & PT chua
duoc chi tiét, dﬁy du. Quy trinh giam sat tién bo hoc tap cua nguoi hoc con chua co su
phan dinh rd rang chic nang nhi¢m vu cua Ban QLDT va cua Khoa. Hoat dong khao
sat 14y ¥ kién nguoi hoc vé nhu cau, ndi dung va hinh thire hoat dong ngoai khoa, hoat
dong thi dua va cac dich vu hd tro SV khac chua dugc thuc hién déu dan hang nam.

V& co so vat chat: Hé thong ban ghé trong cac phong hoc con mang tinh ¢ dinh
nén chua dap ung day du cho cac hoat dong hoc tap nhoém, hoat dong hoc tap liy
ngudi hoc 1am trung tdm. Cong tac lién két, mé rong quan hé hop tac véi cac co quan
Thong tin - Thu vién, cac t6 chirc quéc té, cac NXB chua dugc phat trién manh. Hé
théng mang con chua déng b nén viée truy cip con kho khan.

Hién nay viéc nam bét cac thong tin vé ngudi hoc con gip nhiéu kho khan, chua
ndm bat dugc nhitng SV thoi hoc, tam ngirng hoc dang lam gi, ké hoach tiép tuc hoan
thanh chwong trinh hoc cia ngudi hoc nhu thé nao vi vy rat khé dé hd trg nhitng doi
tugng nay. Ciing viéc xac 1ap cac thong tin voi ngudi hoc da tét nghiép ciing gap nhiéu
kho khan.

Thong tin céng khai vé ti 18 tot nghiép, thoi hoc cia SV cing nganh XHH cua
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cac co s¢ dao tao khac trong nudc va qubc té han ché cong bod cong khai, do vy tinh
ddi sanh con han ché.

Ty 1& SV nganh XHH tot nghiép mudn so véi thoi gian chuan ciia CTDT 1a 4
nam. Mic du diéu nay la duogc cho phép, tuy thudc vao nang luc va ké hoach hoc tap
ctia sinh vién, tuy nhién qua phan tich cho thay cdc nguyén nhan phd bién: SV con gip
no mot sd moén hoc tr nam thir nhit, thi hai nhung chua bd tri hoc lai dugce do
vuéng/tring vé6i lich hoc da ding ky cho cac ky tiép sau do, lich kién tap, thuc tap.
Béan than SV chua chu dong dang ki hoc lai, hoc cai thién, bod sung kién thuc dé dat
CPR din dén nhiéu SV chua du diéu kién tot nghiép, kéo dai thoi gian hoc tap.

SV nganh XHH van chil yéu tham gia vao NCKH & pham vi trong trudng, véi
ngudn kinh phi con han ché cua truong ma chua chu dong tim kiém cac ngudn kinh
phi cling nhu cac nghién clru bén ngoai trudong.

Y kién phan hoi vé su hai long cta nha tuyén dung con han ché, do chua thu thap
day du dia chi cua cac nha tuyén dung. Mic du ciing dd c6 nhiéu hinh thirc khuyén
khich nha tuyén dung tham gia tra 161 (email, goi dién...) nhung sé lwong nha tuyén
dung tham gia vao khao sat danh gia mirc d6 hai long con han ché.

K¢ hoach hanh déng

Muc ti€u cua CTDT ciling s¢ dugc Khoa tiép tuc ra soat, hiéu chinh va cap nhat
trong giai doan tiép theo cho phui hop véi su phat trién ctia nganh nghé trén co so tham
khao cac CTDT trong nudc va nudc ngoai Tur nam 2021 tré di, Khoa XHH&PT sé:

- Tiép tuc phdi hop véi TTKT&KDCLPT ly ¥ kién phan hoi ciia SV, cyu SV
va cac nha tuyén dung vé cac nodi dung cu thé cua muc tiéu dé diéu chinh cho phu hop
v6i yéu cau phat trién trong timg giai doan.

- Pé dap tng nhu cau cua x4 hoi vé ning luc ngoai ngit, mot sé mon hoc chuyén
nganh do gido vién ctia khoa giang day sé thiic day viéc doc, nghién ciru tai liéu nude
ngoai ( phdi hop voi Thu vién tiép tuc cap nhat v6i cac ngudn tai liéu nudc ngoai )dé
SV duoc trang bi mot von tir chuyén nganh du dé khi ra truong dap tmg duoc yéu cau
cong viéc. Khoa s& ting cuong viéc trao doi hoc thuat bang tiéng Anh trong mot s6
mon hoc chuyén nganh.

- Phéi hop v6i Phong CTCT&HTSV, Ban QLDT xay dung ké hoach truyén
thong trong d6 nhin manh muc tiéu gido duc va CDR cua chuong trinh dao tao.

- Phéi hop voi Ban QLDT, Trung tam khao thi kiém dinh chat luong to chirc toa
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dam dua ra ban mo ta CTPT cia nganh dap tng yéu cau cia Bo GDDT, theo hudng
ngan gon, xtc tich; d¢ xuit diéu chinh trong sé diém chuyén can ting tir 10% 1én 20%.

- TH chtrc cac budi sinh hoat chuyén mon nham chia sé cach thire kiém tra, giam
sat, danh gia hoat dong ty nghién ctiru cua SV mdt cach cu thé, thuong xuyén nham
phat huy tdi da hiéu qua dat dwoc CDR ciia viéc SV tyr nghién ctru trong mdi hoc phan.
DPéng thoi xay dung ké hoach thuc hanh dbi voi cac moén hoc thude khéi kién thirc
gido duc chuyén nghiép, déng thoi xay dung mang ludi cac co sé cho SV di thuc dia

- Tiép tuc mo rong mang ludi cyu SV, lién két vai cac don vi tuyén dung dé tim
ngudn thong tin vé viéc 1am phu hop véi nganh hoc ding tai trén trang page cta khoa
gitip cho SV vira ¢6 co hoi thuc hanh nghé nghiép vira ¢6 co hoi ting thu nhap.

- V6i ting mon hoc, giang vién cua Khoa s& tién hanh khao sat ¥ kién nguoi hoc
trudc va sau khi két thic mon hoc dé kip thoi nam bat duge nhu cau, phan hdi vé noi
dung, phuong phéap giang day dé diéu chinh cho phu hop.

- TTKT&KDCLDT, Ban QLDT, Khoa XHH&PT (cb van hoc tip va giang vién)
ting cudng théng bao cong khai cho SV qua cac kénh thong tin nhat 1a website dao tao
cua Hoc vién va thong qua email SV do Hoc vién Cép.

- C6 vén hoc tap ctia khoa tang cudng phd bién cac quy dinh vé khiéu nai KQHT
cho sinh vién.

Ngoai ra, tr nam 2021:

- Vin phong ¢ ké hoach hoan thién giao dién Website.

- Nha truong, ban chi nhiém khoa va giang vién phéi hop mo rong mdi quan hé,
x4 hoi hoa tim cac ngudn kinh phi hd tro cho cac hoat dong trén.

- Hoc vién, TTKT&KDCLDT, Ban QLPT phéi hop véi cac khoa giang day céc
moén dai cuong xdy dung ngan hang cau hoi tric nghiém véi ty 16 phu hop dap tGng tot
CDbR.

- Ban QLDT, TTKT&KDCLDT dé xuat didu chinh trong sd diém chuyén can
tang tir 10% 1én 20%.

- Hoc vién c6 quy dinh b sung hinh thirc, phuong phéap kiém tra, ddnh gia két
qua hoc tap truc tuyén mot cach chinh thirc.

- Hoc vién dau tu thém mdy chi, nang cip dudng truyén Internet va hoan thién
phan mém chuyén dung cho cic hoat dong lién quan dén luu trir két qua hoc tap va

hoat dong dao tao.
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Khuyén khich GV tich cuc ding ky tham gia dé tai cip B0, cap Nha nudc, viét
nhiéu bai bao c6 ham luong khoa hoc cao dé dang trén cac tap chi qudc té dong thoi co
co ché, chinh sach hd trg dong vién, khen thuong kip thoi cac GV ¢o nhiéu thanh tich
trong NCKH.

Thue hién diéu chinh, bd sung hinh anh va thong tin chi tiét vé nganh XHH; mdi
giang vién 1a mot tuyén truyén vién cho nganh XHH.

Ban QLPT phdi hop véi Khoa ra soat lai quy trinh giam sat s tién bd ctia ngudi
hoc dé phan dinh r6 rang chirc ndng, nhi¢m vu.

Phong Cong tac chinh tri & hd tro SV phdi hop véi Vian phong Dang - Poan thé
va cac Khoa chuyén mén duy tri thuong xuyén va phat trién hoat dong tu van hd tro
hoc tap, rén luyén va cac hoat dong ngoai khoa trén co s khao sat 1iy y kién nguoi
hoc hang nam dé giup ngudi hoc cai thién két qua hoc tap, c6 duogc viéc lam dung
nganh nghé khi tot nghiép ra truong.

Phong Quan tri can c6 ké hoach nang cap hé thong ban ghé trong mot sé phong
hoc dé phu hop thém cho cac hoat dong tap tich cuc.

Trung tim Théng tin - Thu vién Nang cap thém mot sé module ctia phan mém
Thu vién dién tir Kipos: vé cong tac bd sung, thong ké tai liéu... Bb sung co so dir
liéu, tai lidu tiéng nudc ngoai; tiép tuc xay dung kho tai nguyén sb.

Ban d4o tao 1én ké hoach ra soat dinh ky danh sach SV thudc dién canh bao hodc
danh sach SV ton dong, cac van dé ton dong theo hé thong va gui dinh ky vé khoa theo
thang (hodc 2 thang/lan) thay vi theo hoc ky va theo nam hoc dé ¢ van hoc tap va
khoa chu quan nam bét, tu van va hd trg SV hiéu qua hon. Ban quan 1y Pao tao, Trung
tam KT - KDCLDT va khoa cht quan tich cuc trao ddi thong tin véi cac co sd dao tao
khac dé c6 cac thong tin dbi sanh kip thoi, gitp Hoc vién c6 thém kénh thong tin dé
danh gia va cai tién chat luong.

Khoa XHH&PT s& phdi hop véi doan thanh nién mé thém cac budi tuw van SV vé
phuong phap hoc dai hoc nham gitap SV khong bi thi truot va no nhidéu mén tir nim hoc
dau tién, phdi hop mé cac cau lac bd Tiéng Anh cho ngudi mat gbe hodc cac dién dan
trao d6i phuong phap hoc tiéng anh, tiéng trung cho SV ning cao trinh d6 ngoai ngi,
tang cudng co hoi sém dat chuin ngoai ngit gitp ra trudng dung han.

C6 vén hoc tap cac 16p 1én ké hoach sém tu vin cho SV (tir nam th nhat) vé xdy
dung 10 trinh va ké hoach hoc tap nham chu dong tich luy du tin chi, du hoc phén va

dat cac CDR dé som ra truong ding han.
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Khoa sé& ting cudng tu van va thong tin, tw van som dén SV vé hoat dong NCKH
thong qua cb van hoc tap dé SV ¢6 nhiéu thoi gian im hiéu va chuén bi cho viéc thanh lap
nhém nghién ctru, ¥ tuong nghién ctru.Lén ké hoach két hop véi doan thanh nién lay y
kién SV vé thanh 1ap CLB nghién ciru khoa hoc SV nham ting cudng trao doi, chia sé va
hoc hoi giita sinh vién, cyu SV va giang vién vé NCKH.

Khoa 1én ké hoach xay dung va dua vao hoat dong mang ludi cyu SV hi€u qua
hon nham duy tri méi lién hé v6i cuu SV va thu hit ddy du cyu SV tham gia vao cac
khao sat dinh ky.

Can ctt vao bo Tiéu chuan kiém dinh chét luong CTDT do BGD&DT ban hanh,
tong hop két qua danh gia cua 11 tiéu chuan gom 50 tiéu chi, Hoi dong tu danh gia
CTDT nganh XHH, HVBC&TT nhan thiy ca 50 tiéu chi déu dat. Két qua cu thé cua

ting tiéu chuan va tiéu chi duoc thé hién trong bang tong hop sau:
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PHU LUC

Bang tong hop két qua ty danh gia CTPT danh gia theo Thong tw 04/2016

BANG TONG HQP KET QUA TU PANH GIA CTPT
PANH GIA THEO THONG TU 04/2016-

Tén co s& gigo duc: Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén
Tén CTEE: XEHEI
Ma CTBT: 7310301

Thang danh gia

Téng hop theo tiéu chuin
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Tiéuchi 5.3

Tiéu chi 5.4
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Tiéu chi 5.5
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Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6
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Tiéu chi 6.7
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o
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Tiéu chuan 7

Tiéuchi 7.1
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Tiéu chi 7.2

W

Tiéu chi 7.3 3
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Tiéu chi 7.4 5

Tiéu chi 7.5 3 >

Tiéu chuan 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3 6 3 100

Tiéu chi 8.4

DA

Tiéu chi 8.5

Tiéu chuén 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3 5,6 S 100

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5 ’

N | | [N

Tiéu chudn 10 4,83

Tiéu chi 10.1 5

Tiéu chi 10.2 4

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

W (b [ (i

Tiéu chi 10.6 6 100

Tiéu chuin 11

Tiéuchi 11.1

Tiéuchi 11.2

Tiéu chi 11.3 2 5 100

Tiéuchi 11.4

W [ b | [

Tiéuchi 11.5
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0 ~ COSODULIEU ‘
KIEM bINH CHAT LUQNG ’CHU’ON G TRINH PAO TAO
Thoi diém bao cdo: Tinh dén ngay ...... I /20....

I. Thong tin chung vé co sé gido duc

1. ’ Tén co s gido duc (theo Quyét dinh the‘}nh 1ap)

Tieng Viér: Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén

Tieng Anh: Academy of Journalism and Communication

2. Tén viét tat ctia co so gido duc

Tieng Viét: HVBC&TT

Tieng Anh: AJC

3. Tén trudc day (néu co): Truong Tuyén gido Trung wong, Truong Pai hoc Tuyén gido,
Phén vién Bao chi va Tuyén truyén

4. Co quan/Bo chii quan: Hoc vién Chinh tri Quéc gia Ho6 Chi Minh

5. Dia chi: 36 Xuan Thuy, Cau Gidy, Ha Noi

6. Thong tin lién hé: ,

Dién thogi: (024)37.456.963 So fax: (024)37.548.949

E-mail: website@ajc.edu.vn
Website: https://ajc.hcma.vn/Pages/default.aspx

7. Nam thanh 13p co s& gido duc (theo quyét dinh thanh 1ap): 1962 (Nghi quyét 36 NQ/TW)
8. Thoi gian bat dau dao tao khoa I:

9. Thoi gian cap bang tot nghi¢p cho khoa I:

10. Loai hinh co s¢ gido duc: Cong lap

II. Thong tin chung vé don vi thue hién chwong trinh dao tao
12. Tén Khoa/Bo mén thuc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh 1ap)
- Tiéng Viét: Khoa X3 hoi hoc va Phat trién

- Tiéng Anh: Faculty of Sociology and Development

13.  Tén viét tit cia Khoa/Bo mon thuc hién CTDT:

- Tiéng Viét: Khoa XHH & PT

- Tiéng Anh: FSD

14.  Tén trude day (néu c6): Khoa XHH

15. Tén CTDT: Chuong trinh dao tao cu nhan nganh Xa hoi hoc
- Tiéng Viét: Khoa Xa hoi hoc

- Tiéng Anh: Faculty of Sociology

16. Ma CTDT:

17. Tén trudc diy ciia CTDT (08U CO): v,
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18. Pia chi ctia Khoa/Bo mén thyc hién CTDT: Tang 9, Nha A1, Hoc vién Béo chi & Tuyén
truyén

19. S dién thoai lién hé: (024)37456963, may 1é: 814-5

20. E-mail: khoaxahoihoc@ajc.edu.vn

Website: https://ajc.hcma.vn/tintuc/Pages/tin-tuc-su-kien.aspx?ItemID=3407

21. Nam thanh 1ap Khoa/Bo mén (theo Quyét dinh thanh lap): 1994 (475 /QD-TC)

22. Thoi gian bét dau dao tao khoa I (cua CTDT): 1994

23. Thoi gian cap bang tot nghiép cho khoa I (cia CTDT): 1998

II1. Giéi thiéu khai quat vé don vi thwe hién chwong trinh dao tao

24. Khai quat vé lich st phat trién, tom tit thanh tich noi bat cua don vi thuc hién CTDT

* Céc giai doan phat trién

- Pau thap ky 1980: Thanh lap T6 bo mon X4 hoi hoc thude Khoa kién thic Bé tro, gé)m 09
can bd giang vién, giang day cac mon Xa hoéi hoc, Tin hoc va Dan s6 hoc.

- Ngay 8/2/1992: T6 bo mon X4 hdi hoc tach ra Khoa kién thire BO trg, dé chuan bi chuong
trinh dao tao cir nhan xa hoi hoc.

- Ngay 20/8/1994: Khoa Xa hoi hoc dugc thanh 18p voi 11 giang vién.

- Ngay 3/10/1994: Bit dau dao tao khoa ddo tao ctr nhan Xa hoi hoc dau tién gdm 42 sinh
vién tai Ha Noi va tiép theo 1a cac 16p tai chirc tai An Giang, Pong Thap, Yén Bai, Ca Mau.
- Nam 1998: Cac kho4 sinh vién ctr nhan dau tién tot nghiép.

- Nam 2004-2014: Khoa ¢6 3 t6 bd mon: Ly luan chung vé XHH, XHH chuyén bi¢t va Dan
s6, Gidi va Truyén thong.

- Nam 2012: Khoa mé thém chuyén nganh dao tao ctir nhan Cong tac xa hdi.

- Nam 2013: Tuyén sinh khoa cao hoc Xa hoi hoc dau tién.

- Nam 2014-2019: Khoa c6 3 t6 bd méon: Ly luan XHH, XHH chuyén biét va Cong tac xa
hoi.

- Nam 2018: Khoa X3 hoi hoc doi tén thanh Khoa Xa hoi hoc va Phat trién gém 15 can bd
giang vién.

- Nam 2020: C6 Truong Khoa, 2 Pho truéng Khoa va khong con to bo mon.

* Tong s6 nganh dao tao: 2 nganh (Xa hoi hoc va Cong tac X4 hoi)

* Quan h¢ hop tac:

- Hop tac voi cac cac co s dao tao va nghién ctru trong nudc trong cac hoat dong dao tao,
nghién ctru khoa hoc nhu: Vién Xa hoi hoc & Phat trién -Hoc vién Chinh tri Quéc gia H Chi
Minh, Khoa Xa hoi hoc — Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hdi va Nhan van, Vién Xa hoi hoc,
Vién Nghién ctru Gia dinh va Gidi -Vién Han 1am Khoa hoc Xa hoi Viét Nam, Vién nghién
ctru thanh nién-Hoc vién Thanh thiéu nién Viét Nam, Vién nghién ctru Phat trién Xa hoi,
Vién nghién ctru Kinh té, X hoi va Méi trudng, v.v...

- Hop tac voi cac co s dao tao, nghién ctru tai nude ngoai trong cac hoat dong nghién ctru,
dao tao, héi thao, thuc tap, thuc té danh cho can b giang vién va sinh vién: UNFPA, Vién
Friedrich-Ebert-Stiftung FES (Puc), CIRAD, ARENA, Qui Ford, v.v...

* Thanh tich ndi bat:

Danbh hiéu thi dua:
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Nam Danh hi¢u thi dua S6, ngay, thang, nim ciia quyét dinh cong nhan
danh hiéu thi dua; co quan ban hanh quyét
dinh

2012-2013 | Tap thé lao dong xuat sic Quyét dinh s6: 2775 QD/HVBC&TT
Ngay 29/07/2013.

2013-2014 | Tap thé lao dong xuat sic Quyét dinh s6: 3165 QB/HVBC&TT
Ngay 18/07/2014.

2014-2015 | Tap thé lao dong xuat sic Quyét dinh s6: 2721 QB/HVBC&TT
Ngay 21/07/2015.

2015-2016 | Tap thé lao dong xuit sic Quyét dinh s6: 3144 QB/HVBC&TT
Ngay 18/7/2016.

2016-2017 | Tap thé lao dong xuit sic Quyét dinh sb: 19/QD-HVCTQG
ngay 09/01/2018.

2017-2018 | Tap thé lao dong xuit sic Quyét dinh sb: 93/ QP-HVCTQG
Ngay 10/01/2019.

2018-2019 | Tap thé lao dong xuat sic Quyét dinh sé: 6911/ QP-HVCTQG

, Ngay 30/12/2019.
Co thi dua cap bo:

Nam Danh hi¢u thi dua S6, ngay, thang, nim ciia quyét dinh cong
nhan danh hiéu thi dua; co’ quan ban hanh
quyét dinh

2014-2015 | Cor thi dua cap bd Quyét dinh s6: 2721/ QP-HVCTQG
Ngay 21/07/2015.

2018 Co thi dua cap bo Quyét dinh s6: 93/ QD-HVCTQG
Ngay 10/01/2019

Hinh thtc khen thuong: Bang khen cap B9, Bang khen ctia Thu tudng Chinh phu, Huan

chuong céc loai

Nam Hinh thirc khen thuéng S6, ngay, thang, nim cia quyét dinh khen
thwéng; co quan ban hanh quyét dinh
2014 Gidy khen Quyét dinh s6: 3165 QP/HVBC&TT
Ngay 18 /07/2014.
2015 Co thi dua cip Bo Quyét dinh sd: 2721/ QD-HVCTQG

Ngay 21/07/2015.
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2016 Gidy khen Quyét dinh s6: 3144/QB/ HVCTQG ngay
18/7/2016

2017 Giay khen Quyét dinh sé: 19/ QD-HVCTQG
ngay 09/01/2018.

2018 Co thi dua cap Bo Quyét dinh sé: 93/ QP-HVCTQG
Ngdy 10/01/2019

2019 Giay khen Quyét dinh sé: 6911/ QP-HVCTQG
Ngdy 30/12/2019.

25. Co cu to chtrc hanh chinh cua co s& giao duc va don vi thyc hién CTDT dén nam 2019.

Truong khoa
Céac pho khoa
A 4 A 4 A 4
T6 bo moén Ly luan XHH T6 bd moén X4 hoi hoc T6 bo mon Cong tac xa
chuyén biét hoi

26. Danh sach Ban lanh dao co s¢ gidao duc va danh sach can b lanh dao chu chdt cua don
vi thuc hién CTDT.
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(Riéng Ban lanh dao don vi thwc hién CTDT ghi ddy dii cd cdp trieong, phé, con lai cdc bg phin khdc chi ghi cdp truecng).

TT | Cacbg phén Ho va tén N.am Hoc v, c'hu’c Dién thoai Email
sinh danh, chirc vu
Ban lanh dao co
s¢ giao duc
1 Luu Van An 1962 | PGS.TS. Quyén 0904186034 | Luuvanan@ajc.edu.vn
Ban giam ddc Giam doc
2 Pham Minh Son 1968 | PGS. TS. Pho 0912778171 sonloanthu@yahoo.com
Giam déc
3 Nguyén Thi Trudng 1978 | PGS. TS. Pho 0904997876 Nguyenthitruonggiang@
Giang Giam dbc ajc.edu.vn
Don vi thuc
hién CTDT
L. Lanh dao chu
chdt cua don vi
1. Luu Hong Minh 1961 | TS. Truong Khoa | 0913043663 | Minhpvbctt@gmail.com
2 Nguyén Thi T6 Quyén | 1968 | PGS. TS. Pho 0947087898 | Nguyentoquyen_ 68@yahoo.com
Truéng khoa
3 Pham Huong Tra 1979 | PGS. TS. Pho 0912219786 | PhamHuongTra@ajc.edu.vn
Truong khoa
II. | Céc to chirc
bang, Boan TN,
Cong doan, Ho1
1. | Van phong Bang May 1¢ 312 vanphongdanguy@ajc.edu.vn
uy
2. | Cong doan Nguyén Xuan Phong PGS.TS. Chu tich | 0904030372 | phonghvbc@gmail.com
Truong
2. | Van phong Poan | Thai Hong Dt 1982 | ThS. Bi thu 0904584137 | thai.duc1982@gmail.com
Thanh nién
III. | Céc phong, ban
1. | Ban T6 chitc can | Ha Huy Phuong PGS.TS. Truéng | 0913344645 | huyphuongkxb@gmail.com
bd ban
2. | Ban Quén 1y Pao | Tran Thanh Giang PGS.TS. Truéng | 0984927397 | tranthanhgiang@ajc.edu.vn
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tao ban

3. | Ban Quan ly Nguyén Puc Luin PGS.TS. Truéng | 09888345268 | luanvfu@gmail.com
Khoa hoc ban

4. | Ban Ké hoach— | Tran Xuan Ban
Tai chinh

5. | Ban Hop tac Vi Thanh Van 1982 | TS. Trudong ban 0906001008 | vanvuajc(@gmail.com
quéc té

6. | Ban Thanh tra Nguyén Thi Hai Yén TS. Trudng ban 0837353188 | hoangyendu@yahoo.com

7. | Van phong Vii Qubc Cuong 1974 | ThS. Chéanh Van | 0968855859 | Quoccuong74@gmail.com

phong

8. | Trung tdm Khao | Nguyén Thi Ngoc Hoa | 1976 | Giam doc 0936689969 | Ngochoaajc1976(@gmail.com
thi va Kiém dinh
chat lugng dao
tao

9. | Phong Quantri | Nguyén Thi Hong Mén Trudng phong 0984235499 | missajc@yahoo.com.vn
va Quan ly Ky
tuc x4

10. | Phong Cong tdic | Pham Tuyén Trudng phong 0988891979 | phamtuyenajc@gmail.com
Chinh tri va Hd
trg sinh vién

IV. | Cac bd mon

1. |Lyluanva Luu Hong Minh 1961 | TS. Truoéng Khoa | 0913043663 Minhpvbctt@gmail.com
phuong phap

2. | Congtacxa hoi | Nguyén Thi T6 Quyén | 1968 | PGS. TS. Pho 0947087898 Nguyentoquyen 68@yahoo.com

Trudng khoa

3. | Xahoi hoc Pham Huong Tra 1979 | PGS. TS. Phé 0912219786 PhamHuongTra@ajc.edu.vn

chuyén bi¢t Trudng khoa

(Kéo dai Bang biéu theo quy mé ciia don vi thuc hién CTPT)
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27. Cac nganh/chuyén nganh dao tao cua don vi thyc hién CTDT:
S6 lwong chuyén nganh dao tao tién si: 0
S6 lwong chuyén nganh dao tao thac si: 01

Sd lugng nganh dao tao dai hoc: 02
S6 luong nganh dao tao cao dang: 0
S6 luong nganh (chuyén nganh) dao tao khac (dé nghi néu rd): 0

(Don vi thuc hien CTDT can cé co sé dir lidu cac nganh, chuyén nganh dao tao theo

bdc hoc dé cung cdp thong tin cho muc 27).
28. Céc loai hinh dao tao ctia don vi thuc hién CTDT (danh diu x vao cic 6 trong (ng)

Chinh quy

Khoéng chinh quy

Tu xa

Lién két dao tao voi nudc ngoai
Lién két dao tao trong nudc
Cac loai hinh dao tao khac (néu c6, ghi 10 tung loai hinh)
29. Toéng sb cac nganh dio tao : 02

Co

Khong

IV. Can b, gidng vién, nhan vién cia don vi thuc hién chwong trinh dao tao
30. Thong ké s6 lugng can bo, giang vién va nhan vién cia don vi thyc hién CTDT

TT Phén loai Nam Nir | Tong sb
Can bj co hiru' 3 10 13
I t,
Trong do:
1.1 | Can b trong bién ché 3 10 13
12 Can b§) hop dong dai han (tir 1 ndm trd 1én) va 0 0 0
' hop dong khong xac dinh thoi han
Cac can by khac 0 0 0
II Hop dong ngan han (duéi 1 nam, bao gdm ca
giang vién thinh gidng?)
Tong s6 3 10 13

(Don vi thuc hién CTPT can co co so dir liéu vé can bo cua don vi, bao gom ca co
hitu va hop dong ngan han. Twr co so dir liéu lay ra cac thong tin trén).

31. Théng ké, phan loai giang vién

TT

Trinh d0, hoc vi,

SO

GV co httu

GV GV

IC4n bo co hitu 1a can bd quan ly, giang vién, nhan vién trong bién ché va can bd hop ddng dai han (tir 1 ndm tré

1€n) hoac can bd hop déng khong xac dinh thoi han theo quy dinh ctia Luét lao dong sua ddi.
2Giang vién thinh giang 1a can bd & cac co quan khac hodc can bo nghi huu hodc dién ty do dugce don vi thuc

hién chuong trinh dao tao moi tham gia giang day theo nhing chuyén dé, khoa hoc ngén han hoic theo cac hoc
phan, thong thudng duogc ky cac hop dong thoi vu, hop dong ngén han (dudi 1 nam) theo quy dinh cua Lut lao
dong stra doi.
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chuc danh lugng | GV trong | GV hop dong | GV kiém | thinh | qudc té
GV | biénché | daihantryc | nhiémla | giang
truc tiép tiép giang can bo trong
giang day day quan ly nudc
D 2) 3) 4 )] (6) ) ®)
1 | Gido su, Vién si 1 1
2 | Phé Gido su 3 3
3 | Tién si khoa hoc 0
4 | Tién si 5 5
5 | Thac si 3 3
6 | Dai hoc 1 1
7 | Cao dang 0
8 | Trinh do khac 0
Tong sO 13 12 1 0

(Khi tinh s6 lwong cac TSKH, TS thi khéng bao gom nhitng giang vién vira cé hoc vi vira
o chirc danh khoa hoc vi da tinh ¢ 2 dong trén)

Tong s6 giang vién co hitu = 13-1=12 nguoi

Ty I¢ giang vién co hiru trén tong so can bd GV: 12/13

32. Quy ddi sb lugng giang vién cua don vi thyc hién CTDT theo quy dinh tai khoan 3,
Diéu 3 Thong tu s6 32/2015/TT-BGDDT ngay 16/12/2015 cua Bo truong Bo Gido duc va
Pao tao (néu don vi c6 giang vién co trinh @ TSKH nhung khong c¢6 hoc ham thi tinh

ngang v&1 Pho Gido su theo thir tu nhu ¢t 3 trong bang 32).
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S liéu bang 32 dugc Iy tir bang 31 nhan v&i hé s6 quy doi (Vi du doi véi triong dai hoc,

hoc vién).
GV co hitu
He , GV QV hop GV
. n IS SO trong dong dai kiém GV GV GV
TT T'r inh d 0, hoc | 50 luong | bién ché | hantruc | nhiém1a | thinh quéc quy
vi, chtc danh | quy iy L. . . P Iy
a8 GV | trycti€p | tiép giang | can by | giang te doi
giang day quan ly
day
1) 2 |6 “4) (%) (6) (1) (8) 9) | 10)
H¢ s6 quy doi 1,0 1,0 0,3 0,2 0,2
| (:Jiéo su, Vién 5 1 1 1
si
2 Pho Gido su 3 3 3 9
3 Tién si khoa 3 0
hoc
4 | Tién s 2 5 5 10
5 Thac si 1 2 2 2
6 Pai hoc 0.5 0 0 0
Tong 11 10 1 22
Céch tinh: Cot 10 = cot 3*(cot S+ cdt 6 + 0,3*cot 7 + 0,2*cot 8 + 0,2*cot 9)
33. Thédng ké, phéan loai giang vién co hitu theo trinh d9, gidi tinh va do tudi (s6 nguoi):
sé | Ty | Phanloai o N
TT | Trinh d/hoc vi | Iong, 16 tlrleo gidi Phan loai theo tudi (nguoi)
nauoi | (%) tinh (ng)~
Nam | N | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60
1 | Giao su, Vién si
2 | Pho Gido su 3 25 1 2 1 1 1
3 | Tién si khoa hoc
4 | Tiénsi 5 41,7 ] 1 4 1 2 1
5 | Thac si 3 25 3 2 1
6 | bai hoc 1 8,3 1 1
Téng 12 100 | 3 9 4 3 1 1

33.1. Tudi trung binh cua giang vién co hiru: 44 tudi

33.2. Ty Ié giang vién co hitu co trinh do tién si tré 1én trén tong s6 giang vién co hitu cia
don vi thyc hién CTDT: 8/12
33.3. Ty l¢ giang vién co hitu co trinh d6 thac si trén tong sb giang vién co hitu ciia don
vi thuc hién CTDT: 3/12

34. Théng ké, phan loai giang vién co hitu theo mirc d6 thudng xuyén sir dung ngoai

ngir va tin hoc cho cong tac giang day va nghién ctru
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Ty 1€ (%) GV co hitu str
TT Tan suét str dung dung ngoai ngir va tin hoc
Ngoai ngir Tin hoc
1 | Ludn stir dung (trén 80% thoi gian cua cong viéc) 10% 100%
2 | Thuong st dung (trén 60-80% thot gian cuia cong viéc) 30%
3 | Doi khi stir dung (trén 40-60% thoi gian cua cong viéc) 50%
4 | It khi str dung (trén 20-40% thoi gian cia cong viéc) 10%
5 | Hiém khi sir dung hodc khong sir dung (0-20% thoi gian
cua cong vigc)
Tong 100% 100%

V. Nguoi hoc (chi tinh so lwong nguwoi hoc ciia chwong trinh dao tao)

35.

Nguoi hoc bao gom hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh.

Téng sé‘nguc‘ri dang ky du tuyén vao CTDT, s6 nguoi hoc tring tuyén va nhap hoc trong
5 ndm gan day (h¢ chinh quy):

S thi Piém s .
i £ I 2 Diém S6 luong
sinh So .+~ | SO nhap tuyén . ) i n
B , Ty I¢ N trung binh | sinh vién
5 dang tring hoc dau vao/ o Y
Nam hoc N A canh z cua sinh quoc té
ky vao | tuyén thuc té thang A .
.. tranh .. 2 vién dugc | nhap hoc
CTDT | (nguoi) (nguoi) diém fuvén (ngur)
(nguoi) (30) Y ¢
2016 176 71 1:3,52 34 20,5 -22 0
2017 252 50 1:5.04 43 20,75 0
2018 294 67 1:4,3 56 22,75 0
2019 288 77 1:3,74 46 18,25 - 0
19,25
2020 388 66 1:8,7 62 22,85 - 0
23,85
36. Thdng ké, phan loai s lugng ngudi hoc theo hoc CTPT trong 5 ndm gan ddy cac hé

chinh quy va khong chinh quy.

Don vi: nguoi

o , 2016 2017 2018 2019 2020
Céc tiéu chi
1. Nghién ctru sinh 0 0 0 0 0
2. Hoc vién cao hoc
3. Sinh vién dai hoc
Trong do:
H¢ chinh quy 34 43 56 46 62
H¢ khong chinh quy
4. Sinh vién cao dang 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
5. Hoc sinh TCCN 0 0 0 0 0
Trong do:
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L 2016 2017 2018 2019 2020
Céc tiéu chi
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khac...
37.  S6 sinh vién quéc té theo hoc CTDT trong 5 ndm gan day:
Don vi: nguoi
Nam hoc
2015.- 2016.- 2017.- 2018.- 2019.-
2016 2017 2018 2019 2020
SO lugng (nguoi) 0 0 0 0 0
Ty 1& (%) trén tong sd 0 0 0 0 0
nguoi hoc

38. Nguoi hoc ctia CTDT ¢6 chd ¢ trong ky tic xa/tong s ngudi hoc ¢d nhu cau:

Céc ti€u chi 2015.- | 2016.- 2017.- 2018.- 2019.- 2020 -
2016 2017 2018 2019 2020 2021
1. Tong dién tich phong | 4925.5 | 4925.5 4925.5 4925.5 4925.5 4925.5

& (m?)

2. Nguoi hoc ¢6 nhu cau
vé phong ¢ (trong va
ngoai ky tliic xa) (nguoi)

3. Nguoi hoc dugc ¢
trong ky tic x4 (nguoi)

4. Ty s6 dién tich trén
dau ngudi hoc & trong ky
tic x4 (m*/nguoi)

39.  S6 luong (nguoi) va ty 1& (%) ngudi hoc ctia CTDT tham gia nghién ctru khoa hoc
Nam hoc
2016 2017 2018 2019 2020
S6 lugng (ngudi) 9 8 10 5 5
Ty 1& (%) trén tong s sinh vién 18% 22% 13,3% 13% 17,2%

40. Théng ké s luong ngudi hoc cua CTDT tdt nghiép trong 5 ndm gan day:
Don vi: nguoi
Nam tot nghiép
Céc tiéu chi 2015.- | 2016.- |2017.- |2018.- |2019.-
2016 | 2017 2018 2019 2020
1. Nghién ctru sinh bao vé thanh céng 0 0 0 0 0
luén 4n tién si
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Nim t6t nghiép

Céc tiéu chi 2015.- | 2016.- | 2017.- |2018.- |2019.-
2016 | 2017 2018 2019 2020
2. Hoc vién tot nghiép cao hoc
3. Sinh vién tot nghiép dai hoc
Trong do:
H¢ chinh quy 47 36 69 19 14
H¢ khong chinh quy
4. Sinh vién t6t nghiép cao dang 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
5. Hoc sinh tot nghiép trung cap 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khac... 0 0 0 0 0
(Tinh ca nhitng nguoi hoc da du diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang cho cdp
bang)
41. Tinh trang tot nghiép cua sinh vién hé chinh quy ctia CTDT:

Cac tiéu chi

Niam tot nghiép

2016

2017

2018

2019

2020

1. S6 lwong ngudi hoc tot nghiép
(nguoi).

47

73

34

19

14

2. Ty 1 nguoi hoc t6t nghiép so voi
sd duy tri dén cubdi khoa (%)

94%

85%

72%

48,7%

3. Panh gia ctia nguoi hoc tot
nghiép vé chit luong CTDT:

A. Co s06 giao duc/Pon vi thuc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay
- chuyén xudng ciu 4

B. Co s0 gido duc/Pon vi thuc hién
CTDT c6 diéu tra vé van d& nay >
dién cac thong tin dudi day:

3.1. Ty 1€ nguoi hoc tra 101 da hoc
dugc nhimg kién thirc va ky ning
can thiét cho cong viéc theo nganh
t6t nghiép (%).

65,8%

77,4

79,4%

3.2. Ty 1€ nguoi hoc tra 161 chi hoc
dwoc mot phcfn kién thtrc va ky nang
can thiét cho cong viéc theo nganh
t6t nghiép (%).

26%

15,4%

16.7%

3.3. Ty 1¢ nguoi hoc tra 101 khong
hoc dugc nhiing kién thirc va ky

8,2%

7,2%

3,9%
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Cic tiéu chi Nim tot nghiép

2016 | 2017 2018 | 2019 | 2020

nang can thiét cho cong viéc theo
nganh tot nghiép

4. Nguoi hoc c6 viéc lam trong nam
dau tién sau khi t6t nghiép:

A. Co s¢ giao duc/don vi thyc hién
CTDT khong diéu tra vé vin dé nay
> chuyén xudng cau 5

B. Co s¢ gido duc/ don vi thyc hién
CTDT c6 diéu tra vé van dé nay >
dién céc thong tin dudi day:

4.1. Ty 1€ nguoi hoc c6 viée [am -
ding nganh dao tao (%).

- Sau 12 thang tt nghiép. 61% | 59% | 22% | 30%
4.2. Ty 1€ nguoi hoc ¢o6 viée lam trai | 39% 41% 78% | 70% -
nganh dao tao (%).

4.3. Thu nhap binh quan/thang cua
nguoi hoc co6 viée lam.

5. Panh gia ctia nha tuyén dung vé
ngudi hoc tot nghiép co viée lam
ding nganh dao tao:

A. Co s06 giao duc/don vi thyc hién
CTDT khong diéu tra vé van dé nay
- chuyén xudng két thic bang nay.
B. Co s¢ gido duc/don vi thuc hién
CTDT co diéu tra vé van dé nay >
dién céc thong tin dudi day:

5.1. Ty 1€ nguoi hoc dap ung yéu 67% -
clu cua cong vigce, co thé sur dung

duoc ngay (%).

5.2. Ty 1€ nguoi hoc co ban dap tng 33% -

yéu cau cua cong viéc, nhung phai
dao tao thém (%).

5.3. Ty 1€ nguoi hoc ghéi duoc dé}o 0% -
tao lai hodc dao tao bo sung it nhat
6 thang (%).

Ghi chu:

- Ngudi hoc t6t nghiép 1a ngudi hoc c6 du diéu kién dé duoc cong nhén tot nghiép
theo quy dinh, ké ca nhitng nguoi hoc chua nhan duogc bang tét nghiép.

- Nguoi hoc c6 viée lam 1a ngudi hoc tim dugc vi¢e lam hodc tao dugc viéc lam.

- Nam dau tién sau khi tot nghiép: 12 thang ké tir ngdy t6t nghiép.

- Cac muc bo tréng déu dugc xem 12 co s& gido duc/don vi thuc hi¢n CTDT khong
diéu tra vé viéc nay.
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VI. Nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé
42.  S6 luong dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé cta don vi
thuc hién CTDT dugc nghiém thu trong 5 nim gan day:

He S6 lugng
TT | Phan loal de @i | Goun | 5016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 Tongd%di;‘ auy
M) @ G | * (%) (6) (7) (8) )
1 |PétaicipNN | 2,0 0 0 2 0 0 4
2 | Pétaicap Bo* | 1,0 0 1 3 5 6 15
3 De‘tal cap 0,5 9 1 10 17 14
truong 30.5
4 | Tong 9 12 13 10 14 49.5

Cach tinh: Cot 9 = cot 3*(cot 4+ cot 5+ cot 6 + cot 7+cot 8)
* Bao gom dé tai cap Bo hodc twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha mieoe.
**¥H¢ 56 quy doi: Dua trén nguyén tdc tinh diém cong trinh cia Héi dong chire danh gido
su Nha nudc (co diéu chinh).

Tong s6 dé tai quy doi: 49,5

Ty s6 dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi)
trén can bo co hiru cia don vi thuc hién CTDT: 4,13

43.  Doanh thu tir nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé ciia don vi thuc hién
CTDT trong 5 nam gan day:
Doanh thu tur Ty 1€ doanh thu tu NCKH

NCKH va va chuyén giao cong nghé TY 50 doxanh'thu tlr NCKI?
TT | Nam | chuyén giao céng | so v6i tong kinh phi dau va chgyenr glg? Corlll% nght
nghé (tri¢u vao cua don vi thuc hién (t;eiguca\lilNg /C: uglil)
VND) CTDT (%) - &
1 12016
2 12017
3 12018
4 12019
5 12020

44.  S6 luong can bo co hitu ctia don vi thuc hién CTDT tham gia thyuc hién dé tai khoa
hoc trong 5 nam gan day:

So lugng can bd tham gia
S6 luong dé tai Dé tai cap | Dé tai cap Pé tai cap Ghi chu
NN Bo* truong
Tur 1 dén 3 dé tai 6 2
Tir 4 dén 6 dé tai 2 2
Trén 6 dé tai 6 11
Tong sd can bd tham gia 6 10 13

* Bao gom dé tai cap Bé hodc twong dwong, dé tai nhanh cap Nha nuée

45. S luong dau sach cua don vi thuc hién CTDT dugc xuit ban trong 5 nam gén day:
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He Sé IIIUIIg
TT | Phanlogisach | . [ 201 | 201 » ,
i SO** 6 - 2018 | 2019 | 2020 | Tong (da quy doi)
1 | Sach chuyén khao | 2,0 | 4 2 0 2 3 2
2 | Sach gio trinh 1,5/ 0 3 0 2 1 5
3 | Sach tham khao 1,0 4 1 0 2 0 .
4 | Sichhuéngdan | 0,5 | 8 6 0 6 4 1
5 | Tong 4 2 0 2 3 0

**¥Hg s6 quy d6i: Dua trén nguyén tic tinh diém cong trinh cia Hoi dong chic danh giao

su Nha nuge (co diél} chinh).
Tong s6 sach (quy do1): 50

Ty s6 sach da duge xuét ban (quy d6i) trén can bo co hitu: 4,16

46. Sb lugng can bg co hiru cua don vi thyc hién CTDT tham gia viét sach trong 5 nam
gan day:
Sé lugng séch So luwgng cén b co hitu tham gia viét sach
Sach chuyén | Sach giao | Sach tham | Sach hudng
khao trinh khao dan

Tu 1 dén 3 cudn sach 5 1 1

Tur 4 dén 6 cudn sach 1 1

Trén 6 cuon sach 2

Tong sO can by tham gia 6 4 1

47.
trong 5 nam gan day:

Sd lugng bai cia cac can bo co hiru cua don vi thyc hién CTPT dugc dang tap chi

S6 lugng
TT Phan loai tap chi Hé | 201 | 201 | 201 | 201 | 202 | Tong (di quy
sO** 708190 d6i)

1 | Tap chi khoa hoc qudc té 1,5 3 2 0 2 10.5
2 Ta? chi khoa h?c cap 1,0 9 13 7 5 2

nganh trong nudc 47
3 Ta;‘) chi / tap san cua cap 0,5 7 1 7 2 10

truong 21.5

Tong 16 |32 |16 |13 |20 79

**¥Hg s6 quy do6i: Dua trén nguyén tac tinh diém cong trinh cia Hoi dong chuce danh giao

su Nha nudc (co dieu chinh).

Téng s6 bai dang tap chi (quy dodi): 79
Ty s6 bai dang tap chi (quy doi1) trén can bd co hiru: 6,58

48.
trong 5 nam gan day:
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Noi ding
Sd lugng can bd co hiru c6 bai Tap chi khoa | Tap chi khoa hoc Tap chi / tap
bao dang trén tap chi hoc quéc té cip nganh trong | san cip trudng
nuoc

Tur 1 dén 5 bai bao 1 4
Tl 6 dén 10 bai béo 2 2
Tur 11 dén 15 bai béo

Trén 15 bai bao 4
Tong s6 can bd tham gia 3 10

49.
cac hoi nghi, hoi thao, dugc dang toan van trong tuyén tp cong trinh hay ky yéu trong 5

So lugng bao cao khoa hoc do can bd co hiru ciia don vi thyc hién CTDT béo cao tai

nam gan day:

S6 luong 7
TT | Phanloai hoi thao M 12016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | T0& (43
SO quy doi1)
1 | Hoi thao quoc té 1,0 1 2 4 3 5 15
2 | Hoi thao trong nudce 0,5 4 4 17 4 14 21.5
3 | Hoi thao cap trudng 0,25 1 1 0 1 0 0.75
4 | Tong 6 7 | 21| 8 | 19 37.25

(Khi tinh Héi thao trong nuée sé khong bao gom cdc Hoi thdo cia co s gido duc vi di
dwge tinh 1 lan)
**¥Hg s6 quy d6i: Dua trén nguyén tic tinh diém cong trinh cua Hoi dong chire danh giao
su Nha nude (c6 diéu chinh).

Téng sb bai bao cao (quy ddi): 37,25

Ty s6 bai bao cdo (quy ddi) trén can bd co hiru: 3,14

50. S6 lugng can bo co hiru ciia don vi thuc hi¢n CTDT c6 bao cao khoa hoc tai cac hoi
nghi, hoi thao dugc ding toan vin trong tuyén tp cong trinh hay ky yéu trong 5 nim gan
day:

S6 luong can bd co hitu ¢ bao céo 0 C%P h(%l thao —

AR a1 Ho1i thao Ho1i thao Hoi thao &
khoa hoc tai cac hoi nghi, hdi thao LA . \
quoc te trong nuoc truong

Tur 1 dén 5 béo céo 5 5 4

Tir 6 dén 10 bao cdo 1

Tir 11 dén 15 béo céo

Trén 15 bao cao

Tong s6 can bd than gia 6 5 4

(Khi tinh Héi thdo trong nuée sé khong bao gom cac Hoi thao cua truong)
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51. SO bang phat minh, sang ché dugc cap

Nim hoc ‘S(:') bépg Phét r‘n'in}‘l, sérig ché d‘u.r(_yc cap .
(ghi 10 noi cap, thoi gian cap, nguoi dugc cap)

20...-20...

20...-20...

20...-20...

20...-20...

20...-20...

52.  Nghién ctru khoa hoc cua nguoi hoc

52.1. Sb lqug nguoi hoc cua don vi thye hién CTDT tham gia thyc hién dé tai khoa hoc
trong 5 nam gan day:

S6 luong nguoi hoc tham gia

S6 lugng dé tai Pé tai cap | Pétaicap | Dé tai cap Ghi
NN Bo* truong chu
Tir 1 dén 3 dé tai 0 0 70
Tir 4 dén 6 d¢ tai 0 0
Trén 6 d¢ tai 0 0
Téng s ngudi hoc tham gia 0 0 70

* Bao gom dé tai cap Bo hodc twong duwong, dé tai nhanh cap Nha nudc

52.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cta sinh vién:
(Thong ké cac giai thuong nghién cuu khoa hoc, sang tao, cac bai bao, cong trinh dwoc cong
bo)

. , A, SO luon
pr | Thanh gganfféen ctu o5 T 2016 | 2017 | 2016 | 2015
- 2016 2017 2018 2019 2020
. S6 giai thuong nghién | 0 0 0 0 0
cuu khoa hoc, sang tao
5 S6 bai bao dugc ding, o 0 0 0 0
cong trinh dugc cong bo

VII. Co sé vt chat, thu vién
53. Téng dién tich dt str dung clia co s& gido duc (tinh bang m?): 56,310m2
54. Téng dién tich dat sir dung cua don vi thyc hién CTDT (tinh béng m?):
55. Dién tich st dung cho cac hang muc sau (tinh bﬁng m?):
- Noi lam vi¢c: 119m2  Noi hoc: 12.559,19 m2 Noi vui choi giai tri: 3000 m2
56. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)
- Tong dién tich phong hoc: 11,957,9 m2
- Ty s0 dién tich phong hoc trén nguoi hoc chinh quy: 1,58m?2
57. Téng s6 dau sach thuoc nganh dao tao dugc sur dung tai Trung tdm Thong tin — Thu
vién: 23.930 tai li€u in, 6739 tai li€u so
Tong s6 dau sach trong phong tu liéu cua don vi thyc hién CTDT (néu c6): 586
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58. Téng sb may tinh cua don vi thyc hién CTDT:
- Dung cho hé thdng vin phong: 4
- Dung cho nguoi hoc hoc tap: 400
Ty s6 s6 may tinh dung cho ngudi hoe/ngudi hoc chinh quy: 0,05
VIII. Tém tit mdt sé chi sé quan trong
Tir két qua khao sat & trén, tong hop thanh mét s chi s6 quan trong dudi day:
1. Giang vién:
Téng sd giang vién co htru (nguoi): 12
Ty 1é giang vién co hitu trén téng s6 can bod co hiru (%): 12/13
Ty 1 giang vién co hitu c6 trinh do tién si tré 1én trén tong s6 giang vién co hiru
cua don vi thyc hién CTDT (%): 58%
Ty 1é giang vién co hitu c6 trinh d6 thac s trén tong sb giang vién co hitu ciia don
vi thuc hién CTDT (%): 91,6%
2. Nguoi hoc:
Téng s6 ngudi hoc chinh quy (ngudi): 310
Ty s6 nguoi hoc chinh quy trén giang vién: 12,3
Ty 1& nguoi hoc tot nghiép so véi s6 tuyén vao (%): 48,7%
3. Péanh gia ciia nguoi hoc tét nghiép vé chat lugng CTDT:
Ty I¢ nguoi hoc tra 101 da hoc dugce nhiing kién thire va ky nang can thiét cho cong
viéc theo nganh tot nghiép (%): 79,4%
Ty 1& ngudi hoc tra 101 chi hoc dwoc mét phan kién thirc va k§ nang can thiét cho
cong viée theo nganh t6t nghiép (%): 3,9%
4. Ngudi hoe o viée 1am trong nam dau tién sau khi tot nghiép (2018-2019):
Ty 1€ ngudi hoc c6 viée lam dung nganh dao tao (%): 30%
Ty I¢ nguoi hoc c6 viée 1am trai nganh dao tao (%): 70%
Thu nhap binh quan/thang cua ngudi hoc ¢d viée lam (tri¢u VND): Khong co
5. Panh gia ctia nha tuyén dung vé ngudi hoc tét nghiép c6 viéc 1am dung nganh dao tao:
Ty 1& ngudi hoc dap ing yéu cau ca cong viée, co thé st dung dugc ngay (%):
67%
Ty 1& ngudi hoc co ban dap tmg yéu cau ciia cong viée, nhung phai dao tao thém
(%): 33%
6. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé:
Ty s6 dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy d6i) trén
can bo co hiru: 4,13
Ty sb doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bo co hitu: 0
Ty s6 sach da duge xuat ban (quy d6i) trén can bo co hiru: 4,16
Ty s6 bai dang tap chi (quy doi) trén can bd co hiru: 6,58
7. Co sé vat chat:
Ty s6 may tinh dung cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 0,05
Ty s dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 1,55
Ty s6 dién tich ky tiic x4 trén ngudi hoc chinh quy: 13,58

(Ghi chii: Viéc huéng dan dp dung quy dinh tir cdc van ban trich dan trén ddy sé duwoc thay doi

khi c6 van ban sira doi bo sung hodc van ban maoi ban hanh cua cap co tham quyén)
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DANH SACH THANH VIEN HOQI DONG TU PANH GIA
CHUONG TRINH PAO TAO NGANH XA HOI HQC
(Kém theo Quyét dinh sé GATOP BT ngay IS thangdZndm .0 2
ctiaGidm décHoc vién Bdo chiva T uyén truyén)

TT Ho va tén i il Nhiém vu
chitc vu
1 | PGS.TS. Lvu Van An Quyén Giam déc Chu tich
2 | PGS.TS. Pham Minh Son. Phé Giam dbc Phé Chu tich
3 | PGS.TS. Luu Hdng Minh Truéng khoa Xa héi Ph6 Chi tich
hoc va Phat trién
4 | PGS.TS.Pham Huong Tra Ph Trudng khoa Xa Thur ky
_ héi hoc va Phit trién
5 | PGS.TS. Nguyén Thj Trudng Phé Giam déc Thanh vién
Giang
6 | PGS.TS. Truong Ngoc Nam Phé ch tich Hoi ddng Thanh vién
Trudng
¥ PGS.TS. Nguyén Thi Té Quyén Phé Trudng khoa Xa Thanh vién
hoi hoc va Phat trién
8 | PGS.TS. Nguyén Thi Ngoc Hoa Giam ddc Trung tdm Thanh vién
Khéo thi va Kiém dinh
chét lwgng dao tao
9 | TS. Nguyén Thi Huong Phé Giam déc Trung Thanh vién
tam Khao thi va Kidm
dinh chét lugng dao tao
10 | PGS. TS. Trin Thanh Giang Truéng ban Quan Iy Thanh vién
dao tao
11 |PGS. TS. Hi Huy Phugng Trudng ban T4 chirc Thanh vién
can bd
12 | PGS. TS. Nguyén Pirc Luén Trudng ban Quan ly Thanh vién
khoa hoc
13 | TS. Nguyén Thi Héng Mén Trudng phong Quéan Thanh vién
tri va Quan ly ky tuc x4
14 | Ths. Trin Xuén Ban TruénBan K€ hoach - | Thanh vién
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l‘)ANH SACI,{ CAC NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH
(Kém theo Quyet dinh s6 ... /OD- HVBCTT ngay... thdng... nam ...
cua Gidm déc Hoc vién bdo chi va Tuyén truyén)

L Ho va tén Chirc danh, chirc vu
Nhém 1 | Lvu Hong Minh Trudng khoa X hoi hoc va
(Tiéu chuin Phit trién
1.2,3) | Nguyén Thi Huong Phé Gigm déc Trung tim
Kho thi va Kiém dinh chdt
lwgng dao tao
Pham Huong Tra Phé Truéng khoa Xa hoi
hoc va Phat trién
D4 Pic Long Giéang vién Khoa Xa hoi
hoc va phat trién
Nhém 2 | Pham Huong Tra Pho Truéng khoa Xa hoi
(Tiéu chuén hoc va Phat trién
4,5) Nguyén Thi Ngoc Hoa | Gidm déc Trung tam Khao
thi va Kiém dinh chét lugng
dao tao
Phé Thanh Huong Giang vién Khoa X4 hoi
hoc va phat trién
Hoang Viét Linh Chuyén vién Trung tim
Khio thi va Kiém dinh chat
luong dao tao
Nhém3 | Nguyén Thi T6 Quyén | Pho Truéng khoa Xa hoi
(Tiéu chudn hoc va Phat trién
67) | Trn Van Hoc Trudng Bajn Té chirc can
s bd
Pham Thi Van Gidng vién Khoa X4 hoi
Rt dai. s hoc va phat trién
Pham Xuén Huy Chuyén vién Ban t6 chirc
SN « cdn by
Nhém4 | Duong Thi Thu Huong | Giang vién chinh — Khoa
(Tiéu chuin X4 hoi hoc va Phit trién
8 [Nguyén Thi Thu Thuy Ph6 Ban QLDT
. Nguyén Thi Ngoc Hué | Giang vién Khoa Xa hoi
b : _ hoc va phit trién

‘#i —
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L

s S
Déng Thi Kim Khuyén | Chuyén vién Phong Hanh Thanh vign "I
chinh
Lé Trung Thu Chuyén vién Phong Cong Ihénh vien |
tac chinh tri g
Nhém S | Nguyén Thi Thiy Mai | Giang vién chinh —Khoa Trudng nhém
(Tiéu chuin X4 hoi hoc va Phat trien
9) Nguyén Thanh Thao | Gi4m déc Trung tim théng | Phé truéng nhom
tin Khoa hoc
b3 Pic Long Giang vién Khoa Xa hoi Thr ky
hoc va Phét trién
Nguyén Tién Vinh Chuyén vién Phong Quan Thanh vién
tri
Dong Thi Kim Khuyén | Chuyén vién Phong Hanh Thanh vién
chinh
Nhém 6 | Bi Thu Huong Giang vién chinh — Khoa Truéng nhoém
(Tiéu chuin Xa hoi hoc va Phét trien
10000 AR Ph6 Truong ban Quan Iy | Pho trudng nhom
dao tao
Pham V5 Quynh Hanh | Giang vién Khoa Xa hoi Thu ky
hoc va Phat trién
Tréin Dinh Dirc Chuyén vién Trung tdm Thanh vién
Khao thi va Kiém dinh chat
luong dao tao
Nhém 7 Luu Hf“mg Minh Truéng khoa Xﬁihéi hoc va Truéng nhom
(,Béo cho Phat trién
tonghop | Nguyén Thi Huong Ph6 Gidm déc Trung tim | Pho Trudng nhém
Bién tap Khao thi va Kiém dinh chét
minh ching luong dao tao
Co s dur liéu | pham Huong Tra Ph6 Truéng khoa Xa hoi Thu ky
KbCL hoc va Phat trién
chuong trinh : 3 AT
dao tao) Tran Pinh Dic Chuyén vién Trung tim Thanh vién
: Khao thi va Kiém dinh chat
lugng dao tao
Nguyén Thi Xuén Chuyén vién giao vu Khoa Thanh vién
Nguyén X4 hoi hoc va Phét trién

@
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DANH MUC MINH CHUNG TIEU CHUAN1
MUC TIEU VA CHUAN PAU RA CUA CHUONG TRINH PAO TAO

Tiéu chi 1.1. Muc tiéu ciia CTPT dwoc xdc dinh ré rang, phit hop vdi siv mang va tdm nhin ciia co sé gido duc dai hoc, phit hop véi
muc tiéu cua gido duc dai hoc quy dinh tai Ludt gidao duc dai hoc

TT Ma I'nmh Tén minh chirng 50, ngay th‘a ng nam ban Noi ban hanh Gh,l
chirng hanh chu
Quyét dinh s6 3332/QP-
1 | H1.01.01.01DC | CTDT béc ctr nhan nganh XHH nam 2014 HVBCTT-DT, ngay HVBC&TT
15/09/2014
S : . Quyét dinh s6 2972/QP-
Erlle:h(i:hmh cac CTDT dai hoc theo h¢ thong HVBCTT-DT, ngay HVBC&TT
2/10/2015
i , , . A . & Quyét dinh sb 754/Qb-
t]?;eélh(i:hmh cac CTDT dai hoc theo h¢ thong HVBCTT-DT, ngy HVBC&TT
22/02/2016
. N N A , Quyét dinh s6 4969-
2 | H1.01.01.02DC ET:;}T ;(rgﬁ i‘;ﬁ%‘f’g theo h¢ thong tin chi| 5 IV RCTTPT, ngay | HVBC&TT
8 26/10/2018
. A g A A . Quyét dinh s6 3907-
3 | H1.01.01.03DC | CTPT trinh d0 dai hoc theo hé thong tin chi | - 5 1y RETT_PT neay | HVBC&TT
nganh XHH nam 2020 gay
20/09/2020
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X \ https://thuvienphapluat.vn/van-
H1.01.01.04DC | Luat Giao duc Pai hoc nam 2012 SIO 805121?1?)/6%1}51&13 ’28%3}, ban/Giao-duc/Luat-Giao-duc-
£ dai-hoc-2012-142762.aspx
X . https://thuvienphapluat.vn/van-
H1.01.01.05DC | Luat Gido duc dai hoc stra doi 2018 56 34/2018/QH 14 ngay ban/Giao-duc/Luat-Giao-duc-
19/11/2018 . .
dai-hoc-sua-doi-388254.aspx
A < , A ) https://thuvienphapluat.vn/van-
T%long tlI 14 nam‘2010 Cuga BGI?DT VAe ban S6 14/2010/TT — BGDDT | ban/Giao-duc/Thong-tu-14-2010-TT-
H1.01.01.06DC | hanh gido duc, dao tao cap 4 trinh do Cao N -
M . ngay 27/4/2010 BGDD-Danh-muc-giao-duc-dao-tao-
dang Dai hoc cap-1V-104730.aspx
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https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-14-2010-TT-BGDD-Danh-muc-giao-duc-dao-tao-cap-IV-104730.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-14-2010-TT-BGDD-Danh-muc-giao-duc-dao-tao-cap-IV-104730.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-14-2010-TT-BGDD-Danh-muc-giao-duc-dao-tao-cap-IV-104730.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-14-2010-TT-BGDD-Danh-muc-giao-duc-dao-tao-cap-IV-104730.aspx

HI1.01.01.07DC

Thong tu 07 nam 2015 cuia BGDDT quy
dinh vé khoi luong kién thuc to1 thiéu cua
nguoi hoc voi gido duc dai hoc

S5 07/2015/TT - BGDDT
ngay 16/4/2015

https://thuvienphapluat.vn/van-

ban/Giao-duc/Thong-tu-07-2015-TT-

BGDDT-quy-trinh-xay-dung-chuong-

trinh-dao-tao-trinh-do-dai-hoc-thac-
si-tien-si-271929.aspx

H1.01.01.08DC

Quyét dinh 1982 vé Khung trinh d6 qudc
gia Viét Nam nam 2016

S6 1982/QD-TTG ngay
18/10/2016

https://thuvienphapluat.vn/van-
ban/Giao-duc/Quyet-dinh-1982-QD-
TTg-phe-duyet-khung-trinh-do-quoc-
gia-Viet-Nam-2016-327841.aspx

H1.01.01.09

Chién lugc phat trien Khoa XHH&PT dén
nam 2030 tdm nhin 2050

Khoa XHH&PT
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https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-07-2015-TT-BGDDT-quy-trinh-xay-dung-chuong-trinh-dao-tao-trinh-do-dai-hoc-thac-si-tien-si-271929.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-07-2015-TT-BGDDT-quy-trinh-xay-dung-chuong-trinh-dao-tao-trinh-do-dai-hoc-thac-si-tien-si-271929.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-07-2015-TT-BGDDT-quy-trinh-xay-dung-chuong-trinh-dao-tao-trinh-do-dai-hoc-thac-si-tien-si-271929.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-07-2015-TT-BGDDT-quy-trinh-xay-dung-chuong-trinh-dao-tao-trinh-do-dai-hoc-thac-si-tien-si-271929.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-07-2015-TT-BGDDT-quy-trinh-xay-dung-chuong-trinh-dao-tao-trinh-do-dai-hoc-thac-si-tien-si-271929.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Quyet-dinh-1982-QD-TTg-phe-duyet-khung-trinh-do-quoc-gia-Viet-Nam-2016-327841.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Quyet-dinh-1982-QD-TTg-phe-duyet-khung-trinh-do-quoc-gia-Viet-Nam-2016-327841.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Quyet-dinh-1982-QD-TTg-phe-duyet-khung-trinh-do-quoc-gia-Viet-Nam-2016-327841.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Quyet-dinh-1982-QD-TTg-phe-duyet-khung-trinh-do-quoc-gia-Viet-Nam-2016-327841.aspx

Quyét dinh cua Hoc vién Chinh tri Quéc gia

10 | H1.01.01.10 |HO Chi Minh v& chic ning, nhiém vu, | S0 6591-QP/HVCTQG | HVBC&TT
quyén han, t6 chirc b0 may cua HVBC&TT
Chién luoc phat trién HVBC&TT dén nim
11 | H1.01.01.11 2025, tim nhin 2035 2020 HVBC&TT
12 | H1.01.01.12DC | Ho so ra soat, cip nhat CT PT niam 2016
Bién ban hop khoa vé thay d6i CTDT 2016 HVBC&TT
13 | H1.01.01.13DC | Hb so ra soat, cAp nhat CT PT nim 2018 HVBC&TT
Quyét dinh V& viéc ban hanh Quy trinh xay ,
dung va cdp nhat, danh gia chuong trinh S6 6520/Qb-HVBCTT, HVBC&TT
dao tao tai Hoc vién Béo chi va Tuyén ngay 28/12/2018
truyén
Quy dinh vé quy trinh x4y dung, cap nhat,
dénh gid CTDT 2018 HVBC&TT
Hudéng dan d6i mdi va hoan thién CTDT 2018 HVBC&TT

dai hoc
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Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Hoi d@)ng tham

dinh chuqng trinh khung dao tao dai hoc 2018 HVBC&TT
theo hé thong tin chi nganh XHH
Béan nhan xét 2018 HVBC&TT
Phiéu thAm dinh CTDT 2018 HVBC&TT
Bién ban tham dinh CTDT 2018 HVBC&TT
Béo cao tong hgp ¥ kién vé CTDT nganh 2018 HVBC&TT
XHH

14 | H1.01.01.14DC | H6 so ra soat, cip nhat CT PT nim 2020
Quyét dinh V& viéc ban hanh Quy trinh xay ,
dung va cdp nhat, danh gia chuong trinh S6 2643/Qb-HVBCTT, HVBC&TT
dao tao tai Hoc vién Bao chi va Tuyén ngay 29/04/2020
truyén
Quy dinh vé quy trinh xay dung, cip nhat,
dénh gia CTDT 2020 HVBC&TT
Huéng din Ra soat, cip nhat hoan thién | S6 2645/HD-HVBCTT-DT,
CTDT dai hoc ngay 29/04/2020 HVBC&TT
K¢ hoach ra soat, cap nhat CTDT trinh do S6 3056/KH-HVBCTT, HVBC&TT

dai hoc

ngay 15/05/2020
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Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Hoi d@)ng tham

dinh chuqng trinh khung dao tao dai hoc 2020 HVBC&TT
theo hé thong tin chi nganh XHH
Ban nhan xét 2020 HVBC&TT
Phiéu thim djnh CTDT 2020 HVBC&TT
Bién ban tham dinh CTDT 2020 HVBC&TT
Bao céo tong hop y kién vé CTPT nganh 2020 HVBC&TT
XHH
Bang d6i sanh CTPT chuyén nganh XHH,

15 | H1.01.01.15DC | HVBC&TT vo6i Chuong trinh dao tao cu 2020 Khoa XHH&PT
nhan XHH, DPHKHXHNYV Ha Noi
Bang d6i sanh CTDT chuyén nganh XHH,

16 | H1.01.01.16DC | HVBC&TT v61 Chuong trinh dao tao cu 2020 Khoa XHH&PT
nhan XHH, DH KHXH Singapore

17 | H1.01.01.17DC | Ba0 cd0 ket qua khdo sat nha tuyén dung v 2016-2020 TTKT&KDCL BT

chat luong dao tao
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Bao cdo két qua khao sat sinh vién cudi

18 | H1.01.01.18DC f A A \ 2016-2020 TTKT&KDCL BT
khoéa vé chat lugng dao tao
Bao cao ké:t qua khao sat giang vién, nhan

19 | H1.01.01.19DC | vién vé chat luong dao tao va ché d chinh 2016-2020 TTKT&KDCL BT
sach

20 | H1.01.01.20DC | Website HV BC&TT vé cong bo CTDT 2020 Cong thong tin cia HVBC&TT

21 | H1.01.01.21DC | Fanpage cia Khoa XHH&PT vé CTDT 2020 Dia chi Fanpage

22 | H1.01.01.22DC | S6 tay sinh vién 2016-2020 Phong CTCT&HTSV
Bién ban hop Hoi déng khoa hoc va dao tao

23 | H1.01.01.23DC Khoa XHH&PT 2016-2020 Khoa XHH&PT
Gap mat sinh vién dau khoa 2016 - 2020 Khoa XHH&PT

24 | H1.01.01.24 Ké hoach gip mit sinh vién dau khoa 2016 - 2020 Khoa XHH&PT
Bién ban gdp mat sinh vién dau khoa 2016 - 2020 Khoa XHH&PT
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DANH MUC MINH CHUNG TIEU CHUAN 2
BAN MO TA CHUONG TRINH PAO TAO

Tiéu chi 2.1. Ban mé td chwong trinh dao t

w0 diy dii théng tin va cdp nhit.

TT Ma I’nmh Tén minh chirng S?’ ngay th‘a ne Noi ban hanh Gh,l
chirng nam ban hanh chu
1 | H2.02.01.01 Ban mo6 ta CTDT nam 2018 , 2018 , Khoa XHH&PT
. A g A A . . | Quyét dinh so 3907-
2 | H2.01.01.02.DC S;?E Xtﬂrﬁ’ngfn gglzoh‘-’c theo h¢ thong tin chi | p pvpeTTDT, HVBC&TT
ngay 20/09/2020
3 | H2.02.01.03.DC | Ban mo6 ta CTDT nam 2020 2020 HVBC&TT
4 | H2.02.01.04.DC | Hb so ra soat, cap nhat CT DT nam 2020 HVBC&TT
Quyét dinh Vé viéc ban hanh Quy trinh xay dung S6 2643/Qb-
va cap nhat, danh gid chuong trinh dao tao tai Hoc HVBCTT, ngay HVBC&TT
vién Bao chi‘ va Tuyén truyén 29/04/2020
Ql}y dinh vé quy trinh xdy dung, cap nhat, danh 2020 HVBC&TT
gia CTDT ’
. X s s A A . = S0 2645/HD-
?;ir(;r(l)% dan Ra soat, cap nhat hoan thién CTDT HVBCTT-BT, ngiy HVBC&TT
T 29/04/2020
S6 3056/KH-
K& hoach ra soat, cap nhat CTDT trinh do dai hoc HVBCTT, ngay HVBC&TT
15/05/2020
Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Hoi dong tham dinh
chuong trinh khung dao tao dai hoc theo hé théng 2020 HVBC&TT
tin chi nganh XHH
Ban nhan xét 2020 HVBC&TT
Phiéu tham dinh CTDT 2020 HVBC&TT
Bién ban thim dinh CTDT 2020 HVBC&TT

281




Bio céo tong hop ¥ kién vé CTPT nganh XHH 2020 HVBC&TT
Cac van ban hudng dan xay dung Ban mo ta
4 H2.02.01.05 CTPT nganh XHH nam 2020 2020 TTKT&KDCLDT
Bién ban hop Khoa vé xay dung Ban mé ta CTDT
5 H2.02.01.06 nganh XHH nim 2020 2020 Khoa XHH&PT
X https://thuvienphapluat.vn/van-
8 H2.02.01.07 | Luat Gido duc dai hoc stra d6i 2018 50 ‘34/2018/QH14 ban/Giao-duc/Luat-Giao-duc-dai-
ngay 19/11/2018 ;
hoc-sua-doi-388254.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-
I A . A A e xren £ ban/Giao-duc/Quyet-dinh-1982-
9 | 112.02.01.08.DC Quyet Ehnh 1982 vé Khung trinh d¢ quoc gia Viét | So }982/QD-TTG QD-TTe-phe-duyet-khung-trinh-
Nam nam 2016 ngay 18/10/2016 o
do-quoc-gia-Viet-Nam-2016-
327841.aspx
P https://thuvienphapluat.vn/van-
10 H2.02.01.09 Thoéng tu 14 nam 2010 cua BGDDT yé ban hanh S(];éi/)%)llﬂO/T‘T ~ | ban/Giao-duc/Thong-tu-14-2010-
R gido duc, dao tao cap 4 trinh d§ Cao dang Pai hoc neay TT-BGDD-Danh-muc-giao-duc-
27/4/2010
dao-tao-cap-1V-104730.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-
N ban/Giao-duc/Thong-tu-07-2015-
Théng tw 07 nim 2015 ciia BGDDT quy dinh v& | 6 07/2015/TT - i_?/ B(ISaDODTL-J;L/J A ——
11 H2.02.01.10 | kho1 lugng kién thirc to1 thiéu ciia nguoi hoc voi BGDDT ngay . :
., : chuong-trinh-dao-tao-trinh-do-
gido duc dai hoc 16/4/2015 X . ;
dai-hoc-thac-si-tien-si-
271929.aspx
s6 01/2014/TT- https://thuvienphapluat.vn/van-
A % A < BGDDT cua Bo ban/Giao-duc/Thong-tu-01-2014-
12 H2.02.01.11 Erlzzorrllgog rsloﬁoé/ggcl ilj{\ll;lT-CBh((})];)/]i?%;FI\\Ifaenll(hung NN | Giso duc va bao tao | TT-BGDDT-Khung-nang-luc-
HeNEoAI NE : & i ngay 24 thang 01 ngoai-ngu-6-bac-Viet-Nam-
nam 2014 220349.aspx
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https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Quyet-dinh-1982-QD-TTg-phe-duyet-khung-trinh-do-quoc-gia-Viet-Nam-2016-327841.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Quyet-dinh-1982-QD-TTg-phe-duyet-khung-trinh-do-quoc-gia-Viet-Nam-2016-327841.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Quyet-dinh-1982-QD-TTg-phe-duyet-khung-trinh-do-quoc-gia-Viet-Nam-2016-327841.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Quyet-dinh-1982-QD-TTg-phe-duyet-khung-trinh-do-quoc-gia-Viet-Nam-2016-327841.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Quyet-dinh-1982-QD-TTg-phe-duyet-khung-trinh-do-quoc-gia-Viet-Nam-2016-327841.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-14-2010-TT-BGDD-Danh-muc-giao-duc-dao-tao-cap-IV-104730.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-14-2010-TT-BGDD-Danh-muc-giao-duc-dao-tao-cap-IV-104730.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-14-2010-TT-BGDD-Danh-muc-giao-duc-dao-tao-cap-IV-104730.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-14-2010-TT-BGDD-Danh-muc-giao-duc-dao-tao-cap-IV-104730.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-07-2015-TT-BGDDT-quy-trinh-xay-dung-chuong-trinh-dao-tao-trinh-do-dai-hoc-thac-si-tien-si-271929.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-07-2015-TT-BGDDT-quy-trinh-xay-dung-chuong-trinh-dao-tao-trinh-do-dai-hoc-thac-si-tien-si-271929.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-07-2015-TT-BGDDT-quy-trinh-xay-dung-chuong-trinh-dao-tao-trinh-do-dai-hoc-thac-si-tien-si-271929.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-07-2015-TT-BGDDT-quy-trinh-xay-dung-chuong-trinh-dao-tao-trinh-do-dai-hoc-thac-si-tien-si-271929.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-07-2015-TT-BGDDT-quy-trinh-xay-dung-chuong-trinh-dao-tao-trinh-do-dai-hoc-thac-si-tien-si-271929.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-07-2015-TT-BGDDT-quy-trinh-xay-dung-chuong-trinh-dao-tao-trinh-do-dai-hoc-thac-si-tien-si-271929.aspx

Thong tu s6 03/2014/TT-BTTTT vé chuan ky

Thong tu s6
03/2014/TT-BTTTT
cua B Thong tin

https://thuvienphapluat.vn/van-
ban/Cong-nghe-thong-tin/Thong-

13 H2.02.01.12 y , ~ A A A \ tu-03-2014-TT-BTTTT-Chuan-
nang st dung cong ngh¢ thong tin truyén thong ngay ky-nang-su-dung-cong-nghe
11 thang 03 nam S e Rt
2014 thong-tin-223113.aspx
(?41}38%5T? https://thuvienphapluat.vn/van-
Thong tu Ban hanh quy dinh vé tiéu chuan danh BGDDT ned '14 ban/Giao-duc/Thong-tu-04-2016-
15 H2.02.01.13 | gid chat lugng CT DT cac trinh d¢ cua gido duc théne 3 néri 31016 TT-BGDDT-tieu-chuan-danh-gia-
dai hoc clia Bgé Gido duc va chat-luong-chuong-trinh-dao-tao-
i—)e‘lo tao ' dai-hoc-2016-293968.aspx
Cong van so https://thuvienphapluat.vn/cong-
A 5 ) x \ . 1074/KTKD¢LGD' van/Giao-duc/Cong-van-1074-
Cong van V/v huong dan chung vé st dung ti€éu | KDDH ngay 28 KTKDCLGD-KDDH-2016-tieu-
16 H2.02.01.14 | chuin danh gia chat lugng CTDT cac trinh do cua | thang 6 ndm 2016 :
, . ..~ | chuan-danh-gia-chat-luong-dao-
GDbH cua Quc Khao th’1 va —o-ducdaih
Kiém dinh chét tao-giao-duc-dai-hoc-
‘ ’ ‘ hIQ’ng gléo dUC 427965359X
H2.02.01.15.DC | B¢ cuong chi tiét hoc phan 2020 2020 HVBC&TT
17 | H2.02.01.16.DC | B30 ca0 ket qua khao sit nha tuyén dung ve chat | 5,6 505 TTKT&KDCL BT
lugng dao tao
18 | H2.02.01.17.DC | B30 cd0 ket qua khao sat sinh vién cuot khoa ve 2016-2020 TTKT&KDCL DT
chat lugng dao tao
19 | H2.02.01.18.DC | 340 cdo ket qua khao sat glang vien, nhan vién ve 2016-2020 TTKT&KDCL DT
chat lugng dao tao va ché do chinh sach
Tiéu chi 2.2. Pé cwong cdc hoc phin ddy dii théng tin va cdp nhdt.
TT Ma I'mnh Tén minh chirng S?’ ngay th‘a ng Noi ban hanh Gh,l
chirng nam ban hanh chu
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https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-04-2016-TT-BGDDT-tieu-chuan-danh-gia-chat-luong-chuong-trinh-dao-tao-dai-hoc-2016-293968.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-04-2016-TT-BGDDT-tieu-chuan-danh-gia-chat-luong-chuong-trinh-dao-tao-dai-hoc-2016-293968.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-04-2016-TT-BGDDT-tieu-chuan-danh-gia-chat-luong-chuong-trinh-dao-tao-dai-hoc-2016-293968.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-04-2016-TT-BGDDT-tieu-chuan-danh-gia-chat-luong-chuong-trinh-dao-tao-dai-hoc-2016-293968.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-04-2016-TT-BGDDT-tieu-chuan-danh-gia-chat-luong-chuong-trinh-dao-tao-dai-hoc-2016-293968.aspx
https://thuvienphapluat.vn/cong-van/Giao-duc/Cong-van-1074-KTKDCLGD-KDDH-2016-tieu-chuan-danh-gia-chat-luong-dao-tao-giao-duc-dai-hoc-427965.aspx
https://thuvienphapluat.vn/cong-van/Giao-duc/Cong-van-1074-KTKDCLGD-KDDH-2016-tieu-chuan-danh-gia-chat-luong-dao-tao-giao-duc-dai-hoc-427965.aspx
https://thuvienphapluat.vn/cong-van/Giao-duc/Cong-van-1074-KTKDCLGD-KDDH-2016-tieu-chuan-danh-gia-chat-luong-dao-tao-giao-duc-dai-hoc-427965.aspx
https://thuvienphapluat.vn/cong-van/Giao-duc/Cong-van-1074-KTKDCLGD-KDDH-2016-tieu-chuan-danh-gia-chat-luong-dao-tao-giao-duc-dai-hoc-427965.aspx
https://thuvienphapluat.vn/cong-van/Giao-duc/Cong-van-1074-KTKDCLGD-KDDH-2016-tieu-chuan-danh-gia-chat-luong-dao-tao-giao-duc-dai-hoc-427965.aspx
https://thuvienphapluat.vn/cong-van/Giao-duc/Cong-van-1074-KTKDCLGD-KDDH-2016-tieu-chuan-danh-gia-chat-luong-dao-tao-giao-duc-dai-hoc-427965.aspx

1 | H2.02.02.01DC | Hb so ra soat, cip nhiat PCHP 2016 2016 HVBC&TT
K& hoach ra soat, cap nhat dé cuong DCHP 2016 HVBC&TT
Hudéng dan ra soat, cap nhat DCHP 2016 HVBC&TT
Bién ban hop khoa veé ra soat cap nhat bPCHP 2016 HVBC&TT
2 | H2.02.02.02DC | Ho so ra soat, cip nhat PCHP 2018 2018 HVBC&TT
Ké hoach ra soat, cap nhat dé cuong DPCHP 65112g1é/;<§;—/11{2\//§)(1§T HVBC&TT
Hudéng dan ra soat, cap nhat DCHP 2018 HVBC&TT
Bién ban hop khoa vé ra soat cap nhat bPCHP 2018 HVBC&TT
3 | H2.02.02.03DC | Ho so ra soat, cAp nhat PCHP 2020 2020 HVBC&TT
K& hoach ra soat, cap nhat dé cuong DPCHP 2020 HVBC&TT
Hudng dan ra soat, cap nhat bPCHP 2020 HVBC&TT
Bién ban hop khoa ve ra soat cap nhat bPCHP 2020 HVBC&TT
4 | H2.02.02.04.DC | Pé cuong chi tiét hoc phan 2016 2016 HVBC&TT
5 | H2.02.02.05.DC | Bé cuong chi tiét hoc phan 2018 2018 HVBC&TT
6 | H2.02.01.15.DC | Bé cuong chi tiét hoc phan 2020 2020 HVBC&TT
Quyét dinh s6
7 | H2.02.02.07DC | CTDT bac ctr nhan nganh XHH nam 2014 3332/Qb- HVBC&TT
' HVBCTT-DT, ngay
15/09/2014
‘ , Quyét dinh s
biéu chinh cac CTDT dai hoc theo hé thong tin 2972/Qb-
chi HVBCTT-DT, ngay HVBC&TT
2/10/2015
Quyét dinh s6
Di?:u chinh cac CTDT dai hoc theo hé théng tin 754/QD-HVBCTT- HVBC&TT
chi DT, ngay
22/02/2016
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Quyét dinh sb

CTDT trinh d6 dai hoc theo hé thé)ng tin chi 4969/QD-
8 | H2.02.02.08DC nganh XHH nam 2018 HVBCTT-DT, ngay HVBC&TT
26/10/2018
. N A A , (Quyétdhﬂ1sé3907—
9 |H2.01.01.02.DC | & TDT yinh 40 daj hoo theohe thong tin chi QD/HVBCTT-BT, HVBC&TT
g ngay 20/09/2020
10 | H2.02.02.10 1(\?4;];‘&?“ CDR cia DCHP dap ing CDR cua 2016- 2020 Khoa XHH&PT
Ma tran CBR cua DCHP dap ung CDPR cua
CTPT 2016 2016 Khoa XHH&PT
Ma tran CDR ctia PCHP dé4p trng CDR cua
CTDT 2018 2018 Khoa XHH&PT
Ma tran CBR cua DCHP dap ung CDR cua
CTPT 2020 2020 Khoa XHH&PT
11 | H2.02.02.11 Poi sanh PCHP cac nim 2016- 2020 2020 Khoa XHH&PT
12 | H2.02.02.12DC | B0 ca0 khao sat sinh vién ve chat lugng gior 2016- 2020 HVBC&TT
giang va mon hoc
Bao cdo két qua ky Il ndm 2017 - 2018 2018 HVBC&TT
Béo céo két qua ky I nam 2018- 2019 2018 HVBC&TT
Béo cdo két qua ky I nam 2018 - 2019 2019 HVBC&TT
Bao cdo két qua ky I nam 2019-2020 2019 HVBC&TT
Két qua tong hop khdo sat ky 11 ndm 2018 - 2019 2019 HVBC&TT
K&t qua tong hop khao sat ky I nam 2019 - 2020 2019 HVBC&TT
13 | H2.02.02.13DC Bao cao‘khao sat sinh vién cuoi khoa vé chat 2016- 2020 HVBC&TT
lwgng dao tao ’
Béo cdo két qua khao sat sinh vién cudi khdéa nam 2016 - 2020 HVBC&TT

2016, 2017, 2018, 2019
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Ho so Khao sat Gidng vién, nhan vién ve chat

14 | H2.02.02.14.DC lwgng dio tao va ché @ chinh sach 2018 - 2020 HVBC&TT
Béo cdo két qua khdo sat giang vién, nhan vién
2018.2020 2018-2020 HVBC&TT
Tiéu chi 2.3. Bin mé ta CTPT va dé cwong hoc phin dwoc cong bé cong khai va cdc bén lién quan dé dang tiép cin
TT Minh chimg Tén minh chirng S?’ sty th‘a 8 Noi ban hanh Gh,l
dung chung nam ban hanh chu
1 | H2.02.03.01 Ban mo6 ta CTDT 2020 2020 HVBC&TT
2 | H2.02.02.04.DC | Bé cuong chi tiét hoc phan 2016 2016 Khoa XHH&PT
3 | H2.02.02.05.DC | Bé cuong chi tiét hoc phan 2018 2018 Khoa XHH&PT
4 | H2.02.01.15.DC | Dé cuong chi tiét hoc phan 2020 2020 Khoa XHH&PT
5 | H2.02.03.02 Website Puong link HVBC&TT
6 | H2.02.03.03 Fanpage ciia Khoa XHH&PT vé CTDT Puong link Khoa XHH&PT
7 | H2.02.03.04 Livestream truyén thong cua khoa nam 2020 buong link HVBC&TT
g | H2.02.03.05 B.z'to czio‘ khfw sat sinh vién vé chat lwong gio 2016. 2020 HVBC&TT
giang va mon hoc
Bio céo két qua ky I nam 2017 - 2018 2018 HVBC&TT
Bio céo két qua ky I ndm 2018- 2019 2018 HVBC&TT
Bio céo két qua ky II nam 2018 - 2019 2019 HVBC&TT
Béo cao két qua ky I nim 2019-2020 2019 HVBC&TT
Két qua tong hop khao sat ky II nam 2018 - 2019 2019 HVBC&TT
Két qua tong hop khao sat ky I nam 2019 - 2020 2019 HVBC&TT
10 | H2.02.01.17.DC Bio cdo khao sat sinh vién cudi khoa vé chat 2016- 2020 HVBC&TT

lwgng dao tao
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Bao cédo két qua khéo sat sinh vién cudi khdéa nam

2016 - 2020 HVBC&TT
2016, 2017, 2018, 2019
11 | H2.02.03.06 Ho so khéo sat cyu sinh vién 2016 - 2020 HVBC&TT
Bio c4o két qua khao sat cyu sinh vién cac nam tir
i 2016 - 202 HVBC&TT
2016 - 2020 016 -2020 VBC&
Khéo sit ctia khoa XHH&PT d6i voi inh
4o sat cua khoa &PT do6i véi cuu sin 2016 - 2018 Khoa XHH&PT

vién
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~ DANH MUC MINH CHUNG TIEU CHUAN 3
CAU TRUC VA NQI DUNG CHUONG TRINH DAY HQC

Tiéu chi 3.1. Chwong trinh day hoc dwoc thiét ké dwa trén chudn diu ra

Ma minh S6, ngay thang nim Ghi
TT | ching Tén minh ching ban hanh Noi ban hanh chu
Quy dinh xay dung CTDT hién hanh cia B
1 H3.03.01.01 Gido duc & DPao tao 2015- 2016 BGD&DT
Thong tu 07 nam 2015 cia BGDPT quy dinh vé
khéi lwong kién thire tdi thiéu cua ngudi hoc véi S607/2015/TT -
gido duc dai hoc BGDDT ngay 16/4/2015 BGD&DT
Quyét dinh 1982 vé Khung trinh d6 qudc gia S6 1982/QD-TTG ngay
Viét Nam nam 2016 18/10/2016 BGD&DT
2 | H3.03.01.02.DC | Quyét dinh vé xdy dung CTDH HVBC&TT
3 H3.03.01.03.DC | CTDH nganh XHH nam 2016 Khoa XHH&PT
Quyét dinh s6 3332/Qb-
HVBCTT-DT, ngay
CTDT bac cur nhan nganh XHH nam 2014 15/09/2014 HVBC&TT
Quyét dinh s6 2972/Qb-
Piéu chinh cac CTDT dai hoc theo hé théng tin HVBCTT-DT, ngay
chi 2/10/2015 HVBC&TT
Quyét dinh s6 754/Qb-
Piéu chinh cac CTDT dai hoc theo hé théng tin HVBCTT-DT, ngay
chi 22/02/2016 HVBC&TT
Dé cuong chi tiét hoc phan 2016 2016 Khoa XHH&PT
K¢ hoach day hoc 2016 Khoa XHH&PT
Hb so giang vién ciia Khoa XHH 2016 Khoa XHH&PT
4 H3.03.01.04.DC | CTDH nganh XHH nam 2018 Khoa XHH&PT
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CTDT trinh d6 dai hoc theo hé théng tin chi

Quyét dinh s6 4969-
Qb/HVBCTT-DT, ngay

nganh XHH nam 2018 26/10/2018 HVBC&TT
Dé cuong chi tiét hoc phan 2018 2018 Khoa XHH&PT
Ké hoach day hoc 2018 2018 Khoa XHH&PT
Hb so giang vién ciia Khoa XHH 2018 Khoa XHH&PT
H3.03.01.05.DC | CTDH nganh XHH nam 2020 Khoa XHH&PT
Quyét dinh s6 3907-
CTDT trinh @6 dai hoc theo hé théng tin chi Qb/HVBCTT-DT, ngay
nganh XHH nam 2020 20/09/2020 HVBC&TT
Pé cuong chi tiét hoc phan 2020 2020 Khoa XHH&PT
K& hoach day hoc 2020 2020 Khoa XHH&PT
Hb so giang vién cua Khoa XHH 2020 Khoa XHH&PT
https://thuvienphapluat.v
n/van-ban/Giao-
Thong tu 04/2016/TT- duc/Thong-tu-04-2016-
BGDDT vé tiéu chudn | TT-BGDDT-tieu-chuan-
Thong tu 04/2016/TT-BGDDT vé tiéu chuan danh gia chat luong danh-gia-chat-luong-
danh gia chat luong CTPT céc trinh d6 ctia gido | CTDT céc trinh 46 ciia | chuong-trinh-dao-tao-dai-

H3.03.01.06 duc dai hoc. gido duc dai hoc. hoc-2016-293968.aspx
https://thuvienphapluat.v
n/van-ban/Giao-
duc/Thong-tu-01-2014-
s6 01/2014/TT-BGDPT | TT-BGDDT-Khung-
cua Bo Gido duc vabPao | nang-luc-ngoai-ngu-6-
Thong tu s6 01/2014/TT-BGDPT vé khung tao ngay 24 thang 01 bac-Viet-Nam-
H3.03.01.07 nang luc ngoai ngit 6 bac dung choViét Nam nam 2014 220349.aspx
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https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-04-2016-TT-BGDDT-tieu-chuan-danh-gia-chat-luong-chuong-trinh-dao-tao-dai-hoc-2016-293968.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-04-2016-TT-BGDDT-tieu-chuan-danh-gia-chat-luong-chuong-trinh-dao-tao-dai-hoc-2016-293968.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-04-2016-TT-BGDDT-tieu-chuan-danh-gia-chat-luong-chuong-trinh-dao-tao-dai-hoc-2016-293968.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-04-2016-TT-BGDDT-tieu-chuan-danh-gia-chat-luong-chuong-trinh-dao-tao-dai-hoc-2016-293968.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-04-2016-TT-BGDDT-tieu-chuan-danh-gia-chat-luong-chuong-trinh-dao-tao-dai-hoc-2016-293968.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-04-2016-TT-BGDDT-tieu-chuan-danh-gia-chat-luong-chuong-trinh-dao-tao-dai-hoc-2016-293968.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-04-2016-TT-BGDDT-tieu-chuan-danh-gia-chat-luong-chuong-trinh-dao-tao-dai-hoc-2016-293968.aspx

H3.03.01.08

Thong tu s6 03/2014/TT-BTTTT vé chuan ky
nang su dung cong nghé thong tin

Thong tu s6 03/2014/TT-
BTTTT cua B6 Thong
tin truyén thong ngay 11
thang 03 ndm 2014

https://thuvienphapluat.v
n/van-ban/Cong-nghe-
thong-tin/Thong-tu-03-
2014-TT-BTTTT-Chuan-
ky-nang-su-dung-cong-
nghe-thong-tin-
223113.aspx

6 H3.03.01.09.DC | Ma tran khoi kién thirc va chuan dau ra 2020 Khoa XHH&PT

7 H3.03.01.10.DC | Ma tran CDR-Phuong phap day hoc 2020 Khoa XHH&PT
Phan mém day hoc tryc tuyén MS Teams

H3.03.01.11 MC dién hinh bai giang ciia GV chup man hinh Khoa XHH&PT

8 H3.03.01.12.DC | Ma train CDR- Kiém tra danh gia Khoa XHH&PT
Bio cdo khao sat sinh vién cudi khéa vé chat

9 H3.03.01.13.DC | lwgng dao tao 2016- 2020 HVBC&TT
Bio cdo khao sat sinh vién vé chit lwong gio

10 | H3.03.01.14.DC | giang va mon hoc 2016- 2020 HVBC&TT
Bio cdo két qua ky I nam 2017 - 2018 2018 HVBC&TT
Bio céo két qua ky I nim 2018- 2019 2018 HVBC&TT
Bio céo két qua ky II nam 2018 - 2019 2019 HVBC&TT
Bio cdo két qua ky I nam 2019-2020 2019 HVBC&TT
Két qua tong hop khao sat ky I nam 2018 -
2019 2019 HVBC&TT
Két qua tong hop khao sat ky I ndm 2019 - 2020 2019 HVBC&TT

11 | H3.03.01.15.DC | Ho so khao sat cwu sinh vién 2016 - 2020 HVBC&TT
Bio céo két qua khao sat cyu sinh vién cac nim
tu 2016 - 2020 2016 - 2020 HVBC&TT
Khao sat cua khoa XHH&PT dbi véi cuu sinh
vién 2016 - 2020 Khoa XHH&PT
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Ho so Khao sat Gidng vién, nhan vién ve chat

12 | H3.03.01.16.DC | lwong dao tao va ché @9 chinh sach 2018 - 2020 HVBC&TT
B4o cao két qua khao sat giang vién, nhan vién
2018-2020 2018-2020 HVBC&TT
13 | H3.03.01.17.DC | Ho so ra soat, cip nhiat CT PT nim 2016
Bién ban hop khoa vé thay d6i CTDT 2016 HVBC&TT
14 | H3.03.01.18.DC | Ho so ra sodt, cAp nhiat CT PT nim 2018 HVBC&TT
Quyét dinh V& viéc ban hanh Quy trinh xay
dung va cap nhat, danh gia chuwong trinh dao tao | S6 6520/QD-HVBCTT,
tai Hoc vién B4o chi va Tuyén truyén ngay 28/12/2018 HVBC&TT
Quy dinh vé quy trinh x4y dung, cap nhat, ddnh
gia CTDT 2018 HVBC&TT
Huéng dan d6i mai va hoan thién CTDT dai hoc 2018 HVBC&TT
Quyét dinh vé viéc thanh lap Hoi dong tham
dinh chuong trinh khung dao tao dai hoc theo hé
thong tin chi nganh XHH 2018 HVBC&TT
Ban nhan xét 2018 HVBC&TT
Phiéu thim dinh CTDT 2018 HVBC&TT
Bién ban thim dinh CTDT 2018 HVBC&TT
Béo céo tong hop v kién vé CTDT nganh XHH 2018 HVBC&TT
15 | H3.03.01.19.DC | H0 so ra soat, cAp nhiat CT PT nim 2020
Quyét dinh V& viéc ban hanh Quy trinh xay
dung va cap nhat, danh gia chuong trinh dao tao S 2643/Qb-HVBCTT,
tai Hoc vién B4o chi va Tuyén truyén ngay 29/04/2020 HVBC&TT
Quy dinh vé quy trinh xy dung, cip nhat, danh
gia CTDT 2020 HVBC&TT
Hudng dan Ra soat, cap nhat hoan thi¢n CTDT S6 2645/HD-HVBCTT-
dai hoc DT, ngay 29/04/2020 HVBC&TT
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K& hoach ra soat, cap nhat CTDT trinh do dai

S 3056/KH-HVBCTT,

hoc ngay 15/05/2020 HVBC&TT
Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Hoi dong tham
dinh chuong trinh khung dao tao dai hoc theo hé
thong tin chi nganh XHH 2020 HVBC&TT
Ban nhan xét 2020 HVBC&TT
Phiéu tham dinh CTDT 2020 HVBC&TT
16 | H3.03.01.20.DC | Ho so khéo sat nha tuyén dung 2017- 2020 HVBC&TT
B4o c4o két qua khao sat nha tuyén dung 2017 -
2020 2017 - 2020 HVBC&TT
Tiéu chi 3.2. Pong gdp ciia mdi hoc phin trong viéc dat dwoc chudn diu ra la ré rang
Ma minh S6, ngay thang nim Ghi
TT | chung Tén minh chirng ban hanh Noi ban hanh chu
1 | H3.03.02.01DC | Pé cwong chi tiét hoc phan 2016 2016 Khoa XHH&PT
2 | H3.03.02.02DC | Pé cwong chi tiét hoc phéin 2018 2018 Khoa XHH&PT
3 | H3.03.02.03DC | Pé cwong chi tiét hoc phan 2020 2020 Khoa XHH&PT
Théng bio vé viéc ding ki hoc phin hoc tip
4 H3.03.02.04 trong ki 2016-2020 Ban QLDT
Quyét dinh s6 3332/QP-
HVBCTT-DT, ngay
5 H3.03.02.05DC | CTDT béc cir nhan nganh XHH nam 2014 15/09/2014 HVBC&TT
Quyét dinh s6 2972/Qb-
Diéu chinh cac CTDT dai hoc theo hé théng tin HVBCTT-DT, ngay
chi 2/10/2015 HVBC&TT
Quyét dinh s6 754/Qb-
Piéu chinh cac CTDT dai hoc theo hé théng tin HVBCTT-DT, ngay
chi 22/02/2016 HVBC&TT
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CTDT trinh d6 dai hoc theo hé théng tin chi

Quyét dinh s6 4969/Qb-
HVBCTT-DT, ngay

6 H3.03.02.06DC | nganh XHH nam 2018 26/10/2018 HVBC&TT
Quyét dinh s6 3907-
CTDT trinh do dai hoc theo hé théng tin chi Qb/HVBCTT-DT, ngay
7 H3.03.02.07DC | nganh XHH nam 2020 20/09/2020 HVBC&TT
8 | H3.03.01.09.DC | Ma tran khéi kién thirc va chuan déu ra 2020 Khoa XHH & PT
9 H3.03.01.12.DC | Ma tran Kiém tra danh gia 2020 Khoa XHH & PT
10 | H3.03.01.10.DC | Ma tran Phuong phép day hoc 2020 Khoa XHH & PT
Bién ban hop hop khoa vé xay dung, chinh stra
11 | H3.03.02.11 CTDT nganh XHH 2020 2020 Khoa XHH & PT
12 | H3.03.01.19.DC | Ho so ra soat, cip nhiat CT PT nim 2020
Quyét dinh V& viéc ban hanh Quy trinh xay
dung va cap nhat, danh gia chuong trinh dao tao S 2643/Qb-HVBCTT,
tai Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén ngay 29/04/2020 HVBC&TT
Quy dinh vé quy trinh xay dung, cip nhat, danh
gia CTDT 2020 HVBC&TT
Hudng dan Ra soat, cap nhat hoan thién CTDT S6 2645/HD-HVBCTT-
dai hoc DT, ngay 29/04/2020 HVBC&TT
K& hoach ra soat, cap nhat CTDT trinh d6 dai S6 3056/KH-HVBCTT,
hoc ngay 15/05/2020 HVBC&TT
Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Hoi dong tham
dinh chuong trinh khung dao tao dai hoc theo hé
thdng tin chi nganh XHH 2020 HVBC&TT
Béan nhan xét 2020 HVBC&TT
Phiéu thdm dinh CTDT 2020 HVBC&TT
Bang d6i sanh CTDT chuyén nganh XHH,
HVBCTT vé1 Chuong trinh dao tao ctr nhan
13 | H3.03.02.12.DC | XHH, PHKHXHNV Ha Néi 2020 Khoa XHH & PT
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Bang d6i sanh CTDT chuyén nganh XHH,
HVBCTT véi Chuong trinh dao tao ctr nhan

14 | H3.03.02.13.DC | XHH, bH KHXH Singapore 2020 Khoa XHH & PT
Bio cdo khao sat sinh vién vé chat lwgng gio

15 | H3.03.01.14.DC | gidng va mon hoc 2016- 2020 HVBC&TT
Bio céo két qua ky I nam 2017 - 2018 2018 HVBC&TT
Bio c4o két qua ky I ndm 2018- 2019 2018 HVBC&TT
Bio cdo két qua ky II ndm 2018 - 2019 2019 HVBC&TT
Bio céo két qua ky I nim 2019-2020 2019 HVBC&TT
Két qua tong hop khao sat ky II nam 2018 -
2019 2019 HVBC&TT
Két qua tong hop khao sat ky I nam 2019 - 2020 2019 HVBC&TT
Bio c4o két qua khao sat sinh vién cudi khoa

16 | H3.03.01.13.DC | nam 2016, 2017, 2018, 2019 2016 - 2020 HVBC&TT

17 | H3.03.01.15.DC | Ho so khio sat curu sinh vién 2016 - 2020 HVBC&TT
Bio c4o két qua khao sat cyu sinh vién cac nim
tr 2016 - 2020 2016 - 2020 HVBC&TT
Khao sét ctia khoa XHH&PT dbi v6i cyu sinh
vién 2016 - 2020 Khoa XHH va PT
Ho so Khao sat Giang vién, nhin vién vé chat

18 | H3.03.01.16.DC | lwong dao tao va ché dd chinh sach 2018 - 2020 HVBC&TT
Bio c4o két qua khao sat giang vién, nhan vién
2018-2020 2018-2020 HVBC&TT

19 | H3.03.01.20.DC | Ho so khio sat nha tuyén dung 2017- 2020 HVBC&TT
Bio c4o két qua khao sat nha tuyén dung 2017 -
2020 2017 - 2020 HVBC&TT

Tiéu chi 3.3. Chwong trinh day hoc c6 ciu tric, trinh tw logic, ngi dung cdp nhdt va cé tinh tich hop
Ma minh S0, ngay thing nim Ghi
TT | ching Tén minh chirng ban hanh Noi ban hanh chu
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H3.03.01.05.DC | CTDH nganh XHH nim 2020 2020 HVBC&TT
Quyét dinh s6 3907-
CTDT trinh do dai hoc theo hé théng tin chi Qb/HVBCTT-DT, ngay
nganh XHH nam 2020 20/09/2020 HVBC&TT
Pé cuong chi tiét hoc phan 2020 2020 Khoa XHH&PT
K& hoach day hoc 2020 2020 Khoa XHH&PT
Hb so giang vién cua Khoa XHH 2020 Khoa XHH&PT
H3.03.03.01 Ma tran muc tiéu- CDR cia CTDT 2020 2020 Khoa XHH & PT
Bang dbi sanh CTDT chuyén nganh XHH,
HVBCTT vé1 Chuong trinh dao tao ctr nhan
H3.03.02.12.DC | XHH, PHKHXHNYV Ha Noi 2020 Khoa XHH & PT
Bang d6i sanh CTDT chuyén nganh XHH,
HVBCTT vé1 Chuong trinh dao tao ctr nhan
H3.03.02.13.DC | XHH, BH KHXH Singapore 2020 Khoa XHH & PT
H3.03.01.17.DC | Ho so ra soat, cip nhat CT PT nim 2016
Bién ban hop khoa vé thay d6i CTDT 2016 HVBC&TT
H3.03.01.18.DC | Ho so ra soat, cip nhat CT PT nim 2018 HVBC&TT
Quyét dinh V& viéc ban hanh Quy trinh xay
dung va cap nhat, danh gia chuong trinh dao tao | S6 6520/QD-HVBCTT,
tai Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén ngay 28/12/2018 HVBC&TT
Quy dinh vé quy trinh xay dung, cip nhat, danh
gia CTDT 2018 HVBC&TT
Hudng dan d6i moi va hoan thién CTPT dai hoc 2018 HVBC&TT
Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Hoi dong tham
dinh chuong trinh khung dao tao dai hoc theo hé
thdng tin chi nganh XHH 2018 HVBC&TT
Ban nhan xét 2018 HVBC&TT
Phiéu thdm dinh CTDT 2018 HVBC&TT
Bién ban tham dinh CTDT 2018 HVBC&TT
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Bio céo tong hop ¥ kién vé CTPT nganh XHH 2018 HVBC&TT
H3.03.01.19.DC | H0 so ra soat, cip nhat CT PT nim 2020
Quyét dinh V& viéc ban hanh Quy trinh xay
dung va cap nhat, danh gia chuong trinh dao tao | S 2643/QD-HVBCTT,
tai Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén ngay 29/04/2020 HVBC&TT
Quy dinh vé quy trinh xay dung, cip nhat, danh
gia CTDT 2020 HVBC&TT
Hudng dan Ra soat, cap nhat hoan thién CTPT S6 2645/HD-HVBCTT-
dai hoc DT, ngay 29/04/2020 HVBC&TT
Ké hoach ra soat, cap nhat CTPT trinh d6 dai S6 3056/KH-HVBCTT,
hoc ngay 15/05/2020 HVBC&TT
Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Hoi dong tham
dinh chuong trinh khung dao tao dai hoc theo hé
thong tin chi nganh XHH 2020 HVBC&TT
Béan nhén xét 2020 HVBC&TT
Phiéu thim dinh CTDT 2020 HVBC&TT
Bién ban hop HDKH HVBCTT vé xiy dung,
H3.03.03.08 ra soat, cap nhat CTDH nganh XHH 2016 - 2020 HVBCT&TT
H3.03.01.03.DC | CTDH nganh XHH nam 2016 Khoa XHH&PT
Quyét dinh s6 3332/QDb-
HVBCTT-DT, ngay
CTDT bac cur nhan nganh XHH nam 2014 15/09/2014 HVBC&TT
Quyét dinh s6 2972/Qb-
Diéu chinh cac CTDT dai hoc theo hé théng tin HVBCTT-DT, ngay
chi 2/10/2015 HVBC&TT
Quyét dinh s6 754/Qb-
Diéu chinh cac CTDT dai hoc theo hé théng tin HVBCTT-DT, ngay
chi 22/02/2016 HVBC&TT
Dé cuong chi tiét hoc phan 2016 2016 Khoa XHH&PT
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K& hoach day hoc 2016 Khoa XHH&PT
HO6 so giang vién cua Khoa XHH 2016 Khoa XHH&PT
10 | H3.03.01.04.DC | CTDH nganh XHH ndm 2018 Khoa XHH&PT
Quyét dinh s6 4969-
CTDT trinh do dai hoc theo hé théng tin chi Qb/HVBCTT-DT, ngay
nganh XHH nam 2018 26/10/2018 HVBC&TT
Dé cuong chi tiét hoc phan 2018 2018 Khoa XHH&PT
Ké hoach day hoc 2018 2018 Khoa XHH&PT
Hb so giang vién cuia Khoa XHH 2018 Khoa XHH&PT
11 | H3.03.03.09 Bién ban hop khoa vé thay d6i CTDT 2020 2020 Khoa XHH&PT
12 | H3.03.01.15.DC | Ho so khao sat cwu sinh vién 2016 - 2020 HVBC&TT
Bio c4o két qua khao sat cyu sinh vién cac nim
tu 2016 - 2020 2016 - 2020 HVBC&TT
Khao sat cua khoa XHH&PT dbi véi cuu sinh
vién 2016 - 2020 Khoa XHH&PT
Bio c4o két qua khao sat nha tuyén dung 2017 -
13 | H3.03.01.20.DC | 2020 2017 - 2020 HVBC&TT
Bio c4o két qua khao sat sinh vién cudi khoa
14 | H3.03.01.13.DC | nam 2016, 2017, 2018, 2019 2016 - 2020 HVBC&TT
15 | H3.03.02.01.DC | Pé cuong chi tiét hoc phan 2016 2016 Khoa XHH&PT
16 | H3.03.02.02.DC | Bé cuong chi tiét hoc phan 2018 2018 Khoa XHH&PT
17 | H3.03.02.03.DC | Bé cuong chi tiét hoc phan 2020 2020 Khoa XHH&PT
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DANH MUC MINH CHUNG TIEU CHUAN 4
PHUONG PHAP TIEP CAN DAY VA HQC

Tiéu chi 4.1. Triét Iy gido duc hodc muc tiéu gido duc dwoc tuyén bo ré rang va dwoc pho bién tdi cdc bén lién quan.

M3 minh So, ngay thang Ghi
TT | chung Tén minh chirng nam ban hanh Noi ban hanh chu
Ban hanh theo
quyét dinh s6
Chién lugc phat trién Hoc vién BC&TT dén nim | 770/QD-HVBCTT
1 | H4.04.01.01.DC | 2035, tam nhin 2050 ngay 20/2/2017 HVBC&TT
Chién lugc phat trién khoa XHH&PT dén nim
2 | H4.04.01.02.DC | 2030 tim nhin 2050 2020 Khoa XHH&PT
3 | H4.04.01.03.DC | Website Hoc vién duong link
https://thuvienphapluat.vn/van-
S6 34/2018/QH14 | ban/Giao-duc/Luat-Giao-duc-
4 | H4.04.01.04 Luat Gigo duc dai hoc sira d6i 2018 ngay 19/11/2018 dai-hoc-sua-doi-388254.aspx
s6 01/2014/TT- https://thuvienphapluat.vn/van-
Thong tu s6 01/2014/TT-BGDPT vé khung nang | BGDDT cta Bo ban/Giao-duc/Thong-tu-01-
luc ngoai ngir 6 bac dung choViét Nam Giao duc va Pao 2014-TT-BGDDT-Khung-nang-
Gidy chimg nhan ngoai ngit B2 (MC dién hinh tao ngay 24 thang | luc-ngoai-ngu-6-bac-Viet-Nam-
5 | H4.04.01.05 cua sinh vién Minh Anh, XHH 35) 01 nam 2014 220349.aspx
Théng tu sd
03/2014/TT- vn/van-ban/Cong-nghe-thong-
Thong tu s6 03/2014/TT-BTTTT vé chuan k¥ BTTTT cta Bo tin/Thong-tu-03-2014-TT-
nang st dung cong ngh¢ thong tin Théng tin truyén BTTTT-Chuan-ky-nang-su-
Gidy chimg nhan Tin hoc (MC dién hinh cta sinh | thong ngay 11 dung-cong-nghe-thong-tin-
6 | H4.04.01.06 vién Minh Anh, XHH 35) thang 03 ndm 2014 | 223113.aspx
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Quyét dinh s6

3907-
Chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc theo hé¢ Qb/HVBCTT-DT,
7 | H4.04.01.07.DC | thong tin chi nganh XHH niam 2020 ngay 20/9/2020 HVBC&TT
8 | H4.04.01.08.DC | Ho so ra soat, cip nhiat CT PT niim 2020
Quyét dinh Vé viéc ban hanh Quy trinh xdy dung | S6 2643/QP-
va cap nhat, danh gia chuong trinh dao tao tai HVBCTT, ngay
Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén 29/04/2020 HVBC&TT
Quy dinh vé quy trinh xay dung, cip nhat, danh
gia CTPT 2020 HVBC&TT
S6 2645/HD-
Hudng dan Ra soat, cap nhat hoan thién CTDT | HVBCTT-DT,
dai hoc ngay 29/04/2020 HVBC&TT
S6 3056/KH-
HVBCTT, ngay
K& hoach ra soat, cap nhat CTDT trinh d¢ dai hoc | 15/05/2020 HVBC&TT
Quyét dinh vé viéc thanh lap Hoi dong tham dinh
chuong trinh khung dao tao dai hoc theo hé théng
tin chi nganh XHH 2020 HVBC&TT
Bén nhan xét 2020 HVBC&TT
Phicu tham dinh CTDT 2020 HVBC&TT
Bién ban thim dinh CTDT 2020 HVBC&TT
Bio céo tong hop ¥ kién vé CTPT nganh XHH | 2020 HVBC&TT
9 | H4.04.01.09 Website Puong link HVBC&TT
10 | H4.04.01.10 Fanpage ciia Khoa XHH&PT vé CTDT Puong link Khoa XHH&PT
11 | H4.04.01.11 Livestream truyén thong cua khoa nim 2020 DPuong link HVBC&TT
12 | H4.04.01.12 Ho so gip mit SV diu khéa 2016-2020 Khoa XHH &PT
K& hoach, chuong trinh gdp mat sv dau khoa 2016-2020 Khoa XHH &PT
Bién ban gidp mat 2016-2020 Khoa XHH &PT
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13 | H4.04.01.12 To roi quang cao CTDT 2018 - 2020 Khoa XHH &PT
14 | H4.04.01.13 Toa dam khoa hoc cua Khoa nam 2020 2020 Khoa XHH &PT
15 | H4.04.01.14.DC | Thong ké nghién ctru khoa hoc cua sinh vién 2016-2020 Khoa XHH &PT
Quyét dinh s6
3332/Qb-
HVBCTT-DT,
16 | H4.04.01.15.DC | CTDT bac cu nhan nganh XHH nam 2014 ngay 15/09/2014 HVBC&TT
Quyét dinh s6
2972/Qb-
Diéu chinh cac CTDT dai hoc theo hé théng tin HVBCTT-DT,
chi ngay 2/10/2015 HVBC&TT
Quyét dinh s6
754/Qb-HVBCTT-
Diéu chinh cac CTDT dai hoc theo hé thong tin DT, ngay
chi 22/02/2016 HVBC&TT
Quyét dinh s6
4969-
CTDT trinh do dai hoc theo hé théng tin chi Qb/HVBCTT-DT,
17 | H4.04.01.16.DC | nganh XHH nam 2018 ngay 26/10/2018 HVBC&TT
Bio céo két qua khao sat nha tuyén dung 2017-
18 | H4.04.01.17 2020 2017-2020 HVBC&TT
Tiéu chi 4.2. Cic hoat dong day va hoc dwoc thiét ké phit hop d@é dat dwoc chuin diu ra.
Ma minh S0, ngay thing Ghi
TT | chung Tén minh chirng nam ban hanh Noi ban hanh chu
1 | H4.04.02.01.DC | Bé cuong chi tiét hoc phan 2016 2016 Khoa XHH&PT
2 | H4.04.02.02.DC | Bé cuong chi tiét hoc phan 2018 2018 Khoa XHH&PT
3 | H4.04.02.03.DC | Bé cuong chi tiét hoc phan 2020 2020 Khoa XHH&PT
4 | H4.04.01.08.DC | Ho so ra soat, cip nhat CT PT nim 2020
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Quyét dinh V& viéc ban hanh Quy trinh x4y dung | S6 2643/Qb-
va cdp nhat, danh gid chuong trinh dao tao tai HVBCTT, ngay
Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén 29/04/2020 HVBC&TT
Quy dinh vé quy trinh xay dung, cip nhat, danh
gia CTDT 2020 HVBC&TT
S6 2645/HD-
Hudng dan Ra soat, cap nhat hoan thién CTPT | HVBCTT-PT,
dai hoc ngay 29/04/2020 HVBC&TT
S6 3056/KH-
HVBCTT, ngay
K& hoach ra soat, cap nhat CTDT trinh d6 dai hoc | 15/05/2020 HVBC&TT
Quyét dinh vé viéc thanh 1ap Hoi dong tham dinh
chuong trinh khung dao tao dai hoc theo hé théng
tin chi nganh XHH 2020 HVBC&TT
Ban nhan xét 2020 HVBC&TT
Phiéu thim dinh CTDT 2020 HVBC&TT
Bién ban tham dinh CTDT 2020 HVBC&TT
Bio céo tong hop ¥ kién vé CTPT nganh XHH | 2020 HVBC&TT
H4.04.02.04.DC | Ma tran CDR-Phuong phép day hoc 2020 Khoa XHH&PT
Ma trdn Phuong phap day hoc - Kiém tra danh
H4.04.02.05.DC | gid 2020 Khoa XHH&PT
Quyét dinh s6
3907-
Chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc theo hé Qb/HVBCTT-DT,
H4.04.01.07.DC | thdng tin chi nganh XHH niam 2020 ngay 20/9/2020 HVBC&TT
Danh séach co s& sinh vién dén thyc hanh, kién
H4.04.02.06 tap, thuc tap, thuc té chinh tri - XH 2016-2020 Khoa XHH &PT
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Giay khen giang vién day giéi (MC dién hinh coa
GV trong khoa tham gia hgi thi GV giang day

9 | H4.04.02.07 gidi) 2016-2020 Khoa XHH &PT
10 | H4.04.02.08 Ma tran phuong phap day hoc va khdi kién thie | 2020 Khoa XHH &PT
11 | H4.04.01.14.DC | Théng ké nghién ctru khoa hoc cia sinh vién 2016-2020 Khoa XHH &PT
Bién ban h¢i nghi khoa hgc sinh vién cac nam
12 | H4.04.02.09 cua truong 2016 - 2020 2016-2020 HVBC&TT
Bién ban hdi nghi khoa hoc sinh vién nam 2016 21/4/2016 HVBC&TT
Bién ban hdi nghi khoa hoc sinh vién nam 2017 15/05/2017 HVBC&TT
Bién ban héi nghi khoa hoc sinh vién nam 2018 | 04/10/2018 HVBC&TT
Bién ban hdi nghi khoa hoc sinh vién nam 2019 23/4/2019 HVBC&TT
Bién ban hdi nghi khoa hoc sinh vién nam 2020 04/01/2020 HVBC&TT
Ho so nghién ciru khoa hoc sinh vién nganh Xi
13 | H4.04.02.10 hoi hoc 2016 - 2020 Khoa XHH&PT
Pé xuat danh muc dé tai nghién ctru khoa hoc SV
cac nam cua khoa giri Ban Khoa hoc 2016 - 2020 Khoa XHH&PT
Quyét dinh Hoi dong tu van dé tai nghién ciru
khoa hoc sinh vién 2016 - 2020 Khoa XHH&PT
Quyét dinh trién khai nghién ctru Dé tai khoa hoc | 6404-
sinh vién nim 2019 (Minh chimg dién hinh cta Qb/HVBCTT-KH
dé tai SV36-2019) ngay 28/12/2018 HVBC&TT
Hop dong thuc hién dé tai khoa hoc sinh vién 6405-
2019(Minh chimg dién hinh cta dé tai SV36- Qb/HVBCTT-KH
2019) ngay 28/12/2018 HVBC&TT
Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong nghiém thu dé tai | 4762-
KHSV QDb/HVBCTT-KH | HVBC&TT
Bién ban hoi nghi nghiém thu dé tai khoa hoc ca”ip
co s0 nam 2019 19/11/2019 HVBC&TT
Bién ban ban giao san pham 27/11/2019 HVBC&TT
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Bién ban thanh 1y hop ddng nghién ciru dé tai
khoa hoc 27/11/2019 HVBC&TT
14 | H4.04.02.11 Quy che giang day truc tuyen 2020 2020 HVBC&TT
Phan mém day hoc tryc tuyén MS Teams
15 | H4.04.02.12 MC dién hinh bai giang ctia GV chup man hinh Khoa XHH&PT
Glay khen GV c6 thanh tich trong giang day truc
tuyén ndm 2020 (MC dién hinh cta thay Vii Hao
16 | H4.04.02.13 Quang) 2020 HVBC&TT
17 | H4.04.02.14 Ho so khio st cru sinh vién 2016-2020 Khoa XHH &PT/Khdo thi
Bio c4o két qua khao sat cyu sinh vién cac nim
tu 2016 - 2020 2016-2020 Khoa XHH &PT/Khéo thi
Khao sat cia khoa XHH&PT doi véi cuu sinh
vién 2016-2020 Khoa XHH &PT/Khdo thi
Bio cdo két qua khao sat sinh vién cudi khéa
18 | H4.04.02.15.DC | vé chit lwong day hoc 2016-2020 Khoa XHH &PT/Khao thi
Bio c4o két qua khao sat sinh vién cudi khoa nim
2016, 2017, 2018, 2019 2016-2020 Khoa XHH &PT/Khéo thi
Tiéu chi 4.3. Cic hoat dong day va hoc thiic ddy viéc rén luyén cdc kj niing, nang cao khd ning hoc tip suét doi ciia ngwoi hoc.
Ma minh S6, ngay thang Ghi
TT | chung Tén minh chirng nam ban hanh Noi ban hanh chu
Quyét dinh s6
3332/Qb-
HVBCTT-DT,
1 | H4.04.01.15.DC | CTDT béc ctt nhan nganh XHH nam 2014 ngay 15/09/2014 HVBC&TT
Quyét dinh s6
2972/Qb-
Diéu chinh cac CTDT dai hoc theo hé théng tin | HVBCTT-DT,
chi ngay 2/10/2015 HVBC&TT
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Quyét dinh s6
754/QD-HVBCTT-

Piéu chinh cac CTDT dai hoc theo hé thong tin DT, ngay
chi 22/02/2016 HVBC&TT
Quyét dinh s6
4969-
CTDT trinh d6 dai hoc theo hé théng tin chi Qb/HVBCTT-DT,
2 | H4.04.01.16.DC | nganh XHH nam 2018 ngay 26/10/2018 HVBC&TT
Quyét dinh s6
3907-
Chuong trinh dao tao trinh dg dai hoc theo hé Qb/HVBCTT-DT,
3 | H4.04.01.07.DC | thong tin chi nganh XHH nim 2020 ngay 20/9/2020 HVBC&TT
S6 5621/HD-
Huéng dan thiét ké phuong phap day hoc dat HVBCTT-DPT,
4 | H4.04.03.01 CbR ngay 10/11/2019 HVBC&TT
5 | H4.04.02.04.DC | Ma tran CDR-Phuong phdp day hoc 2020 Khoa XHH&PT
6 | H4.04.01.08.DC | H so ra soat, cAp nhat CT PT nim 2020
Quyét dinh V& viéc ban hanh Quy trinh xdy dung | S6 2643/Qb-
va cap nhat, danh gid chuong trinh dao tao tai HVBCTT, ngay
Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén 29/04/2020 HVBC&TT
Quy dinh vé quy trinh xay dung, cap nhat, danh
gia CTPT 2020 HVBC&TT
S6 2645/HD-
Hudng dan Ra soat, cap nhat hoan thién CTPT | HVBCTT-PT,
dai hoc ngay 29/04/2020 HVBC&TT
S6 3056/KH-
HVBCTT, ngay
K& hoach ra soat, cap nhat CTDT trinh d6 dai hoc | 15/05/2020 HVBC&TT
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Quyét dinh v& viéc thanh 1ap Hoi dong tham dinh
chuong trinh khung dao tao dai hoc theo hé thong

tin chi nganh XHH 2020 HVBC&TT
Ban nhén xét 2020 HVBC&TT
Phiéu thim dinh CTDT 2020 HVBC&TT
Bién ban thim dinh CTDT 2020 HVBC&TT
Bio céo tong hop ¥ kién vé CTDT nganh XHH | 2020 HVBC&TT
7 | H4.04.02.03.DC | Pé cuong chi tiét hoc phan 2020 2020 Khoa XHH&PT
8 | H4.04.01.14.DC | Théng ké nghién ciru khoa hoc cua sinh vién 2016-2020 Khoa XHH &PT
Bio cdo khao sat sinh vién vé chat lwgng gio
9 | H4.04.03.02 giang va mon hoc 2016-2020 Khao thi
Bio cdo két qua ky I nam 2017 - 2018 2018 HVBC&TT
Bio céo két qua ky I nim 2018- 2019 2018 HVBC&TT
Béo cdo két qua ky I nim 2018 - 2019 2019 HVBC&TT
Bio céo két qua ky I nim 2019-2020 2019 HVBC&TT
Két qua tong hop khao sat ky I nam 2018 - 2019 | 2019 HVBC&TT
Két qua tong hop khao sat ky I nam 2019 - 2020 | 2019 HVBC&TT
10 | H4.04.01.14.DC | Thong ké nghién ciru khoa hoc ciia sinh vién 2016-2020 Khoa XHH &PT
DANH MUC MINH CHUNG TIEU CHUAN 5
PANH GIA KET QUA HQC TAP CUA NGUOI HQC
Tiéu chi 5.1. Viéc ddinh gid két qud hoc tip ciia ngwoi hoc dwoe thiét ké phit hop véi mire dp dat dwoc chudn dau ra.
TT M:llul:,lrilglh Tén minh chirng S6, ngay thang nim ban hanh Nl(:’; Il:::n Shl:
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Quyét dinh vé viéc ban hanh quy dinh dao tao dai hoc hé

H5.05.01.01.D chinh quy theo hé thdng tin chi cia HVBC&TT (quy 50 3777/QB-HVBCTT-DT ngdy HVBC&TT
C . X B 18/10/2017
dinh vé hoc song bang, hoc vuot)
25 05.0L.02.D | g 4 tuyén sinh hang nim 2016 - 2020 HVBC&TT
A . Ao 589/Qb-HVBCTT ngay
D¢ an tuyén sinh tir ndm 2017 10/2/2017 HVBC&TT
A . IR 1269/Qb-HVBCTT ngay
D¢ an tuyén sinh tir nam 2018 19/3/2018 HVBC&TT
A . IR 1326/Qb-HVBCTT ngay
D¢ an tuyén sinh ttr nam 2019 18/3/2019 HVBC&TT
U ST S6 1650-DA/HVBCTT-DT
D¢ an tuyén sinh tir ndm 2020 11/5/2020 HVBC&TT
H5.05.01.03 Diém chuan nganh XHH 2016-2020 HVBC&TT
H5.05.01.04.D A y Quyét dinh s6 3332/QP-
C CTDT bac ctr nhan nganh XHH nam 2014 HVBCTT-DT, ngay 15/09/2014 HVBC&TT
A , , . A A s , Quyét dinh s6 2972/Qb-
biéu chinh cac CTDT dai hoc theo h¢ thong tin chi HVBCTT-T, ngay 2/10/2015 HVBC&TT
A 1 , . A A er 1 Quyét dinh s6 754/QP-
bicu chinh cac CTDT dai hoc theo h¢ thong tin chi HVBCTT-DT, ngiy 22/02/2016 HVBC&TT
H5.05.01.05.D | CTDT trinh d¢ dai hoc theo hé thong tin chi nganh XHH | Quyét dinh s6 4969/QD- HVBC&TT
C nam 2018 HVBCTT-DT, ngay 26/10/2018
. N A LA ;s Quyét dinh sb 3907-
I(-:IS.OS.OI .06.D g;rfg()gz)nh dd dai hoc theo h¢ thong tin chi nganh XHH QB/HVBCTT-DT, ngy HVBC&TT
20/09/2020
25'05'01 07.D Chtrc ndng nhiém vu cua TTKT&DBCL
Quye¢ét dinh thanh 1ap Trung tam Khéo thi va Pam bao 876/Qb-HVCT-HVQG ngay HVBC&TT

chat lugng dao tao

1/5/2012
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Quyét dinh vé chirc nang, nhiém vu cia TTKT &

4237/QD-HVBC&TT ngay

KDCLDT 30/9/2019 HVBC&TT
Quyeét dinh ban hanh Quy dinh vé PBCLGD 2020 HVBC&TT
8 25'05'01 08.D Hb so gip mit dau khoa cho sinh vién
£ - <, A . Khoa
Ké hoach gap mat dau khoa 2016-2020 XHH&PT
A 1a s oA , Khoa
Bién ban gdp mat dau khoa 2016-2020 XHH&PT
9 25'05'01 09.D S6 tay sinh vién 2016-2020 HVBC&TT
H5.05.01.10.D A Y A Khoa
10 C bé cuong chi tiet hoc phan 2020 2020 XHH&PT
1 25.05.01.1 1.D Website quy ché dio tao tin chi I;t;gi://ajc.hcma.vn/Pages/default HVBC&TT
H5.05.01.12.D | Huéng dan thiét ké phuong phap kiém tra danh gid hoc | s 2647/HD-HVBCTT ngay
2 ¢ phan 09/07/2020 HVBC&TT
13 EIS 03.0L13.D 1 1. tran CBR va phuong phép kiém tra danh gi 2020 Igff}a XHH
Bai thi, dé thi tiéu chi danh gia thang diém cac mon thi ty Khoa XHH
14 1 H5.05.01.14 luan (Minh chiing dién hinh 2016-2020 &PT
Bai thi, d¢é thi tiéu chi danh gia, thang diém cac mon thi Khoa XHH
15 | HS.05.0LLS 1 G aap (Minh chitmg dién hinh vén dap. 2016-2020 &PT
16 | H5.05.01.16 Ba1, tap, 'p}nel% cham theo hinh thac bai tap 1on(Minh 2016-2020 Khoa XHH
chung dién hinh &PT
17 | 15.05.01.17 S?tn pham theo hinh thirc bai san pham (Minh ching dién 2016-2020 Khoa XHH
hinh &PT
18 | H5.05.01.18 | Béo cdo thuc té (Mink chimg dién hin 2016-2020 1;1}1)%31 XHH
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H5.05.01.19.D

Khoa XHH

19 C Ho so khoéa luan tot nghiép 2016-2020 &PT
Khoa luan tdt nghidp(Minh chimg dién hinh 2016-2020 Igff}a XHH
. X 4 Khoa XHH
Phiéu cham 2016-2020 &PT
A s Khoa XHH
Nhan xét 2016-2020 &PT
20 135 03.01.20.D 1 1y 616 ke céc hinh thire kiém tra danh gi 2016-2020 Ig;‘}a XHH
21 | H5.05.01.21 Quy dinh x4y dung, quan 1y va sir dung ngan hang dé thi | 30/11/2015 HVBC&TT
Quy dinh xay dyng, quan 1y va su dung ngan hang dé thi | 2020 HVBC&TT
2 25'05'01 22D | Hiréng dan thiét ké cau héi va ngan hang d& thi 2020 HVBC&TT
23 | H5.05.01.23 Bio céo tong két nam hoc va phuong hudng nhiém vu 2016-2020 HVBC&TT
B.axo céo topg kejt’ rut kinh nghiém cong tac ra dé t6 chirc 2016-2020
kiém tra danh gid.
Gidy chtrng nhan ngoai ngit B2 (MC dién hinh cta sinh
24 | H5.05.01.24 vién Minh Anh, XHH 35) 2018 HVBC&TT
Giay chimg nhan Tin hoc (MC dién hinh cta sinh vién
25 | H5.05.01.25 Minh Anh, XHH 35) 2018 HVBC&TT
Gidy chtng nhan GDQP, AN (MC dién hinh cua sinh
26 | H5.05.01.26 vién Minh Anh, XHH 35) 2018 HVBC&TT
H5.05.01.27. Bao céo két qua khao sat sinh vién cudi khoa nam 2016,
27 I pc 2017, 2018, 2019 vé chat lugng dao tao 2016-2020 HVBC&TT
28 25’05'01 28.D Béo c4o khao sat SV vé mén hoc, gio giang 2016-2020 HVBC&TT
9 H5.05.01.29.D | Thong ké k’hao.siat miurc c?o ha} ’long cua SV cuoi khoa vé 2016-2020 HVBC&TT
C phuong phap kiém tra danh gia.
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Tiéu chi 5.2. Cic quy dinh vé dinh gid két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc (bao gom thoi gian, phwong phdp, tiéu chi, trong soé, co ché phan

héi va cdc ngi dung lién quan) ré rang va dwoc thong bdo cong khai téi ngwoi hoc.

Ma minh A , Ao . < X Noi ban Ghi
TT chirng Tén minh ching S0, ngay thang nam ban hanh hanh chi
Quyét dinh vé viéc ban hanh quy dinh dao tao dai hoc hé £ .
1 [H305.0L0LD 1 4 quy theo hé théng tin chi cia HVBC&TT (quy | o0 3/ ///QD-HVBCTT-DT ngdy | pyypcgrr
C . X B 18/10/2017
dinh v€ hoc song bang, hoc vuot)
Quyét dinh vé viéc ban hanh quy dinh vé cong tac khao £ \
o |HS.05.02.0LD oy dinh xay dung d3 thi, dénh gid 4 thi; quy dinh | S0 200 /QD-HVBCTT-KT ngay | yp gy
C , \ 1/9/2017
phtc khdo)
Quyét dinh vé€ viéc ban hanh quy dinh phuc khao bai thi | S6 1117/QD-HVBCTT ngay HVBC&TT
hoc phan cia HVBC&TT 9/3/2018
3 25 05.0L.02.D | g 4 tuyén sinh hang nim 2016 - 2020 HVBC&TT
A . P 589/Qb-HVBCTT ngay
D¢ an tuyén sinh tir ndm 2017 10/2/2017 HVBC&TT
A . I 1269/Qb-HVBCTT ngay
D¢ an tuyén sinh tir nam 2018 19/3/2018 HVBC&TT
A . I 1326/QDb-HVBCTT ngay
b¢ an tuyén sinh tir nam 2019 18/3/2019 HVBC&TT
N S6 1650-DA/HVBCTT-DT
D¢ an tuyén sinh tir ndm 2020 11/5/2020 HVBC&TT
H5.05.01.10.D A LA A Khoa
3 C Dé cuong chi tiét hoc phan 2020 2020 XHHS&PT
4 25'05'01 09.D S6 tay sinh vién 2016-2020 HVBC&TT
5 135.05.01.1 1.D Website quy ché do tao tin chi I:;gi://ajc.hcma.vn/Pages/default HVBC&TT
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Website vé ké hoach, vé thoi gian thi tuyén sinh dau vao,

thay thé t6t nghiép

6 | H5.05.02.02 két thiic hoc phan, thay thé tt nghiép (Minh chitng dién | dudng link HVBC&TT
hinh K39, 40)
Thong béo vé ké hoach thi hét hoc phan (Minh chimg A A s Khoa
7 | H5.05.02.03 dién hinh K38.39) pho t6 thong bao NHH&PT
Thong bao vé ké hoach thi hét hoc phan (Minh ching chup man hinh thong béo trén
8 | H5.05.02.04 dién hinh K38,39) nhém CVHT vé lich thi H5.05.02.05
9 | H5.05.02.05 Quy dinh vé ra dé, st dung ngédn hang cau hoi 2020 HVBC&TT
Phiéu d4nh gia qua trinh thuc tap (Minh chitng dién hinh Khoa
101 H5.05.02.06 XHH 35,36 di thuc tap tai iCPA) 2016-2020 XHH&PT
11 | H5.05.02.07 B'axo cao torng ke.t, rat kinh nghiém cong tac ra dé to churc 2016-2020 HVBC&TT
ki€ém tra danh gid
Bao cao tong két nam hoc va phuong huéng nhiém vu 12/03/2016 HVBC&TT
2016-2018
Béo cdo két qua cong tac khao thi va kiém dinh chat
lugng dao tao ndm 2019, phuong hudng, nhiém vu CT 11/11/2019 HVBC&TT
KT va KPCLDT nam 2020
L A1 LAl LA n Khoa
12 | H5.05.02.08 Danh sach sinh vién lam khoéa luan tot nghi¢p 2016-2020 XHH&PT
Ho so khoa luan tot nghi€p (Minh chimg dién hinh sinh Khoa XHH
13 | H5.05.01.19 vien Minh Anh XHH 36) 2016-2020 &PT
o 1A A A Khoa XHH
Khoa ludn tot nghiép 2016-2020 &PT
. X Khoa XHH
Phiéu cham 2016-2020 &PT
A s Khoa XHH
Nhan xét 2016-2020 &PT
14 | 15.05.02.20 Quy dinh lam lai khoa luan t6t nghi€p hodc cac hoc phan 2016-2020 HVBC&TT
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Don xin khong 1am khoa luan tot nghiép(Minh chimg Khoa XHH
15 | H5.05.02.21 didn hinh SV 2016-2020 &PT
H5.05.01.04.D e § Quyét dinh s6 3332/QP-
16 C CTDT bac ctr nhan nganh XHH nam 2014 HVBCTT-DT, nedy 15/09/2014 HVBC&TT
A , , . P S Quyét dinh s6 2972/QDb-
Diéu chinh cac CTDT dai hoc theo hé thong tin chi HVBCTT-T, ngay 2/10/2015 HVBC&TT
A 1 , . A A er 1 Quyét dinh s6 754/QP-
biéu chinh cac CTDT dai hoc theo h¢ thong tin chi HVBCTT-DT, ngdy 22/02/2016 HVBC&TT
17 H5.05.01.05.D | CTDT trinh d¢ dai hoc theo hé thong tin chi nganh XHH | Quyét dinh s6 4969/QD- HVBC&TT
C nam 2018 HVBCTT-DT, ngay 26/10/2018
. N NS ;s Quyét dinh s6 3907-
18 I(-:IS.OS.OI .06.D ggn?;l“ot;)nh do dai hoc theo hé thong tin chi nganh XHH QB/HVBCTT-DT, ngy HVBC&TT
20/09/2020
19 25'05'01'28']) Béo cao khao sat SV vé mén hoc, gio giang 2016-2020 HVBC&TT
20 H5.05.01.29.D | Thong ké k’hao‘siat miurc qo ha} ’long cua SV cudi khoa vé 2016-2020 HVBC&TT
C phuong phap kiém tra danh gia.
71 135.05.02.21 .D lg/[\lfnh chung ve viéc thuc hién phuc tra, phuc khao cho 20162020
Danh sach SV xin phtc tra, phuc khao 2016-2020 HVBC&TT
Pon xin phtc tra, phtic khao (Minh chung dién hinh) 2016-2020 HVBC&TT
Bai phiic tra, phuc khdo (Minh chung dién hinh) 2016-2020 HVBC&TT
Két qua phtc tra, phtic khao 2016-2020 HVBC&TT
Tiéu chi 5.3. Phuwong phdp danh gia két qua hoc tdp da dang, dam bdo do gia tri, do tin cdy va sw cong bang.
Ma minh A , A s . < . Noi ban Ghi
TT chirng Tén minh ching S0, ngay thang nam ban hanh hanh chi
Quyét dinh vé viéc ban hanh quy dinh dao tao dai hoc hé £ i i .
1 25'05'01 01D chinh quy theo h¢ thong tin chi cia HVBC&TT (quy ?g /%727(;?75 HVBCTT-DT ngay HVBC&TT

dinh vé hoc song bﬁng, hoc vuot)
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Quyét dinh vé viéc ban hanh quy dinh vé cong tac khao

g | H5.05.02.0LD 1y dinh xdy dung @ thi, danh gia d& thi; quy dinh | S0 200 /QD-HVBCTT-KT ngdy | gy
C . \ 1/9/2017
phuc khdo...)
Quyét dinh vé viéc ban hanh quy dinh phuc khao bai thi | S6 1117/QD-HVBCTT ngay HVBC&TT
hoc phan cia HVBC&TT 9/3/2018
3| 220122 bugng din thiét ké cau hoi va ngan hing dé thi 2020 HVBC&TT
4 H5.05.01.12.D Huk(mg dan thiét ké phuong phéap ki€ém tra danh gid hoc s0 2647/HD-HVBCTT ngay HVBC&TT
C phan 09/07/2020
H5.05.01.10.D A L X Khoa
5 C B¢ cuong chi tiét hoc phan 2020 2020 NHH&PT
6 | 220 0120D Ihéng ke cac hinh thitc kiém tra dénh gid 2016-2020 onod XHIT
7 |H5.05.03.01 | Ngan hang cau héi 2016-2020 18?11)0; AHH
g | H5.0503.02.D Quyét dinh vé viéc ban hanh quy trinh xdy dung, ra soat | s0 2648/QD-HVBCTT ngay J——
C va cap nhat ngan hang d¢ thi 9/7/2020
9 |H5.0503.03 | Danhsich cinbd chém thi 2020 onod XHIT
L X Khoa XHH
Phiéu cham 2020 &PT
Bai thi (Minh ching dién hinh bai thi viet, thi van ddp, 2020 Khoa XHH
bao cdo thyc tap, kién tap) &PT
X ) 1s R Khoa XHH
Két qua bicu 4 2020 &PT
H5.05.03.04.D | Két qua diém thi trén phan mém cta SV (Minh chimg s Khoa XHH
0 ¢ dién hinh SV Chup man hinh &PT
Bang phan céng huéng dan thyc té CT-XH, kién tap, N oA A Khoa XHH
11 | H5.05.03.05 thuc tap (Minh chimg dién hinh kién tap XHH 37) Chyp man hinh email phan cong &PT
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Quyét dinh huéng dan kién tap, thuc tip (Minh chimg

Khoa XHH

12 | H5.05.03.06 Ficn hinh XHH 36) 2019-2020 &PT
13 | H5.05.03.06 Quy dinh hudéng dan thuc hién khoa luan tot nghiép 2016-2020 HVBC&TT
14 H5.05.01.19.D | Hd so khoa luan tt nghiép (Minh chimg dién hinh sinh 2016-2020 Khoa XHH
C vién Minh Anh XHH 36) &PT
Khoa luan tét nghiép 2016-2020 g‘}a HHE kr6a
< X 4 Khoa XHH
Phiéu cham 2016-2020 &PT KT75
A s Khoa XHH
Nhan xét 2016-2020 &PT KT75
15 135.05.02.21 .D lg/[\lfnh ching vé viéc thuc hién phuc tra, phuc khao cho 20162020
Danh séch SV xin phuc tra, phuc khdo 2016-2020 HVBC&TT
Pon xin phtc tra, phtic khao (Minh ching dién hinh) 2016-2020 HVBC&TT
Bai phuc tra, phtic khdo (Minh ching dién hinh) 2016-2020 HVBC&TT
Két qua phtc tra, phtic khao 2016-2020 HVBC&TT
16 H5.05.02.07.D B'eio céo tO}lg ke.t’ rut kinh nghiém cong tac ra de to chirc 2016-2020 HVBC&TT
C kiém tra danh gia
Béo cdo tong két ndm hoc va phuong huéng nhi¢ém vy 12/03/2016 HVBC&TT
2016-2018
Bao céo két qua cong tac khao thi va ki€ém dinh chat
lugng dao tao nam 2019, phuong hudng, nhiém vu CT 11/11/2019 HVBC&TT
KT va KPCLDT nam 2020
Bao céo tong két‘ném hoc, bién ban hop khoa c6 ndi ‘ Khoa
17 | H5.05.03.07 dung thao luan vé sy da dang, muc do tin cay cong bang | 2016-2020
s A s A L A 1 . XH&PT
cua dé thi, cong tac t6 churc thi
18 25'05'01'28']3 Bio c4o khao sat SV vé mén hoc, gio giang 2016-2020 HVBC&TT
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19 H5.05.01.29.D | Thong ké k’hao.sxat muc qo ha} ’long cua SV cudi khoa vé 2016-2020 HVBC&TT
C phuong phap kiém tra danh gid.
Tiéu chi 5.4. Két qua danh gia dwoc phan hoi kip thoi dé nguwoi hoc cadi thién viéc hoc tap.
Ma minh A . Ao . < . Noi ban Ghi
TT chitng Tén minh chirng S0, ngay thang nam ban hanh hanh chi
Quyét dinh vé viéc ban hanh quy dinh vé cong tac khao 2 ] ] ‘
[ H303.0200D g oy dinh xdy dung d thi, dénh gid dé thi; quy dinh | 5020 /QP-HVBCTT-KT ngay | ypogrr
C . . 1/9/2017
phuc’khao...)
Quy¢t dinh v€ viéc ban hanh quy dinh phtc khao bai thi | S6 1117/Qb-HVBCTT ngay HVBC&TT
hoc phan cia HVBC&TT 9/3/2018
H5.05.03.04.D | Két qua diém thi trén phan mém cua SV (Minh chitng s Khoa XHH
> |c dién hinh SV Chyp man hinh &PT
3 |H5.05.0401 | Téng két 1op 2016-2020 I;%"Ta AHH
Bao cio tong két 16p (minh chimg dién hinh lp 2016-2020 onod XHIT
Bién ban hop 16p(mink chimg dién hinh l6p 2016-2020 ?f;‘}a XHH
B‘ang C’hem (diém hoc tap, rén luyén) ((minh chung dién 2016-2020 Khoa XHH
hinh lop q &PT
H5.05.04.02.D | Bién ban hop phan anh sinh vién (hop xét di€ém thuong, Khoa XHH
4 2016-2020
C phat) &PT
5 | H5.05.04.03 D061 thoai Ban gidm doc va sinh vién
K& hoach va bién ban hoi nghi ddi thoai sinh vién tir
2016 - 2020. 2016 - 2020 HVBC&TT
B'zio cato ‘Fong hf)p hvc_)l nghi doi thoai gitra 1anh dao hoc 01/09/2016 HVBC&TT
vién va sinh vién nam 2016
Bao céo tong hop hoi nghi doi thoai gitia 1anh dao hoc 01/09/2017 HVBC&TT

vién va sinh vién nam 2017
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Bao cao téng hop hoi nghi ddi thoai gitta lanh dao hoc

A N 01/09/2018 HVBC&TT
vién va sinh vién nam 2018
B'zio cdo ‘Fong hfyp }{()1 nghi doi thoai gitra 1anh dao hoc 01/09/2019 HVBC&TT
vién va sinh vién nam 2019
BEO cato ‘Fong hf)p hvc_)l nghi doi thoai gitra 1anh dao hoc 01/09/2020 HVBC&TT
vién va sinh vién nam 2020
. A A A i 1 s Quyét dinh s6 3907-
6 25.05.01 .06.D I(}Z;“ﬁ];)gotzrz)nh do dai hoc theo hé thong tin chi nganh XHH QB/HVBCTT-DT, ngay HVBC&TT
20/09/2020
7 H5.05.04.03 Phu:cmg hudng ho trg nguot hoc thudc dién canh bao, ton
dong cua khoa
Bién ban hop 16p(minh chimg dién hinh 16p 2020 Igff}a XHH
A e N . , A1 Chyp man hinh dién thoai tin Khoa XHH
Thong tin gitta CVHT va SV (Minh ching dién hinh) nhén &PT
Danh séch hoc cdi thién, vét qua cdc ky 2019-2020 Ig}lf}a XHH
8 ES'OS'OI'ZS'D Bao céo khao sat SV vé mén hoc, gio giang 2016-2020 HVBC&TT
9 H5.05.01.29.D | Thong ké k’hao.sxat muc qo ha} ’long cua SV cudi khoa vé 2016-2020 HVBC&TT
C phuong phap kiém tra danh gia.
Tiéu chi 5.5. Ngwoi hoc tiép cdn dé dang voi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap.
Ma minh A . Ao . < . Noi ban Ghi
TT chitng Tén minh ching S0, ngay thang nam ban hanh hanh chi
Quyét dinh vé viéc ban hanh quy dinh vé cong tac khao £ ] ] :
1| H5:05.0200D g Sy dinh xdy dung dé thi, danh gia d& thi: quy dinh | S0 200/ QP-HVBCTT-KT ngay | prip g pr
C . , 1/9/2017
phuc khdo...)
Quy¢ét dinh ve vi¢c ban hanh quy dinh phic khdo bai thi | S0 1117/QD-HVBCTT ngay HVBC&TT

hoc phan cia HVBC&TT

9/3/2018
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2 | H5.05.05.01 Tuén sinh hoat cong dan dau khoa 2016-2020 HVBC&TT
3 25‘05'01 09.D S6 tay sinh vién 2016-2020 HVBC&TT
4 25.05.02.21 .D g[\l/nh ching vé viéc thuc hién phuc tra, phuc khao cho 2016-2020
Danh sach SV xin phuc tra, phuc khao 2016-2020 HVBC&TT
Don xin phtc tra, phiac khao (Minh chung dién hinh) 2016-2020 HVBC&TT
Bai phuc tra, phuc khdo (Minh ching dién hinh) 2016-2020 HVBC&TT
Két qua phtc tra, phtc khao 2016-2020 HVBC&TT
HS5.05.04.02.D | Bién ban hop phan anh sinh vién (hop xét di€ém thudng, Khoa XHH
5 2016-2020
C phat) &PT
6 25'05'01 28.D Bio c4o khao sat SV vé mén hoc, gio giang 2016-2020 HVBC&TT
7 H5.05.01.29.D | Thong ké k,hao.s;at muc C’TQ ha} ’long cua SV cuoi khoa vé 20162020 HVBC&TT
C phuong phap kiém tra danh gia.

TIEU CHUAN 6

Tiéu chi 6.1: Vigc quy hoach dpi ngii GV, NCV (bao gom viéc thu hit, tiép nhgn, bé nhiém, bé tri, chim dirt hop dong va cho
nghi huu) dwoc thwc hién dap wng nhu cau vé dao tao, NCKH va cdac hoat dong phuc vu cong dong.

T
T

Ma minh chung

Tén minh ching

S6/ ngay, thang ban

hanh

Noi ban hanh

MC méi

MC dung
chung
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H6.06.01.01 | Chién lugc phat trién Hoc vién BC&TT dén nam 2035, | 770/QD-HVBCTT Hoc vién BC&TT
DC tam nhin 2050 ngay 20/2/2017 T
H6.06.01.02 | Chién lugc phat trién cia Khoa XHH&PT dén nim
DC 2030, tm nhin 2050 2019 Khoa XHH&PT
H6'OI6)'((:)1'03 Dé an vi tri viéc 1am 2020 Hoc vién BC&TT
H6.06.01 Qui dinh va qui trinh vé viéc tuyén dung cong chirc, HVCTQGHCM,
.04 vién chirc 2016-2020 Hoc vién BC&TT
Qu};/ dinh ctia Nha nudc, BO Gido duc va Dao tao vé 2012-2018 CP, QH
tuyén dung
Nghi dinh 29 vé Tuyén dung, stt dung va quan 1y vién | 29/2012/NP-CP ngay P
chirc 12/4/2012
N XA . 58/2010/QH12 ngay
Luat Vién chuc 15/11/2010 QH
Luét sira ddi, bd sung mot sd diéu cta Luat Gido duc | 34/2018/QH14 ngay OH
DPai hoc 19/11/2018
\ . A ia 2 A , 1437/Qb-HVCT-
Qifé)nbca;lr; 22}121}5 1Q3;1y dinh vé viéc tuyén dung cong chirc, HCQG ngiy HVCTQGHCM
Y 02/5/2013
QD ban hanh Quy dinh vé viéc tuyén dung cong chirc, | 2440/QD-HVBC&TT .
vién chirc (2014) ngay 1072014 | Hocvien BC&TT
‘A 5 r AL A h . [N H “A B TT
Bién ban hop xét hét tap su cho giang vién 2016.2020 oc vién BC&
M}nh chAung vé Quyet dinh cong nhan hét tdp sy cho Hoc vién BC&TT
glang vien 2016-2020
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H6.06.01
.05

Ké hoach, qui ché va quy trinh luan chuyén, bd nhiém

2016-2020

can bg lanh dao, quan ly (Quyét dinh bd nhiém, Bién Hoc vién BC&TT
ban hop lay phi€u tin nhiém, v.v.) 2016 - 2020
K& hoach xay dung quy hoach can bo 1anh dao, quan ly | 404/KH-HVBC&TT .
HVBCTT giai doan 2016-2020 ngdy 1722016 | 110¢ Vien BC&TT
K& hoach ra soat, b6 sung quy hoach chirc danh can bo | 5949-KH/HVBCTT A
lanh dao, quan 1y giai doan 2016-2020 ngay 21/12/2018 | 110¢ Vien BC&TT
QP quy hoach chirc danh lanh dao, quan 1y céc t6 chiic A
dang, don vi, doan thé tryc thuoc HV 2016-2020 Hoc vign BCATT
QD vé viéc ban hanh Quy che b6 nhiém, bd nhiém lai,
luan chuyén, tir chirc, mién nhiém can bo lanh dao 4503‘/QD-HVCTQG HVCTQGHCM
ngay 12/10/2016

quan 1y (2016)
QB veé Vlf_:C ba13 hanh ?uy ?he bro nh1§::111, bq Anh1¢1’n l'gu: 339-QD/HVCTQG
giao quyén, luan chuyén, tir chirc, mién nhiém can bo nedy 22/01/2019 HVCTQGHCM
lanh dao quan 1y (2019) gay

2 g A ., 6507-Qb/HVBCTT A
QDb v/v bd nhiém lai can bd quan 1y ngay 31/12/2019 Hoc vién BC&TT
Bién ban hop khoa quy hoach ra soat can bo 2016-2020 Khoa XHH&PT
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Bién ban kiém phi€u tin nhiém vé nhan sy dé b6 nhi¢m

lai Pho Truéng Khoa XHH&PT (dc Pham Hurong Tra Hoc vien BC&TT
2020
Bién ban Hoi ng}li can ’b(f), cong Chlzl’C,qVién churc Khoa
XHH&PT v/v lay phi@u tin nhiém b6 nhiém lai Pho Hoc vién BC&TT
trudng khoa (dc. Nguyén Thi T6 Quyén)
Bién ban kiém phiéu tin nhiém vé nhan sy dé bo nhiém .
lai Phé Truéng Khoa XHH&PT (Dang Uy) 2016 Hoc vien BC&TT
Bién ban kiém phiéu tin nhiém vé nhan sy dé bo nhiém .
lai Phé Truong Khoa XHH&PT (BGD HVBCTT) Hoc vien BC&TT
2019
QD v/v b6 nhiém lai can bo lanh dao, quan 1y (d/c . A
Pham Huong Tra) Sé 230/QD- Hoc vién BC&TT
HVBCTT-TCCB
QD v/v b6 nhiém lai can bo lanh dao, quan 1y (d/c .
Nguyén Thi T6 Quyén) Hoc vien BC&TT
H6.06.01
.06 £ , TR 2 . 1A A
QDb cham dut, kéo dai va diéu chuyén can bo, cong 2016-2020 Hoc vién BC&TT

chure, vién chure
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Quyeét dinh di€u dong cén by, cong churc, vién chirc

S6 561/QP-HVBCTT

ciia Nguydn Thi Tuyét Mai nim 2016 ngay 1/32016 | 1ocVien BCATT
L e Ak e S6 3702/Qb-

Quyeét th dong ’y 0}10 C?, VC dgc_rc th01 viéc theo HVBCTT ngiy Hoc vién BC&TT

nguyén vong ca nhan cia Nguyeén Minh Huong 18/10/2017
Quyét dinh ky luat cta Tran Thanh Nam 2020 Hoc vién BC&TT

fr b g Are e ot A e aE s . S6 1962/Qb-

Qs o i 01 g v e (0 it | VBT gty | o vinBaTT

. g 8 25/04/2019

H6.06.01 t v uin han lia ) . ) < A
Cai van ban lién quan dén GV thinh gidng va kiém 20162020 Hoc vién BC&TT
.07 nhiém

I A A A Ay . 3662/Qb-

2Q(;11y6et dinh viéc cong nhan gidng vién thinh giang HVBC&TT, Hoc vién BC&TT
ngay31/10/2016
Quyét dinh viéc cong nhan giang vién thinh giang 3768/Qb-HVBC&TT n
2018) ngay 20/8/2018 | Hoc vien BC&TT
Quyét dinh viéc cong nhdn giang vién thinh giang | 3804/QD-HVBC&TT n

2019 ngay 11/9/2019 | Hocvien BC&TT
Théng ké s luong giang vién thinh giang cta nganh 2016-2020 Hoc vién BC&TT
Danh sach giang vién thinh gidng ctia nganh 2016-2020 Hoc vién BC&TT
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Cac hop dong moi giang, thinh giang nam 2019 2019 Hoc vién BC&TT
Céc hop dong moi giang, thinh giang nim 2020 2020 Hoc vién BC&TT
8 | H6.06.01 0 c40 va bien ba A A o A .
B‘ao cdo va bién ban HGi nghi cong nhan vién chuc 20162020 Khoa XHH&PT
.08 hang ndm
?(e)t;ocao tong két ndm hoc cua Khoa XHH&PT nam 2020 Khoa XHH&PT
Bién ban hop hdi nghi cong nhan vién chirc Khoa
XHH&PT nam 2020 2020 Khoa XHH&PT
H06.06.01.0 | Chién luoc phat trién khoa Xa hoi hoc va Phat trién
7 2.DC dén nam 2030 va tAm nhin 2050 2019 Khoa XHH & PT
H06.06.01.0 | Chién luoc phat trién khoa X& hoi hoc va Phat trién
10 2.DC dén nam 2030 va tim nhin 2050 2019 Khoa XHH & PT
11 H6'8g'01 Dé an tuyén sinh dai hoc chinh qui nam 2020 1650_BA£/)I%VBCTT_ Hoc vién BC&TT
H06.06.01.0 | Chién luoc phat trién khoa X& hoi hoc va Phat trién
12 2.DC dén nam 2030 va tAm nhin 2050 2019 Khoa XHH & PT
H6.06.01 H‘o so GY;\CO’ hitu va thinh giang cua Khoa X3 hoi hoc 2016-2020 Hoc vién BC&TT
.10 va Phat trién
13 Théng ké sd lugng gidng vién ciia nganh 2016-2020 Hoc vién BC&TT
Danh sach giang vién cua nganh 2016-2020 Hoc vién BC&TT
Hb so giang vién ctia nganh 2016-2020 Hoc vién BC&TT
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H06.06.01.0 | Chién luwoc phat trién khoa Xa hoi hoc va Phat trién
14 2.DC dén nam 2030 va tAm nhin 2050 2019 Khoa XHH & PT
15 H6.06.01.06 Q]‘? che}{n duj[, kéo dai va diéu chuyén cén bg, cong 2016-2020 Hoc vién BC&TT
.DC chure, vién chirc
16 H6.06.01.06 Qf? cha}fn duF, kéo dai va di€u chuyén can bd, cong 20162020 Hoc vién BC&TT
.DC churc, vién chirc
17 H6.06.01.10 H‘o so GY;\CO’ hitu va thinh giang cua Khoa X3 hoi hoc 2016-2020 Hoc vién BC&TT
.DC va Phat trién
16.06.01.05 Ké hoach, qui ché va quy trinh luan chqyén, bd nhiém
18 D C T can bo lﬁr}h dao,, quan 1y (Quyét dinh bo nhiém, Bién Hoc vién BC&TT
' ban hop lay phi€u tin nhiém, v.v.) 2016 - 2020
2016-2020
16.06.01.05 Ké hoach, qui ché va quy trinh luan chuyén bd nhiém
19 D C T can bo lanh dao, quan 1y (Quyét dinh bd nhiém, Bién Hoc vién BC&TT
' béan hop 14y phiéu tin nhiém, v.v.) 2016 - 2020
2016-2020
H6.06.01 A . Ar 1oa - n
20 1 Ho so dao tao boi dudng CBGV nam 2016-2020 2016-2020 Hoc vién BC&TT

bé xuat nhu cau dao tao, boi dudng hang nam cua céc
khoa

Ké hoach dao tao, bdi dudng can bd giang vién cua
HVBCTT hang nam (2016-2020)

Théng ké céc loai hinh ddo tao bdi dudng nim 2016-
2020
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QD cir CB di dao tao, bdi dudng ngan han (Kinh dién,

quén 1y hanh chinh nha nudc, v.v) 2016-2020 Hoc vign BCATT
QP cur d/c Bui Thu Huong di hoc lop Kinh dién Mac- 2020 Hoc vién BC&TT
Lé nin
QDb cu CB di dao tao, boi dudng dai han 2016-2020 Hoc vién BC&TT
OP cir CB di hoc tién sy (dc. Pham Vé Quynh Hanh)
Thong ké kinh phi chi cho ddo tao, boi dudng GV hang .
nim (2016-2020) 2016-2020 Hoc vién BC&TT
1 H6.06.01 Quy ché VCTN13 V/Y Aho tro can bo vién chirc di hoc, Hoc vién BC&TT
A2 khen thudéng dong vién...
QP VA/V)\dleu chinh, stra d6i, b6 sung Quy ché chi tiéu 977/Q‘D—HVBC&TT Hoc vién BC&TT
ndi b 1an 3 ngay 2/4/2014
QP v/v Ban hanh diéu chinh, sira doi, bo sung Quy ché | 1818/QP-HVBC&TT .
chi tiéu ni bo tai HVBCT&TT ngay 24/4/2018 | Hoc vien BC&TT
116.06.01.05 Ké hoach, qui ché va quy trinh luan chuyén b6 nhiém
22 D C T can bo lanh dao, quan 1y (Quyét dinh b6 nhiém, Bién Hoc vién BC&TT
' ban hop lay phiéu tin nhiém, v.v.) 2016 - 2020
2016-2020
H6.06.01 Bién ban hop danh gid dy gido gidng cua gidng vién
23 13 hang nam: 2016-2020 2016-2020 Khoa XHH&PT
4 H6.06.01 K{mo §at §1nh vién ve chat lugng gid gidng cua giang 20162020 Hoc vién BC&TT
14 vién va mon hoc

Tiéu chi 6.2. Ty I¢ giing vién/ngwoi hoc va khéi lwong cong vige ciia ddi ngii gidng vién, nghién civu vién dwoc do lwong, gidm
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sdt lam cdn cir cdi tién chit lwong hoat djng dao tao, nghién ciru khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu cong dong.

T Ma minh chirng Tén minh chirng So/ negay, thang ban Noi ban hanh
T hanh
MC méi MC dung
chung
H06.06.01.0 | Chién luoc phat trién khoa X& hoi hoc va Phat trién
25 1.DC dén nim 2030 va tim nhin 2050 2019 Khoa XHH & PT
26 H06.06.01.1 H‘o SO’, GY;CO’ hiru va thinh thang ctia Khoa Xa hoi hoc 20162020 Khoa XHH & PT
0.DC va Phat trién
27 H06.06.01.1 H‘o SO” GYXCO’ hitu va thinh thang cia Khoa X3 hoi hoc 2016-2020 Khoa XUH & PT
0.DC va Phat trién
H6.06.02 QD V/v ban hanh Quy dinh ché d6 1am viéc d6i voi| 928/QD-HVBCTT- .
28101 gidng vién ctia Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén PT ngay 01/3/2018 | 119¢ vien BC&TT
29 H6'8g'02 Thong tu 47/2014/TT- BGDDT 2014 Bo GB&DT
H6.06.02.01 | QP V/v ban hanh Quy dinh ché d6 lam viéc dbi véi| 928/QD-HVBCTT- .
30 DC | gidng vién ctia Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén PT ngay 01/3/2018 | 119¢ vien BC&TT
31 H6’8g'02 Bang phan cong gidang day hang ndm 2016 Hoc vién BC&TT
H6.06.02 Théng ké khéi luong gid giang va NCKH cc nim cia
320 04 Khoa Xa hoi hoc va Phat trién 2016-2020 Khoa XHH&PT
H6.06.01.14 | Khao sat sinh vién vé chat luong gid giang cua giang Trung tam KT &
33 Ao 2016-2020
.DC vién va mon hoc DPBCL
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H06.06.02.0

34 2 DC Thong tu 47/2014/TT- BGDDT 2014 Bo GB&DT
H06.06.02.0 O . 928/Qb-HVBCTT- A
35 | DC Quy ché lam viéc cua giang vién HVBCTT DT ngay 01/3/2018 Hoc vién BC&TT
H6.06.02 Hé théng vin ban quy dinh vé quan 1y hoat dong .
36 05 KHCN ctia Hoc vién 2016-2020 Hoc vién BC&TT
Quyét dinh s6 70/2014/QD-TTg ban hanh ngay
12/01/2014 cua Thu tuéng Chinh phu vé “biéu 1€ 2014 Thu tuéng CP
truong Pai hoc”
Thong tu s6 22/2011/TT-BGDDT ngdy 30/5/2011 cua
Bd Gido duc va Pao tao quy dinh vé hoat dong cong 2011 Bo GD&DT
nghé trong cac co s¢ gido duc dai hoc
Siaé; quy dinh vé quan ly hoat dong KHCN cua Hoc 2014 Hoc vién BC&TT
\C}Iiaé:l quy dinh vé quan 1y hoat dong KHCN cua Hoc 2016 Hoc vién BC&TT
H06.06.0 Théng ké gid NCKH cta GV Khoa XHH&PT giai
37 706 doan 2016-2020 2016-2020 Khoa XHH&PT
H06.06.02.0 | Théng ké gid NCKH cia GV Khoa XHH&PT giai
38 6.DC doan 2016-2020 2016-2020 Khoa XHH&PT
39 H06.06.0 Qui dinh, qui trinh ye‘l két qua danh gia Xép loai, thi dua 2016-2020 HVCTQGHCM;
2.07 khen thudng tap thé va ca nhan hang nam Hoc vién BC&TT
Qb vé viéc ban hanh Quy ché Cong tac thi dua, khen | 3370-QB/HVCTQG HVCTQGHCM

thuong ciia Hoc vién Chinh tri qubc gia H6 Chi Minh

ngay 4/7/2019
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Quy dinh danh gia, phan loai tap thé ca nhan 2016-2020 Hoc vién BC&TT
Qui trinh danh gié thi dua khen thuéng hang nam 2016-2020 Hoc vién BC&TT
Ping ky thi dua c4 nhan hang nam (Mau 2020) 2016-2020 Khoa XHH&PT
nMéerlIlll phi€éu danh gia, phan loai tap thé c4 nhan hang 2016-2020 Hoc vién BC&TT
B}en ban hop Hoi dong thi dua Khoa hang ndm (Mau 2016-2020 Hoc vién BC&TT
nam 2020)
B}en bvan hog Hgn dong thi dua Hoc vién BC&TT 2016-2020 Khoa XHH&PT
hang nam (Mau nam 2020)
QP két qua danh gid, phan loai tp thé c4 nhan (Mau 2016-2020 Hoc vién BC&TT
nam 2020)
H06.06.02.0 | Qui dinh, qui trinh va két qua danh gia xép loai, thi dua A
40 7.DC khen thuéng tp thé va ¢ nhan hang nim 2016-2020 Hoc vien BC&TT
H06.06.02.0 | Qui dinh, qui trinh va két qua danh gia xép loai, thi dua .
41 7.DC khen thudng tap thé va cad nhan hang ndm 2016-2020 Hoc vign BC&TT
H06.06.02.0 | Qui dinh, qui trinh va két qua danh gia Xép loai, thi dua A
42 7.DC khen thudng tap thé va c4 nhan hang nim 2016-2020 Hoc vign BCATT

Tiéu chi 6.3. Cac tiéu chi tuyén dung va lwa chon giang vién, nghién ciru vién (bao gém cd dao dvrc va nang luc hoc thudt) dé bo
nhiém, diéu chuyén dwoc xdc dinh va pho bién cong khai.

T Ma minh ching ‘ Tén minh chirng ‘ S6/ ngay, thang ban Noi ban hanh
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T hanh
MC dung
MC méi chung
43 H6.06.01.04 | Qb ban hanh Quy dinh vé viée tuyén dung cong chue, 2016-2020 HVCTQGHCM,
.DC vién chirc ) Hoc vién BC&TT
116.06.01.05 Ké hoach, qui ché va quy trinh luan chuyén bd nhiém
44 ’ D C ' can bo lanh dao, quan 1y (Quyét dinh bd nhiém, Bién HVCTQGHCM
’ ban hop 14y phiéu tin nhiém, v.v.) 2016 - 2020
16.06.01.05 Ké hoach, qui ché va quy trinh ludn chqyén, bd nhiém
45 ' D C ' can bo lﬁqh dao,’ quan ly (Quyét dinh bo nhiém, Bién 2016-2020 HVCTQGHCM
' ban hop lay phi€u tin nhiém, v.v.) 2016 - 2020
16 H6.06.01.04 | QP ban hanh Quy dinh vé viéc tuyén dung cong chirc, 20162020 HVCTQGHCM,
.DC vién churc ) Hoc vién BC&TT
47 H6.06.01.04 | QD ban hanh Quy dinh vé viéc tuyén dung cong chirc, 2016-2020 HVCTQGHCM,
.DC vién chirc Hoc vién BC&TT
48 H6.06.01.04 | Qui dinh va qui trinh vé viéc tuyén dung cong chue, 2016-2020 HVCTQGHCM,
.DC vién churc ) Hoc vién BC&TT
49 H6.06.01.04 | Qui dinh va qui trinh vé viéc tuyén dung cong chirc, 2016.2020 HVCTQGHCM,
.DC vién chirc Hoc vién BC&TT
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50 H6.06.03 Thonfg ké qu du:qc tuyen’ dung, ‘Abo nhiém, diéu 2016-2020 Hoc vién BC&TT
.01 chuyén, nghi huu kém danh séch va ho so
51 }“0gg”5 QD bé nhiém cén bo quén 1§ ctia Khoa 2020 Hoc vién BC&TT
116.06.01.05 Bién ban Hoi nghi can ’b(f), cong chire, vién chirc Khoa
52 ’ D'C ’ XHH&PT v/v lay phiéu tin nhiém bd nhiém cén bo 2019 Hoc vién BC&TT
’ quan ly
H6.06.01.05 | QD quy hoach chirc danh ldnh dao, quan 1y cac t6 chic n
>3 .DC dang, don vi, doan thé tryc thuoc HV 2016-2020 Hoc vien BC&TT
H6.06.03 X A A 4t : e A LA
54 0 Thong ké thanh tich thi dua — khen thuong tap thé 2016-2020 Khoa XHH&PT
H6.06.02.07 | H) so danh gia xép loai, thi dua khen thudng ctia GV n
55 DC (Phi &u dénh i, K&t qua) 2016-2020 Hoc vién BC&TT
Ho so danh gia xép loai, thi dua khen thudéng cia GV 2016 Hoc vién BC&TT
(2016)
Ho so danh gia x€p loai, thi dua khen thuong cia GV 2017 Hoc vién BC&TT
(2017)
Ho so danh gia xép loai, thi dua khen thudéng cia GV 2018 Hoc vién BC&TT
(2018)
HO so danh gia xép loai, thi dua khen thuéng cia GV 2019 Hoc vién BC&TT
(2019)
Ho so danh gia x&p loai, thi dua khen thuong cia GV 2020 Hoc vién BC&TT

(2020)
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H6.06.01.14
.DC

Khéo sat sinh vién vé chat lugng gio giang cua giang
vién va mon hoc

Tiéu chi 6.4. Nang luc cua dgi ngii giang vién, nghién ciru vién dwoc xdc dinh va dwoc danh gia

T Ma minh chirng Tén minh chirng S0/ ngay, thang ban Noi ban hanh
T hanh
MC méi MC dung
chung
116.06.04 Th@ng tu lién tich Hudng ‘d?m thuc hjén bd nhiém va 28/2015/TTLT-
56 ’ 01’ xep luong churc danh nghé nghiép doi vdi vién chitc | BGDDT-BNV ngay BGDDT-BNV
' giang day trong cac co s¢ gido duc PH cong lap 6/11/2015
H6.06.02.01 | QP V/v ban hanh Quy dinh ché d6 lam viéc d6i vai| 928/QP-HVBCTT- .
37 DC gidng vién ciia Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén DT ngay 01/3/2018 | 119 vién BC&TT
H6.06.01.02 | Chién luoc phat trién cua Khoa XHH&PT dén nim
58 DC | 2030, tim nhin 2050 2019 Khoa XHH&PT
59 H6.06.02.01 QB V/\'/Abaq hanh QHy d}}’lh cl}e ‘d() larﬂn viéc ;dOI VOl 2020 Hoc vién BC&TT
.DC giang vién cua Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén
16.06.02.04 Théng ké khéi luong cong viée cua timg ca nhan (gid
60 ’ D C ' giang, nghién ctru khoa hoc, cong viéc khac): 2016- 2016-2020 Khoa XHH&PT
: 2020
61 H6.06.02.04 | Qui dmh,ﬁ qui Erlnh va ‘ket’ qua dan‘h gia xep loai, thi dua 2016-2020 Hoc vién BC&TT
.DC khen thudng tap thé va cad nhan hang ndm
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H6.06.02.07 | Théng ké két qua danh gia xép loai doi ngii giang vién
62 DC | kém danh sach 2016-200 2016-2020 Khoa XHH&PT
H6.06.04 Théng ké cac khoa bodi dudng, dao tao ngin han, dai
61 o han danh cho GV 2016-2020 2016-2020 Khoa XHH&PT
H6.06.02.08 | QP vé viéc ban hanh Quy ché Cong tac thi dua, khen | 3370-QD/HVCTQG
64 .DC thuong ctia Hoc vién Chinh tri quoc gia H6 Chi Minh ngay 4/7/2019 HVCTQGHCM
H6.06.02.08 | QP vé viéc ban hanh Quy ché Cong tac thi dua, khen | 3370-QBD/HVCTQG
63 .DC thuong ciia Hoc vién Chinh tri qubc gia H6 Chi Minh ngay 4/7/2019 HVCTQGHCM
116.06.04 Gidy khen Giang vién gioi/xudt sic ciia Hoc vién
66 ' 03' BC&TT va HVCTQGHCM (d/c Duong Thi Thu 2016-2020 Hoc vién BC&TT
' Huong)
67 H6.06.02.13 | Thong ke muc d(% hai !c,)ng cua sinh vién vé€ giang vién 2016-2020 Hoc vién BC&TT
.DC trong giai doan danh gia
75 H6'8Z'O4 Két qua khdo sét sinh vién cuéi khoa 2016-2020 Hoc vién BC&TT

Tiéu chi 6.5. Nhu cdu vé dao tao va phat trién chuyén mon cua dgi ngi giang vién, nghién cwu vién dwoc

hoat djng trién khai dé ddp trng nhu cdu do.

xdc dinh va co cac

T
T

Ma minh chirng

Tén minh ching

S6/ ngay, thang ban
hanh

Noi ban hanh

MC maéi

MC dung
chung
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H6.06.01.02

Chién lugc phat trién cua Khoa XHH&PT dén nim

08 DC 2030, tim nhin 2050 2019 Khoa XHH&PT
H6.06.01.11 A \ X: qox - A
69 DC Ho so dao tao boi dudng CBGV nam 2016-2020 2016-2020 Hoc vién BC&TT
70 H6'0]6)'g1 I 8 so dao tao bdi dudng CBGV nam 2016-2020 2020 Hoc vién BC&TT
71 H6'Oggl 1 3 so dao tao bdi dudng CBGV nam 2016-2020 2020 Hoc vién BC&TT
7 H6.06.01.12 | Quy ché 7CTN13 V/\{Aho tro can by vién chuc di hoc, 20162020 Hoc vién BC&TT
.DC khen thuéng dong vién...
73 H6.06.01.12 | Quy ché qCTN}B V/Y Aho tro can by vién chirc di hoc, 2016-2020 Hoc vién BC&TT
.DC khen thudéng dong vién...
H6.06.02.05 | Hé thdng vin ban quy dinh vé quan 1y hoat dong .
74 DC KHCN cia Hoc vién 2016-2020 Hoc vién BC&TT
H06.06.0 Théng ké kinh phi hd trg cho cac hoat dong NCKH, A
73 5.01 ddo tao va boi dudng can by va Khoa XHH&PT 2016-2020 Hoc vien BC&TT
H6.06.01.11 | Théng ké danh sach va cac loai hinh dao tao bdi dudng n
76 DC CBGV nim 2016-2020 2016-2020 Hoc vién BC&TT
77 H6.06.01.12 | Quy ché VCTN13 V/Y Aho tro can bo vién chirc di hoc, 2016-2020 Hoc vién BC&TT
.DC khen thudéng dong vién...

Tiéu chi 6.6. Viéc qudn tri theo két qud cong viéc ciia gidng vién, nghién civu vién (gom cd khen thwéng va cong nhin) dwoc
trién khai dé tao dong luc va ho trg cho dao tao, NCKH va cdc hoat dong phuc vu cong dong

T
T

Ma minh ching

Tén minh chirng

S6/ ngay, thang ban
hanh

Noi ban hanh
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MC dung

MC méi
chung
73 H6.06.02.07 | Qui dinh, qui trinh va két qua danh gia xép loai, thi dua
.DC khen thudng tap thé va ca nhan hang ndm
H6.06.02.01 | QP V/v ban hanh Quy dinh ché d6 lam viéc dbi véi| 928/QD-HVBCTT- .
7 .DC giang vién ciia Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén DT ngay 01/3/2018 Hoc vien BC&TT
80 H6'8?'06 Béang phan cong giang day hang nam 2020 Hoc vién BC&TT
H6.06.02.01 | QP V/v ban hanh Quy dinh ché d6 lam viéc d6i v6i| 928/QP-HVBCTT- -
81 DC gidng vién ciia Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén DT ngay 01/3/2018 | 119¢ vien BC&TT
H6.06.06 Ban dang ky thi dua khen thudéng cua GV nam 2016- A
82 02 2020 (Mau 2020) 2016-2020 Hoc vién BC&TT
H6.06.02.07 | QD vé viéc ban hanh Quy ché Cong tac thi dua, khen | 3370-QB/HVCTQG
83 DC | thuéng ciia Hoc vién Chinh tri quéc gia Hb Chi Minh ngdy 4/7/2019 HVCTQGHCM
84 H6’O]6)'g6'02 Ban dang ky thi dua khen thudng hang nam cia GV 2016-2020 Hoc vién BC&TT
25 H6.06.06 Danh‘sachvva QD néang luong trudc thoi han doi voi 20162020 Hoc vién BC&TT
.03 GV hang nam
Qb v/v nang bac luong trudc thoi han ddi yc’wi gén bo,
cong chuc, vién chirc theo thanh tich xuat sac nam 2020 Hoc vién BC&TT
2020
96 H06.06.02.0 | Qui dinh, qui trinh va két qua danh gia xép loai, thi dua 2016-2020 HVCTQGHCM,;
7.DC khen thudng tap thé va ca nhan hang ndm Hoc vién BC&TT
87 | H6.06.06 Bang khen, gidy khen thi dua Khoa XHH&PT hang
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.04 nam (Mau nam 2020)

” H06.06.02.0 | Qui dinh, qui trinh va két qua danh gia xép loai, thi dua 2016-2020 HVCTQGHCM,;
7.DC khen thudng tap thé va ca nhan hang nam Hoc vién BC&TT

H6.06.06 Thong bao v/v lay ¥ kién cac bén lién quan d6i v6i du | 2153-CV/HVBC&TT .
89 .06 thdo Quy ché cong tac thi dua, khen thudng ngay 8/5/2019 Hoc vien BC&TT

H6.06.06 Thdng ké két qua khao sat GV vé murc do hai long d6i .
0107 v6i thi dua, khen thuéng 2016-2020 2016-2020 Hoc vign BCATT
91 H6'8§'06 B4o co tong két Khoa va Hoc vién 2016-2020 Hoc vién BC&TT

Tiéu chi 6.7. Cac logi hinh va so lwong cdac hoat dong nghién ciru cua giang vién va nghién cwu vién dwoc xdc ldp, giam sdt va
doi sanh dé cai tien chat lugng.

T M3 minh chirng Tén minh chirng S0/ ngay, thang ban Noi ban hanh
T hanh
MC méi MC dung
chung

H6.06.02.05 | Quy ché Quan 1y hoat dong khoa hoc cua Hoc vién

92 , A n X
.DC Bao chi va Tuyén tuyén

H6.06.02.01 | QP V/v ban hanh Quy dinh ché d6 lam viéc ddi v6i| 928/QD-HVBCTT- .
93 DC | gidng vién ctia Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén PT ngay 01/3/2018 | 119¢ vien BC&TT

H6.06.02.07 | Qui dinh, qui trinh va két qua danh gia xép loai, thi dua
o4 DC | khen thuong tap thé va cé nhan hang nam 2019 Khoa XHH&PT
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H6.06.07

Dang ky hoat dong khoa hoc cua Khoa XHH&PT hang

95 01 ndm 2016-2020 2016-2020 Khoa XHH&PT
]2-)51{16g ky hoat dong khoa hoc ciia Khoa XHH&PT ndm 2016 Khoa XHH&PT
2]351{17g ky hoat dong khoa hoc cia Khoa XHH&PT nam 2017 Khoa XHH&PT
2D511r18g ky hoat dong khoa hoc ciia Khoa XHH&PT ndm 2018 Khoa XHH&PT
]2351;19g ky hoat dong khoa hoc ciia Khoa XHH&PT ndm 2019 Khoa XHH&PT
?(glég ky hoat dong khoa hoc ciia Khoa XHH&PT nam 2020 Khoa XHH&PT

H6.06.02.01 | Qb V/v ban hanh Quy dinh ché do lam viéc dbi véi
96 o A o . n A
.DC giang vién cuia Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén
H6.06.07.07 | Bang ky hoat dong khoa hoc cua Khoa XHH&PT hang A
97 DC ndm 2016-2020 2016-2020 Hoc vién BC&TT
H6.06.02.05 | Hé thdng vin ban quy dinh vé quan 1y hoat dong .
98 DC KHCN ctia Hoc vién 2016-2020 Hoc vién BC&TT
H6.06.07 \ A C A s A

99 0 Khen thuong ca nhan, don vi vé thanh tich khoa hoc 2016-2020 Hoc vién BC&TT
Gidy khen bai bao quéc té ciia Duong Thu Huong 2018 Hoc vién BC&TT
Gidy khen bai bao quéc té ctia Bui Thu Huong 2020 Hoc vién BC&TT
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Hoc vién BC&TT;

10 | H6.06.07
Khoa XHH&PT

0 03 | Minh ching hgp tac voi FES 2016-2020
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TIEU CHUAN 7

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach dgi ngii nhén vién (lam viéc tai thuw vign, hé thong CNTT va cdc dich vu hé tro khdc) dwoc thwe hién dap iing nhu
cdu vé dao tao, nghién curu khoa hoc va cdac hoat don

phuc vu cong dong.

Ghi
- S6/ ngay, . , . Ma chi
TT lelll,nmh Tén minh chirng thang ban Nl(:? blzlln Slful;ay ggn V! Ghi cha MC thay
chirng hanh an don vi | doi
MC
Chién lugc phat trién  Hoc HUI;)?&D"I:T
1 |H7.07.01.01.DC V‘iél’l BC&TT dén nam 2035, ngay HVBC&TT
tam nhin 2050 2022017
Chién lugc phat trién cua Khoa
2 | H7.07.01.02.DC | Khoa ‘XHH&&PT dén nam 2019 NHH&&PT
2030, tam nhin 2050
3 | 17.07.01.03.Dc | Quyét dinh phe duyét Be an | ¢ 5050 | gvBC&TT | Thidw | cB | L[octheo danhsach
vi tri viéc lam nhan vién ho tro
4 |H7.07.01.04DC | Danh sich va thong k& can b0 | ¢ »000 | gvBC&TT
ho trg nganh XHH
5 | 17.07.01.05.pC | 0 so ndng luc can b ho tro | 16 000 | HyBC&TT | Thiéu CB
nganh XHH
KéA’t. (11:}11& ’khé‘}O }ffit 1s1nh V(;:él’l Chuyén
6 | H7.07.01.06.DC | SUO1 Xhoa ve chat luong dao | 0 5670 | HyBC&TT | xudne
tao (Bao gom do1 ngti can bo H7.07.01.17
ho trg) 2016-2020 DC

336




TIEU CHUAN 7

Tiéu chi 7.2. Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhan vién dé bo nhiém, diéu chuyén dwoc xdc dinh va phé bién céng khai.

, Mz | Ghi
So/ ngay, , cha
TT | Ma minh ching | Tén minh chirng thang ban Noi ban hanh C0 hay D0'n Ghi chu MC thay
. chwa vi BS don X
hanh : vi doi
i MC
Quy dinh ctia Nha| 2012-2018
nudc, BO Giao duc
7 H7.07.02.01 va Do tao vé tuyén CP, QH
dung ‘
I;fhén dugllng to| 29/2012/ND-
dug va ué"lnglj' vién CP ngay CP
L5 VE QRAL Y 12/4/2012
churc
58/2010/QH12
Luat Vién chuc ngay QH
15/11/2010
Luat sta 0L, 0| 34018/QH14
sung mot sO di€u nedy QH
cua Lugt Gido duc| 9,703
bai hoc
Qb ban hanh Quy
dinh vé viéc tuyén HVCTQGHCM,
8 | H7.07.01.02..DC dung cong chir, HVBC&TT
vién chirc 2013-2014
o0, b b @ as7on.
' Y1ee WS v CT-HCQG | HVCTQGHCM
dung cong chuc, | o0 02/52013
vién chtrc (2013) gay
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Qb ban hanh Quy
dinh vé viéc tuyén
dung cong chuc,
vién chirc (2014)

2440/Qb-
HVBC&TT
ngay 10/7/2014

HVBC&TT

H7.07.01.03.DC

Qb vé viéc ban
hanh Quy ché bd
nhiém, bo nhiém lai,
giao quyén, luan
chuyén, tr chuc,
mién nhiém can bo
l1anh dao quan ly

HVCTQGHCM

Qb vé viéc ban
hanh Quy ché bd
nhiém, bo nhiém lai,
luAn  chuyén, tur
chirc, mién nhiém
can b0 lanh dao
quan 1}’7‘(20 16)

4503/Qb-

HVCTQG
ngay

12/10/2016

HVCTQGHCM

Qb vé viéc ban
hanh Quy ché bd
nhiém, bod nhiém lai,
giao quyén, luan
chuyén, tr chuec,
mién nhiém can bo
lanh dao quan ly
(2019)

339-
QD/HVCTQG
ngay
22/01/2019

HVCTQGHCM

10

H7.07.01.02..DC

Qb ban hanh Quy
dinh vé viée tuyén
dung cong chuc,
vién chirc

2013-2014

HVCTQGHCM,
HVBC&TT
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TB lay ¥ kiér} cua

cac don vi vé Du
11 H7.07.02.04 tho Quy dinh fuyén 2020 HVBC&TT

dung, b6 nhi¢m

Thong  bao  hop B6 vi
12 H7.07.02.05 | bang uy HV vé quy | 2016-2020 HVBC&TT Kho .

1A ong co
hoach can bd
TIEU CHUAN 7
Tiéu chi 7.3. Nang luc cua dji ngit nhdn vién dwgc xdc dinh va dwoc danh gia
S6/ ngay, . , n Ghi chu
TT | Ma minh ching Tén minh ching thang NO? ban | C6 hay Pon vi BS | Ghi chu Ma M.C thay doi
\ hanh chua don vi
ban hanh : MC

13 | H7.07.01.03.pc | QP ban hanh D& dnviwi| 5, | HVBC&T

viéc lam T

Ho6 so ning luc cia can
14 | H7.07.01.05.DC | bd hd tro ddo tao nganh 22%12%' HVBTC&T

QHCC

Ho so danh gid xép loai Thidu
15 | H7.07.03.01.pc | i dua khen thuong cua | 2016- | HVBC&T | ;¢ CB

can by ho tr¢ nganh 2020 T 2020

QHCC hang nam
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Théng ké cac 16p bdi
dudng k¥ nang nghiép vu

2016-

HVBC&T

Thiéu

16 | H7.07.03.02..DC van phor}g, t1{1 hoc, ngoai 2020 T 2020 CB
nglt, quan ly, v.v. Cho
CB, NV
Thong k& két qua danh
gia xeép loai thi dua khen i . X
17 | H7.07.03.03.DC | thuéng doi ngdi can bo, | 0.6~ |HVBC&T | Thitu CB
A . 2020 T 2020
nhan vién phuc vu dao tao
2016-2020
Bio cao tong két hoi nghi
18 | H7.07.03.04.DC |can b0 vién chuc 22%1260_ HVBTC&T Thiéu
HVBC&TT (2016-2020) 2020 VP VP4A
B’ao cao :tong kft hoi ng,h; HVBC&T
can bo vién  chuc 2016 T
HVBC&TT nam 2016
B’ao cao :tong k?t hoi ng,h; HVBC&T
can bo vién  chuc 2017 T
HVBC&TT nam 2017
B’ao cao :tong k?t hoi ng,h; HVBC&T
can bo vién  chuc 2018 T
HVBC&TT nam 2018
B’ao cao :tong k?t hoi ng,h; HVBC&T
can bo vién  chuc 2019 T
HVBC&TT nam 2019
B’ao cao :cong k.?t hoi ng,h1 HVBC&T
can  bo vién  chuc 2020 T

HVBC&TT nam 2020

340




QD vé viéc ban hanh Quy | 3370-
ché¢ Cong tic thi dua, | QB/HVC
19 | H7.07.03.05.DC | khen thuong cia Hoc vien | TQG | 11190
Chinh tri quoc gia H6 Chi ngay
Minh 4/7/2019
Ban
TCCB
Huéng din danh gia, xép bao da
loai céan b, cong chir, cung cép,
vién chuc, nguoi lao dong |  2016- HVBC&T x de nghi
20 | H7.07.03.06.DC va tong két phong trio, 2020 . Thiéu CB Khoa
binh xét danh hiéu thi dua QHCC
hang nim kiém tra
v6i khoa
khéc
Hudng dan danh gid, xép
loai can b, cong chirc,
vién chure, nguoi lao dong 2016 HVBC&T
va tong két phong trao, T
binh xét danh hi¢u thi dua
2016
Hudng dan danh gid, xép
loai can b, cong chirc,
vién chuce, nguoi lao dong HVBC&T
v LA 1 \ 2017
va tong két phong trao, T

binh xét danh hiéu thi dua
2017
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Huéng din danh gia, xép
loai can b, cong chirc,
vién chuc, nguoi lao dong
va tong két phong trdo,
binh xét danh hi€u thi dua
2018

2018

HVBC&T
T

Huéng din danh gia, xép
loai can bd, cong chuc,
vién chue, nguoi lao dong
va tong két phong trio,
binh xét danh hi€u thi dua
2019

2019

HVBC&T
T

Huéng dan danh gia, xép
loai can bo, cong chirc,
vién chure, nguoi lao dong
va tong két phong trao,
binh xét danh hiéu thi dua
2020

2020

HVBC&T
T

21

H7.07.01.07.DC

Béo cao két qua khao st
sinh vién cubi khoa vé
chat lugng dao tao (Bao
gom doi ngii can bo hd
tro)

2016-
2020

HVBC&T
T

Thong ké murc 6 hai long
cua sinh vién v€ can b0
ho tro

2016-
2020

HVBC&T
T
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TIEU CHUAN 7

Tiéu chi 7.4. Nhu cdu vé dao tao va phdt trién chuyén mon, nghiép vu ciia nhan vién dwoc xdc dinh va co cdac hoat dong trién khai dé
dap vwng nhu cau do.

Ghi
. . So/ ngay, . , Mai chi
TT Mcillul,?l:nh Tén minh chirng thang ban Nl(:} b;m Cl:) hay D.OES Ghi chi MC | thay
g hanh an chua 1V don vi | déi
MC
Chién luge phat trién Hoc HZZ]ggg?T_T
22 | H7.07.01.01.DC | vién BC&TT dén ndm 2035, ngdy HVBC&TT
tam nhin 2050 20/2/2017
Chién luwoc phat trién cua Khoa
23 | H7.07.01.02.DC | Khoa XHH&&PT dén nam 2019 XHH&&PT
2030, tam nhin 2050
24 | H7.07.01.03.pc | QD ban hanh BE dn vitri) 5550 | pyBCTT
viéc lam
25 | H7.07.04.01 | Vian ban vé viéc td chuc céc
hoat dong dao tao, boi
dudng can bo hd trg hang
nam
Phiéu khao sat nhu ciu dao Thiéu
tao, boi dudng cua doi ngii | 2016-2020 | HVBC&TT | 2016, CB
can bd giang vién hang nam 2020
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Phiéu khao sat nhu cau dao
tao, boi dudng cua doi ngi
can bd giang vién 2016

2016

HVBC&TT

Phiéu khao sat nhu ciu dao
tao, boi dudng cua doi ngii
can bg giang vién 2017

2017

HVBC&TT

Phiéu khao sat nhu cau dao
tao, boi dudng cua doi ngi
can b giang vién 2018

2018

HVBC&TT

Phiéu khao sat nhu cau dao
tao, boi dudng cua doi ngi
can bd giang vién 2019

2019

HVBC&TT

Phiéu khao sat nhu cau dao
tao, boi dudng ctua doi ngi
can bg giang vién 2020

2020

HVBC&TT

Ké hoach boi dudng can
b, giang vién, nhan vién
cuia HVBC&TT hang nam
(2016-2020)

2016-2020

HVBC&TT

Thiéu

CB

Ktra lai, Ban TCCB
n6i Ba co6 cung voi
Thong bao va Quyét
dinh mé 16p, néu

Ké hoach boi dudng can
by, giang vién, nhan vién
cuia HVBC&TT hang nam
2016

2016

HVBC&TT

(K

Ké hoach boi dudng can
b, gidng vién, nhan vién
cia HVBC&TT hang nam
2017

2017

HVBC&TT
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Ké hoach boi dudng can
b, gidng vién, nhan vién
cia HVBC&TT hang nam
2018

2018

HVBC&TT

Ké hoach bdi dudng can
b, giang vién, nhan vién
cuia HVBC&TT hang nam
2019

2019

HVBC&TT

Ké hoach boi dudng can
by, giang vién, nhan vién
cuia HVBC&TT hang nam
2020

2020

HVBC&TT

Thong bao v/v dang ky
tham gia cac khoa dao tao,
boi dudng hang nam

2016-2020

HVBC&TT

Thiéu
2020

26

H7.07.04.02.DC

Théng ké céc 16p boi dudng
ky ndng nghiép vu vin
phong, tin hoc, ngoai ngir,
quan ly, v.v. Cho CB, NV

2016-2020

HVBC&TT

Thiéu
2020

CB

27

H7.07.04.03

Minh chiing vé viéc dao tao,
bo61 dudng doi ngii can bd ho
trg: Quyét dinh, danh sach

2016-2020

HVBC&TT

Thiéu
2020

CB

28

H7.07.01.17.DC

Thong ké muc dd hai long
cua sinh vién vé can b ho
tro

2016-2020

HVBC&TT

Bio cdo két qua khao sat
sinh vién cudi khoa vé chat
luong dao tao (Bao gom doi
ngii can bo hd tro)

2016-2020
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29

H7.07.03.05.DC

Théng ké muc do hai long
cua GV vé can bo ho tro

2018-2020

HVBC&TT

Bio cédo két qua khao sat
Giang vién vé chat lugng
dao tao (bao gbébm doi ngil
can bo hd trg

2018-2020

30

H7.07.03.04.DC

Bao céo tong két hoi nghi
can bo vién chirc
HVBC&TT (2016-2020)

2016-2020

HVBC&TT

Thiéu
2020

VP

VP4A

Bao céo tong két hoi nghi
can bo vién chirc
HVBC&TT niam 2016

2016

HVBC&TT

Bao céo tong két hoi nghi
can bd vién chure
HVBC&TT niam 2017

2017

HVBC&TT

Bio céo tong két hoi nghi
can bd vién chure
HVBC&TT niam 2018

2018

HVBC&TT

B4o céo tong két hoi nghi
can bd vién chure
HVBC&TT niam 2019

2019

HVBC&TT

B4o céo tong két hoi nghi
can bd vién chure
HVBC&TT niam 2020

2020

HVBC&TT

31

H7.07.01.10.DC

HO so nang lyc cua can bo
ho trg dao tao nganh QHCC

2016-2020

HVBC&TT

32

H7.07.04.04.DC

Ké hoach déi thoai gitra
BGD va SV hang nam

2016-2020

HVBC&TT

Kiém tra
xem cé

Bién ban
déi thoai
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khong

Ké hoach ddi thoai gitra
BGD va SV nam 2016 2016 HVBC&TT
Ké hoach dbi thoai giira
BGD va SV nam 2017 2017 HVBC&TT
Ké hoach ddi thoai gitra
BGD va SV nim 2018 2018 | HVBC&TT
Ké hoach dbi thoai gitra
BGD va SV nam 2019 2019 HVBC&TT
Ké hoach d6i thoai giita
BGD va SV nam 2020 2020 | HVBC&TT
Ké hoach gdp mat SV dau Khoa

33 H7.07.04.05 khoa hing nim 2016-2020 NHH&&PT
Ké hoach gap mat SV dau 2016 Khoa
khoa nam 2016 XHH&&PT
K¢ hoach gap mat SV dau 2017 Khoa
khoa nam 2017 XHH&&PT
Ké hoach gap mat SV dau 2018 Khoa
khoa nam 2018 XHH&&PT
K¢é hoach gap mat SV dau 2019 Khoa
khoa nam 2019 XHH&&PT
K¢é hoach gap mat SV dau 2020 Khoa
khoa nam 2020 XHH&&PT

34 | H7.07.04.06 | Quy ché chi tiéu ndi bo HVBC&TT
Danh sach va théng ké can

35 | H7.07.01.04.DC b6 hé tro nganh XHH 2016-2020 | HVBC&TT
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HO so nang lyc cua can bd Khoa
‘ 36 ‘ H7.07.01.10.DC h tro dao tao nganh XHH 2016-2020 ‘ XHH&&PT ‘ ‘ ‘ ‘ | ‘
TIEU CHUAN 7

Tiéu chi 7.5. Viéc quan tri theo két qud cong viéc ciia nhén vién (gom cd khen thwéng va cong nhgn) dwoc trién khai dé tao dong luc va hé

tro cho dao tao, nghién civu khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu cong dong.

. £ a . Do _ Ghi chu
T Ma I’Illllh Tén minh chirng S0/ neay, thang Noi ban hanh C0 hay " | Ghicha Ma M.C thay doi
T chirng ban hanh chua vi don vi MC
BS

QD vé viéc ban hanh Check lai
37 | H7.07.05.01 | Quy ché lam viéc cua HVCTQGHCM | tén timg

HVBC&TT Qb

QD vé viéc ban hanh 853/QD-

Quy ché lam viéc cua HVCTQG ngay | HVCTQGHCM

HVBC&TT (2015) 25/2/2015

QD vé viéc ban hanh 4371-

Quy ché lam viéc cua Qb/HVCTQG HVCTQGHCM

HVBC&TT (2019) ngdy 26/8/2019

Qb Ban hanh Quy dinh 1351/QD-
38 | H7.07.05.02 |YEche dolam thém gio | pop et hoay | HVBC&TT

cua cong chic, vién 27/4/2015

churc, nguoi lao dong
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QD vé& viéc ban hanh

H7.07.03.01.D Quy ché Cong tac thi 850/Qb-

39 ) .C T dua, khen thuong cua | HVCTQG, ngay | HVCTQGHCM
Hoc \{ién Chinh tri quoc 06/3/2017
gia H6 Chi Minh
Huéng dan danh gia,
xép loai can by, cong

H7.07.03.06.D | Chuc, vién chic, nguoi y

40 C lao dong va tong keét 2016-2020 HVBC&TT Thiéu CB Kidm tra lai,
phong trao, binh xét Ban TCCB
danh hi€u thi dua hang bao d3 cung
nam cap
Hudng dan danh gid, xép loai
tap thé, c4 nhan va binh xét | 4752-HD/HVBCTT | HVBC&TT
danh hiéu thi dua nam 2019
Hudng dian v/v danh gia,
phan loai déi véi can bo 3998-
R C . , ! HD/HVBC&TT HVBC&TT
cong chuc, vién chic va (1/11/2017)
nguoi lao dong nam 2017
Hudng dan danh gid, xép loai
can bg, cong chuc, vién 5460-HD/
chirc, nguoi lao dong va tong HVBC&TT HVBC&TT
két phong trao binh xét danh (26/11/2018)
hiéu thi dua nam 2018
Huéng dan thuc hién danh
gia, phan loai ddi voi can bo, 468-HD/HVCTQG | Vu TCCB -
cong chue, vién chic va (30/10/2017) HVCTQGHCM
nguoi lao dong nam 2017
g iy dh 63 o otommnveroa | vo tecn
: ’ (9/10/2019) HVCTQGHCM

danh hi¢u thi dua nam 2019
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Huéng dan danh gia, xép loai
can bd cong chuc, vién chuc,
nguoi lao dong va tong két
phong trao binh xét danh
hiéu thi dua nam 2018

Vu TCCB -
HVCTQGHCM

41

H7.07.05.03

Ban diang ky thi dua khen
thuéng hang ndm cua nhan
vién cac phong ban (MC dién
hinh)

2016-2020

HVBC&TT

Bo6 sung

Ban dang ky thi dua khen
thuong hang ndm cua nhan
vién Khoa (MC dién hinh)

42

H7.07.05.03

Bién ban hop Hoi dong
thi dua Khoa hang nam
2016-2020

2016-2020

Khoa XHH&PT

Bién ban hop Hoi dong
thi dua Khoa 2016

2016

Khoa XHH&PT

Bién ban hop Hoi dong
thi dua Khoa 2017

2017

Khoa XHH&PT

Bién ban hop Hoi déng
thi dua Khoa 2018

2018

Khoa XHH&PT

Bién ban hop Hoi dong
thi dua Khoa 2019

2019

Khoa XHH&PT

Bién ban hop Hoi dong
thi dua Khoa 2020

2020

Khoa XHH&PT

43

H7.07.05.04

Bién ban hop binh xét
thi dua HVBC&TT hang
ndm 2016-2020

2016-2020

HVBC&TT

Thiéu

CB

Bién ban hop binh xét
thi dua HVBC&TT 2016

2016

HVBC&TT
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Bién ban hop binh xét
thi dua HVBC&TT 2017

2017

HVBC&TT

Bién ban hop binh xét
thi dua HVBC&TT 2018

2018

HVBC&TT

Bién ban hop binh xét
thi dua HVBC&TT 2019

2019

HVBC&TT

Bién ban hop binh xét
thi dua HVBC&TT 2020

2020

HVBC&TT

44

H7.07.05.05

Ho so danh gia xép loai
thi dua khen thudéng cua
can bo hd tro nganh
XHH hang nam

2016-2020

HVBC&TT

Thiéu
2016, 2020

CB

45

H7.07.03.03.D
C

Thong ké két qua danh
gia xép loai thi dua khen
thuéng doi ngli can bo,
nhan vién phuc vu dao
tao 2016-2020

2016-2020

HVBC&TT

Thiéu 2020

CB

B4o c4o két qua khao sat
sinh vién cudi khoa vé
chat luong ddo tao (Bao
gom doi ngii can bo hd
trg)

2016-2020

46

H7.07.05.06

Thong bdo nang bac
luong trude thot han cua
can bo hd trg (MC dién
hinh)

2016-2020

HVBC&TT

Thiéu cua
can bo ho
tro

CB
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47

H7.07.05.07

Danh sach can bd ho tro
dugc nang luong trudc
thoi han kém cac quyét
dinh nang luong trudc
thoi han

2016-2020

HVBC&TT

Thiéu cua
can b ho
tro

CB

48

H7.07.05.08

QD khen thuong thi dua
2016-2020

2016-2020

HVBC&TT

Thiéu

TC

49

H7.07.03.04.D
C

Bio cio tong két hoi
nghi can bd vién chiic
HVBC&TT (2016-2020)

2016-2020

HVBC&TT

Thiéu 2020

VP

VP4A

50

H7.07.05.09

Théng ké cai tién trong
Quy trinh, quy dinh,
trién khai dénh gia xép
loai, thi dua, khen
thuong 2016-2020

2016-2020

HVBC&TT

Bo sung
thay doi
cua 2020
(néu co)

CB

51

H7.07.05.10

Bang cham cong hang
thang: 2016-2020

2016-2020

HVBC&TT

Thiéu

TC

52

H7.07.03.05.D
C

Thong ké muc d6 hai
long cua GV vé can bd
ho tro

2018-2020

HVBC&TT

Bao c4o két qua khao sat
Giang vién vé chat
luong dao tao (bao gdm
doi ngii can bo hd tro

2018-2020

53

H7.07.05.11

Thong bao v/v lay ¥ kién
cac bén lién quan d6i voi
du thao Quy ché cong
tac thi dua, khen thudng

2153-
CV/HVBC&TT
ngay 8/5/2019

HVBC&TT
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DANH MUC MINH CHUNG TIEU CHUAN 8
Tiéu chi 8.1. Chinh sich tuyén sinh dwoc xic dinh rd rang, dwgc cong bd cong khai va dwoe cip nhat.

S6/ ngay, thang/ nim

Ma minh ching Tén minh chimg ban hanh Noi ban hanh | Ghi chu
MCTCI.1
H8.08.01.01 D& 4n tuyén sinh hang nim: lam r& chu truong, chinh sch tuyén sinh 2016-2020 ggi? 202 Onam
Dé an tu chu tuyén sinh DH chinh quy tip trung ndm 2016 HVBC&TT
A s 2. < 589/DA-HVBCTT-
D¢ an tuyén sinh nam 2017 BT (10/2/2017) HVBC&TT
A s 2. < 1269/DA-HVBCTT-
D¢ an tuyén sinh nam 2018 BT (19/3/2018) HVBC&TT
A s 2. < 1326-bA/HVBCTT-
bé an tuyén sinh nam 2019 DT (18/3/2019) HVBC&TT
Dé an tuyén sinh ndm 2020 2020 HVBC&TT
Thong tu 07/2020/TT-BGDDT ngay 20/3/2020 sira doi, bd S5 07/2015/TT
sung mot s6 diéu cua THOng tu s6 01/2019/TT-BGDDT quy N o
H8.08.01.02 : N 2, 2 . A e BGDDT ngay
dinh vé viéc xac dinh chi ti€u tuyén sinh trinh d¢ dai hoc, 16/4/2015
thac si, tién si
H&8.08.01.03 Minh chting vé nhu cu nhén luc
Béo cao Két qua khao sat NTD 2017-2020 HVBC&TT
Béo cad két qua khao sat SVTN vé tinh trang viéc 1am 2017-2020 HVBC&TT
HS8.08.01.04 Quy trinh x4y dung chinh sach tuyén sinh 2020 HVBC&TT Chua c6
HS.08.01.05 Quye¢t dinh thanh 1ap H61 dong tuyén sinh dai hoc hé chinh quy cac nam 20162020

tr 2015 - 2019 caa HVBCTT;
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Quyét dinh v/v thanh lap Hoi déng tuyén sinh dai hoc h¢ chinh quy nam

321/QD-HVBCTT-

2016 DT (27/1/2016) HVBC&TT
Quyét dinh v/v thanh 1ap Hoi dong tuyén sinh dai hoc hé chinh quy nam | 508/QD-HVBCTT- HVBC&TT
2017 BT (7/2/2017)
Quyét dinh v/v thanh 1ap Hoi dong tuyén sinh dai hoc hé chinh quy nim | 418/QD-HVBCTT- o
2018 DT (23/1/2018)
Quyét dinh v/v thanh lap Hoi dong tuyén sinh dai hoc hé chinh quy nam | 905-QB/HVBCTT- HVBC&TT
2019 DT (15/2/2019)
Quyét dinh v/v bd sung va thay thé Uy vién Hoi ddng tuyén sinh dai | 3014-QB/HVBCTT- HVBC&TT
hoc h¢ chinh quy nam 2019 DT (5/7/2019)
Quyét dinh v/v thanh 1ap Hoi dong tuyén sinh dai hoc hé chinh quy nim | 1346-QD/HVBCTT- HVBC&TT
2020 DT (22/4/2020)

H8.08.01.06 Bién ban hop Hoi dong tuyén sinh 2016-2020
Bién ban hop Hoi ddng tuyén sinh dai hoc chinh quy nam 2017 2017 HVBC&TT
B}en ban hop Hoi dong tuyén sinh xac dinh diém trang tuyén dai hoc 1/8/2017 HVBC&TT
nam 2017
Bién ban hop Hoi dong tuyén sinh dai hoc chinh quy nam 2020 2020 HVBC&TT
B}en ban hop Hoi dong tuyén sinh xac dinh diém trung tuyén dai hoc 24/2/2015 HVBC&TT
nam 2015
Bién })an thVHQI dong tuyén sinh xac dinh diém trang tuyén dai hoc R/9/2015 HVBC&TT
dot bd sung nam 2015
Bién ban hop Hoi ddng tuyén sinh nim 2016 28/1/2016 HVBC&TT
Bién Pan hop }101 dong tuyén sinh xac dinh diém trang tuyén dai hoc 30/2/2016 HVBC&TT
dot bo sung nam 2016
B}en ban hop Hoi dong tuyén sinh xac dinh diém trang tuyén dai hoc 28/7/2016 HVBC&TT
nam 2016
Bién ban hop Hoi dong tuyén sinh xac dinh di€m tring tuyén dai hoc 17/2/2017 HVBC&TT

dot bd sung nim 2017
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Bién ban hop Hoi dong tuyén sinh xac dinh diém tring tuyén dai hoc

nim 2017 1/8/2017 HVBC&TT
Bién ban hop Hoi dong tuyén sinh dai hoc chinh quy niam 2017 14/2/2017 HVBC&TT
Bién ban hop Hoi dong tuyén sinh dai hoc chinh quy nim 2018 6/2/2018 HVBC&TT
B}en ban hop Hoi dong tuyén sinh xac dinh diém trung tuyén dai hoc 1/3/2018 HVBC&TT
nam 2018
Bién ;ban thVHQI dong tuyén sinh xac dinh diém tring tuyén dai hoc 13/3/2018 HVBC&TT
dot bo sung nam 2018
B}en ban hop Hoi dong tuyén sinh xac dinh diém trung tuyén dai hoc 8/3/2019 HVBC&TT
nam 2019
Bién ban hop Hoi dong tuyén sinh dai hoc chinh quy nim 2019 28/2/2019 HVBC&TT
Bién Pan thvHQI dong tuyén sinh xac dinh diém trang tuyén dai hoc 22/2/2019 HVBC&TT
dot bo sung nam 2019
HS.08.01.07 Béang so asa.r}h c.limh §ach tuyf:n Slflh tr(‘)ng giai doan danh gia (Poi 2016-2020 Khoa Chua c6
tugng, chi ti€u, ti€u chi, v.v.) cia nganh dao tao
HS8.08.01.8 Béng tiéu chi tuyén sinh 2016-2020 HVBC&TT Chua c6
HS8.08.01.9 Thong béo tuyén sinh dai hoc chinh quy cia HVBCTT
A . I . , < 1608-TB/HVBCTT-
Thong bao tuyén sinh dai hoc chinh quy ndm 2020 BT (11/5/2020) HVBC&TT
A . I . . < 1595-TB/HVBCTT-
Thong bao tuyén sinh dai hoc chinh quy nam 2019 BT (30/3/2019) HVBC&TT
A . I . . < 1447/TB-HVBCTT-
Thong bao tuyén sinh dai hoc chinh quy nam 2018 DT (3/4/2018) HVBC&TT
Thong bao tuyén sinh dai hoc chinh quy nim 2017 HVBC&TT
Thong bao tuyén sinh DH h¢ chinh quy nam 2016 34U/BC-HVBCTT- | yope ey

DT (29/1/2016)
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Cac kénh quang ba tuyén sinh: Livestream, AJC open day, tu van tuyén

HS8.08.01.10 .
sinh v.v
Ké hoach t& chirc ngay hoi tu van tuyén sinh nim 2018 (AJC Open | 1399/KH-HVBCTT
Day) (19/3/2018) HVBC&TT
X X 2. < 507/KH-HVBCTT-
K¢ hoach tu van tuyén sinh nam 2018 BT (15/1/2018) HVBC&TT
Ké hoach t6 chirc chwong trinh tu van tuyén sinh nim 2015 251/KH-HVBCTT HVBC&TT
(19/1/2015)
Ké hoach té chirc ngay hoi chinh phuc AJC tu van tuyén sinh PH nam | 2017/KH-HVBCTT- HVBC&TT
2017 DT (5/6/2017)
Ké hoach t6 chic ngay hoi tu van tuyén sinh va hudéng nghiép AJIC | 920-KH/HVBCTT HVBC&TT
Open Day 2019 (27/2/2019)
Ké hoach t6 chic ngay hoi tu van tuyén sinh va huéng nghiép truc 1771-KH/VBCTT HVBC&TT
tuyén AJC Open Day Online 2020 (20/5/2020)
£ % I < 6171-KH/HVBCTT-
K¢ hoach tu van tuyén sinh nam 2019 BT (27/12/2018) HVBC&TT
K& hoach t6 chirc toa dam truc tuyén tw van diéu chinh nguyén vong 3644-KH/HVBCTT HVBC&TT
(15/9/2020)
X Y S z I . . 2275-KH/HVBCTT
K& hoach chi tiet ngay hoi tu van tuyén sinh hudng nghiép 2020 (16/6/2020) HVBC&TT
K¢é hoach tham gia ngay hoi tu Vél:l tuyén sinh dinh hudng nghé nghiép | 2521-KH/HVBCTT HVBC&TT
cho hoc sinh trén dia ban thanh pho Hoa Binh nam 2020 (2/7/2020)
H8.08.01.11 Quyét dinh thanh 1ap ban Truyén thong ctia khoa XHH&PT 2016-2020 HVBC&TT Eh}:;)aacé XHH
Théng ké két qua tuyén sinh timg ndm trong giai doan danh gia cia
HS8.08.01.12 HVBCTT theo cac nganh (Kém quyét dinh cong nhan trang tuyén dai
hoc)
Thong ké s6 luong ding ky, tring tuyén va nhap hoc 2016-2020 HVBC&TT
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Quyét dinh v/v cong nhén tring tuyén dai hoc chinh quy tap trung nim

2486/QD-HVBCTT

2015 (24/8/2015) HVBC&TT

Quyét dinh v/v cong nhan thi sinh trang tuyén do phic khao 2655/ Qb-HVBCTT HVBC&TT
(3/9/2015)

Quyét dinh v/v cong nhén tring tuyén nguyén vong bd sung dai hoc | 2778/ QP-HVBCTT- HVBC&TT

chinh quy tap trung nam 2015 DT (9/9/2015)

Quyét dinh v/v cong nhén tring tuyen dai hoc chinh quy tap trung nam | 2389/QD-HVBCTT- HVBC&TT

2016 dién tuyén thang, xét tuyén thang, du bi dan toc DT (1/8/2016)

Quyét dinh v/v cong nhan trang tuyén nguyén vong bd sung dai hoc | 2774/ QD-HVBCTT- HVBC&TT

chinh quy tap trung nam 2016 DT (1/9/2016)

Quyét dinh v/v cong nhén trang tuyén dai hoc chinh quy tip trung nim | 2660/QD-HVBCTT HVBC&TT

2016 (15/8/2016)

Quyét dinh v/v cong nhan trang tuyén dai hoc chinh quy tap trung nam | 3460/QD-HVBCTT HVBC&TT

2017 (2/8/2017)

Quyét dinh v/v cong nhan trang tuyén nguyén vong bd sung dai hoc | 3459/ QP-HVBCTT- HVBC&TT

chinh quy tap trung nam 2017 DT (21/8/2017)

Quyét dinh v/v cong nhén tring tuyén dai hoc chinh quy tip trung nim | 3158/QD-HVBCTT- HVBC&TT

2018 dién xét tuyén hoc ba dbi véi hoc sinh truong chuyén/ nang khiéu DT (15/7/2018)

Quyét dinh v/v cong nhén tring tuyén nguyén vong bd sung dai hoc | 3504/ QP-HVBCTT- HVBC&TT

chinh quy tap trung nam 2018 DT (14/8/2018)

Quyét dinh v/v cong nhén tring tu}fén dai hoc chinh quy tap trung nam | 3159/Qb-HVBCTT- HVBC&TT

2018 di¢n tuyén thang, xét tuyén thang, du bi dan tdc BT (13/7/2018)

Quyét dinh v/v cong nhan trang tuyén dai hoc chinh quy tip trung nam | 3336/QD-HVBCTT HVBC&TT

2018 (6/8/2018)

Quyét dinh v/v cong nhén trang tuyén dai hoc chinh quy tip trung nim | 3299/QD-HVBCTT HVBC&TT

2019 (8/8/2019)
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Quyét dinh v/v cong nhén tring tuyén dai hoc chinh quy tap trung nim

3077/QD-HVBCTT-

20.149 le;I} xét hoc bz;} d01A v6i hoc sinh truong THPT chuyén/ nang BT (15/7/2019) HVBC&TT
khiéu, truong THPT cong lap

Quyét dinh v/v cong nhén tring tuyén nguyén vong bod sung dai hoc | 3550/ Qb-HVBCTT- HVBC&TT
chinh quy tap trung nam 2019 DT (24/8/2019)

Thong bao diém tring tuyén cac nganh, chuyén nganh tuyén sinh DH | 2754/TB/HVBCTT- HVBC&TT
chinh quy ndm 2017 nguyén vong bo sung DT (18/8/2017)

Thong bao diém tring tuyén cac nganh, chuyén nganh tuyén sinh PH | 3334/TB/HVBCTT- HVBC&TT
chinh quy nam 2018 DT (6/8/2018)

Thong bao diém tring tuyén va thu tuc xac nhén nhap hoc dai hoc chinh | 3157/ TB/HVBCTT- HVBC&TT
quy tap trung ndm 2018 dién xét tuyén hoc ba DT (15/7/2018)

Quyét dinh v/v cong nhén tring tuyén nguyén vong bd sung dai hoc | 3504/QB/HVBCTT- HVBC&TT
chinh quy tap trung nam 2018 DT (14/8/2018)

Thong bao diém tring tuyén va thu tuc xac nhan nhap hoc dai hoc chinh | 3076-QB/HVBCTT- HVBC&TT
quy tap trung ndm 2019 dién xét tuyén hoc ba DT (15/7/2019)

Thoéng bao diém trung tuyén cac nganh, chuyén nganh tuyén sinh BH | 3298-TB/HVBCTT- HVBC&TT
chinh quy nam 2019 DT (8/8/2019)

Thong bao diém trang tuyén cic nganh, chuyén nganh tuyén sinh DH | 3497-TB/HVBCTT- Ban QLDT
chinh quy dot bo sung nam 2019 bT (23/8/2019)

Thong bao diém trung tuyén cac chuyén nganh tuyén sinh BH chinh | 2485/TB-HVBCTT HVBC&TT
quy nam 2015 (24/8/2015)

Théng bao diém trang tuyén nguyén vong bd sung tuyén sinh BH chinh | 2772/TB-HVBCTT- HVBC&TT
quy nam 2015 DT (9/9/2015)

Thong bao diém tring tuyén cac nganh, chuyén nganh tuyén sinh BPH | 2535/TB-HVBCTT HVBC&TT
chinh quy nam 2016 (13/8/2016)

Thong bao danh sach thi sinh dién tuyén théng hé PH chinh quy tip | 2324/TB-HVBCTT- HVBC&TT
trung ndm 2015 DT (10/8/2015)
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Thong bao diém trang tuyén cac nganh, chuyén nganh tuyén sinh DH

2800/TB-HVBCTT

chinh quy nguyén vong bo sung dot 1 nam 2016 (31/8/2016) HVBC&TT
Thong bao diém trang tuyén cic nganh, chuyén nganh tuyén sinh DH | 2442/TB-HVBCTT- HVBC&TT
chinh quy nam 2017 DT (31/7/2017)
HS.08.01.10. DC Qac kénh quang ba tuyén sinh: Livestream, AJC open day, tu van tuyén
sinh v.v
Ké hoach té chirc ngay hoi tu van tuyén sinh nim 2018 (AJC Open | 1399/KH-HVBCTT
Day) (19/3/2018) HVBC&TT
£ % I < 507/KH-HVBCTT-
K¢ hoach tu van tuyén sinh nam 2018 BT (15/1/2018) HVBC&TT
K¢é hoach t6 chirc chuong trinh tu van tuyén sinh nam 2015 251/KH-HVBCTT HVBC&TT
(19/1/2015)
Ké hoach té chirc ngay hoi chinh phuc AJC tu van tuyén sinh DH nam | 2017/KH-HVBCTT- HVBC&TT
2017 DT (5/6/2017)
K¢é hoach t6 chirc ngay hoi tu van tuyén sinh va hudng nghiép AJC | 920-KH/HVBCTT HVBC&TT
Open Day 2019 (27/2/2019)
Ké hoach t6 chic ngay hoi tuw van tuyén sinh va huéng nghiép truc 1771-KH/VBCTT HVBC&TT
tuyén AJC Open Day Online 2020 (20/5/2020)
X X 2. < 6171-KH/HVBCTT-
K¢ hoach tu van tuyén sinh ndm 2019 BT (27/12/2018) HVBC&TT
K& hoach td chirc toa dam truc tuyén tu van diéu chinh nguyén vong 3644-KH/HVBCTT HVBC&TT
(15/9/2020)
X Y SR z I . A 2275-KH/HVBCTT
Keé hoach chi tiét ngay hdi tu van tuyén sinh hudng nghiép 2020 (16/6/2020) HVBC&TT
Ké hoach tham gia ngay hoi tu Vél} tuyén sinh dinh huéng nghé nghiép | 2521-KH/HVBCTT HVBC&TT
cho hoc sinh trén dia ban thanh phé Hoa Binh nam 2020 (2/7/2020)

Tiéu chi 8.2: Tiéu chi va phuwong phap tuyén chon ngudi hoc dwoe xac dinh ré rang va duge danh gia
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S6/ ngay, thang/ nim

ban hanh Noi ban hanh | Ghi chu
Ma minh chung Tén minh ching
MCTCI1.1
Théng tu 07/2020/TT-BGDDT ngay 20/3/2020 sira ddi bd sung mot sd
H8.08.01.02. DC | didu ciia Thong tw 01/2019... quy dinh viée xéc dinh chi tiéu tuyén sinh 07/5050%75%2)DT B6 GD-BT
trinh d¢ dai hoc, ThS, TS gy
H&8.08.01.01. DC Dé an tuyén sinh hang ndm: lam r& chu truong, chinh sach tuyén sinh 2016-2020 gg 1? 2020nam
D¢ an tu chii tuyén sinh DH chinh quy tap trung nim 2016 HVBC&TT
A s I < 589/DA-HVBCTT-
bé an tuyén sinh nam 2017 BT (10/2/2017) HVBC&TT
A . 2. < 1269/DA-HVBCTT-
be¢ an tuyén sinh nam 2018 BT (19/3/2018) HVBC&TT
A T < 1326-bA/HVBCTT-
D¢ an tuyén sinh nam 2019 DT (18/3/2019) HVBC&TT
D¢ an tuyén sinh nim 2020 2020 HVBC&TT
HS8.08.01.9.DC Thong bao tuyén sinh dai hoc chinh quy cia HVBCTT
A . T . , < 1608-TB/HVBCTT-
Théng bao tuyén sinh dai hoc chinh quy nam 2020 BT (11/5/2020) HVBC&TT
A . I . , < 1595-TB/HVBCTT-
Thong bao tuyén sinh dai hoc chinh quy ndm 2019 BT (30/3/2019) HVBC&TT
A . I . . < 1447/TB-HVBCTT-
Thong bao tuyén sinh dai hoc chinh quy nam 2018 BT (3/4/2018) HVBC&TT
Théng béo tuyén sinh dai hoc chinh quy nim 2017 HVBC&TT
A . I A < 341/BC-HVBCTT-
Thong bao tuyén sinh DH h¢ chinh quy nam 2016 BT (29/1/2016) HVBC&TT
HS8.08.01.04.DC Quy trinh xdy dung chinh sach tuyén sinh 2020 HVBC&TT Chua co
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H8.08.02.01

Khao sat sinh vién nam 1 vé chinh sach tuyén sinh

HVBC&TT/
khoa

Chua co

Tiéu chi 8.3. C6 hé thong giam sat phit hop véi su tién bd trong hoc tip va rén luyén, két qua hoc tip, khoi lwong hoc tip ciia ngudi hoc

S6/ ngay, thang/ nim

Ma minh chung Tén minh ching ban hanh Noi ban hanh | Ghi cht
MCTCI.1
. . . n , oL , £ 3777/Qb-
HS.08.03.01 t(gluyC ﬁi;r;h lcri;io ht(e_)l((:))tlrlnh d6 dai hoc chinh quy hé tin chi (khoi lugng hoc HVBCTT-DT ngay | HVBC&TT
b et mgtot e 18/10/2017
H8.08.03.02 Quy ché dao tao hé tin chi 216-220 HVBC&TT Chua c6
H&8.08.03.03

Quyét dinh ban hanh chuong trinh dao tao nganh XHH

Quyét dinh ban hanh chwong trinh dao tao nganh XHH nam
20014

Quyét dinh 56
3323/Qb-HVBCTT-
DT, ngay 15/9/2014,

Quyét dinh ban hanh chwong trinh dao tao nganh XHH nam
20017

Quyét  dinh  sb
2599/QD-HVBCTT-
DT, ngay 08/08/2017,

Quyét dinh ban hanh chwong trinh dao tao nganh XHH nam
20018

Quyét dinh 56
4969/Qb-HVBCTT-
PT, ngay 26/10/2018,
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Quyét dinh ban hanh chuong trinh dao tao nganh XHH nam 2020

Quyét dinh s6 3907-
QD/HVBCTT-DT,

ngay 20/09/2020
HS8.08.03.04 Phiéu dang ky hoc tin chi HVBC&TT Chua c6
H8.08.03.05 Théng ké két qua rén luyén ciia SV 2016-2020 Phong CTCT &iigiel bang
. 1A A s A A Y S A lay tir danh
Danh séach can b chuyén trach duoc phén cong giam sat tién bo hoc tép séch can bé ha
H8.08.03.06 trong rén luyén ctia CTPT (can b phong dao tao, van phong khoa, co 2016-2020 HVBC&TT tra (Tiéu
van hoc tap, phong CTCT) chuin 7
HR.08.03.07 Théng ké cac hoat dong ho trg hoc tap, rén luyén danh cho sinh vién 2016-2020
Phuong hudng, nhiém vu va giai phap hd tro nguoi hoc thude dién canh
bao, ton dong cua khoa:
- Bién ban hop phan anh sinh vién: nguyén nhan va giai phap (s6 hop
HS8.08.03.8 phan anh sinh vién hang thang)
- Bién ban hop 16p cta ¢b van: hodc chup man hinh dién thoai da trao
doi voi sv va gia dinh
- Danh sach hoc cai thién, vét qua cac ky
H&8.08.03.9 Bién ban hop canh béo va danh sach sinh vién t6n dong ctia Khoa 2016-2020 Khoa XHH Chua c6
Cz‘irn 1 Dban
HS8.08.03.10 Thong ké cac nguyén nhan cham t6t nghiép, thoi hoc, trugt tot nghiép 2016-2020 Ban QLDT thong ke, hicn

tai chi c6 don
cua sv
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HS8.08.03.11 QDb quy dinh chtc nang, nhiém vu ctia Ban QLDT 2016-2020
Quyét dinh vé chirc ning, nhiém vu cta dao tao nim 2019 4227/QB/HVBCTT HVBC&TT X
30/9/2019
Quyét dinh vé chirc ning, nhiém vu cta dao tao nim 2017 INTQB-HVBCTT | prypogrr X
31/10/2017
Quyét dinh vé chirc nang, nhiém vy cta dao tao nam 2015 01/1Q6£/)1-/]30QI%BT HVBC&TT X
. . 876/Qb-HVCT-
HS8.08.03.12 Quye¢t dinh vé chirc nang nhiém vu ctia Phong CTCT-HTSV | HVQG ngay HVBCTT Chua co
1/5//2012
H8.08.03.05.DC Théng ké két qua rén luyén ctia SV 2016-2020 Phong CTCT gj;g‘l)(el bang
Céc minh ching vé hd tro SV ciia CTPT khoé khan, SV duge hoc béng:
H8.08.03.13 - K& hoach, Quyét dinh, chuong trinh, hinh anh, bao céo;
- Danh sach sinh vién cta ting CTDPT tham gia
Cong van dé nghi Bao QPND trao hoc bong cho sinh vién HVBC Z4TTHVBC&TT HVBC&TT
(21/8/2015)
Cong van gui Ngan hang buu dién Lién Viét va Bao Thanh nién dé nghi 3423HVBC&TT HVBC&TT
cap hoc bong cho sinh vién HVBCTT (22/10/2015)
Cong van giri Quy Tam long Viét Pai Truyén hinh Viét Nam v/v tai trg | 3864HVBC&TT HVBC&TT
cho sinh vién ¢6 hoan canh kho khan tai HVBCTT (23/11/2015)
L s . . A 3863/QD-HVBCTT
Quyeét dinh v/v trao tai trg cho sinh vién (23/11/2015) HVBC&TT
X s ‘s . A 4497/Qb-HVBCTT
Quyeét dinh v/v trao tai trg cho sinh vién (31/12/2015) HVBC&TT
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Cong van giri Ngan hang buu dién Lién Viét va Bio Thanh nién dé nghi

4030HVBC&TT

c&p hoc béng cho sinh vién HVBCTT (28/11/2016) HVBC&TT

Béo cdo v/v chon sinh vién nhén hoc bong Lienviet Post Bank 24/11/2016 HVBC&TT

Quyét dinh v/v trao tidn h tro cho sinh vién gip khé khin 633/QB-HVBCTT | yypogpr
(7/2/2018)

Cong van gui Bao PAu tu v/v lya chon sinh vién duogc hoc béng 1255HVBCATT HVBC&TT
(16/3/2018)

Bio cao Giam ddc v/v hd tro sinh vién gip kho khin 13/8/2018 HVBC&TT

Cong van gti Vu Gido duc chinh tri & cong tac HSSV — B6 GD&DPT 1191CV/HVBCTT HVBC&TT

v/v tang giai thuéng Vir A Dinh cho sinh vién HVBCTT (1/3/2019)

Quyét dinh v/v cip hoc bong khuyén khich hoc tap va trg cdp xi hoi | 1606/QD-HVBC&TT HVBC&TT

HK1 nam hoc 2014-2015 cho sinh vién h§¢ DH chinh quy tap trung (26/5/2015)

Quyét dinh v/v cip hoc bong khuyén khich hoc tap va tro cap xi hoi | 1895/QD-HVBC&TT HVBC&TT

HK2 nam hoc 2014-2015 cho sinh vién K31 hé PH chinh quy tép trung (18/6/2015)

Quyét dinh v/v cip hoc bong khuyén khich hoc tap va trg cdp xa hoi | 3394/QD-HVBC&TT HVBC&TT

HK2 nam hoc 2014-2015 cho sinh vién hé DH chinh quy tap trung (12/10/2015)

Quyét dinh v/v cdp hoc bong khuyén khich hoc tap va trg cdp xa hoi | 1427/QD-HVBC&TT e

HK1 nam hoc 2015-2016 cho sinh vién hé¢ DH chinh quy tap trung (29/4/2016)

Quyét dinh v/v cdp hoc bong khuyén khich hoc tap va trg cdp xd hoi | 3109/QD-HVBC&TT HVBC&TT

HK?2 nam hoc 2015-2016 cho sinh vién h¢ DH chinh quy tap trung (22/9/2016)

Quyét dinh v/v cap hoc bong khuyén khich hoc tdp va trg cap xa hoi | 1762/QD-HVBC&TT HVBC&TT

HK1 nam hoc 2016-2017 cho sinh vién h§¢ DH chinh quy tap trung

(16/5/2017)
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Quyét dinh v/v cip hoc bong khuyén khich hoc tip va tro cip xa hoi

3912/QD-HVBC&TT

HK2 ndm hoc 2016-2017 cho sinh vién h¢ PH chinh quy tap trung (31/10/2017) HVBC&TT
Quyét dinh v/v cip hoc bong khuyén khich hoc tap va trg cap xa hoi | 1726/QD-HVBC&TT HVBC&TT
HK1 nam hoc 2017-2018 cho sinh vién hé¢ DH chinh quy tap trung (19/4/2018)
Quyét dinh v/v cdp hoc bong khuyén khich hoc tap va trg cip xa hoi | 4327/QD-HVBC&TT HVBC&TT
HK2 nam hoc 2017-2018 cho sinh vién hé DH chinh quy tap trung (28/9/2018)
Quyét dinh v/v cdp hoc bong khuyén khich hoc tap va trg cdp xd hoi | 1674/QD-HVBC&TT e
HK1 nam hoc 2018-2019 cho sinh vién hé¢ DH chinh quy tap trung (4/4/2019)
Quyét dinh v/v cip hoc bdng khuyén khich hoc tp va tro cip xd hoi | 4076QD/HVBCTT HVBC&TT
HK2 nam hoc 2018-2019 cho sinh vién hé¢ DH chinh quy tap trung (25/9/2019)
Quyét dinh v/v cdp hoc bong khuyén khich hoc tip HK1 nam hoc 2018- | 2380QD/HVBCTT HVBC&TT
2019 cho sinh vién PH chinh quy céc 16p CLC (25/4/2019)
Quyét dinh v/v cip hoc bong khuyén khich hoc tap HK2 nim hoc 2018- [ 4077QB/HVBCTT HVBC&TT
2019 cho sinh vién PH chinh quy cac 16p CLC (25/9/2019)
Quyét dinh v/v mién giam hoc phi ndm hoc 2015-2016 d6i véi sinh vién | 1426/QD-HVBCTT HVBC&TT
hé chinh quy tap trung cap bo sung (29/4/2016)
Quyét dinh v/v mién giam hoc phi ndm hoc 2015-2016 db6i véi sinh vién | 2555/QD-HVBCTT HVBC&TT
hé chinh quy tap trung cap bo sung (16/8/2016)
Quyét dinh v/v mién giam hoc phi nam hoc 2016-2017 d6i vé6i sinh vién | 3385/QD-HVBCTT e
hé chinh quy tap trung (11/10/2016)
Quyét dinh v/v mién giam hoc phi ndm hoc 2016-2017 dbi véi sinh vién | 3054/QD-HVBCTT HVBC&TT
hé chinh quy tap trung cap bd sung (11/9/2017)
Quyét dinh v/v mién giam hoc phi ddi voi sinh vién hé chinh quy tap | 2977/QD-HVBCTT

SO HVBC&TT
trung cap bo sung (16/1/2016)
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Quyét dinh v/v mién giam hoc phi dbi véi sinh vién hé chinh quy tap

4404/QD-HVBCTT

trung cAp bé sung nam hoc 2018 - 2019 (4/10/2018) HVBC&TT
Quyét dinh v/v mién giam hoc phi ddi voi sinh vién hé chinh quy tap | 4079/QD-HVBCTT HVBC&TT
trung nam hoc 2019 - 2020 (25/9/2019)

Quyét dinh v/v mién giam hoc phi dbi véi sinh vién hé chinh quy tap 219/Qb-HVBCTT HVBC&TT
trung (b6 sung) nam hoc 2019 - 2020 (14/1/2020)

HS8.08.03.14 Quyét dinh ky luat, canh cédo sinh vién

ZBS;r(l) ban hop hoi dong xét ky ludt sinh vién hoc ky 1 ndm hoc 2019- 25/10/2019 Ban QLDT
2B(1)eir; ban hop hoi dong xét ky ludt sinh vién hoc ky 2 nam hoc 2018- 26/4/2019 Ban QLDT
123(1)?; ban hop hoi dong xét ky luat sinh vién hoc ky 1 nam hoc 2018- 26/10/2018 Ban QLDT
ZB(;elI;; ban hop hoi dong xét ky ludt sinh vién hoc ky 2 ndm hoc 2017- 20/4/2018 Ban QLDT
}23(1)61?3 ban hop hoi dong xét ky ludt sinh vién hoc ky 1 nam hoc 2017- 22/10/2017 Ban QLDT
2B(1)eir; ban hop hoi dong xét ky ludt sinh vién hoc ky 2 nam hoc 2016- 28/4/2017 Ban QLDT
2B(;e11; ban hop hoi dong xét ky ludt sinh vién hoc ky 2 ndm hoc 2015- 22/4/2016 Ban QLDT
123(1)elr; ban hop hoi dong xét ky ludt sinh vién hoc ky 1 nam hoc 2016- 21/10/2016 Ban QLDT
2B(1)eir; ban hop hoi dong xét ky Iuat sinh vién hoc ky 2 nam hoc 2016- 28/4/2017 Ban QLDT
Bién ban hop hoi dong xét ky luat sinh vién hoc ky 1 nam hoc 2016- 21/10/2016 Ban QLDT

2017
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Quyét dinh v/v canh céo sinh vién vi pham quy ché thi hoc ky 2 nim

2889/QD-HVBCTT-

hoc 2014-2015 PH (10/9/2015) | Ban QLPT
Quyét dinh v/v canh cdo, khién trach sinh vién vi pham quy ché thi hoc | 2678/QD-HVBCTT- Ban QLT
ky 2 nam hoc 2015-2016 DH (24/8/2016)
Quyét dinh v/v canh céo sinh vién nghi hoc khong phép hoc ky 2 nam | 3374/QD-HVBCTT- Ban QLDT
hoc 2015-2016 PH (20/9/2016)
Quyét dinh v/v canh céo, khién trach sinh vién vi pham quy ché thi hoc | 744/QD-HVBCTT- Ban QLDT
ky 1 nam hoc 2015-2016 PH (10/3/2016)
Quyét dinh v/v canh céo sinh vién nghi hoc khong phép hoc ky 1 nam 854/Qb-
: : : HVBC&TT(21 Ban QLDT
hoc 2015-2016
/3/2016)

fp . , A . 3376/Qb-HVBCTT-
Quye¢t dinh v/v dinh chi hoc tdp 1 ndm ndm hoc 2015-2016 BT (20/9/2016) Ban QLDT

L 1 . . A 3375/Qb-HVBCTT-
Quyeét dinh v/v canh bao hoc tdp ndm hoc 2015-2016 BT (20/9/2016) Ban QLDT
Quyét dinh v/v canh céo, khién trach sinh vién vi pham quy ché thi hoc | 850/QD-HVBCTT- Ban QLDT
ky 1 ndm hoc 2016-2017 DH (3/3/2016)

£, 4 \ , A1 A £ 2775/Qb-
1(3‘11%6; ;I;nﬁo\;/; (;:Tgflz(c)ei(;, khién trach sinh vién vi pham quy ché thi hoc HVBC&TT-PH Ban QLDT

y 0 (22/8/2017)

Quyét dinh v/v ky luat sinh vién vi pham quy ché thi hoc ky 1 nam hoc | 186/QD-HVBCTT- Ban QLDT
2017-2018 DH (16/1/2018)
Quyét dinh v/v ky luat sinh vién vi pham quy ché thi hoc ky 1 nam hoc | 570/QD-HVBCTT- Ban QLDT
2017-2018 DT (31/1/2018)
Quyét dinh v/v ky luat sinh vién vi pham quy ché thi dot 2 hoc ky 2 | 3530/QD-HVBCTT- Ban QLT
nam hoc 2017-2018 DT (15/8/2018)
Quyét dinh v/v ky luat sinh vién vi pham quy ché thi dot 1 hoc ky 2 | 3617/QD-HVBCTT- Ban QLDT
nam hoc 2017-2018 DT (22/8/2018)
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Quyét dinh v/v ky luét sinh vién vi pham quy ché thi hoc ky 1 nam hoc

830/QD-HVBCTT-

2019-2020 BT (3/32020) | Ban QLPT
Quyét dinh v/v ky luat sinh vién vi pham quy ché thi hoc ky 2 nam hoc | 3323/QD-HVBCTT- HVBC&TT
2018-2019 DT (6/8/2019)
H8.08.03.15 BC tong két nam hoc cua khoa 2016-2020 HVBC&TT
H8.08.03.16 Béao cao téng két nam hoc cia Hoc vién 2016-2020 HVBC&TT
H8.08.03.17 Bér}g théng lfé két qua hoc tap ciia ngudi hoc qua cic nim 2016-2020 Ban QLDT
Thong ké diém trung binh cua nguoi hoc theo tin chi 2016-2020 Ban QLDT
HS8.08.03.18 Thong ké sb luong sinh vién hoan thanh chuong trinh ddo tao 2016-2020 Ban QLDT

Tiéu chi 8.4. C6 cac hoat dong tw van hoc tip, hoat ddng ngoai khéa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro khac dé givp cai thién viéc hoc tip va

kha nang cé viéc lam cta ngwoi hoc.

S6/ ngay, thang/ nim

Ma minh chung Tén minh ching ban hanh Noi ban hanh | Ghi chi
H8.08.04.01 Ké hoach tudn sinh hoat cong dan dau khoa 2016-2020

K& hoach tuén sinh hoat cong dan — hoc sinh, sinh vién nam hoc 2016- | 2740/KH-HVBC&TT HVBC&TT

2017 cho sinh vién K36 (26/8/2016)

K& hoach tuan sinh hoat cong dan — hoc sinh, sinh vién ndm hoc 2017- | 2566/KH-HVBC&TT HVBC&TT

2018 cho sinh vién K37 (24/8/2017)

Ké hoach tuan sinh hoat cong dan — hoc sinh, sinh vién ndm hoc 2018- | 3396/KH-HVBC&TT HVBC&TT

2019 cho sinh vién K38 (8/8/2018)

Keé hoach tuan sinh hoat cdng dan — hoc sinh, sinh vién ndm hoc 2019- | 3347/KH-HVBC&TT HVBC&TT

2020 cho sinh vién K39

(8/8/2019)
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Ké hoach tuan sinh hoat cong dan — hoc sinh, sinh vién nam hoc 2020 -

2021 cho sinh vién K40 2020 HVBC&TT
Théng ké cac hoat dong thi dua, ngoai khoa (s6 lwong va danh sach sinh

HS8.08.04.2 " s . ,
vién tham gia) kém Minh chung
Ké hoach tap huin cong tac Poan cum doan truc‘wqg hoc, doan khéi cac 05KH/DTN
co quan TU. Khai mac AJC cup va Ngay hdi thé thao sinh vién ndm (24/11/2016) HVBC&TT
hoc 2016-2017
Ké hoach t6 chirc cudc thi tuyén chon MC Speak up 2017 37KH/DTN (1/2017) | HVBC&TT
Ké hoach tng két’ cong tac Poan va phong trao sinh vién nam hoc | 03KH/DTNHVBCTT HVBC&TT
2016-2017, Tap huan cong tac Poan nam hoc 2017-2018 (29/10/2017)
Ké hoach 6 chrc gidi béng dé sinh vién AJC Cup nim hoc 2017-2018 OsK%’?lelegl‘;?CTT HVBC&TT
Ké hoach t6 chirc cac hoat dong chao mimg thang Thanh nién nim | 07KH/DTN HVBCTT HVBC&TT
2018 va ky niém 87 nam ngay thanh 1&p PTNCSHCM (28/2/2018)
Ké hoach tap huén cong tac Poan nim hoc 2018-2019 gf /Ifé{/é%fg HVBC&TT
K¢é hoach t6 chirc chuong trinh chia tay K34 Phut cudi 2018 O9K}%/2]?5};I>IZI;¥?CTT HVBC&TT
K& hoach t6 chirc cudc thi Tai sic nir sinh Béo chi Press Beauty 2018 O6K}£/21?)};§21(){1\g])3CTT HVBC&TT
Ké hoach t6 chirc chuong trinh chia tay K34 Chuyén cua chung ta 2 IK}?;?)BZIO{;Q)BCTT HVBC&TT
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19KH/DTN HVBCTT

K¢ hoach t6 chtrc cac hoat dong chao mung thang thanh nién nam 2019 (20/2/2019) HVBC&TT
K¢é hoach té chie cudc thi Tim kiém tai ning ngudi dan chuong trinh | 20KH/BTN HVBCTT HVBC&TT
tai nang Speak up 2019 (10/3/2019)
Ding ky ké hoach cong tac nim 2020 ciia Poan Thanh nién 22/11/2019 HVBC&TT
Ding ky ké hoach cong tac nam 2019 ciia Poan Thanh nién 25/12/2018 HVBC&TT
Ding ky ké hoach cong tac nam 2018 ctia Poan Thanh nién 28/11/2017 HVBC&TT
Cong van v/v TH chirc hoi nghi tip huén va trao d6i nghiép vu cong tac 68-CV/DTNHV
doan (19/12/2019) HVBC&TT
HS.08.04.3 Tllong lfe cac ho‘at dong’ho t'rq vige lam, cac 16p b‘Ol dugng k}’/ nang 20162020 Poan TN
mém (s0 lugng va danh sach sinh vién dugc ho trg) kém minh ching
Thong ké cic hoat dong rén luyén, béi dudng k¥ nang meém cho sinh 20162020 Poan TN
vién trong giai doan 2016-2020
Ké hoach té chuc tap huin k§ ning mém cho sinh vién nim hoc 2017- | 03KH/DTNHVBCTT
2018 (13/9/2017) HVBC&TT
K& hoach t6 chuc tap huén k§ ning mém cho sinh vién nam hoc 2019- | 27KH/DTNHVBCTT HVBC&TT
2020 (20/8/2019)
H8.08.04.04 Dé an vi tri viéc lam ctia Khoa (vi tri ¢6 van hoc tap) HVBC&TT
Danh séach sinh vién tham gia cac dot thuc dia, hdi thdo cua khoa trong .
H8.08.04.05 khuon khé hop tac véi FES, CSAGA.. Khoa XHH | Chua c6
Minh chimg vé cic hoat dong SV tham gia NCKH duéi sy huéng dan
H8.08.04.06 ctia GV (thdng ké s6 lwong kém hd so - MC dién hinh 2016-2020 HVBC&TT
Quye¢ét dinh vé viéc trién khai nghién ctru d¢ tai khoa hoc sinh vién nam | 6385-QD/HVBCTT- Ban QLKH

2019

KH (28/12/2018)
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6395-QD/HVBCTT

Hop dong thuc hién dé tai khoa hoc sinh vién nam 2019 (28/12/2018) Ban QLKH
L 1 1A 1A 4 n A as . n 4633-Qb/HVBCTT-
Quyeét dinh v/v thanh 13p hdi dong nghiém thu de tai khoa hoc sinh vién KH (16/10/2019) Ban QLKH
Bién Pan hQ{ n%m nghiém thu d¢€ tai khoa hoc nghiém thu dé tai khoa 19/11/2019 Ban QLKH
hoc cap co sé nam 2019
Bién ban ban giao san phim 27/11/2019 Ban QLKH
Bién ban thanh 1y hgp dong nghién ctru dé tai khoa hoc 27/11/2019 Ban QLKH
A ca A s . Ao 6393-Qb/HVBCTT
Hop dong thuc hién dé tai khoa hoc sinh vién nam 2019 (28/12/2018) Ban QLKH
Quyét dinh vé& viéc trién khai nghién cuu dé tai khoa hoc sinh vién nam | 63 84-Qb/HVBCTT- Ban QLKH
2019 KH (28/12/2018)
o 1 1A LA n A s . A 4635-Qb/HVBCTT-
Quye¢t dinh v/v thanh 18p hoi dong nghiém thu d¢ tai khoa hoc sinh vién KH (16/10/2019) Ban QLKH
Bién Pan hQ{ n%m nghiém thu dé tai khoa hoc nghiém thu dé tai khoa 31/10/2019 Ban QLKH
hoc cap co sé nam 2019
Bién ban ban giao san phim 11/11/2019 Ban QLKH
Bién ban thanh 1y hgp dong nghién ctru dé tai khoa hoc 11/11/2019 Ban QLKH
A o, 157HBbSVKH/HVBC-
Hop dong nghién ctru khoa hoc TT (5/1/2017) Ban QLKH
fop A A n A as . n 3841/QD-HVBCTT-
Quyeét dinh v/v thanh 13p hdi dong nghiém thu d¢ tai khoa hoc sinh vién KH (26/10/2017) Ban QLKH
Bién ban hoi nghi nghiém thu dé tai khoa hoc cp co s nam 2017 8/12/2017 Ban QLKH
Bién ban thanh 1y hop ddng nghién ctru dé tai khoa hoc 13/12/2017 Ban QLKH
Bién ban ban giao san pham 13/12/2018 Ban QLKH
A A 200HDSVKH/HVBC-
Hop dong nghién ctru khoa hoc TT (1/1/2016) Ban QLKH
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3557/QD-HVBCTT-

Quyeét dinh v/v thanh 18p hoi dong nghiém thu dé tai khoa hoc sinh vién KH (20/10/2016) Ban QLKH
Bién ban hoi nghi nghiém thu dé tai khoa hoc cép co sé nam 2016 15/11/2016 Ban QLKH
Bién ban thanh 1y hgp dong nghién ciru dé tai khoa hoc 2/12/2016 Ban QLKH
Bién ban ban giao san pham 1/12/2016 Ban QLKH
H8.08.04.07 Théng ké céc loai hoc bong cho sinh vién 2016-2020 Khoa
H8.08.04.08 Thong }(e s.?'luqqg va danh sach nghién ctru dé tai khoa hoc sv dang ky 2016-2020 Ban QLKH
tham gia giai thuong
HS8.08.04.09 K¢é hoach Dbi thoai giita BGD va sv 2016-2020 HVBC&TT Chua c6
HS.08.04.10 Béo c4o téng hop ¥ kién dbi thoai gitra BGD va sinh vién 2016-2020 HVBC&TT Chua c6
H&.08.04.11 Théng ké cac hoat dong hé tro hoc tap, rén luyén danh cho sinh vién 2016-2020
Quyét dinh v/v trao giai cho cac don vi dat giai thuong Gian trai 4n
tuong va giai khuyeén khich trong ngay héi Tu van tuyén sinh hudng 1615QB/HVBCTT HVBC&TT
s (28/3/2019)
nghiép
Danh sach sinh vién xin xac nhan vay vén tin dung ndm 2016 20/8/2016 HVBC&TT
Danh sach sinh vién xac nhan vay von nim 2017 3/12/2017 HVBC&TT
Danh sach sinh vién lam xac nhan vay vén tin dung nim 2018 2018 HVBC&TT
Danh sach sinh vién nop gidy xac nhan vay vén nim 2019 2019 HVBC&TT
Quyét dinh v/v cap hd tro chi phi hoc tap cho sinh vién nam hoc 2015- |  285/QD-HVBCTT
2016 (18/1/2017) HVBC&TT
Quyét dinh v/v cép hd tro chi phi hoc tap cho sinh vién ndm hoc 2016- 286/Qb-HVBCTT
2017 (18/1/2017) HVBC&TT
£, X - A . Ao 5107/Qb-HVBCTT
Quyeét dinh v/v cap ho trg chi phi hoc tép cho sinh vién nam 2017 (27/12/2017) HVBC&TT
Danh sach sinh vién dugc nhéan ho trg chi phi hoc tip 5 thang dau nam 2018 HVBC&TT

2018 (dot 1)
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Quyét dinh v/v cip hd tro chi phi hoc tap cho sinh vién 5 thang diu nim

4993QD/HVBCTT

2018 (dot 2) (31/10/2018) HVBC&TT
Quyét dinh v/v cip hd tro chi phi hoc tdp cho sinh vién 5 thang cubi | 4994QDB/HVBCTT HVBC&TT
nam 2018 (dot 3) (31/10/2018)
HS.08.04.12 Panl} sach trao hoc bong cua khoa cac nam tir Qiiy khoa (CPA, MAI Khoa XHH Chua c6
am tinh thuong)
H8.08.04.3.DC Tllong lfe cac ho‘at dong’ho t'rq vige lam, cac 16p b‘Ol dugng k}’/ nang 20162020 Poan TN
mém (s0 lugng va danh sach sinh vién dugc ho trg) kém minh ching
Thong ké cic hoat dong rén luyén, béi dudng k¥ nang mém cho sinh 20162020 Poan TN
vién trong giai doan 2016-2020
Ké hoach té chire tap huin k§ ning mém cho sinh vién nim hoc 2017- | 03KH/DTNHVBCTT
2018 (13/9/2017) HVBC&TT
K& hoach t6 chuc tap huén k¥ ning mém cho sinh vién nam hoc 2019- | 27KH/DTNHVBCTT HVBC&TT
2020 (20/8/2019)
HS8.08.04.13 Ké hoac kién tap, thuc tap cia Khoa XHH 2016-2020 Khoa XHH Chua dﬁy du
HS.08.04.2 DC Thong ké cic hOf}t doqg thi d’ua, ngoai khoa (s0 Iugng va danh sach sinh
vién tham gia) kém Minh ching
K& hoach tap huin cong tac Poan cum doan trudqg hoc, doan khéi céc 0SKH/DTN
co quan TU. Khai mac AJC cup va Ngay hdi thé thao sinh vién nim (24/11/2016) HVBC&TT
hoc 2016-2017
Ké hoach t6 chirc cudc thi tuyén chon MC Speak up 2017 37KH/DTN (1/2017) | HVBC&TT
Ké hoach tong ké't’ cong tac Poan va phong trao sinh vién nam hoc | 03KH/DTNHVBCTT HVBC&TT
2016-2017, Tap huan cong tac Poan nam hoc 2017-2018 (29/10/2017)
Ké hoach t6 chirc gidi béng dé sinh vién AJC Cup nam hoc 2017-2018 OSKH(Q?ITIIZB?;})SCTT HVBC&TT
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Ké hoach t6 chirc cac hoat dong chiao mimg thang Thanh nién nim | 07KH/DTN HVBCTT HVBC&TT
2018 va ky niém 87 nam ngay thanh ldp PTNCSHCM (28/2/2018)
£ A Ao N 14KH/DTN
Keé hoach tap huan cong tac Poan nam hoc 2018-2019 (1/10/2018) HVBC&TT
Ké hoach t chirc chwong trinh chia tay K34 Phat cudi 2018 09KH/DTN HVBCTT | 1y grr
(25/3/2018)
K& hoach t6 chirc cudc thi Tai sic nir sinh Béo chi Press Beauty 2018 06KH/DTN HVBCTT HVBC&TT
(20/1/2018)
Ké hoach t6 chirc chwong trinh chia tay K34 Chuyén cua chung ta 21IKH/DTN HVBCTT HVBC&TT
(20/4/2019)
K¢é hoach t6 chirc cac hoat dong chao mimg thang thanh nién nim 2019 I9KH/DTN HVBCTT HVBC&TT
(20/2/2019)
K¢é hoach té chuc cudc thi Tim kiém tai ning ngudi dan chuong trinh | 20KH/DTN HVBCTT HVBC&TT
tai nang Speak up 2019 (10/3/2019)
Ding ky ké hoach cong tac nam 2020 ctua Poan Thanh nién 22/11/2019 HVBC&TT
Ding ky ké hoach cong tac nim 2019 ciia Poan Thanh nién 25/12/2018 HVBC&TT
Ding ky ké hoach cong tac nam 2018 ctia Poan Thanh nién 28/11/2017 HVBC&TT
Cong van v/v TH chirc hoi nghi tip huén va trao d6i nghiép vu cong tac 68-CV/DTNHV
doan (19/12/2019) HVBC&TT
H8.08.01.01.DC D& 4n tuyén sinh hang nim: lam r& chu truong, chinh sch tuyén sinh 2016-2020 ;};i? 202 Onam
Dé an ty chu tuyén sinh DH chinh quy tap trung nim 2016 HVBC&TT
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589/DA-HVBCTT-

bé an tuyén sinh nam 2017 BT (10/2/2017) HVBC&TT
A I < 1269/DA-HVBCTT-
bé an tuyén sinh nam 2018 BT (19/32018) HVBC&TT
A I < 1326-DA/HVBCTT-
bé an tuyén sinh nam 2019 DT (18/3/2019) HVBC&TT
Dé an tuyén sinh ndm 2020 2020 HVBC&TT
Thong ké& murc d6 hai long cua sinh vién vé dich vu ho trg dao tao va 2016-2020 Khoa QHQT KT20
H8.08.04.13 vigc lam
Béo cao khao sat sinh vién cudi khoa 2016-2020 HVBC&TT
Théng ké tinh trang viéc 1am cua sv t6t nghiép chuong trinh ddo tao 2017-2020 Khoa KT36
H8.08.04.14
Béo c4o khao sat SVTN sau 1 nim t6t nghiép 2017-2020 HVBC&TT

Tiéu chi 8.5. Moi trwong tam ly, xa hdi va cinh quan tao thuin lgi cho hoat dgng dao tao, n

ochién ctru va sw thodi mai cho c4 nhin ngwdi hoc.

H8.08.05.01 So d6 tong quan HVBCTT 2020 HVBC&TT
R So d6 cac toa nha Al, A2, BI-B11 HVBC&TT
Théng ké sb lwong, dién tich va danh sach cac phong hoc, phong thuc
H8.08.05.02 hanh va phong lam viéc, gidi tri, thé thao phuc vu CTDT 2020
HS8.08.05.03 Anh chup Béng biéu ndi quy/quy tic ing xt trong moi trudng su pham. | 2020 HVBC&TT
HS.08.05.04 Bzi(_) cdo két ciuaAl_(hao sat giang vién (v€ CSVC va diéu kién tam ly, 20182020 HVBC&TT
moi truong, xa hoi)
H8.08.05.05 Thong ’ke cac CLB kem MC; Céc chuong trinh hoat dong cua CLB va 2016-2020 Poan TN K119
danh sach sv tham gia
HS.08.04.2 DC Thong ké cac hoat dong thi dua, ngoai khod (s0 lugng va danh sach sinh

vién tham gia) kém Minh chiing
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Keé hoach tap huan cong tdc Poan cum doan truong hoc, doan khoi cac

co quan TU. Khai mac AJC cup va Ngay hoi thé thao sinh vién nim (gil/?fg)o?g) HVBC&TT
hoc 2016-2017
Ké hoach t6 chirc cudc thi tuyén chon MC Speak up 2017 37KH/DTN (1/2017) | HVBC&TT
Ké hoach tong ké't’ cong tac Poan va phong trao sinh vién nam hoc | 03KH/DTNHVBCTT HVBC&TT
2016-2017, Tap huan cong tac Poan nam hoc 2017-2018 (29/10/2017)
Ké hoach t6 chirc gidi béng dé sinh vién AJC Cup nam hoc 2017-2018 OSKH(Q?ITIIZB?;?CTT HVBC&TT
Ké hoach t chirc cac hoat dong chao mimg thang Thanh nién niam | 07KH/BTN HVBCTT HVBC&TT
2018 va ky niém 87 nam ngay thanh 1ap PTNCSHCM (28/2/2018)
£ A A A . . 14KH/DTN
K¢ hoach tap huan cong tac BPoan nam hoc 2018-2019 (1/10/2018) HVBC&TT
K¢é hoach t6 chirc chuong trinh chia tay K34 Phut cudi 2018 09KH/DTN HVBCTT HVBC&TT
(25/3/2018)
K& hoach t6 chitc cudc thi Tai sic nir sinh Béo chi Press Beauty 2018 RS A L HVBC&TT
(20/1/2018)
Ké hoach t6 chirc chuong trinh chia tay K34 Chuyén cta ching ta 21IKH/DTN HVBCTT HVBC&TT
(20/4/2019)
Ké hoach t chirc cac hoat ddng chao mung thang thanh nién nim 2019 19KH/DTN HVBCTT HVBC&TT
(20/2/2019)
Ké hoach t6 chtc cudc thi Tim kiém tai ning nguoi dan chuong trinh | 20KH/DTN HVBCTT HVBC&TT
tai nang Speak up 2019 (10/3/2019)
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Ding ky ké hoach cong tac nim 2020 ciia Poan Thanh nién 22/11/2019 HVBC&TT
Ding ky ké hoach cong tac nim 2019 ctua Poan Thanh nién 25/12/2018 HVBC&TT
Ding ky ké hoach cong tac nim 2018 ctua Poan Thanh nién 28/11/2017 HVBC&TT
Cong van v/v Tb chirc hoi nghi tap huin va trao d6i nghiép vu cong tac 68-CV/DTNHV
doan (19/12/2019) HVBC&TT
H&8.08.05.06 Dit liéu kham strc khoé dinh ky d6i véi sv (Ké hoach va danh sach) 2016-2020 HVBC&TT VP14
Co DS SV
) ) i ) toan  truong
HS8.08.05.07 Thong ké s0 lugng sinh vién tham gia bao hi€ém y té kém danh sach 2016-2020 HVBC&TT mua BHYT,
nhung  chua
day du
Béo c4o tong két nam hoc cia VPHV 5 :
H8.08.05.08 “ong X nam e 2016-2020 Van - phong | op e o
(trong d6 c6 phan cuia y té) HV
H8.08.05.09 MC ve phoi hop gita HV va cong an khu vye, chinh quyén quan Cau | 4,6 545 HVBC&TT | Chua co
Giay dé dam bdo an ninh
) . 876/Qb-HVCT-
H8.08.05.10 Quyeét dinh vé chtrc nang nhi¢m vu ctia Phong CTCT-HTSV | HVQG ngay HVBCTT
1/5//2012
ba c6 ban
) ) i . meém két qua
HS.08.05.11 BAao cdo lfe.t qua khag sz}‘F sinh vién cuoi khod (vé CSVC va dicu kién Khao thi KS SV nam
tam 1y, moi trudng, xa hoi) 2018,2019,
thicu cac nam
trude
H8.08.05.12 Théng ké murc d6 hai 1ong cta sv vé doi ngii CB hd trg Khao thi KT19
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tao va nghién ciru.

) DANH MUC MINH CHUNG TIEU CHUAN 9 o
Tiéu chi 9.1. Cé hé thong phong lam viéc, phong hoc va ciac phong chirc nang véi cac trang thi€t bi phu hop dé hoé trg hoat dong dao

Ma minh chirng Tén minh ching S0/ngay t hang ban NO’} ban Ghi chu
hanh hanh
In tir cong
H9.09.01.01 So db téng quan Hoc vién 2020 HvBC&TT | hongtin
(So do tiép
sinh)
H9.09.01.02 So @ hé théng phong hoc 2020 HVBC&TT f;;ng €0
Bang thong ké co sé vat chat: phong hoc, phong thuc
H9.09.01.03 hanh, céc trang thiét bi, tién ich cta Hoc vién BCTT 2020 HVBC&TT
H9.09.01.04 S6 theo ddi thuc trang sir dung phong hoc, thiét bi 2016-2020 Thiéu 2020
T‘hong keq kinh phl' ﬁiau t}r mua sdm tra}ng thl?t bi phuc vu 2016-2020 HVBC&TT
dao tao cia Hoc vién Bdo chi va Tuyén truyén
H9.09.01.05 oo done. hod don chime t Li 1 vie Z
op dong, hod don chung tir lién quan toi viéc mua sam i
rang thiét bj hang nam (MC dién hinh) 2016-2020 HVBC&TT
H9.09.01.06 Théng ké dién tich Khoa XHH 2020
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, , Khoa Triét | Thiéu 2020
Thong ké co sé vat chat cua khoa XHH&PT 2015-nay 2016-2020 hoc, chj cO ban
H9.09.01.07 HVBC&TT | mém
Bién ban kiém ké tai san khoa XHH&PT 2016-2020 HVBC&TT | B6 sung
In tr céng
H9.09.01.01.DC | So db téng quan Hoc vién 2020 nvBc&TT | thong tin
(So do tiep
sinh)
H9.09.01.08 Thdng ké mitc d6 hai 1ong ciia GV vé CSVC 2018-2020 | 2018-2020 HVBC&TT | KT22
DA B4o céo két qua khao sat GV vé chét luong dao tao 2018-2020 HVBC&TT
Thong ke murc do hai long caa SV vé CSVC, CNTT 2016-2020 HVBC&TT | KT17
trong giai doan
H9.09.01.09 Bao cio kbt qua Khdo SAt Sv cubi khod vé ohét 1
‘aO cao k€t qua khao sat Sv cuo1 khoa ve chat luong 2016-2020 HVBC&TT
dao tao
119.09.01.10 Ke‘hoac‘h dagAtu, xa}y dl_rng, ca} tao I}c thong pElon'g hoc, 2016-2020
phong lam viéc, phong chirc nang va trang thiét bi
+ Quyét dinh v/v giao danh muc mua sim, sira chira tai | _x
san cb dinh nam 2018 cia HVBCTT 86 1044, 05/03/2018 | HVBC&TT
+ Quyét dinh v/v giao danh muc mua sim, sira chira tai | _x
san ¢ dinh nam 2019 cuia HVBCTT 508670, 28/12/2018 | HVBC&TT
+ Quyét dinh v/v bd sung danh muc mua sim tai san 34 6199. 18/12/2017 | HVBC&TT
nam 2017 caa HVBCTT ’
+ Quyét dinh v/v giao danh muc mua sam tai san co S6 189, 15/01/2016 | HVBC&TT

dinh nam 2016 cia HVBCTT
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Quyét dinh v/v giao danh myc mua sam tai sdn c¢6 dinh

nam 2020 cua HVBCTT 2020 HVBC&TT
+ Bién ban dé nghi stra chita va bao tri CSVC 2016-2020 HVBC&TT
H9.09.01.11 Danh muc trang thiét bi tai cic phong hoc, giang dudng. 2016-2020 HVBC&TT
T Bién ban kiém ké tai san cc toa nha B1-B11 2016-2020 HVBC&TT | B6 sung
Thong ké kinh phi nang cép, cai tao phong hoc, phong
lam viéc, ph(‘)ng chtrc nang cua Hoc vién Bao chi va 2016-2020 HVBC&TT
Tuyén truyén
H9.09.01.12 N - — :
Hop dong, hoa don chung tur lién quan to1 viéc nang cap
cai tao phong hoc, phong lam viéc hang nam (MC dién 2016-2020 HVBC&TT

hinh)

Tiéu chi 9.2. Thw vién va nguon hoc liéu phi hop va dwgce cip nhit dé hd tro cac hoat dong dio tao va nghién ciru

Ma minh ching Tén minh chirng S0/ngy t hang ban NO,‘I ban Ghi chu
hanh hanh
H9.09.02.01 So d6 thu vién 2020-2021 HVBC&TT | (TV7)
) In tir cong
H9.09.02.02 Hinh anh thu vién s6 2020 HVBC&TT | thong tin
hoc vién
2016-2020:
H9.09.02.03 Théng ké cac trang thiét bi trong thu vién 2016-2020 15/12/2016 HVBC&TT
15/12/2017
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15/12/2018

15/12/2019
D‘anh muc tai li¢u (sach, gido trinh, tai liéu tham khao,
H9.09.02.04 deé tai, luan van, ludn an,...) phuc vu chuong trinh dao 2016-2020 HVBC&TT
tao
H9.09.02.05 Danh muc séach tai thu vién s Hoc vién 2016-2020 HVBC&TT
2016-2020:
15/12/2016
H9.09.02.03.DC | Thng ké cac trang thiét bi trong thu vién 2016-2020 15/12/2017 HVBC&TT
15/12/2018
15/12/2019
H9.09.02.06 Danh sach thong ké tai liéu dugc b6 sung hang nam cua 2016-2020 HVBC&TT

Thu vién (phuc vu nganh Triét hoc)
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H9.09.02.12

Thong ké ngan sach mua tai liéu nganh TH tir 2016 -

2020 2020 HVBC&TT
Quyét dinh vé lwa chon don vi cung cdp bdo, tap chi cho
Trung tam Thong tin khoa hoc
Y - : : HVBC&TT
Quyeét dinh vé vi¢e lya ghon don vi cung cap co so dir 20162020
liéu cho thu vién (MC dién hinh)
1802-Qb/HVBTT
ngay 28/2/2016
1211 - Qb/HVBCTT
ngay 9/2/2017
1415-Qb/HVBCTT
. ) \ HVBC&TT
+ Quyét dinh vé viéc lya chon don vi xay dung cong cu ngay 5/3/2018
phan mém ho trg s6 hoa tai liéu nhanh va s6 hoa tai liéu |  893-QbB/HVBCTT
ngoai van ngay 30/1/2019
2018-2020
+ Quyét dinh vé viéc lya chon don vi cung cép sach cho | 4846-QB/HVBCTT
thu vién ngay 2/10/2018
1261-Qb/HVBCTT
ngdy 28/2/2019 | HVBC&TT
1598-Qb/HVBCTT
ngay 2/3/2020
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2016-2020: HVBC&TT
30/12/2016 HVBC&TT
. s Linh ohi b v lidu ha g N 30/12/2017 HVBC&TT
6.00.00.13 ;F(}Il{oﬁ%&l)(; inh phi bo sung tai liéu hang nam Khoa 30/12/2018 HVBC&TT
R 30/12/2019 HVBC&TT
30/4/2020 HVBC&TT
HVBC&TT
Minh chiing hoa don thanh toan (MC dién hinh) 2016-2020 HVBC&TT
19.09.02.14 Thong ké mirc d§ hai long cua GV vé Thu vién 2018-2020 HVBC&TT
Béo céo két qua khao sat CB, GV, NV 2018-2020
19.09.02.15 Thong ké mirc d6 hai long ctia sinh vién vé Thu vién 2017-2020 HVBC&TT
B4o céo két qua khao sat sinh vién cubi khoa 2017-2020 HVBC&TT
. 2016-2020
Thong tin huéng dan cach tra ctru, muon tra sach, st 16/1/2017
H9.09.02.16 dung thu vién dién tir, ndi quy va thoi gian phuc vu cta HVBC&TT
A . R X 28/12/2018
Thu vién cho sinh vién nam nhat
1/11/2018
H9.09.02.17 I\{Ql quy TEu’ vién trén website va tai cac phong phuc vu 2016-2020 HVBC&TT
cua Thu vién
H9.09.02.18 Noi quy Thu vién, duong link co so dir liéu dién tur cua 2020 HVBC&TT

thu vién so
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Tiéu chi 9.3: Phong thi nghiém, thwe hanh va trang thiét bj phi hop va dwge cip nhit dé hd tro cac hoat déng dao tao va nghién ciru

Ma minh ching Tén minh chirng So/ngaz;ll:ialng ban Noi ban hanh Ghi chu

Mo ta Vé hé théng phong phong thuc hanh,
trang thiét bi: So do, tén phong, chuc nang 2020 HVBC&TT
phuc vu dao tao va NCKH:

H9.09.03.01
So dd phong thyc hanh 2020 HVBC&TT
Bang thong ké phong hoc, thuc hanh 2016-2020 HVBC&TT
Vin ban quy dinh vé quan 1y va st dung tai £ ‘

H9.09.03.02 san cong cua khoa Tr‘iét hgc, cua Hoc vién S;);igg/szgfzy HVBC&TT
Béo chi va Tuyén truyén. (nam trong VP1)
Cac quy dinh, tai liéu huéng dan ctia phong
thuc hanh cua HV
Quyét dinh vé viéc ban hanh Noi quy phong X \

H9.09.03.03 hoc, Noi quy su dung phong may tinh, Noi 8(3)3 /Té?ééligsa Y HVBC&TT

o quy su dung Studio

Quyét dinh vé quan 1y, st dung cac phong 34 386. ned
thuc hanh, Chl"IC nang cua Hoc vién Bdo chi 11/02 /’20%0}] HVBC&TT
va Tuyén truyén
Théng ké sd luogng trang thiét bi, phong thuc

H9.09.03.04 hanh trong giai doan danh gia tir 2016-2020 2020 HVBC&TT
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Bién ban kiém ké tai san phong thuc hanh 2016-2020 HVBC&TT
H9.09.03.05 S6 theo ddi tan suét sir dung phong thuc hanh 2016-2020 Vian phong HV
Nhat ki st dung phong may tinh, B1.304 2016-2017 Van phong HV
Nhit ki st dung phong lab ngoai ngit B3.103 2016-2017, Vian phong HV
at ki su dung phong lab ngoai ngir B3. 2017-2018 an phong
S9 ghi thong tin lich gidang day phong thuc 2016-2017 Vin phong HV
hanh
Thong ké mtrc d¢ hai long cua GV vé CSVC 2018-2020 HVBC&TT KT2?
2018-2020
H9.09.01.08.DC B0 oho I  Khio sit GV vE ohét 1
?10 cao ket qua khao sat ve chat luong 2018-2020 HVBC&TT
dao tao
Thong ké mirc dp hai long cua SV vé CSVC, 2016-2020 HVBC&TT KT17
CNTT trong giai doan
H9.09.01.09.DC Bao cho Ik . Khio it S  hod v
a0 cao ket qua khao sat Sv cuo1l kKhoa ve 2016-2020 HVBC&TT

chat luong dao tao
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H9.09.03.06

Théng ké kinh phi danh cho cic hoat dong

mua sim, bao dudng, ning cap trang thiét bi 2016 - 2020 HVBC&TT
phong thuc hanh trong giai doan danh gia
Hop dong, hoa don ching tir kém theo (MC 2016-2020 HVBC&TT

dién hinh)
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Tiéu chi 9.4. H¢ thong cong nghé thong tin (bao gom ci ha ting cho hoc tip triee tuyén) phit hop va dwoc cip nhit dé hd tro cac hoat dong dao tao va

nghién ciru.

M3 minh So/ngay
. Tén minh chirng thang ban | Noi ban hanh Ghi chu
chirng R
hanh
Anh chup (tr may tinh) cong thong tin HV,
H9.09.04.01 | om thu, cong thong fin quan 1 dao tao (dan 2020 | HVBC&TT
vao h¢ thong phan mém quan ly), thu vién
s0,... cung vdi duong link di kém
Théng ké danh muc Hé thong cong nghé théng
tin gom: hé thong may tinh cua HV va khoa
XHH&PT
15/12/2016,
Théng ké s6 luong thiét bi cong nghé thong tin | 10/12/2018,
H9.09.04.03 15/06/2020
15/12/2016,
. 15/12/2018
Danh muc hé thong cong nghé théng tin 2/ > | HVBC&TT
15/12/2020
Thong ké trang thiét bi phong lam viéc khoa 2020 HVBCTT

XHH
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Thong ké thiét bi khoa XHH&PT duoc trang bi

trong giai doan 1/2016-11/2020 2016-2020 | Khoa XHH
Bang thong ké co so vat chat: phong hoc, Khone c6
phong thuc hanh, cac trang thiét bi, tién ich cua ndm & HVBC&TT
Hoc vién BCTT (VP35)

H9.09.04.02 | So dd hé théng mang 2020 HVBC&TT
Danh sach dia chi mail noi bo cua can bo, GV,
sinh vién

19.09.04.03 Danh ba dlf;I.l thoai HVB‘C(?.LTT | | 2020 | HVBC&TT
Danh sach tai khoan email sinh vién, hoc vién
tpz‘m hoc vién (in tur file tai khoan day truc 2020 | HVBC&TT
tuyén cua sinh vién)
Hop do”‘{fzg kinh té lién quan dén ha tang mang, | 2016-2019

H9.09.04.04 cung cap dich vu, bao tri bao duong tir 2016- | Chua c6 nim | HVBC&TT
2020 (VP18, VP32) 2020
+ HP s6 01/2019 goi thau “Cung cp dich vu
kénh thué riéng két noi Internet nam 2019 cua 2019 HVBC&TT
HVBCTT”
+ HD kinh té goi thau “Cung cap dich vu kénh 2018 HVBC&TT
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thué riéng két ndi Internet nim 2018”

+ Hop dong kinh té g6i thau “Cung cap dich vu

kénh thué riéng nam 2017~ 2017 HVBC&TT

+ Hop dong cung cap dich vu kénh thué riéng 2015 HVBC&TT

;réII;I;p dong kinh té trién khai hé thong cham 2018 HVBC&TT

+ Bién ban nhiém thu va thanh li hop dong 2016 HVBC&TT

+Hop ddng kinh té 2018 HVBC&TT

+ Hop ddng cung cap hang hoa dich vu 2019 HVBC&TT

+ Hop dong bao tri 2018 HVBC&TT
2015

A e iia K o 2016

+ Hop dong bdo tri h¢ thong may tinh 2017 HVBC&TT
2019
2015

A s R o ain : 2016

+ Hop dong bao tri tong dai dién thoai 2017 HVBC&TT
2018

+ Hop d6ng mua ban hang héa 2018 HVBC&TT

+ Hop dong bao tri dich vu mang, may cha 2019 HVBC&TT

+ Hop dong lap dat hé théng mang Internet

khong dy cho toa nha E6 2016 HVBC&TT

+ Bién ban dé nghi stra chita va bao tri CSVC 2016-2020 HVBC&TT

Bao cio két qua khao sat SV cudi khoa hang

H.00.04.05 |
Thong ké mirc do hai long cua SV vé CSVC, 2016-2020 HVBC&TT KT17

CNTT trong giai doan
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B4o céo két qua khao sat GV, NV hang nim
H9.09.04.06 | Théng ké mirc do hai long ctia GV vé CSVC
2016-2020

2016-2020 HVBC&TT KT22

Tiéu chi 9.5. Cac tiéu chuan vé moi trudng, stirc khde, an toan dwgce xac dinh va trién khai ¢6 luwu y dén nhu cau dic thu cia ngudi
khuyét tat

Ma minh ching Tén minh chirng So/ngay t hang ban NO’! ban Ghi chu
hanh hanh
H9.09.05.01 Théng ké s luong cdy xanh 2020 HVBC&TT
H9.09.05.02 Quy dinh vé méi trudng, GD an toan lanh manh, 80/2017/NP- CP ngay | Chinh phu
R than thién, phong chong bao luc hoc duong 17/7/2017 VN
Dit liéu vé kham sic khoé dinh ky doi véi CBGV
(Ke hoachf, danh SdC}‘l) ] [Dir Zi_é,u ve kham surc khoe
dinh ky doi voi SV dau khoa (Ké hoach, danh sach)
2016
H9.09.05.03 + K& hoach t6 chirc kham strc khée cho cén bg, 2017 HVBC&TT
vién chirc 2018
2019
2020
+ Bang tong hop két qua kham sirc khoe can bo Bénh vién
A 2019 2 :
nhan vién Hiru nghi
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+ Bang tong hop phan loai kham stc khoe dinh ki

Bénh vién

can b nhan vién 2018 Htru nghi
, 2 X, 14 11z , g . Bénh vién
+ABan‘g tong két két qua kham strc khoe dinh ki can 2015 dai hoc y Ha
bo truong hoc Noi
) Bénh vién
+ Bang két qua KSK cén bg 2016 dai hoc y Ha
Noi
, 2 Ky o r L ldnr VTR Trung tam
Ihzin% étr(ing hop két qua kham strc khode can bo 2017 béc i gia
! dinh Ha Noi
2015
2016
+ Ké hoach khdm strc khoe sinh vién dau khéa 2017 HVBC&TT
2018
2019
, Bénh vién da
+ Thong bao két qua kham strc khée sinh vién 2015 khoa Nong
nghiép
. . ) 2017 )
+ Bang tong hop phan loai kham suc khoe sinh Bénh vién
vién céc 1op Htru nghi
2018
2019
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+ Bang tong hop két qua kham strc khoe hé sinh
vién

2017

Trung tam
bac si gia
dinh Ha Noi

H9.09.05.04

Noi quy, quy dinh vé cong tac trt tu tri an, noi
quy, quy dinh khi stt dung phong hoc, phong thuc
hanh, v¢ sinh moi trudong

Quyét dinh vé viéc ban hanh Noi quy phong hoc,
Noi quy st dung phong may tinh, Noi quy st dung
Studio

3479/QD-HVBCTT,
ngay 30/10/2015

HVBC&TT

Quyét dinh vé quan 1y, str dung cac phong thuc
hanh, chirc nang cia Hoc vién Bao chi va Tuyén
truyen

386/Qb-HVBCTT,
ngay 11/02/2020

HVBC&TT

H9.09.05.05

Vin ban phdi hop giita Phong Bao vé, Ban Quén Iy
KTX véi Cong an phuong Dich Vong Héu trong
cong tac bao dam an ninh trat tu

HVBC&TT

H9.09.05.06

Danh sach doi bao vé

2016-2020

HVBC&TT
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H9.09.05.07

Théng ké hoat dong PCCC va phong chéng thién

tai, tim kiém ctru hd ctru nan 2016-2020 2016-2020 HVBC&TT
Phong chay chita chay
+Quyét dinh sd vé viéc kién toan luc luong PCCC | 3711/QD-HVBC&TT-
(VP12) VP nam 2016 HVBC&TT
1772/QD-HVBC&TT-
+Quyét dinh vé viéc thanh 1ap luc luong PCCC VP nam 2016, HVBC&TT
(VP12) 1775/QD-HVBC&TT-
VP nam 2016
4924/KH-HVBC&TT-
VP niam 2018,
+Ké& hoach to chirc tdp huan nghiép vu va dién tap | 1462/QD-HVBC&TT-
PCCC (VP12) VPnam 2017, | HVBC&TT
5318/QD-HVBC&TT-
VP niam 2018
Cuu ho, curu nan
+Quyét dinh vé viéc thanh 14p Ban chi huy, chéng 1774/QD-HVBC&TT-
thién tai; phong chdng lut, bdo va tim kiém ctru <
VP nam 2016,
nan. (VP15)
1900/QD-HVBC&TT-
VP nidm 2017, HVBC&TT
2610/QD-HVBC&TT-
VP nam 2018,
1773/QD-HVBC&TT-
VP nim 2016
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+Quyét dinh thanh 1ap lyc luong phong chong
thién tai; phong, chng lut, bio va tim kiém ciru
nan (VP15)

2611/QD-HVBC&TT-
VP nam 2018,

1901/QD-HVBC&TT-
VP nam 2017,

2660/QD-HVBC&TT-
VP nam 2019,

2659/QD-HVBC&TT-
VP nim 2019

HVBC&TT

+Ké hoach chuan bi lyc luong, trang thiét bi,
phuong tién, hau can va phuong 4n tac chién phdi
hop Phong, chdng thién tai va tim kiém ctru nan
(VP15)

1783/QD-HVBC&TT-
VP nam 2015,

2189/QD-HVBC&TT-
VP nam 2016,

2190/QD-HVBC&TT-
VP nam 2016,

2251/QD-HVBC&TT-
VP nam 2017,

2252/QD-HVBC&TT-
VP nam 2017,

2834/QD-HVBC&TT-
VP nim 2018,

2887/ KH-HVBC&TT-
VP nam 2019,

2888/QD-HVBC&TT-
VP nam 2019

HVBC&TT
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Danh sach cac 16p/budi tp huin vé PCCC kém

minh chimg 2015 - 2020] 2017 HVBC&TT
Ké hoach tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat
H9.09.05.08 | 16 toan thé CB, GV va SV HVBC&TT
Nam 2016-2017,
Ké hoach “Tuan sinh hoat cong dén — hoc sinh, Nam 2017-2018,
H9.09.05.09 sinh vien” Nam 2018-2019, HVBC&TT
Nam 2019-2020.
Théng ké mirc d6 hai 1ong cua sinh vién nganh
H9.09.05.10 XHH vé moi truong tim 1y xa hoi 2016-2020 HVBC&TT
Bio céo két qua khao sat SV cudi khoa hang nim 2016-2020
Thong ke mirc 49 hai long cua GV nganh TH ve 2018-2020 HVBC&TT
moi truong tam 1y xa hoi
H9.09.05.11 Théne ke mirc do hai I¢ 1 nhan vien vé moi
ong ké muc do hai long ctia nhan vién vé moi 2018-2020 HVBC&TT

truong tam 1y xa hoi
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Bao céo khao sat murc d6 hai long ctia nhan vién vé

£ N NS A 2018-2020 HVBC&TT
chat lugng dao tao va moi trudong lam viéce
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DANH MUC MINH CHUNG TIEU CHUAN 10

Tiéu chi 10.1. Thong tin phan hdi va nhu ciu ciia cic bén lién quan dwoe sir dung 1am cin cir dé thiét ké va phat trién

chwong trinh day hoc

Ghi chu

Ma minh chirng Tén minh chirng So/ngay ‘thang ban Noi ban hanh
hanh
TT
MC TC1.10

1 H10.10.01.01 Thanh lap Trung taim KT & KDCLDT, chirc | 876/QD-HVCT-HVQG
ning, nhiém vu cia Trung tim 1/5//2012 HVBC&TT
Quyét dinh thanh lap Trung tim Khao thi va Pam | 876/QP-HVCT-HVQG
bao chat luong dao tao 1/5//2012 HVBC&TT

&t di 3 chtte ni i ’ 4237/Qb-HVBC&TT

Quyeét dinh vé chuc nang, nhiém vu cua TTKT & Q HVBC&TT
KbCLDT 30/9/2019
Quyét dinh ban hanh Quy dinh vé PBCLGD 2020 HVBC&TT

T oy | Dt | o
o a e 31/08/2019

3 | H10.10.01.03 Quy dinh vé quy trinh xay dung, cap nhat, danh gia | 6520/QD-HVBCTT HVBC&TT
CTbT 28/12/2018

4 | HI10.10.01.04 Thong ké cac loai hinh khéo sat, hinh thirc, phuong 2010 - 2020 TT KT &
phap khdo sat, nhi¢ém vu cia cac bén lién quan KbCLDbT

5 | H10.10.01.05 Ho so khao sat sinh vién vé chat lwgng gio giang 2016 - 2020 HVBC&TT

va mon hoc
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K¢é hoach khio sat sinh vién ky IT nim 2019 -

2020 2020 HVBC&TT
Ké hoach khao sat sinh vién ky I nam 2019 - 2020 > 1793' II/(I%EO\SCTT HVBC&TT
Ké hoach khao sat sinh vién ky I nim 2018 - 2019 2194 '1(1)4/5/2%}33 Tt HVBC&TT
K¢é hoach khao sat sinh vién ky I nim 2018 - 2019 3157 8/1K11{//2%£3 Tt HVBC&TT
2K(;Igoach khao sat Cha,lt lugng lugng dao tao 2017 - 1953/;(/?//21;\17;3CTT HVBC&TT
2K(;31}7loach khao sat chat luogng lugng dao tao 2016 - 2965;12/};?;10\;153CTT HVBC&TT
Phiéu khdo sét sinh vién 2016 - 2020 HVBC&TT
B4o cdo két qua ky I nam 2017 - 2018 2018 HVBC&TT
Bio céo két qua ky I ndm 2018- 2019 2018 HVBC&TT
Bio céo két qua ky II nam 2018 - 2019 2019 HVBC&TT
Bio cdo két qua ky I nam 2019-2020 2019 HVBC&TT
Két qua tong hop khao sat ky II nam 2018 - 2019 2019 HVBC&TT
Két qua tong hop khao sat ky I nam 2019 - 2020 2019 HVBC&TT
H10.10.01.06 Ho so khio sat sinh vién cudi khéa vé chit lwong 2016 - 2020 HVBC&TT
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dao tao

Ké hoach khao sat sinh vién cudi khoa nam 2020 2020 HVBC&TT
2K(§1 Igloach khao sat SlI,lh vién cudi khoa nam 2018- 2197/11321510\;];CTT HVBC&TT
2K(;Igoach khao sat Cha,lt lugng lugng dao tao 2017 - 1953/;(/?//21;\17;3CTT HVBC&TT
2Koell;oach lrchao sat chat lugng lugng daro tao 2016 - 2965/212;;12{0\;]2CTT HVBC&TT
2B(a)1;)6i:e;c()) i{7e,t 2(1(;11218%1213? 9sat sinh Vlfrbn cudi khoa nam 2016 - 2020 HVBC&TT
‘?;108\%[ élrélféﬁlﬁfni )khéo sat, Phiéu khao sat giang 2016 - 2020 HVBC&TT
Phiéu khao st sinh vién cudi khoa 2016 - 2020 HVBC&TT
H10.10.01.07 l}llr(;lfgdlz:z:gosjz cGhl:I(;% lelelﬁhl;:jlr: vién vé& chat 2018 - 2020 HVBC&TT
e I T e
E:; Iil;g(;l; gl;arc:é:tz(%lla;ng vién, nhan vién Vc‘: chzrlt 51762-91/(1%210\{]93CTT HVBC&TT
E,; Iilgoaé;}; g}:)azérslzlltzggng vién, nhan vién vé chat | 5156 ;3 /IKI;;I-(I)Y;BCTT HVBC&TT
2Koelgoach khao sat chat lugng lugng dao tao 2017 - 1953/41515{//2}(1)\1/;3CTT HVBC&TT
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Ké hoach khao sat chat luong luong dao tao 2016 -

2965/KH/HVBCTT

2017 26/8/2015 HVBC&TT

Mau phiéu khao sat 2016-2020 HVBC&TT

Puong link phiéu khio sat, Phiéu khao sat giang

vién (MC dién hinh) 2018-2020 HVBC&TT

Bio cdo két qua khao sat giang vién, nhan vién

£018.2020 2018-2020 HVBC&TT
H10.10.01.08 Ho so khao sat cyu sinh vién 2016 - 2020 HVBC&TT

K& hoach khéo sét nam 2020 2020 HVBC&TT

Ké hoach khao sat nim 2019 2019 HVBC&TT

Ké hoach khao sat chat luong luong dao tao 2017 - | 1953/KH/HVBCTT

2018 4/5/2017 HVBC&TT

Ké hoach khao sat chat luong luong dao tao 2016 - 2965/ KH/HVBCTT

2017 26/8/2015 HVBC&TT

Bio cao két qua khao sat cyu sinh vién cdc nam tir

2016 - 2020 2016 - 2020 HVBC&TT
H10.10.01.09 Ho so khao sat nha tuyén dung 2017- 2020 HVBC&TT

Ké hoach khao sat 2020 — 2021 2019 - 2020 HVBC&TT

Ké hoach khao sat chat luong luong dao tao 2017 - | 1953/KH/HVBCTT

2018 4/5/2017 HVBC&TT

400




Ké hoach khao sat chat lugng lugng dao tao 2016 - | 2965/KH/HVBCTT
2017 26/8/2015 HVBC&TT
Phiéu khdo sat nha tuyén dung (mau) 2017 - 2020 HVBC&TT
2B(§1§Ocao két qua khao sat nha tuyén dung 2017 - 2017 - 2020 HVBC&TT
10 | H10.10.01.10 S6 hop phan 4nh sinh vién hang thang 2016 - 2020 Khoa XHH va PT
11 | H10.10.01.11 Khao sat cua khoa XHH&PT ddi véi cuu sinh vién 2016 - 2020 Khoa XHH va PT
12 | H10.10.01.05 DC H‘o S(:’ khao sat sinh vién vé chat lwgng gio giang 2016 - 2020 HVBC&TT
va mon hoc
13 | H10.10.01.06 DC H‘o so’ khao sat sinh vién cuoi khoa vé chat lwgng 2016 - 2020 HVBC&TT
dao tao
14 | H10.10.01.12 Ho so ra soat, cip nhat chwong trinh dao tao 2016 - 2020 HVBC&TT
qua cac nam tir 2016 — 2020
Chuong trinh dao tao cir nhan X3 hoi hoc nam | 3323/Qb - HVBCTT - HVBC&TT
2014 DT ngay 15/9/2014
Chuong trinh ddao tao nganh XHH sta d6i nim | 2599/QD- HVBCTT - HVBC&TT
2016 DT ngay 08/8/2017
Chuong trinh ddo tao nganh XHH stra doi nam | 4969- QD /HVBCTT - HVBC&TT
2018 DT ngay 26/10/2018
Chuong trinh ddo tao nganh XHH sira d6i nam | 3907 - QP HVBCTT- HVBC&TT
2020 DT ngay 20/9/2020.
Hb so nghiém thu chuong trinh cac phién ban Khoa XHH&PT
15 | H10.10.01.13 Ban ddi sanh cac chuong trinh dao tao cic phién 2016 - 2020 Khoa XHH&PT
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ban

16 | H10.10.01.14 Ban giai trinh cai tién CTPT 2016 - 2020 Khoa XHH&PT

17 | H10.10.01.15 DPoi sanh CTDT nganh Xa hoi hoc, khoa Xa hoi 2016 - 2020 Khoa XHH&PT
hoc va phét trién, HVBCTT, da tham khao CTDH
cua nganh Xa hoi hoc, truong Pai hoc Khoa hoc xa
ho1 nhan van

18 | H10.10.01.16 Luat gido duyc dai hoc, Thong tu 07/2015/TT-| 07/2015/TT-BGDDT Bo Gido duc &
BGDDT bao tao

19 | H10.10.01.17 Khung trinh do quéc gia Viét Nam duoc Thu tudng 1982/Qb-TTg Thu tuéng CP
chinh phu ban hanh theo quyét dinh 1982/QD-TTg 18/10/2016
ngay 18 thang 10 nam 2016

Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc dwoc xdc lgp, dwoc ddnh gid va cdi tién.
Ghi chu
S6/ngay thang ban hanh
T Ma minh ching Tén minh chirng Noi ban hanh
MC TC10.2
1 | H10.10.02.01 Quy trinh, huéng dan xay dung, cip nhat danh gia 2018 HVBC&TT

CTTbT
Quy dinh vé quy trinh x4y dung, cip nhat, danh gia | 6520/QD-HVBCTT ngay HVBC&TT
CTbT 28/12/2018
Huéng dan d6i méi va hoan thién chuong trinh dao | 3094/HD-HVBCTT-BT HVBC&TT
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tao dai hoc

ngay 18/6/2018

H10.10.02.02 Quyét dinh v& viéc thanh 1ap Hoi ddng khoa hoc va Y014 HVBC&TT
dao tao cuia HVBCTT
Quyét dinh vé viéc thanh lap HDKH-DT cua
HVBCTT nhiém ky 2017-2021 2017 HVBC&TT
Quyét dinh kién toan HDKH-DT ctia HVBCTT nam 2018 HVBC&TT
2018
Quy¢ét dinh kién toan HDKH-DT cua HVBCTT nam 2019 HVBC&TT
2019
Quyét dinh kién toan HDKH-DT cua HVBCTT nam 2020 HVBC&TT
2020
H10.10.02.03 Quyét d%nh V(: Ch}l’c nang, nhiém vu cia Ban 2015 - 2020 HVBC&TT
QLDT cac phién ban
Quyét dinh vé chuc nang, nhiém vu cta dao tao nam 4227/Qb/HVBCTT
2019 30/9/2019 HVBC&TT
Quyét dinh vé chirc nang, nhiém vu cua dao tao nam 3917/Qb-HVBCTT
2017 31/10/2017 HVBC&TT
g)(;llyset dinh vé churc ndng, nhi¢m vu cua dao tao nam 01/0D-BQLBT 16/1/2015 | HVBC&TT
H10.10.02.04 Quyét dinh vé chirc ning, nhiém vu cia TT KT-| 4237/QD-HVBC&TT HVBC&TT
KPbCLDT 30/9/2019
Quyét dinh vé chirc ning nhiém vu cia Trung 2012 HVBC&TT
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tam KT - PBCLDT

H10.10.02.05 Quyét dinh, quy trinh, huwéng din, ké hoach xay 2016 - 2020 HVBC&TT
dung, cap nhat, ra soat CTDPT cia HVBC&TT
Quyét dinh vé ban hanh quy trinh xay dung va cdp | S 6520, QP-HVBCTT HVBCTT
nhét, danh gia chuong trinh dao tao tai Hoc vién Béo 28/12/2018
chi va Tuyén truyén
Ké hoach xay dung va cip nhat dé cuong chi tiét hoc 6521/KH HVBCTT HVBCTT
phan 28/12/2018
Ké hoach ra soat, cap nhat CTDT 2018 2018 HVBC&TT
Quyét dinh ban hanh DCHP 2019 HVBC&TT
Quyét dinh vé viéc ban hanh Quy trinh xdy dung va |  2643/QP - HVBCTT HVBCTT
cap nhat, danh gia chuong trinh dao tao tai Hoc vién nam 2020
Bao chi va Tuyén truyén 2020
K& hoach ra soat, cap nhat CTDT 2020 2020 HVBC&TT
Hudng dan ra soat cap nhat chuong trinh dao tao dai | 2645/HD - HVBCTT ngay | HVBC&TT
hoc 2020 31/5/2020
Quyét dinh banh hanh DCHP 2020 2020 HVBC&TT
H10.10.01.12 DC | H6 so diéu chinh thiét ké chwong trinh nganh 2016 - 2020 HVBC&TT
XHH qua cac nam tir 2016 - 2020
3323/Qb - HVBCTT - BT | HVBC&TT

Chuong trinh dao tao ctr nhan Xa hdi hoc nam 2014

ngay 15/9/2014
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Chwong trinh dao tao nganh XHH sira d6i nam 2016 | 2599/Qb- HVBCTT - BT | HVBC&TT
ngay 08/8/2017
Chwong trinh dao tao nganh XHH sira d6i nam 2018 | 4969- Qb /HVBCTT - DT | HVBC&TT
ngay 26/10/2018
Chuong trinh dao tao nganh XHH sira ¢6i nam 2020 | 3907 - QD HVBCTT- DT | HVBC&TT
ngay 20/9/2020.
Hb so nghiém thu chuong trinh cac phién ban 2016 - 2020 Khoa XHH &
PT
H10.10.02.06 Bién ban hoi dong khoa hoc - dao tao khoa vé ra 2016 - 2020 Khoa XHH &
soat, cai tién chuong trinh dao tao PT
H10.10.02.07 Bién ban toa dam, hoi thao xay dung CTDT 2016 - 2020 Khoa XHH va
Phat trién
H10.10.01.14 DC | Bang giai trinh cai tién CTDT 2016 - 2020 Khoa XHH &
PT
H10.10.01.12DC | H6 so diéu chinh thiét ké chwong trinh nganh 2016 - 2020 HVBC&TT
XHH qua cac nam tir 2016 - 2020
H10.10.02.05 DC | Quyét dinh, quy trinh, hwéng din, ké hoach xay 2016 - 2020 HVBC&TT
dung, cap nhat, ra soat CTDT cia HVBC&TT
H10.10.01.05 DC H‘o S(:’ khao sat sinh vién vé chat lwgng gio giang 2018 - 2020 HVBC&TT
va mon hgc
X s A T« 5179 - KH/HVBCTT
K¢ hoach khao sat sinh vién ky I nam 2019 - 2020 31/10/2019 HVBC&TT
Ké hoach khao sat sinh vién ky II nam 2018 - 2019 2194 1(1)3?//2%}/9]3 CTT HVBC&TT
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5157 - KH/HVBCTT

Ké hoach khao sat sinh vién ky I naim 2018 - 2019 R/11/2018 HVBC&TT
2K(;11§oach khao sat ch'crlt luong luong dao tao 2017 - 1953/41‘(/21//213\1/;3CTT HVBC&TT
12((;:1}710ach khéao sat chat lugng luong dao tao 2016 - 2965;122;12-10\;];3CTT HVBC&TT
Phiéu khao sét sinh vién 2018 - 2020 HVBC&TT
Bao céo két qua ky I nam 2017 - 2018 2018 HVBC&TT
Béo cao két qua ky I nam 2018- 2019 2018 HVBC&TT
Bao cao két qua ky II ndm 2018 - 2019 2019 HVBC&TT
Bao céo két qua ky I nam 2019-2020 2019 HVBC&TT
Két qua tong hop khao sat ky I naim 2018 - 2019 2019 HVBC&TT
Két qua tong hop khao sat ky I nam 2019 - 2020 2019 HVBC&TT
13 | H10.10.01.06 DC ;I:)Ost(;’;(hﬁo sat sinh vién cudi khoa vé chat lwong 2016 - 2020 HVBC&TT
K¢ hoach khao sat sinh vién cudi khéa nam 2020 2020 HVBC&TT
I;(;l;loach khao sat s1r’1h vién cudi khoa nam 2018- 2197/11321510\;];CTT HVBC&TT
Iz(oelgoach khéao sat chat lugng luong dao tao 2017 - 1953/41‘(/?//213\17;3CTT HVBC&TT
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Ké hoach khao sat chat luong luong dao tao 2016 -

2965/ KH/HVBCTT

2017 26/8/2015 HVBC&TT
Bio cio két qua khao sat sinh vién cudi khoa nam

2016,2017, 2018, 2019 2016 - 2019 HVBC&TT
Két qua khao sat sinh vién cubi khéa nam 2020 2020 HVBC&TT
Phiéu khao sat sinh vién cudi khoa k36 2020 HVBC&TT

Tiéu chi 10.3. Qud trinh day va hoc, viéc dinh gid két qua hoc tdp (KOHT) ciia ngwoi hoc dwoc ra sodt va ddnh gid

thuong xuyén dé dam bdo sw twong thich va phu hop voi chudn dau ra (CDR). Ghi
M3 minh chim Tén minh chin S6/ngay thang ban hanh Noi ban chu
TT 5 & hanh
MC TC10.3
I | H10.10.02.03 DC Quyét dinh vé chirc niing, nhiém vu ciia
Ban QLDT cac phién ban 2015 -2020 HVBC&TT
Quyét dinh vé churc nang, nhiém vu cua dao 4227/Qb/HVBCTT
tao nam 2019 30/9/2019 HVBC&TT
Quyét dinh vé chtrc nang, nhiém vu cua dao 3917/Qb-HVBCTT
tao nam 2017 31/10/2017 HVBC&TT
Quyet dinh v& chic nang, nhiém vu cua dao | )~y Bor BT 16/1/2015 | HVBC&TT
tao nam 2015
2 | H10.10.01.01 DC Thanh 13p Trung taim KT & KDCLDT, 876/Qb-HVCT-HVQG HVBC&TT
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chirc ning, nhiém vu cia Trung tam 1/5//2012
Ql}yet fignh A:rhanh 1ap‘Trung tam Khao thi va 876/Qb-HVCT-HVQG HVBC&TT
bam bao chat luong dao tao 1/5//2012
Quy dinh cong tac khao thi 2989/Qb-HVBC&TT-KT HVBC&TT
D61 tén Trung tdm Khao thi va Kiém dinh chat
lugng dao tao (KT&KDCLDT) HVBC&TT
Quyét dinh vé churc nang, nhi¢ém vy cia TT 4237/Qb-HVBC&TT
KT- KPCLDT 30/9/2019 HVBC&TT
H10.10.03.01 Quy dinh ddo tao Bai hoc h¢ chinh quy theo 3777/QD-HVBC&TT-DT | HVBC&TT
thé thong tin chi
H10.10.03.02 Lich hoc/ké hoach giang day céac ky duogc cap 2016- 2020 Ban quan ly
nhat 1én website truong dao tao
H10.10.03.03 Quyét dinh thanh 1ap hoi dong khoa hoc - Dao HVBC&TT
tao khoa XHH & PT
Phian mém QLDT, tai khoan hoc tip sinh vién 2016 - 2020 HVBC&TT
H10.10.03.04 (mo truc tiép trén website)
H10.10.03.05 DPé cuong chi tiét hoc phan (quy dinh hinh 2020 Khoa XHH &
thire kiém tra, danh gid) PT
H10.10.02.05 DC Quyét dinh, quy trinh, hwéng din, ké hoach 2016 - 2020 HVBC&TT
xay dung, cap nhat, ra soat CTDT cua
HVBC&TT
Quyét dinh vé ban hanh quy trinh xay dung va |  S6 6520, QP-HVBCTT HVBCTT

cap nhat, danh gid chuong trinh dao tao tai
Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén

28/12/2018
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Ké hoach xy dung va cap nhat dé cuong chi 6521/KH HVBCTT HVBCTT
tiét hoc phan 28/12/2018
K& hoach ra soat, cdp nhat CTDT 2018 2018 HVBC&TT
Quyét dinh ban hanh DCHP 2019 HVBC&TT
Quyét dinh vé viéc ban hanh Quy trinh xay 2643/Qb - HVBCTT HVBCTT
dung va cap nhat, danh gia chuong trinh dao nam 2020
tao tai Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén 2020
Ké hoach ra soat, cap nhat CTPT 2020 2020 HVBC&TT
Huéng dan ra soat cip nhat chuong trinh dao | 2645/HD - HVBCTT ngay HVBC&TT
tao dai hoc 2020 31/5/2020
Quyét dinh banh hanh DCHP 2020 2020 HVBC&TT

9 | H10.10.02.06 DC Bién ban toa dam, hdi thado xay dung CTDT 2016 - 2020 Khoa XHH &

PT
10 | H10.10.01.14 DC Ban giai trinh cai tién CTDT 2016 - 2020 Khoa XHH &
PT
11 Ho so' khio sat sinh vién vé chat lwong gio
H10.10.01.05 DC giang va mén hoc 2016 -2020 HVBC&TT

Ké hoach khao sat sinh vién ky I nam 2019 - 5179 - KH/HVBCTT
2020 31/10/2019 HVBC&TT
Ké hoach khéo sat sinh vién ky II nim 2018 - 2194 - KH/HVBCTT
2019 10/5/2019 HVBC&TT
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Ké hoach khao sat sinh vién ky I nam 2018 -

5157 - KH/HVBCTT

2019 8/11/2018 HVBC&TT
Ké hoach khéo sat chat luong luong dao tao 1953/ KH/HVBCTT
2017 -2018 4/5/2017 HVBC&TT
Ké hoach khao sat chat lugng lugng dao tao 2965/KH/HVBCTT
2016 -2017 26/8/2015 HVBC&TT
Phiéu khdo sat sinh vién HVBC&TT
Bao céo két qua ky I nam 2017 - 2018 2018 HVBC&TT
Béo cao két qua ky I nam 2018- 2019 2018 HVBC&TT
Bio cao két qua ky II ndm 2018 - 2019 2019 HVBC&TT
Bio cao két qua ky I ndam 2019-2020 2019 HVBC&TT
Két qua tong hop khéao sat ky II nam 2018 - 2019 HVBC&TT
2019
Iz(oeéoqua tong hop khao sat ky I nam 2019 - 2019 HVBC&TT

12 | H10.10.03.06 Huéng dan xay dung CPR chuong trinh dao | 5621/HD-HVBCTT, ngay HVBC&TT
tao 10/11/2019

7 | H10.10.03.05 DC Pé cuong chi tiét hoc phan (quy dinh hinh 2020 Khoa XHH &
thirc kiém tra, danh gia) PT

13 | H10.10.03.07 Huéng dan thiét ké va st dung phwong phap | 2663/HD-HVBCTT ngdy | HVBC&TT

day hoc dép tng chuan dau ra

09/7/2020
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14 | H10.10.03.08 Huéng dan thiét ké phuong phap kiém tra| 2647/HD-HVBCTT ngdy | HVBC&TT
danh gia hoc phan 09/7/2020

15 | H10.10.03.09 Q‘uy dlflh ?iay dung, quan ly va st dung ngan Ngay 30/11/2015 HVBC&TT
hang dé thi

16 | H10.10.03.10
Ngan hang cau hoi cac mon hoc 2020 HVBC&TT

17 | H10.10.03.11 i .
Bao c4ao Tong két nam hoc 2016 - 2020 2016-2020 HVBC&TT
Béo céo tdng két ndm hoc 2020 2020 HVBC&TT
Bao céo tong két nam hoc 2019 2019 HVBC&TT

. . HVBC&TT
Bao céo tong két nam hoc 2018 2018
Béo céo tong két nam hoc 2017 2017 HVBC&TT
. . HVBC&TT

Béo céo tong két nam hoc 2016 2016

18 | H10.10.03.12 Bién ban hop du gid giang vién cua cong doan 2016 - 2020 Khoa XHH &
khoa PT

19 |[H10.10.03.13 Hb so thi gido vién day gioi, gio giang chat 2016 - 2020 Ban T6 chuc
lugng cao can bo

20 | H10.10.03.14 S6 theo doi, kiém tra [hoat dong giang day tai 2016 - 2020 Ban Thanh tra
theo thoi khoa biéu ctia thanh tra

21 | H10.10.03.15 S6 theo doi, kiém tra [hoat dong giang day tai 2016 - 2020 Ban QLDT

theo thoi khéa biéu cia BQLDT
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22 | H10.10.03.16 QlAlyet ’chnhA’ Vf viéc ‘t:an hanh ‘Quy dll:lh ve 3935/QD-HVBCTT-DT
Cong tac c¢0 van hoc tap trung dao tao va theo 25/11/2015 HVBC&TT
hé thong tin chi cia HVBC&TT
23 | H10.10.03.17 Bang Ma tran phuong phap day hoc va kiém 2020 HVBC&TT
tra danh gia
24 | H10.10.03.18 Ma tran kiém tra danh gia 2020 HVBC&TT
25 . 2 g Khoa
H10.10.03.19 5 & phd diém cac mo -
Thong ké pho diém cadc mon hoc 2016-2020 NHH&PT
26 | H10.10.03.20 Phiéu danh gia két qua hoc tap, rén luyén cia 2016 - 2020 HVBC&TT
sinh vién
Tiéu chi 10.4. Cdc két qua nghién ciru khoa hoc dwoc sit dung dé cdi tién vigc day va hoc. Ghi
- i
Ma minh ching Tén minh chirng So/ngay t hang ban Noi ban hanh chu
hanh
TT
MC TC10.4
1 H10.10.04.01 | Quy ché quan ly hoat dong khoa hoc SEVQD-HVBCATT | yypegrT
25/9/2011
Quyét dinh vé viéc Ban hanh quy dinh tiéu chuan ning luc 5061/ Qb-
2 H10.10.04.02 va dao duc trong cac hoat dong khoa hoc va cong ngh¢ cua HVBC&TT HVBC&TT
HVBC&TT 27/12/2017
3 H10.10.04.03 | K& hoach nghién ciru khoa hoc hang nam gui khoa 2016 - 2020 HVBC&TT
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K& hoach hoat dong khoa hoc (str dung kinh phi Hoc vién

464/KH-HVBC-TT

Béo chi va Tuyén truyén) nim 2015 6/2/2015 HVBC&TT
K& hoach hoat dong kl‘loa hoc (st dung kinh phi Hoc vién | 394/KH/HVBC-TT HVBC&TT
Béo chi va Tuyén truyén) nam 2016 1/2/2016
K& hoach hoat dong kl‘loa hoc (str dung kinh phi Hoc vién | 291/KH/HVBC-TT HVBC&TT
Bao chi va Tuyén truyén) nam 2017 15/1/2017
K& hoach hoat dong kl‘loa hoc (str dung kinh phi Hoc vién | 256/KH/HVBC-TT HVBC&TT
Bao chi va Tuyén truyén) nam 2018 15/1/2018
Ké hoach hoat dong khoa hoc (st dung kinh phi Hoc vién | 167/ KH/HVBC-TT HVBC&TT
Béo chi va Tuyén truyén) nam 2019 11/1/2019
; 6164-
K¢ hoach hoat dong khoa h r dung kinh phi Hoc vién
K5 ot ing o o 85 s W1 v | veracn
: 25/12/2014
Ké hoach hoat dong khoa hoc (Str dung kinh phi Hoc vién 5695
Chinh trj Quéc gia HCM) nim 2016 - QB/HVCTQG | HVCTQGHEM
’ 28/12/2015
Ké hoach hoat dong khoa hoc (Str dung kinh phi Hoc vién 6480-
Chinh .tri Quéc gia HCM) na“;m 2017 . ' ' QBHVCTQG HVCTQGHM
: 26/12/2016
Ké hoach hoat dong khoa hoc (Str dung kinh phi Hoc vién 6613-
Chinh trj Quéc gia HCM) nim 2018 C | QDEVETQG THVETQGHEM
: 28/12/2017
Ké hoach hoat dong khoa hoc (St dung kinh phi Hoc vién 7893-
e~ A N j i i Qb/HVCTQG HVCTQGHCM
Chinh tri Quéc gia HCM) nam 2019 21/12/2018
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Ké hoach hoat dong khoa hoc (Str dung kinh phi Hoc vién

6620-

, CN A N Qb/HVCTQG HVCTQGHCM
Chinh tri Qudc gia HCM) nam 2020 23/12/2019
Ho so nghién ctru khoa hoc giang vién nganh Xi hdi Khoa
H10.10.04.04 hoc 2016 - 2020 XHH&PT
Dé xuit danh muc dé tai nghién ctru khoa hoc cac nam cua 2016 - 2020 Khoa
khoa gui Ban Khoa hoc XHH&PT
) . 2016 - 2020
Quye¢t dinh giao dé tai ban Khoa hoc Ban QLKH
. . 2016 - 2020 Ban QLKH
Hgp dong thuc hién dé tai nghién ctru khoa hoc
, . 2016 - 2020 Ban QLKH
Quyeét dinh thanh 1ap hd1 dong nghiém thu
. . 2016 - 2020 Ban QLKH
Bién ban thanh 1y hgp dong nghién ctru dé tai khoa hoc
. i 2016 - 2020 Ban QLKH
Bién ban ban giao san pham
H10.10.04.05 | Ho so nghién ctru khoa hoc sinh vién nganh Xa hdi hoc 2016 - 2020 HVBC&TT
Pé xuit danh muc deé tai nghién ctru khoa hoc SV cac nam 2016 - 2020 Ban QLKH
cua khoa guri Ban Khoa hoc
Quyét dinh Hoi dong tu van dé tai nghién ctru khoa hoc 2016 - 2020 HVBC&TT

sinh vién
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Quyét dinh trién khai nghién ctru Dé tai khoa hoc sinh vién

6404-QD/HVBCTT-

nam 2019 KH HVBC&TT
(Minh chitng dién hinh cia dé tai SV36-2019) 28/12/2018
Hop dong thuc hién d& tai khoa hoc sinh vién 2019 6405 'QDIé}PIIVBCTT' HVBC&TT
(Minh chung dién hinh cua dé tai SV36-2019) 28/12/2018
Quyét dinh thanh lap Hoi dong nghiém thu dé taii KHSV 4762- HVBC&TT
(Minh chitng dién hinh ciia d@é tai SV36-2019) Qb/HVBCTT-KH
Bién ban hdi nghi nghiém thu dé tai khoa hoc cép co sO
nam 2019 19/11/2019 HVBC&TT
(Minh chitng dién hinh cia dé tai SV36-2019)
Bién ban ban giao san pham
(Minh chitng dién hinh cia dé tai SV36-2019) 271172019 HVBC&TT
Bién ban thanh 1y hop dong nghién ctru dé tai khoa hoc
(Minh chitng dién hinh cia dé tai SV36-2019) 271172019 HVBC&TT
6 H10.10.04.06 | Danh muc dé tai khoa hoc cua khoa (nganh XHH) 2016 - Ban QLKH
2020 2016 - 2020
7 Théng ké cac cong trinh khoa hoc: dugc st dung lam tai 2016 - 2020 Khoa XHH &
H10.10.04.07 | liéu bét budc, tham khao trong dé cuong hoc phan (2015- PT
2020)
8 H10.10.03.05 DC | Bé cuong chi tiét hoc phan 2016 - 2020 Khoa XHH &
PT
9 Théng ké danh muc dé tai NCKH sinh vién nganh XHH 2016 - 2020 Khoa XHH &
H10.10.04.08 | trong giai doan 2016 - 2020 PT
10 H10.10.04.09 | Danh muc cac bai b4do khoa hoc trong nudc va QT trong 2016 - 2020 Khoa XHH &
giai doan 2016 - 2020 PT
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11

H10.10.04.10

bién, ap dung két qua NCKH

Cac hoi nghi, hoi thao, sang kién kinh nghiém, ... & pho

2016-2020

Khoa
XHH&PT

Tiéu chi 10.5. Chit lwong cdc dich vu hé tro va ti¢n ich (tai thuw vién, phong thi nghiém, hé thong cong nghé théng tin

va cdc dich vu hé tro khdc) dwoc dinh gid va cdi tién. Ghi chu
. . , . , S6/ngay thang ban . .
TT Ma minh chirng Tén minh chirng hanh Noi ban hanh
MC TC10.5
1 H10.10.05.01 Thong ké cua thu vién vé s luot tra, muon sach 2016 - 2020 Thu vién
2 H10.10.05.02 Puong link Trung tdim dong hanh cung sinh vién 2018 - 2020 Khoa XHH & PT
https://www.facebook.com/trogiupsinhvienbaochi
3 H10.10.05.03 2020 Khoa XHH & PT
HO6 so du an trung tAm tu van sinh vién
4 H10.10.05.04 So do ky tuc xa (co6 bao gdm san bong, khu vuc choi thé 2020 VP HVBC&TT
thao ..)
> H10.10.05.05 Théng ké danh sach va dién tich phong hoc, phong 1am 20162019 HVBC&TT
viéc, phong chtrc nang cua HVBC&TT
H10.10.05. . .
6 0.10.05.06 Thong ké danh muc trang thiét bi day hoc 2016-2020 HVBC&TT
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7| HI010.05.07 o gno k@ co sor vat chit khoa XHH 2016-2020 HVBC&TT
8 H10.10.05.08 | Danh muc phan mém va hop dong kém theo 2016 - HVBC&TT
2020 2016 - 2020
9 H10.10.05.09 Minh chimg vé cung cip dich vu internet tai giang HVBC&TT
duong, ky tac, thu vién, khu nha lam vi¢c 2016 - 2020
3901/QDOHVBCTT HVBC&TT
10 H10.10.05.10 L £ 2 iy : . 31/08/2019
Quy dinh vé quy ché lay y kién phan hoi cac bén lién
quan vé chat luong dao tao
11 H10.10.05.11 | Bdo c4o két qua Khio sat sinh vién cudi khoa (phan 2016 - 2020 HVBC&TT
phéan hdi ciia nguwoi hoc vé co sé vat chit, dich vu,
tién ich)
Bao céo két qua khao sat sinh vién cubi khoa nam 2016 2016 HVBC&TT
Bio cdo két qua khao sat sinh vién cubi khoa nam 2017 2017 HVBC&TT
Bao céo két qua khao sat sinh vién cudi khoa naim 2018 2018 HVBC&TT
Bio cdo két qua khao st sinh vién cubi khda nam 2019 2019 HVBC&TT
Bio céo két qua khao sat sinh vién cudi khoa nam 2020 2020 HVBC&TT
12 H10.10.05.12 | B4o cdo két qua Khdo sat giang vién, nhan vién (vé 2018-2019 HVBC&TT

co s& vat chit, dich vu, tién ich)
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Bao cao két qua khao sat giang vién, nhan vién vé co s&

vat chét, dich vy, tién ich nim 2018 2018 HVBC&TT
Bflo ce;o kc?t qua khflo ’sat giang vién, nhan vién v€ co sO 2019 HVBC&TT
vat chat, dich vy, tién ich nam 2019
Biao cao két qua khao sat giang vién, nhan vién vé co so
vat chat, dich vy, tién ich nam 2020 2020 HVBC&TT
13 H10.10.05.13 Bién ban thanh tra vé viéc thuc hién chuc nang nhiém 2016 - 2020 HVBC&TT
vu cua cac don vi trong hoc vién (thu vién, ....)
14 | H10.10.01.10 DC | S6 hop phan 4nh sinh vién hang thang Khoa XHH va
PT
15 H10.10.05.14 | Ké hoach va bién ban hoi nghi ddi thoai sinh vién tir 2016 - 2020 HVBCTT
2016 - 2020.
B.%O ca\to .tong l’jo’p }’1()1 nghi doi thoai gilra lanh dao hoc 9/1/16 HVBC&TT
vién va sinh vién nam 2016
B.%O ca\to .tong l’jo’p }’1()1 nghi do6i thoai gilra lanh dao hoc 9/1/17 HVBC&TT
vién va sinh vién nam 2017
B.%O ca}o .tong }30p }1(.)1 nghi do6i thoai gitra lanh dao hoc 9/1/18 HVBC&TT
vién va sinh vién nam 2018
B.%O ca}o .tong }30p }1(.)1 nghi do6i thoai gilra 1anh dao hoc 9/1/19 HVBC&TT
vién va sinh vién nam 2019
Bao céo tong hop hoi nghi ddi thoai gita 1anh dao hoc 9/1/20 HVBC&TT
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vién va sinh vién nam 2020

K& hoach Hoi nghi dbi thoai sinh vién

5604-KH/HVBCTT

(Minh chimg dién hinh) 9/12/2020 HVBC&TT
16 H10.10.05.15 | SO bao héng/truc tric thiét b 2016 - 2020 HVBCTT
17 | H10.10.05.12 DC | Bao cio két qua Khao sat giang vién, nhan vién (vé co 2018-2019 HVBC&TT
sO vat chat, dich vy, tién ich)
18 H10.10.05.16 | H6 so va danh muc va kinh phi ning cip, cai tao phong 2016.2000
hoc, phong lam viéc , phong chirc ndng cia HVBCTT
Quyét dinh giao danh myc mua sdm, stra chita tai san co
dinh nim 2020 2020 HVCTQG HCM
Quyét dinh giao danh muc mua sam, sira chita tai san c6 | 8670-QD/HVCTQG
dinh nam 2019 28/12/2018 HVCTQG HEM
Quyét dinh giao danh muc mua sam, sira chita tai san c6 | 1044-QD/HVCTQG
dinh nam 2018 5/3/2018 HVCTQG HEM
Quyét dinh diéu chinh danh muc mua sam, stra chita tai
san c¢d dinh nam 2017 cua Hoc vién Bao chi va Tuyén 2831-QB/HVCTQG HVCTQG HCM
N 29/6/2017
truyén
Quyét dinh giao danh muc mua sam, sira chita tai san c6 | 189-QD/HVCTQG
dinh nam 2016 15/1/2016 HVCTQG HEM
Quyét dinh diéu chinh danh muc mua sam, sta chita tai
san ¢6 dinh nam 2016 cua Hoc vién Béo chi va Tuyén 2742-QD/HVETQG HVCTQG HCM
N 28/6/2016
truyen
Ke.hoach,bao dEJ:O‘ng sua chira thiét bi day hoc nam 2019 4/1/19 HVBC&TT
(minh chung dién hinh)
K& hoach bao dudng stra chira thiét bi day hoc ndm 2017 18/12/2017 HVBC&TT
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(minh chitng dién hinh)

Gidy dé nghi phé duyét viéc thué bao dudng van chuyén,

lap dit may tinh (minh chimg dién hinh) S/LVI9 VP HVBC&TT
Quyét dinh lya chon don vi bao dudng vén chuyén, lap | 5747-QD/HVBCTT HVBC&TT
dat may tinh (minh chung dién hinh) 21/11/2019
Hop dong kinh té: bao dudng van chuyén, lip dit cac 12-2019/HVBC&TT-
hong may tinh (minh chimg dién hinh) TD HVBC&TT
phong may minh ching dién hin 22/11/2019
Thanh 1y hop ddng (minh chitng dién hinh) 12/12/10 HVBC&TT
19 H10.10.05.17 Danh muc va kinh phi mua sim trang thiét bi méi 2016 - 2020 HVBCTT
phuc vu dao tao hang nim (2016 - 2020) kém ho so
Quyét dinh nim 2020 HVCTQG HCM
Quyét dinh giao danh muc mua sam, stra chira tai san co
dinh nam 2019 cta Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén 8670-QB/HVCTQG HVCTQG HCM
\ o . 28/12/2018
(kém danh muc va kinh phi)
Quyét dinh giao danh muc mua sam, sira chita tai san cd
dinh nam 2018 ctia Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén 1044-QB/HVCTQG HVCTQG HCM
\ o . 5/3/2018
(kem danh muc va kinh phi)
Quyét dinh b sung mua sam tai san cd dinh nim 2018
ctia Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén (kém danh muc 3776-QDHVETQG HVCTQG HCM
o . 27/6/2018
va kinh phi)
Quyét dinh bo sung danh myc mua sim tai san nim
2017 cua hoc vién Béo chi va Tuyén truyén (kém danh 6199-QBHVCTQG HVCTQG HCM
o , 18/12/2017
muc va kinh phi)
Quyét dinh diéu chinh danh muyc mua sam, sta chita tai | 2831-QD/HVCTQG | HVCTQG HCM
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san cd dinh nam 2017 cta Hoc vién Bao chi va Tuyén
truyén (kém danh muc va kinh phi)

29/6/2017

Quyét dinh giao danh myc mua sam, stra chira tai san co

189-QD/HVCTQG

dinh nam 2016 (kém danh muc va kinh phi) 15/1/2016 HVCTQG HEM
Quyét dinh diéu chinh danh muc mua sim, stra chita tai
san c¢d dinh nam 2016 cua Hoc vién Bao chi va Tuyén 2742-QBHVCTQG HVCTQG HCM
A (s o . 28/6/2016
truyén (kém danh muc va kinh phi)
Quyét dinh vé viéc lya chon don vi cung cip hang hoa | 4893-Qb/HVBCTT HVBC&TT
va vat tu sira chita may tinh (minh ching dién hinh) 25/10/2019
A 2 A, s A 1A , 10 -
HhO’p d(z;% n}?lah sam trang thi€t bi co s¢ vat chat (minh 2019/HVBC&TT-TD HVBC&TT
chitng dien hinh) 15/11/2019
Ble?n ban’ glao.rxlhar‘l, nghiém thu va thanh 1y hop dong 22/11/2019 HVBC&TT
(minh chung dién hinh)
20 H10.10.05.18 | Ban thong ké dau sach, tai liéu tham khao thu vién bd
sung cho khoa XHH hang nam (2016 - 2020) 2016-2020 HVBC&TT
Danh muc théng ké sach, tai liéu tham khao thu vién bd
sung cho khoa XHH hang nam 2016-2020 HVBC&TT
1 A A i N \ Trung tdm thong
;‘(I)lé)(r)lg ké ngan sach mua tai liéu nganh XHH tir 2016 - 5/6/20 tin khoa hoc,
HVBC&TT
L a4 . L, A 1598-Qb-
Quyet du}h lu’a. ;Ch()}l don vi cung cap sach cho thu vién HVBC&TT HVBC&TT
(minh chung dién hinh) 2132020

421




Quyét dinh Iya chon don vi cung cép bao, tap chi cho

5070-QD-

A N . , N HVBC&TT HVBC&TT
Trung tdm Thong tin khoa hoc (minh chung dién hinh) 1/10/2019
X s S 5617-Qb-
Qo o s e o vcarr | nvacars
- & 5/10/2019
X, 4 N P 1740-QDb-
Quy;t d}jnh hi; Xch}gl)‘n }(lion vi sO hoa tai li€u cua thu vién HVBC&TT HVBC&TT
(minh chung dién hinh) R/4/2019
Hoéa don, ching tir 1ién quan 2016-2020
21 H10.10.05.19 Danh muc vé viéc cai tién chat luong dich vu hé tro va 10/6/2020 Trung tdm thong

tién ich cua thu vién tin khoa hoc,
HVBC&TT
Tiéu chi 10.6. Co ché phan héi ciia cdc bén lién quan cé tinh hé thong, dwoc ddnh gid va cdi tién Ghi cht
, 1 chu
Ma minh ching Tén minh chirng So/ngay t hang ban Noi ban hanh
TT hanh
MC TC10.6
1 | H10.10.01.01 DC | Thanh l1ap Trung tim KT & KDPCLDT, chirc ning, 876/Qb-HVCT-
nhiém vu cia Trung tim HVQG HVBC&TT
1/5//2012
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Quyét dinh thanh 1ap Trung tdm Khao thi va Pam bao

876/QD-HVCT-

chat lugng dao tao HVQG HVBC&TT
1/5//2012
Quyét dinh vé chirc ning, nhiém vu cia TTKT & 4237/Qb-
KBCLDT HVBC&TT HVBC&TT
30/9/2019
Quyét dinh ban hanh Quy dinh vé PBCLGD 2020 HVBC&TT
H10.10.01.02 DC L, s N . LA ek LA 3901/Qb-
o i G el e | e | v
ct o1 quan ve chdt Jughg ¢ao 1ao. 31/08/2019
H10.10.02.01 DC | Quy trinh, huéng dan xay dung, cip nhat danh gia 2018 HVBC&TT
CTTbT
Quy dinh vé quy trinh xdy dung, cdp nhat, danh gia | 6520/QD-HVBCTT HVBC&TT
CTbT ngay 28/12/2018
Huéng dan d6i moi va hoan thién chwong trinh dao tao | 3094/HD-HVBCTT-
dai hoc DT ngay 18/6/2018 HVBC&TT
H10.10.01.05 DC H2 so khao sat sinh vién vé chat lugng gio giang va 2016 - 2020 HVBC&TT
mon hoc
X e s S 5179 - KH/HVBCTT
K¢ hoach khao sat sinh vién ky I nam 2019 - 2020 31/10/2019 HVBC&TT
X e e a1 - 2194 - KH/HVBCTT
Keé hoach khao sat sinh vién ky IT nam 2018 - 2019 10/5/2019 HVBC&TT
K¢é hoach khao sat sinh vién ky I nim 2018 - 2019 S157 8/1?1{/21({)}/813 Tt HVBC&TT
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1953/KH/HVBCTT

K& hoach khéo sat chat lugng lugng dao tao 2017 -2018 4/52017 HVBC&TT
K& hoach khéo sat chat lugng lugng dao tao 2016 -2017 2965/KH/HVBCTT HVBC&TT
26/8/2015
Phiéu khao sat sinh vién HVBC&TT
DHTO’Hg hnk.l;)hle‘u khao sat sinh vién; Phi€u khdo sat sinh 2016.2020 HVBC&TT
vién (MC dién hinh)
Béo cao két qua ky I nam 2017 - 2018 2018 HVBC&TT
Bio céo két qua ky I ndm 2018- 2019 2018 HVBC&TT
Bio céo két qua ky 11 nam 2018 - 2019 2019 HVBC&TT
Bio cao két qua ky I nim 2019-2020 2019 HVBC&TT
Két qua tong hop khao sat ky I nam 2018 - 2019 2019 HVBC&TT
Két qua tong hop khao sat ky I ndm 2019 - 2020 2019 HVBC&TT
H10.10.01.06 DC E(()) so’ khao sat sinh vién cuoi khoa vé chat luwgng dao 2016 - 2020 HVBC&TT
Ké hoac‘h khao Hsat SVTN vé tinh trang viéc lam va chat 2020 HVBC&TT
luong dao tao nam 2020
Ké hoac‘h khao Hsat SVTN vé tinh trang viéc lam va chat 2019 HVBC&TT
luong dao tao nam 2019
K& hoach khao sat chat lugng lugng dao tao 2017 -2018 1953/515{//2%\1/;3 CTT HVBC&TT
K& hoach khao sat chat lugng lugng dao tao 2016 -2017 2965212312{0\;?CTT HVBC&TT
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Mau phiéu khio sat 2016-2020 HVBC&TT

Puong link phiéu khio sat, Phiéu khao sat giang vién

(MC dién hinh) 2016 - 2020 HVBC&TT

Bio cao két qua khao sat sinh vién cudi khoa nim 2016,

2017, 2018, 2019 2016 - 2019 HVBC&TT

Két qua khao sét sinh vién cudi khoa nam 2020 2020 HVBC&TT

Phiéu khdo sat sinh vién cudi khéa k36 2020 HVBC&TT
H10.10.01.07 DC | Ho6 so khi’o sat Vglalrlg \‘flen’, nl}an Zlen 7(B30 gom ke 2016 - 2020 HVBC&TT

hoach, phieu khao sat va bao cao két qua)

Ké hoach khao sat giang vién, nhan vién vé chat luong

dao tao nam 2020-2021

Ké hoach khao sat giang vién, nhin vién vé chat luong | 5176 - KH/HVBCTT

dao tao nam 2019 29/10/2019 HVBC&TT

Ké hoach khao sat giang vién, nhan vién vé chat luong | 5156 - KH/HVBCTT

dao tao nam 2018 8/11/2018 HVBC&TT

K& hoach khéo sat chat lugng lugng dao tao 2017 -2018 1953/515{/2%\1/;3 CTT HVBC&TT

K& hoach khéo sat chat lugng lugng dao tao 2016 -2017 2965/KH/HVBCTT HVBC&TT

26/8/2015

Mau phiéu khao sat 2018-2020

Puong link phiéu khao sat, Phiéu khao sat giang vién

(MC dién hinh) 2018-2020 HVBC&TT

Bao cdo két qua khao sat giang vién, nhan vién 2018- 2018.2020 HVBC&TT

2020
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HO so khdo sat giang vién, nhan vién (Bao gom ké

% : 2016 - 2020 HVBC&TT
hoach, phiéu khao sat va bao cao két qua) VBC&
Ké hoach khao sat giang vién, nhan vién vé chat luong
dao tao nam 2020-2021

H10.10.01.08 DC | g3 ¢ khiio sat cyu sinh vién 2016 - 2020 HVBC&TT
Ké hoach khao sat SVTN vé tinh trang vi¢c lam va chat HVBC&TT
\ < 2020
lugng dao tao nam 2020
Ké hoach khao sat SVTN vé tinh trang vi¢c lam va chat HVBC&TT
\ < 2019
luong dao tao nam 2019
K& hoach khao sat chat lugng lugng dao tao 2017 -2018 1953/ KH/HVBCTT HVBC&TT
4/5/2017
K& hoach khao sat chat luong luong dao tao 2016 -2017 2965/KH/HVBCTT HVBC&TT
26/8/2015
Mau phiéu khao sat 2016-2020 HVBC&TT
Phiéu khdo sat 2016-2020
Bao céo két qua khao sat cyu sinh vién 2020
B4o cao két qua khao sat cyu sinh vién 2019
Bio c4o két qua khao sat cyu sinh vién 2018
Bio céo két qua khao sat cyu sinh vién 2017
H10.10.01.09 DC | g3 ¢ khio sat nha tuyén dung 2017 - 2020 HVBC&TT
Ké hoach khao sat NTD vé chat lugng dao tao 2020 - 2020 HVBC&TT
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2021

Ké hoach khao sat NTD vé chat luong ddo tao 2019 2019 HVBC&TT
K& hoach khao sat chat luong luong dao tao 2017 -2018 1953/5?//2}(1)\1/;3 CTT HVBC&TT
K& hoach khao sat chat luong luong dao tao 2016 -2017 2965/KH/HVBCTT HVBC&TT
26/8/2015
Phiéu khao sat nha tuyén dung (mau) 2017- 2020 HVBC&TT
Bio céo két qua khao sat nha tuyén dung 2017 - 2020 2017-2020 HVBC&TT
H10.10.06.09 Bang thong ké cac phuong phap, hinh thirc khao sat 2016 - 2020 Trung tam KT-
KbCLDT
H10.10.01.14 DC | Bang giai trinh cai tién CTDT 2016 - 2020 Khoa XHH va Phat
trién
H10.10.01.10 DC | Bién ban hgp phan anh sinh vién 2016 - 2020 Khoa XHH va Phat
trién
H10.10.02.06 DC | Bién ban toa dam, hoi thao xay dung CTDT 2016 - 2020 Khoa XHH & PT
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DANH MUC MINH CHUNG TIEU CHUAN 11

Tiéu chi 11.1. Ti I¢ théi hoc, tét nghiép dwoc xdc lap, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién chit lwong.

— _ Ghi chu
Ma minh ching Tén minh ching So/ngai’l;::;ng ban Noi ban hanh
MC TC11.1
H11.11.01.01 glsyet dinh vé chirc nang, nhiém vu cia Dao 2015 - 2020 HVBC&TT
Quyét dinh vé chuc nang, nhi€ém vu cua dao tao | 4227/QD/HVBCTT
nam 2019 30/9/2019 HVBC&TT
Quyét dinh vé chuc nang, nhiém vu cua dao tao | 3917/Qb-HVBCTT
nam 2017 31/10/2017 HVBC&TT
Quyét dinh vé chuc nang, nhi€ém vy cua dao tao 01/Qb-BQLDT
nam 2015 16/1/2015 HVBC&TT
H11.11.01.02 i )
Bao ciao Tong két nam hoc 2016 - 2020 2016-2020 HVBC&TT
Béo cdo tdng két nam hoc 2020 2020 HVBC&TT
Bio céo tong két nim hoc 2019 2019 HVBC&TT
. . HVBC&TT
Béo cdo tong két nam hoc 2018 2018
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HVBC&TT

B4o céo tong két nim hoc 2017 2017
. . HVBC&TT
Bao cédo tong két nam hoc 2016 2016
H11.11.01.03 Pé 4n tuyén sinh hang nim 2016 - 2020 HVBC&TT
Pé an tuyén sinh tir nim 2016 HVBC&TT
A 2 e 589/Qb-HVBCTT
D¢ an tuyén sinh tor nam 2017 10/2/2017 HVBC&TT
A I 1269/Qb-HVBCTT
D¢ an tuyén sinh tor nam 2018 19/3/2018 HVBC&TT
A I 1326/Qb-HVBCTT
D¢ an tuyén sinh tor nam 2019 18/3/2019 HVBC&TT
S6 1650-
Pé an tuyén sinh tir nim 2020 PA/HVBCTT-BT HVBC&TT
11/5/2020
H11.11.01.04 Quyét dinh chirc nang, nhiém vu cia khoa
Quyét dinh vé chirc nang, nhiém vy, quyén han, S6 4201 - HVBC&TT
t6 chic bo may cua Khoa X& hoi hoc va Phat Qb/HVBCTT
trién Ngay 30/9/2019
Quyét dinh stra ddi, bo sung chirc ning, nhiém HVBC&TT
vu, quyén han, t6 chic bo may cua Khoa Xa hoi
hoc va Phat trién
H11.11.01.05 Quyét dinh vé viéc ban hanh Quy dinh vé Cong | 3935/QD-HVBCTT-
tac ¢b van hoc tap trung dao tao va theo hé théng bT HVBC&TT
tin chi cuia Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén 25/11/2015
HI11.11.01.06 Danh sach sinh vién tot nghiép nganh XHH va ti 2016 - 2020 HVBC&TT

1¢ t6t nghiép
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Danh sach sinh vién tot nghiép kém quyét dinh: 2016 - 2020 HVBC&TT
2016-2020
Céc thong ké sd liéu sinh vién tot nghiép qua céac 2016 - 2020 Ban QL DPao tao
nam nganh XHH (tir 2016 dén nay)
Tong hop ty 1¢ sinh vién t6t nghiép nganh XHH 2016 - 2020 Khoa XHH & PT
trong giai doan 2016-2020
7 | HI11.11.01.07 Bién ban hop khoa 2016 - 2020 Khoa XHH & PT
8 |HI11.11.01.08 Sb liéu sinh vién tot nghiép qua cac nim nganh 2016 - 2020 Ban QLDT
Triét hoc (tir 2016 dén nay) Khoa Triét hoc
9 | HIIL.11.01.09 Béao céo 3 cong khai truong Pai hoc KHXHNV 2016 - 2020 Truong Pai hoc
vé (c6 dé cap dén ti 1¢ sinh vién t6t nghiép nganh KHXHNV
XHH, Pai hoc KHXHNYV, Dai hoc Quéc Gia Ha DPHQH Ha Noi
Noi)
Bé4o cdo 3 cong khai truong Pai hoc KHXHNV | 4874/ XHNV_KHTC Truong Pai hoc
nam 2019 24/12/2019 KHXHNV
Bé4o cdo 3 cong khai truong Dai hoc KHXHNV | 3901/XHNV-KHTC Truong Pai hoc
nam 2018 28/12/2018 KHXHNV
Bao cao 3 cong khai truong Pai hoc KHXHNV | 3498 /XHNV-KHTC Truong Pai hoc
nam 2017 29/12/2017 KHXHNV
Bao cao 3 cong khai truong Pai hoc KHXHNV | 3971 /XHNV-KHTC Truong Pai hoc
nam 2016 30/11/2016 KHXHNV
10 | H11.11.01.10 Ty 1€ sinh vién théi hoc trong giai doan danh 2016 - 2020 HVBC&TT
gia Ban QLDT
Danh sach sinh vién nganh XHH th6i hoc nam 2018 HVBC&TT
2018 Ban QLDT
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Danh sach sinh vién nganh XHH thoi hoc nam 2019 HVBC&TT
2019 Ban QLDT
Danh sach sinh vién nganh XHH thoi hoc nam 2020 HVBC&TT
2020 Ban QLDT

11 |HI1.11.01.11 S liéu, thong ké ti 1é thoi hoc/bao luu ctia nganh 2016 - 2020 HVBC&TT
Triét hoc, PR, QHQTT Ban QLDT

12" | HILILOLI2 Hb so canh bao sinh vién 2016 - 2020 HVBC&TT
Bién ban hop 16p (c6 canh bao sinh vién) 2016-2020 Khoa XHH & PT
Blen pfln hop PASV hang thang (c6 canh bdo 2016-2020 HVBC&TT
sinh vién)

Bién ban hop xét ky luat sinh vién 2016-2020 HVBC&TT

. Khoa XHH & PT
Quyét dinh ky luat sinh vién ciia truong 2016-2020 oa
TI’I Va}n }A}o Erq sinh }/lel’l thudc dién nguy co/ canh 20162020 Khoa XHH & PT
bao tir co van hoc tap

13 | HIIL.11.01.13 Ké hoach cac 16p hoc vét/ hoc cai thién theo nhu 2016 - 2020 HVBC&TT
cau sinh vién Ban QLDT
Danh séach céac 16p hoc vét/ hoc tu nguyén thong
béo vé khoa

14 | HI11.11.01.14 Céc 16p hoc vét theo nhu cau sinh vién (dudng 2016 - 2020 Ban QL Dao tao
link website lich hoc ...)

15 | HIL.11.01.15 Quy dinh vé CPR tin hoc, ngoai nglr 2016 - 2020 HVBC&TT
Thong bao cua nha truong vé CPR tin hoc, ngoai 2016 - 2020 HVBC&TT
nglr Ban QLDT
Ké hoach m¢& 16p boi dudng chuan dau ra tin hoc, 2016 - 2020 HVBC&TT
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ngoai ngit Ban QLDT
Tiéu chi 11.2. Thoi gian tét nghigp trung binh dwoc xdc ldp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién chit lwong. Ghi b
: ichu
Ma minh ching Tén minh chirng So/ngay t hang ban Noi ban hanh
TT hanh
MC TC11.2
1 | HI1.11.02.01 Quy ché ddo tao dai hoc hé tin chi 3777 ngay
18/10/2017 HVBC&TT
2 | H11.11.02.02 S6 tay sinh vién 2016 -2020 HVBC&TT
So6 tay sinh vién 2016 2016 HVBC&TT
S6 tay sinh vién 2017 2017 HVBC&TT
S6 tay sinh vién 2018 2018 HVBC&TT
3 H11.11.02.03 Phan mém quan ly dao tao (truy cép phan HVBC&TT
mém tryc tiép)
4 | H11.11.02.04 A f Ak % A
Thongvbao ve ké hoach tot nghi€p cua sinh 2016 - 2020
vién nam cuoi
Thong bao ké hoach tét nghiép cua K37 4479-
i s din oot ) ghiep TB/HVBCTT-DT HVBC&TT
minh ching dién hin 27/10/2020
5 H11.11.02.05 Bién ban hop 16p cua co6 van hoc tap 2016 - 2020 Khoa XHH&PT
6 | HI11.11.02.06 A 2016 - 2020 HVBC&TT
Bién ban hop PASV Ban QLDT
6 H11.11.01.05 DC Quyét dinh vé viéc ban hanh Quy dinh vé
Cong tac ¢d van hoc tap trung dio tao va 3935/QD-
g ac 2o van foc tp tung €ao 140 Va | qyBCTT-DT HVBC&TT
theo hé thong tin chi cia Hoc vién Béao chi
\ A A 25/11/2015
va Tuyén truyén
7 | H11.11.02.07 D061 sanh thoi gian tot nghiép trung binh cia 2016 - 2020 HVBC&TT
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nganh XHH v6i nganh khac trong truong
(tinh trong tong sinh vién tot nghi¢p)

Thong ké sinh vién tot nghiép ding han, 2016 - 2020 HVBC&TT
qua han, thoi gian tot nghiép nganh Xa hoi Ban QLDT
hoc
Thong ké sinh vién tot nghiép dung han, 2016 - 2020 HVBC&TT
qué han, thoi gian tot nghiép nganh Triét Ban QLDT
hoc
Thong ké sinh vién tot nghiép dung han, 2016 - 2020 HVBC&TT
qua han, thot gian t6t nghiép nganh Quan hé Ban QLDT
Quoc te
Thong ké sinh vién tot nghiép ding han, 2016 - 2020 HVBC&TT
qua han, thoi gian tot nghiép nganh QHCC Ban QLDT
8 H11.11.01.13 DC Keé hqach cac 16p hoc vét/ hoc cai thién theo HVBC&TT
nhu cau sinh vién Ban QLDT
Danh sach cac 16p hoc vet/ hoc tu nguyén
thong bao vé khoa
9 H11.11.01.15 DC Quy dinh vé CBR tin hoc, ngoai ngtr 2016 - 2020 HVBC&TT
Thong bao cta nha trudng vé CPR tin hoc, 2016 - 2020 HVBC&TT
ngoai ngir Ban QLDT
10 | H11.11.01.02 DC i ’
Bao c4o Tong két nam hoc 2016 - 2020 2016-2020 HVBC&TT
Béo cdo tdng két nim hoc 2020 2020 HVBC&TT
Bio céo tong két nam hoc 2019 2019 HVBC&TT
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. . HVBC&TT
Béo cdo tong két ndm hoc 2018 2018
Bio céo tong két nam hoc 2017 2017 HVBC&TT
. . HVBC&TT
Béo cdo tong két nam hoc 2016 2016
11 |H11.11.02.08 Danh sach sinh vién tot nghiép mudn kém HVBC&TT
nguyén nhan cham/muén tbt nghiép (2016 - Ban QLDT
2020)
12 | HI1.11.02.09 Chuong trinh dao tao nganh XHH ndm 2016 - 2020 HVBC&TT
2020 diéu chinh cac phién ban
Chuong trinh dao tao nganh XHH nam Quyét dinh s6 HVBC&TT
2020 3907-
Qb/HVBCTT-DT,
ngay 20/9/2020

Tiéu chi 11.3. Ti I¢ c6 viéc lam sau tot nghiép dwoc xdc Igp, gidm sdt va déi sdnh dé cdi tién chit lwong

Ghi
Ma minh chirng Tén minh chiig S6/ngay ‘thz’ing ban Noi ban hanh cha
TT hanh
MC TC11.3
1 |HI11.11.03.01 Quyét dinh vé chuc niang, nhiém vy cia TT KT-| 4237/QD-HVBC&TT HVBCTT
KbCLDT 30/9/2019
2 HI11.11.03.02 Quy trinh thong ké/Iuu trir thong tin vé viéc 1am cua Trung tam KT&
sinh vién sau t6t nghiép KbCLDbT
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H11.11.03.03 H6 so khao sét sinh vién t6t nghiép 2016 - 2019 2016 - 2020 HVBC&TT
K¢ hoach khao sat nim 2020 2020 HVBC&TT
Ké hoach khao sat nim 2019 2019 HVBC&TT
K& hoach khao sat chat luong luong dao tao 2017 - | 1953/KH/HVBCTT
2018 4/5/2017 HVBC&TT
K& hoach khao sat chat luong luong dao tao 2016 - | 2965/KH/HVBCTT
2017 26/8/2015 HVBC&TT
Bio céo két qua khao sat cyu sinh vién 2016 - 2020 HVBC&TT
H11.11.01.03 DC | Pé an tuyén sinh hang nim 2016 - 2020 HVBC&TT
Dé 4n tuyén sinh tir nim 2016 2016 HVBC&TT
A . I 589/Qb-HVBCTT
D¢ an tuyén sinh ttr nam 2017 10/2/2017 HVBC&TT
A . I 1269/Qb-HVBCTT
D¢ an tuyén sinh tir ndm 2018 19/3/2018 HVBC&TT
A . I 1326/Qb-HVBCTT
D¢ an tuyén sinh tir nam 2019 18/3/2019 HVBC&TT
S S6 1650-DA/HVBCTT-
D¢ an tuyén sinh ttr nam 2020 BT 11/5/2020 HVBC&TT
HI11.11.03.04 Déi sanh ty 1€ co viéc lam qua khdo sat sinh V@én da
tot nghi¢p Nganh Xa hoi hoc va nganh Triét hoc 2016 - 2020 Khoa XHH&PT
HVBC&TT
H11.11.03.05 D061 sanh ty 1€ ¢6 viéc lam qua khao sat sinh vién da 2016 - 2020 Khoa XHH&PT

t6t nghiép Nganh X& hoi hoc HVBCTT va nganh
XHH dai hoc KHXHNV

Bao céo 3 cong khai truong Pai hoc KHXHNV nam
2019

4874/ XHNV_KHTC
24/12/2019

Truong Pai hoc
KHXHNV

Bao cdo 3 cong khai truong Pai hoc KHXHNV nam

3901/XHNV-KHTC

Truong Pai hoc
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2018 28/12/2018 KHXHNV
Béo cdo 3 cong khai truong Dai hoc KHXHNV ndm | 3498 / XHNV-KHTC Trudong Dai hoc
2017 29/12/2017 KHXHNV
Bao céo 3 cong khai truong Pai hoc KHXHNV nam | 3971 /XHNV-KHTC Truong Pai hoc
2016 30/11/2016 KHXHNV

7 HI11.11.03.06 Toa dam, tu van dinh hudng nghé nghiép cho sinh 2016 - 2020 Khoa XHH&PT
vién

8 H11.11.03.07 Gi6i thiéu don vi tuyén dung viéc lam phu hop 2016 - 2020 Khoa XHH&PT
nganh dao tao cho sinh vién thong qua fanpage cua
khoa, t& thong tin truyén théng cuiia khoa

9 H11.11.03.08 Danh sach céc co s& thuc tip nghé nghiép lién két 2016 - 2020 Khoa XHH&PT
v6i khoa

10 |HI1.11.03.09 Cac khoa boi dudng k§ ning mém va cudc thi ting tir 2016 - 2020 HVBC&TT
cudng k¥ ning mém cua trudng:

11 |HI11.11.03.10 Céac thong bao Tuyén dung, khoi nghiép dang tai 2016 - 2020 HVBC&TT
trén website nha truong (Muc sinh vién khoi nghiép
(https://ajc.hcma.vn/Page/co-hoi-viec-lam.aspx))

Tiéu chi 11.4. Loai hinh va so luong cac hoat dong nghién ciru cua nguwoi hoc dwoc xdc ldp, giam sdt va doi sanh dé cdi

tién chit lwong Ghi
A \ e h ;
Ma minh ching Tén minh chirng So/ngay t hang ban Noi ban hanh e
TT hanh
MC TC114
1 H11.11.04.01 Chién lugc phat trién cia HVBC& TT 770/Qb-HVBCTT | Hoc viéen BC & TT
ngay 20/2/2017
2 |HI1.11.04.02 Chién lugc phat trién khoa X& hoi hoc va Phat trién 2020 Khoa XHH & PT
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dén nam 2030 va tAm nhin 2050

H11.11.04.03 Quy ché quéan 1y hoat dong khoa hoc 881/QD-HVBC&TT | Hoc vién BC & TT
25/9/2011

H11.11.04.04 Quyét dinh vé viéc Ban hanh quy dinh tiéu chuan 5061/ Qb- Hoc vién BC & TT
nang luc va dao duc trong cac hoat dong khoa hoc HVBC&TT
va cong nghé cia HVBC&TT 27/12/2017

H11.11.04.05 Ho so nghién ciru khoa hoc sinh vién nganh Xa Hoc vién BC &

A 2016 - 2020

hoi hoc TT
Pé xuat danh myc dé tai nghién ciru khoa hoc SV 2016 - 2020 Khoa XHH&PT
cac ndm cua khoa giri Ban Khoa hoc
Quyét dinh Hoi dong tu van dé tai nghién ctru khoa 2016 - 2020 Khoa XHH&PT
hoc sinh vién
Quyét dinh trién khai nghién ciru Dé tai khoa hoc 6404-Qb/HVBCTT-
sinh vién nam 2019 KH HVBC&TT
(Minh chitng dién hinh cia dé tai SV36-2019) 28/12/2018
Hop déng thure I}ién dé tai khga hoc sinh vién 2019 6405_QD$VBCTT_ HVBC&TT
(Minh chung dién hinh cua dé tai SV36-2019) 28/12/2018
Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong nghiém thu dé tai 1760.
KHSV HVBC&TT
(Minh chimg dién hinh cua dé tai SV36-2019) QB/HVBCTT-KH
Bién ban hoi nghi nghiém thu d¢ tai khoa hoc cap
co sé nam 2019 19/11/2019 HVBC&TT
(Minh chitng dién hinh cia dé tai SV36-2019)
Bién ban ban giao san pham 27/11/2019 HVBC&TT

(Minh chitng dién hinh cia dé tai SV36-2019)
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Bién ban thanh 1y hgp dong nghién ctru dé tai khoa

hoc 27/11/2019 HVBC&TT
(Minh chitng dién hinh cia dé tai SV36-2019)

6 | HI11.11.04.06 Ban thong ké ngudn kinh phi dau tu cho hoat dong 2016 - 2020 HVBC&TT
NCKH sinh vién tir nam 2016 - 2020 Ban QLKH

7 Théng ké dé tai khoa hoc va danh sach sinh vién

H11.11.04.07 tham gia nghién ctu khoa hoc nganh XHH 2015 - 2016 - 2020 Khoa XHH&PT

2019

8 H11.11.04.08 Poi sanh sinh vién tham gia nghién ctru khoa hoc 2016 - 2020 Khoa XHH & PT
giai doan 2016 - 2020 ddi sanh giita nganh Xa hoi
hoc va Triét hoc

9 | H11.11.04.09 Théng ké két qua NCKH sinh vién va danh sich 2016 - 2020 Khoa Xa héi hoc
sinh vién NCKH nganh XHH duogc giai thudng va PT
NCKH 2016 - 2020

10 | H11.11.04.10 B:en ba‘n hoi nghi khoa hgc sinh vién cac nam 2016-2020 HVBC&TT
cua truwong 2015 - 2019
Bién ban hdi nghi khoa hoc sinh vién nam 2016 21/4/2016 HVBC&TT
Bién ban hdi nghi khoa hoc sinh vién nam 2017 15/05/2017 HVBC&TT
Bién ban hdi nghi khoa hoc sinh vién nam 2018 10/4/18 HVBC&TT
Bién ban hdi nghi khoa hoc sinh vién nam 2019 23/4/2019 HVBC&TT
Bién ban hdi nghi khoa hoc sinh vién nam 2020 1/4/20 HVBC&TT

11 H11.11.04.11 H‘o so’ khao sat sinh vién cuéi khoa vé chat lwgng 2016 - 2020 HVBC&TT
dao tao
K& hoach khéo sat sinh vién cudi khoa nim 2020 2020 HVBC&TT
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Ké hoach khao st sinh vién cudi khoa nam 2018- | 2197/KH/HVBCTT

2019 10/5/2019 HVBC&TT
Ké hoach khao sat chat luong luong dao tao 2017 - | 1953/KH/HVBCTT

2018 4/5/2017 HVBC&TT
K& hoach khao sat chat lugng lugng dao tao 2016 - | 2965/ KH/HVBCTT

2017 26/8/2015 HVBC&TT
Mau phiéu khao sat 2016-2020 HVBC&TT
Puong link phiéu khao sat, Phiéu khao sat giang

vién (MC dién hinh) 2016 - 2020 HVBC&TT
Bio cdo két qua khao sat sinh vién cudi khoa nam

2016, 2017, 2018, 2019 2016 - 2019 HVBC&TT
Két qua khao sat sinh vién cudi khoa nam 2020 2020 HVBC&TT
Phiéu khao sat sinh vién cudi khoa k36 2020 HVBC&TT

Tiéu chi 11.5. Mikc dp hai long ciia cdc bén lién quan dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién chit lwong

. Ghi
& moav tha ,
Ma minh chirng Tén minh ching So/ngay‘t ang ban Noi ban hanh chu
TT hanh
1 | H11.11.05.01 Thanh 1ap Trung tim KT & KDPCLDT, chitc niang, | 876/QD-HVCT-HVQG
nhiém vu cia Trung tim 1/5//2012 HVBC&TT
Quyét dinh thanh 1ap Trung tdm Khao thi va Dam bao | 876/QD-HVCT-HVQG
chit lugng dao tao 1/5//2012 HVBC&TT
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Poi tén Trung tim Khao thi va Kiém dinh chat luong dao

tao (KT&KDCLDT) HVBC&TT
Quyét dinh vé chtc ning, nhiém vu cia TT KT-| 4237/QD-HVBC&TT
KbCLDT 30/9/2019 HVBC&TT
H11.11.05.02 Quyét dinh vé v/v ban hanh Quy ché 13y y kién phan hoi | 3901/QD-HVBC&TT
A ten A LA \ HVBC&TT
cua cac bén lién quan vé chat luong dao tao. 31/08/2019
H11.11.05.03 Quy dinh vé quy trinh xdy dung, cap nhat, danh gia CTDT 6520/Qb-HVBCTT HVBC&TT
28/12/2018
H11.11.05.04 Quyeét dinh ban hanh Quy dinh vé BPBCLGD 3901/Qb-HVBC&TT HVBC&TT
31/8/2019
Quyét dinh ban hanh Quy dinh vé PBCLGD 2020 HVBC&TT
Quy dinh vé dbi sanh, so chuan chat luong 2020 HVBC&TT
Cong vin gui cac truong v/v hop tac doi sanh chét luong 2020 HVBC&TT
HI11.11.05.05 Bang thong ké cac loai hinh khdo sat 2016 - 2020 HVBC&TT
H11.11.05.06 H(: so khao sat sinh vién vé chat lwgng gio' giang va 2016 - 2020 HVBC&TT
mon hoc
X . N 5179 - KH/HVBCTT
Keé hoach khao sat sinh vién ky [ nam 2019 - 2020 31/10/2019 HVBC&TT
£ . a1 5 2194 - KH/HVBCTT
K¢ hoach khao sat sinh vién ky Il nam 2018 - 2019 10/5/2019 HVBC&TT
Ké hoach khao sét sinh vién ky I ndm 2018 - 2019 o157 éﬁ%%}?cn HVBC&TT
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1953/KH/HVBCTT

K& hoach khéo sat chat lugng lugng dao tao 2017 -2018 4/52017 HVBC&TT
K& hoach khéo sat chat lugng lugng dao tao 2016 -2017 2965/KH/HVBCTT HVBC&TT
26/8/2015
Phiéu khao sat sinh vién HVBC&TT
DHTO’Hg hnk. Fhle‘u khdo sat sinh vién; Phiéu khao sat sinh 2016.2020 HVBC&TT
vién (MC dién hinh)
Bio cao két qua ky I nam 2017 - 2018 2018 HVBC&TT
Bio céo két qua ky I ndm 2018- 2019 2018 HVBC&TT
Bio céo két qua ky 11 nam 2018 - 2019 2019 HVBC&TT
Bio cao két qua ky I nam 2019-2020 2019 HVBC&TT
Két qua tong hop khao sat ky I nam 2018 - 2019 2019 HVBC&TT
Két qua tong hop khao sat ky I ndm 2019 - 2020 2019 HVBC&TT
H11.11.04.11 DC E(()) so' khao sat sinh vién cuoi khoa vé chat lwgng dao 2016 - 2020 HVBC&TT
K& hoach khao sat sinh vién cudi khéa nim 2020 2020 HVBC&TT
K& hoach khéo sat sinh vién cubi khoa nim 2018- 2019 2197/KH/HVBCTT HVBC&TT
10/5/2019
K& hoach khao sat chat lugng lugng dao tao 2017 -2018 1953/515{//2%\1/;3 CTT HVBC&TT
K& hoach khao sat chat lugng lugng dao tao 2016 -2017 2965212312{0\;?CTT HVBC&TT
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Mau phiéu khao sat 2016-2020 HVBC&TT

Puong link phiéu khio sat, Phiéu khao sat giang vién

(MC dién hinh) 2016 - 2020 HVBC&TT

Bio céo két qua khao sat sinh vién cudi khéa nim 2016,

2017, 2018, 2019 2016 - 2019 HVBC&TT

Két qua khao sét sinh vién cudi khoa nam 2020 2020 HVBC&TT

Phiéu khdo sat sinh vién cudi khéa k36 2020 HVBC&TT
H11.11.05.07 Ho so khﬁo satvglaflg ?’leI}, nlrlan ,\Vlen7 (Bao gom ké 2016 - 2020 HVBC&TT

hoach, phiéu khao sat va bao cao két qua)

Ké hoach khao sat giang vién, nhan vién vé chat lugng

dao tao nam 2020-2021

Ké hoach khao sat giang vién, nhan vién vé chat lugng | 5176 - KH/HVBCTT

dao tao nam 2019 29/10/2019 HVBC&TT

Ké hoach khao sat giang vién, nhan vién vé chat lugng | 5156 - KH/HVBCTT

dao tao nam 2018 8/11/2018 HVBC&TT

Ké hoach khao sat chat lugng lugng dao tao 2017 -2018 1953/515{/2%\1/;3 CrT HVBC&TT

Ké hoach khao sat chat lugng lugng dao tao 2016 -2017 2965/KI/HVBCTT HVBC&TT

26/8/2015

Mau phiéu khao sat 2018-2020

Puong link phiéu khao sat, Phiéu khao sit giang vién

(MC dién hinh) 2018-2020 HVBC&TT

Bio c4o két qua khao sat giang vién, nhan vién 2018-2020 2018-2020 HVBC&TT
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Ho so khao sat gidng vién, nhan vién (Bao goém ké hoach,

phiéu khao sat va bao cao két qua) 2016 - 2020 HVBC&TT
Ké hoach khao sat giang vién, nhan vién vé chat lugng
dao tao nam 2020-2021
9 | H11.11.05.08 Hb so khio sat cuu sinh vién 2016 - 2020 HVBC&TT
Ké hoach khéo sat SVTN vé tinh trang viéc lam va chat HVBC&TT
\ < 2020
lugng dao tao nam 2020
Ké hoach khéo sat SVTN vé tinh trang viéc lam va chat HVBC&TT
\ < 2019
luong dao tao nam 2019
. . 1953/ KH/HVBCTT
Keé hoach khao sat chat lugng lugng dao tao 2017 -2018 933/KH/HVBC HVBC&TT
4/5/2017
. . 2965/KH/HVBCTT
K¢ hoach khao sat chat lugng luong dao tao 2016 -2017 965/KH/HVBC HVBC&TT
26/8/2015
Mau phiéu khao sat 2016-2020 HVBC&TT
Phiéu khdo sat 2016-2020
Bio céo két qua khao sat cyu sinh vién 2020
B4o cao két qua khao sat cyu sinh vién 2019
Bio céo két qua khao sat cyu sinh vién 2018
Bio céo két qua khao sat cyu sinh vién 2017
10 | H11.11.05.09 Hb so khio sit nha tuyén dung 2017 - 2020 HVBC&TT
Ké hoach khao sat 2020 - 2021 2020 HVBC&TT
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1953/KH/HVBCTT

K& hoach khao sat chat luong luong dao tao 2017 -2018 4/5/2017 HVBC&TT
K& hoach khao sat chat luong luong dao tao 2016 -2017 2965/KH/HVBCTT HVBC&TT
26/8/2015
Phiéu khdo sat nha tuyén dung (méu) 2017-2020 HVBC&TT
Bio céo két qua khao sat nha tuyén dung 2017-2020 2017- 2020 HVBC&TT
H11.11.05.02 DC | Quyét dinh v& v/v ban hanh Quy ché 4y ¥ kién phan hdi | 3901/QD-HVBC&TT HVBC&TT
cua cac bén lién quan vé chat lugng dao tao. 31/08/2019
H11.11.05.10 Ké hoach va bién ban hoi nghi dbi thoai sinh vién tir 2016 2016 - 2020 HVBC&TT
- 2020.
B'zio cdo .tong.}lopvhc_n nghi doi thoai gitra 1anh dao hoc 9/1/16 HVBC&TT
vién va sinh vién nam 2016
B.E,I\O 02‘10 'tong' Pop thl nghi doi thoai gitra 1anh dao hoc 9/1/17 HVBC&TT
vién va sinh vién nam 2017
B.alo C.‘:‘IO 'tong' 110rp Hh(_)l nghi doi thoai gitra 1anh dao hoc 9/1/18 HVBC&TT
vién va sinh vién nam 2018
B.zlo ce}o .tong. 110‘p thl nghi doi thoai gitra 1anh dao hoc 9/1/19 HVBC&TT
vién va sinh vién nam 2019
B'zio cdo .tong. Pop thl nghi doi thoai gitra 1anh dao hoc 9/1/20 HVBC&TT
vién va sinh vién nam 2020
X n . A . n 5604-KH/HVBCTT
Ké hoach Hdi nghi doi thoai sinh vién 9/12/2020 HVBC&TT
HI11.11.05.11 S6 hop phan 4nh sinh vién hang thang cia HVBCTT 2016 - 2020 HVBC&TT
HI11.11.05.12 Bién ban hop phan anh sinh vién hang thang tai khoa 2016 - 2020 Khoa Xa hoi
XHH&PT hoc va PT
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H11.11.05.13 Bién ban hi nghi CNVC cua khoa 2016 - 2020 HVBC&TT
H11.11.05.14 Bién ban hoi nghi CNVC cia HVBC&TT 2016 - 2020 HVBC&TT
H11.11.05.15 Ban giai trinh cai tién CTDT 2016 - 2020 Khoa XHH &
PT
Théong ké kinh phi diu tw mua sim trang thiét bj phuc 2016 - 2020 Phong Quan Tri
H11.11.05.16 5
vu dao tao
. . . . 2016 - 2020 HVBC&TT
Thong ké kinh phi nang cap, cai tao phong hoc, phong
lam viéc
. _ . . 2016 - 2020 HVBC&TT
Thong ké kinh phi bd sung hang ndm cho khoa vé thu
vién
2016 - 2020 HVBC&TT

Théng ké kinh phi nang cap trang thiét bi CNTT
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