HOC VIEN BAO CHI VA TUYEN TRUYEN PANG CONG SAN VIET NAM
TRUNG TAM KHAO THI VA KIEM DINH
CHAT LUQONG DAO TAO Ha Noéi, ngay 10 thang 7 nam 2020

BAO CAO
Két qua cong tac Khao thi va Kiém dinh chét lrgng dao tao nim hoc 2019-2020;
phuong huéng, nhiém vu cong tic Khio thi va Kiém dinh chat lwgng dao tao

nam hoc 2020-2021

Kinh gui : Ban Giam dbdc Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén

A.BAO CAO KET QUA CONG TAC NAM HOC 2019-2020

I. PAC PIEM TINH HINH CUA PON VI:

1. T6 chirc by may ciia don vi:

- Ddi ngii can bd cua Trung tdm gém cb 05 dong chi. Trong d6: 01 Phé Gi4o su,
01 Tién si, 02 Thac sy, 01 Cir nhan; chia thanh 02 bo phan: Khao thi (03 d/c) va Kiém
dinh chét luong dao tao (02 d/c).

- B6 may td chirc co ban 1a 6n dinh; c¢6 su phdi hop chit ché giira cac thanh vién
trong Trung tdm va luén phin d4u xay dung va duy tri tinh than doan két gitip d& 14n nhau;

2. Nhiém vu dwgc giao trong nam hoc

2.1. Vé cong tac Khao thi

- T4 chirc bdc tham, in sao dé thi két thiic hoc phan cho cac hé dao tao trong toan
truong; phéi hop ciing Ban Quan ly dao tao thuc hién cong tac in sao, nhan ban d cho
cac ky thi tuyén sinh, thi tét nghiép, chuén dau ra.

- Danh, roc phach bai thi, tong hop va cong b két qua thi ké thuc hoc phan dam
bao khach quan, chinh xac, ding tién do.

- X4y dung ké hoach va t6 chtic thuc hién kiém tra cong tac khao thi & cac khoa
trong truong.

2.2. Vé céng tdc Kiém dinh chat lwong dao tao

- Kiém dinh chat lugng ctia cdc don vi, bd phan trong Hoc vién theo cac Bo tiéu

chuan trong va ngoai nudc.




- Dé xuat, tham muu cho Ban Giam ddc va phéi hop v6i cac don vi thue hién cac

bién phap giam sat, danh gia va cai tién chat lugng dao tao va chét luong co s& gido duc.

3. Thuan loi:

- C4c dong chi trong Trung tdm c6 1ap trudng chinh trj vimg vang, pham chat dao
dirc t6t, ¢6 ¥ chi phén déu vuon 1én, dong thuan trong qua trinh trién khai nhiém vu va
chu trong nang cao chat luong trong cong tac; thuong xuyén nhan su chi dao kip thoi sau
sat cia Ban giam ddc;

- Cac t6 chuc Déng va doan thé chinh tri - x& hoi cua Trung tdm luén phat huy vai
tro cua minh trong viéc phéi hop lanh dao cac linh vuc chuyén moén; giao duc chinh tri
tu tuong, dong vién cac dang vién, doan vién, hdi vién tu rén luyén phdm chat dao dirc,
trau doi chuyén mén nghiép vu, phin diu hoan thanh tét cac nhiém vu dugc giao.

- Trong nhimng nim gan day Hoc vién da bat ddu hinh thanh dugc van hoa chét
lugng; Cong tac Pam bao chat lugng va Kiém dinh chét luong duge Ban giam déc Hoc
vién dac biét quan tdm, chu trong va dau tu nguén luc. Toan thé cac don vi, can bo nhan
vién trong Hoc vién cling budc dau nhan thirc dugce tim quan trong cua viéc thuc hién
cong tac dam bao chét lugng va kiém dinh chat luong.

4. Khé khan

-Vé m3t nhan thirc: Mic dit ¢6 quan tim dén vén d& chét luong, nhung van con 1 s6
can bo giang vién trong nha trudng van chua hiéu diing vé cong tac Khao thi va bBCLDT;

- Vé tinh than va thai d6 van con c6 nhimng biéu hién chwa that su quyét tam:

- Mot kho khan khéch quan 14 cho dén nay Bo GD&DT vén chua cé nhitng van
ban huéng dan day du va rd rang vé cong tac dam bao chét luong giao duc.

- Co s& vat chat k¥ thuat phuc vu cong tac khao thi dd dugc ning 1én nhung van con
thiéu, hé thong trang thiét bi h trg cdng tic cham thi di dugc nha trudng chi trong dau tu
nhung van con chua dap tng di nhu ciu va quy mé dao tao, vi du: chua c6 hé thdng may
tinh tdc do cao dé c6 thé van hanh tét phin mém Quan 1y Dao tao; ta dé bao mat dé thi chua
dam bao.

- Su phéi két hop gifra cac khoa véi Trung tim Khéo thi va Pam bao chét luong

dao tao chua dugc nhuan nhuyén.




- Hoc vién chua xay dung dugc hé thong kiém dinh chat lugng va dam bao chét
lugng hoan chinh; co ché thu thap, quan ly va xur ly théng tin chua rd rang nén trach
nhiém cac phong ban, don vi trong viéc dam bao chat lugng chua duoc quy dinh rd rang.

- Khéi luong cong viéc nhiéu, doi ngti nhan vién kiém dinh chat lugng va dam bao
chét Iuong con thiéu.

- V& ngudn luc tai chinh: Quy ché chi tiéu ndi bd chua ¢ nhitng diéu khoan rd
rang quy dinh vé chi tiéu cho cong tac kiém dinh chat lugng va dam bao chét lugng.

II. KET QUA CONG TAC

1. Cong tac chuyén mon

a. Két qua cong tdac khao thi

- Trung tAm di tiép nhan cong tic quan ly, bao mét va in sao dé thi két thiic hoc
phén cho hé dai hoc chinh quy, cao hoc va hé¢ vira lam vira hoc trong toan truong, tb
chtrc cham va cong bd két qua thi két thic hoc phan nim hoc 2019-2020 cho hoc vién,

sinh vién cac hé dao tao. Cu thé:

: Nam hoc 2019-2020
Thi hoc phan = 3 p 5
So de thi So bai thi So bang diem

PH chinh quy tap trung 367 32790 883
1A DPH VLVH (Tai churc) 199 0 0
1 Cao hoc 292 0 0
Nghién ciru sinh 19 0 0

Téng cong 877 32790 883

- Trung tam da tiép nhén don xin xem xét lai quy trinh chim thi cua sinh vién, hoc
vién; da phéi hop véi cac khoa, Phong Quan ly day va hoc xem xét lai diém va tra 1oi
kip thoi cho sinh vién, hoc vién.

- Két hop v6i Phong Quan 1y day va hoc, khoa Ngoai ngir dé t6 chuc thi hoc phan
Tiéng Anh va Tiéng Trung cho céc 16p K38, K39. T chirc thi chuin diu ra Tin hoc,
Ngoai ngit cho cac 16p K36 va mot s6 sinh vién K34, K35 chudn bj ra truong.




- Thuc hién cham may cac bai thi tric nghiém mén Ngoai ngir (3900 bai), mén

Triét hoc Méc-Lénin (%2300 bai) va xay dung ké hoach chuan bi cham may trac nghiém

cho cac mén: Kinh té chinh tri Mac-Lénin, Duong 16i cach mang cua Dang Cong san
Viét Nam, Tu tuéng Hd Chi Minh. ..

- Xay dung ké hoach va thuc vién cong tac kiém tra cong tac khao thi tai cac khoa.

- B4 tri can b di hoc tap kinh nghiém cua cac Truong dai hoc da thuc hién cong
tc khao thi dé rat kinh nghiém va thuc hién tot ky nang trong coéng tac khao thi nén
cdng tac to chirc chim thi luon dugc dam bao.

- Tham gia cac 16p Boi dudng, Tap hudn do Hoc vién Chinh tri Quéc Gia HO Chi
Minh, Pai hoc Qudc Gia Ha Ni t6 chirc.

- Trung tdm co ban da hoan thanh tét cong tac khao thi va dugc Ban Giam dbc va
cac don vi ghi nhan, danh gia tét.

b. Két qua cong tic Kiém dinh chat lwong dao tao

- Ban hanh va trién khai ké hoach Tu dénh gi4 chit lugng 04 Chuong trinh dio tao
trinh do dai hoc, bao gém Triét, X3 hoi hoc, Quan hé qubc t& va Quan hé cong chung.
Thuc hién ra soat, bd sung, diéu chinh muc tiéu, Chuan dau ra cua CTDT, chuong trinh
khung va dé cuong hoc phan cho 04 CTPT. Cac CTDT ndy ciing thuc hién ra soat, diéu
chinh phuong phap day hoc va kiém tra danh gia phi hop véi chudn dAu ra.

Hoc vién dd moi chuyén gia tir Trung tAm kiém dinh, Pai hoc qudc gia Ha ndi dén
tap huin cong tic TDG CTDT cho cén b, giang vién cho 04 CTDT ciing nhu dai dién
cac Khoa, phong ban trong toan Hoc vién. Cac don vi trong Hoc vién tich cuc chuén bi
minh ching phuc vu tu danh gia 04 CTDT.

- Ban hanh va trién khai ké hoach TDG CSGD giita chu ky. P tién hanh hop Hoi
dong Tu danh gi gitra chu ky CSGD va trién khai cong viéc t6i cac don vi.

- Tham muu ban hanh céc Quy dinh, huéng dan dam bao chét lwong trong Hoc
vién, bao gdm cac Quy dinh va Huéng dan vé xay dung va cap nhat chuong trinh dao
tao, dé cuong hoc phan, phuong phap day hoc va kiém tra danh gia; Quy dinh vé xay
dung, cap nhat ngan hang dé thi, v.v.




- Hoc vién da tién hanh khao sat cac bén lién quan, bao gém giang vién, nguoi hoc
c4c loai hinh va trinh do dao tao, cuu nguoi hoc va nha tuyén dung vé chét lugng dao
tao. Két qua khao sat cho thay chit luong dao tao ¢ su chuyén bién tich cuc; mtc do
hai long cua cac bén lién quan tuong dbi cao. Tuy nhién, nguoi hoc, cuu nguoi hoc va
nha tuyén dung déu kién nghi ting cudng nang cao kién thirc thuc té, k¥ nang thuc hanh
nghé nghiép, k¥ nang giai quyét van dé va cac k¥ nang tu duy phan bién, sang tao va
mot s6 k§ nang mém khac.

2. Danh gia chung

- Cong tac ra dé thi: 100% dé thi dam bao do chinh x4c, dung thoi gian quy dinh,
bao mat, dap ung y€u céu cua cac ky thi

- Cdng tac danh, roc phach : khach quan, chinh xéc, ding tién do.

_ Cong tac tdng hop va cong bd két qué thi: 100% c4 mén thi dugc 1én diém chinh
xéc, dung tién do.

- Cong tac tham muu : kip thoi, phi hop véi thuc tién, khach quan giup Ban Giam
déc c6 chi dao diéu chinh kip thoi

- Thong qua cong tac kiém dinh chat luong, Lanh dao Hoc vién da nam bét va
giam sat dugc tinh hinh chét luong hoat dong ctia cac don vi; déng thoi, cac don vi cling
xac dinh dugc nhitng mat da duoc va chua dugce dé dua ra cac ké hoach hoat dong cho
nam hoc toi.

- Cong tac dam bao chét luong: Cac hoat dong khao sat da cung cép cho lanh dao
Hoc vién va céc don vi trong Hoc vién thong tin phan héi cuia cac bén lién quan (giang vién,
sinh vién, cuu sinh vién) vé chét lugng chuong trinh dao tao va cac hoat dong dao tao.

- C4c van ban Quy dinh, Huéng dan da gop phén tang cudng cong tac dam bao chat
luong hoat dong dao tao cia Hoc vién béo chi va Tuyén truyén.

- Hoat dong tu danh gia gitip cac Khoa, phong, ban nhan thic dugc nhiing diém
manh va ton tai nhim dua ra phuong hudng khic phuc. Van héa dam bao chét luong duge

nang cao.




B. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM HOC 2019-2020
I. PHUONG HUONG CHUNG
Trung tam KT&DBCLDT phai tich cuc nghién ciru, nim chic Quy ché dao tao,

nghién ctru, tham muu va dé xuét nhimg giai phap nham khong ngirng nang cao hiéu qua
cta cong tac Khao thi va cong tac Kiém dinh chét luong gép phan ting cudng chat luong
gido duc dao tao. Hoat dong va quan ly theo nguyén tic chi dao cua dong chi giam dbc Hoc
vién 1a LAM VIEC trén co s¢ CHIEN LUQC, tir CHIEN LUGC xay dung céc KB
HOACH, tir cac KE HOACH xay dung cac DE AN, tir DE AN trién khai cac cong viéc dén
tirg bd phén, timg nguoi dé phat huy cao nhat duoc hiéu qua cong viéc ctia mdi ngudi tir
do xay dung mdt Trung tim POAN KET — DAN CHU - KY CUONG — DOI MOL

II. PHUONG HUONG CU THE NAM HOC 2019-2020

1. T6 chirc bé may:

- Can bg trong Trung tim doan két, gitr vitng phAm chét chinh tri dac biét 1a pham
chét ctia can bd lam cong tac khao thi: chinh xac, nghiém tac, nhiét tinh va bao maét.

- Nang cao trinh d§ chuyén mén bang hinh thtrc hoc tap nang cao kién thirc va tu
hoc trong cong viéc va hoc tap & cac don vi ban;

- Hoan thanh khéa hoc theo ding yéu cau va tién d6 ma Nha trudng giao;

- Hoan thién tiéu chuén chuyén mén va pham chit dao dirc dap tmg yéu cau ciia nhiém vu.

- Dong vién cén bg, vién chic trong don vi phén dau dat danh hiéu tap thé Lao
dong tién tién va cac danh hiéu ca nhan cao quy khéc.

2. Cong tac chuyén mon :

2.1. Vé cong tdc khao thi :

- Nghién ctru, dé xuat mot sb giai phap cai tién cac hinh thirc thi, quy trinh chdm
thi cho hop li, khach quan, hiéu qua.

- Tham muu, tu van xdy dung Dé an thi tric nghiém trén méay dbi véi cac mén ly
luan chinh tri nhu Kinh té chinh tri MLN, Pudng 16i cach mang ctia Dang CSVN...

- Bam béo an toan, bi mat 100% viéc in sao, ban giao de thi.

- Luu trlr, bao mat dé thi ctia cac khoa.




- T6 chirc in sao dé thi va cham trac nghiém mon ngoai nglr cho sinh vién khoa

cac khéa cua truong dam bao nghiém tic, dung ké hoach, bé tri ddy du céc trang thiét bi
va can bo va bao cao két qua.

- T6 chire danh phach, cat phach, vao diém cho cac khoa chinh quy va hé vira hoc vira
lam, sau dai hoc trong toan truong dam bao tinh chinh xac, tinh bao mat va tinh kip thoi.

- Xay dung dé an xay dung ngan hang dé thi lam co s& cho viéc chim thi trac
nghiém trén may. Chu tri té chirc tap huin chuyén mén, nghiép vu vé xdy dung ngan
hang dé thi.

- Phuc vu cho cong tac tuyén sinh, thi tot nghiép cac hé trong nha truong.

- Thuc hién va vén hanh phdn mém Quan ly Pao tao.

- Thuc hién hoat dong kiém tra cong tac khao thi & cac khoa 2 lan/nam

- Chu tri thdm dinh ngAu nhién két qua chim bai cac mon hoc ctia gidng vién.

2.2. Vé cong tdc Kiém dinh chit lwong dao tao

- Tiép tuc trién khai hoat dong Tu danh gia 04 Chuong trinh dao tao va Tu danh
gia co s& gido duc gilra chu ky. Du kién hoan thanh tu dénh gia vao thang 9/2020 va
dang ky danh gia ngoai 04 CTDT vao thang 10 nam 2020.

- Tiép tuc trién khai cong tic dam bao chét luong vé mit, hoan thién céc ké hoach
chién lugc, dit ra céc chi tiéu (KPIs) thuc hién. Vé DPBCL hé théng, xay dung va hoan
thién hé théng PBCL noi bo, ra soat va bo sung cic cong cu dam bao chat lwong.

C. KIEN NGHI, PE XUAT:

- Do dbi tuong dao tao va hinh thirc dao tao cia Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén
rat da dang nén dé nghi Hoc vién Chinh tri qudc gia H6 Chi Minh x4y dung quy trinh chi
tiét vé cong tac khao thi dé thuc hién théng nhat trong toan hé théng Hoc vién.

- Tang cudng co s& vat chat phuc vu cong tic chuyén mon : phong lam dé, may
photo, nhan ban, may vi tinh...

- Tao diéu kién cho trung tdm di tham quan, tip huin, hoc tap nhing truong da
dao tao theo hoc ché tin chi dé hoc héi kinh nghiém t6 chire thi, quan ly két qua thi theo

hé thong tin chi.




- Tang cuong xdy dung van hod chat luong trong toan truong; xdy dung h¢ thong

kiém dinh va dam bao chat lugng chuyén nghiép, theo chuén qudc gia va quéc té.

- Téng cuong doi ngli can by, nhan vién kiém dinh va dam bao chat luong.

- Quy ché chi tiéu néi bo cin bd sung cac khoan chi cho hoat dong kiém dinh va
dam bao chat luong dao tao. Hoc vién Chinh tri quéc gia H6 Chi Minh can dau tu thém

ngudn luc cho hai hoat dong nay.

GIAM POC TRUNG TAM

PGS, TS. Nguyén Thi Ngoc Hoa




