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PHAN I. TONG QUAN

|. Gidi thi€éu chung

Poan chuyén gia Panh gia ngoai (DGN) thuc hién danh gia chat luong chuong
trinh dao tao (CTDT) nganh Kinh té chinh tri (KTCT) cta Hoc vién Bao chi va Tuyén
truyén (HVBC&TT) duoc thanh 1ap theo Quyét dinh s 514/QD-KPCLV ngay
26/8/2022 cta Giam doc Trung tdm Kiém dinh chat lugng gido duc - Truong Dai hoc
Vinh (Trung tim). Doan gdm c6 07 chuyén gia PGN va 01 can b (CB) giam sat, do
PGS. TS. Bui Duy Cam (s6 th¢ KDV: 2017.01.244) lam Truéng doan. Poan di t6
chtrc cac hoat dong BDGN dung theo qui dinh hién hanh.

Ban bao cao nay khai quat qua trinh PGN, cac két qua dat dugc, nhirng kién nghi
d6i voi CTPT nganh KTCT ciia HVBC&TT. Béo céo ¢o cac phu lyc:

- Phuy luc 1: Gidi thieu HVBC&TT, Khoa KTCT;

- Phy lyc 2: Tom tat két qua ty danh gia (TPG) CTDT nganh KTCT;

- Phu luc 3: Quyét dinh thanh 1ap doan BDGN;

- Phu luc 4: Lich trinh DGN;

- Phu Iyc 5: Cong van cia HVBC&TT phan hoi Dy thao bao cao DGN.

Céc nhan dinh, két luan, danh gia trong Bao cdo DGN nay can cu trén cdc minh
chting, dir 1iéu dugc Hoc vién cung cép tinh dén thoi diém ngay 10/10/2022, tir thuc
trang ctia Hoc vién ciing cac thong tin phan hdi va két qua khao sat, phong van cac bén
lién quan (BLQ) trong qua trinh danh gia.

I1. TOm tit qua trinh danh gia ngoai

Cong cu ma Poan PGN st dung 1a Bo tiéu chuan danh gia chat luong CTDT
dugc ban hanh kém theo Thong tu 04/2016/TT-BGDDT, ngay 14/3/2016 cua B9
truong Bo Gido duc va Pao tao (GD&PT), gom 11 tiéu chuan véi 50 tiéu chi, muc
danh gia mdi tiéu chi theo thang danh gia 7 murc.

Cac phuong phép danh gid da dugc Poan PGN sur dung:

+ Nghién ctru H6 so TDG do Hoc vién va Trung tim cung cap dé xac dinh nhiing
van dé can lam 1o trong cac hoat dong cua Hoc vién, ddi chiéu véi cac yéu cAu cua tiéu
chuan danh gia chét luong CTDT;

+ Nghién ctru, kiém tra hd so, minh chung tai thuc dia dé danh gia do tin cdy va
tinh xac thyc cua cac thong tin ma Hoc vién da thé hién trong Bao cdo TDG;

+ Khao sat, diéu tra tai chd dé xac thuc tinh hinh viéc lam cua sinh vién tot

nghiép (SVTN) va ldy y kién danh gid, gop ¥ cho Hoc vién tir cac BLQ;
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+ Phdng van, thao luin véi cac dbi tuong li€n quan; quan sat, kiém tra co s& vat
chat (CSVC), trang thiét bi va cac hoat dong cua Hoc vién dé xac thue cac thong tin va
nhan dinh, danh gia vé thuc trang cua Hoc vién.

Poan d3 trién khai PGN theo cac bude cu thé nhu sau:

(1) Nghién citu H6 so TDG: Tix ngay 31/8 - 08/9/2022

DPoan DGN va Trung tAm trao doi, thong nhét nguyén tic, phuong phap, tiéu chi
danh gia; 1ap ké hoach DGN va phdn cong trach nhiém phu trach cac tiéu chuin, tiéu
chi cho céac thanh vién trong Poan. Cac thanh vién Poan nghién ctru, nhan xét hd so
TDG va danh gia so bo vé nhitng vin dé di rd/chua rd; xac dinh cac thong tin, minh
chting con thiéu d6i véi cac tiéu chuan, tiéu chi dugc phan cong.

(2) Hop Poan: ngay 09/9/2022

Poan PGN va Trung tam da hop online dé thao luan vé cac van dé da rd/chua rd
khi nghién ctru hd so TPG; trao do6i, théng nhat vé cac ho so, tai liéu, minh chiing yéu
cau Hoc vién b6 sung; cac CSVC can quan sat, kiém tra; cac d6i tugng va thanh phan
can phong van; nhiing cong tac hau can ma Hoc vién, Trung tdm va Poan PGN can
chuan bi. Déng thoi, théng nhét noi dung lam viéc trong dot khao sat so bo va du kién
lich trinh khao sat chinh thirc.

(3) Khdo sat so bg: ngay 13/9/2022

Truong doan DGN, Thanh vién thudng truc, mot s6 thanh vién cung Pai dién
cua Trung tam da tién hanh khao sat so bd tai Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén truc
tiép (PGS. TS. Bui Duy Cam, Trudéng doan; Tran Dinh Quang, Giam déc Trung tdm
kiém thanh vién thuong truc; TS. Phan Hung Thu kiém dinh vién cua Trung tam, thu
ki). Cac dai dién Poan DGN da lam vi¢c vo1 Lanh dao Hoc vién, Hoi déng TG va
cac phong, trung tam, khoa, b0 moén cua Hoc vién. Poan da bao cao két qua nghién
ctru ho so TPG va trao doi, théng nhét vé lich trinh va cong tac hau can chuén bj cho
khao sat chinh thirc cia Poan tai Hoc vién. Poan da thao luan véi Hoc vién va théng
nhat vé cac tai liéu, minh ching yéu cau Hoc vién bd sung; cac CSVC can quan sat,

kiém tra tai co s& ciia Hoc vién; sO lugng va thanh phan cac doi tugng can phong van,

Két thuc dot khao sat so bo, Truong doan PGN cung Giam déc Hoc vién va
Giam dbc Trung tam da ki Bién ban ghi nhé.

(4) Khdo sdt chinh thirc: tir ngdy 07 dén 11 thang 10 nim 2022

Poan da thyc hién cac hoat dong: kiém tra hd so, minh chung, phong van truc
tiép v6i nhém CB phu trach cac mang: Pao tao, Khao thi; Cong tac sinh vién (SV),
Pam béo chat luong (PBCL), Thanh tra gido duc; Nghién ctru khoa hoc (NCKH), Tai
chinh, Tuyén sinh, Hop tac doanh nghiép, Hop tac quéc té, Quan tri, Thu vién, Cong
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nghé thong tin (CNTT), ... thao luan va phong van chinh thirc, dong thoi lay ¥ kién
danh gia, gbp ¥ cua 06 nhom ddi twong gom tat ca cac BLQ (89 ngudi); gip g5 va
phong van khong chinh thirc vé1 SV tai nha an SV, ki tuc x4, thu vién, phong thuc
hanh; thuc hién quan sat hoat dong cua thu vién, kiém tra ngau nhién nhiéu dau sach/
gido trinh cia cac hoc phan (HP) ciia CTDT nganh KTCT; kiém tra CSVC, trang thiét
bj va quan sat hoat dong 1én 16p cta mot s 16p hoc; khao sat vé tinh hinh viéc 1am
(qua dién thoat) ddi véi 18 SVTN dai hoc (PH) hé chinh qui tdt nghiép ndm 2020 va
2021; Trong do, ti 1€ SVTN c6 viéc lam trong vong 06 thang 1a 100%; ti 1¢ SVTN lam
diung chuyén mon dugc dao tao 1a 72,22 %.

Poan ciing da thu dugc tir cic BLQ dén tham du phong van 89 phiéu gop ¥, tong
cong co 445 y kién ciia CB, giang vién (GV), SV, cuu SV va nha tuyén dung (NTD)
vé cac hoat dong ctia Hoc vién.

Sau mdi ngay lam viéc, Poan tip trung thao ludn, tong két cac van dé va thong
nhat cic ndi dung danh gia. Pong thoi, Poan danh thoi gian dé tiép CB, GV va SV ¢
nhu cau gip va trao ddi v6i Poan.

(4) Viét Dy théo bdo cdo PGN: Tir 12/10/2022 dén ngay 20/10/2022, Poan tiép
tuc thao luan, théng nhét va viét Du thao bao cao DGN. Dy thao bao cdo DPGN duoc
toan bd thanh vién trong Poan va CB giam sat cia Trung tim KDCLGD-DHYV thong
qua va duoc gui dé 1ay ¥ kién phan hoi cua Hoc vién vao ngay 28/11/2022.

(5) Hoan thién Bdo cdo PGN: sau khi nhan duoc vin ban phan hoi dong ¥ hoan
toan voi Du thao bdo cdo PGN CTDT nganh KTCT ctia HVBC&TT (ngay
29/11/2022), Boan chuyén gia BPGN da ra soat va hoan thién Bao cao PGN. Bao cao
DGN chinh thire di duoc tat ca cac thanh vién cia Poan DPGN nhat tri thong qua ngay
01/12/2022. Poan da gui lai Bao cao BDGN chinh thirc cho Hoc vién (qua Trung tam
KBCLGD-bHV) theo dung qui dinh.

II1. Tém tit két qua danh gia ngoai
Poan chuyén gia DGN di trién khai khao sat chinh thirc tai HVBC&TT tir ngdy
07 dén ngay 11 thang 10 nim 2022 theo dung ké hoach, qui trinh, dam béo tinh khach

quan, trung thuc, doc 1ap va dua trén minh chirng. Cac phat hién chinh nhu sau:

1. Tém tit nhitng diém manh ciia chwong trinh dao tao

(1) Muc tiéu va chudan dau ra ciia chwong trinh ddo tao

Muc tiéu CTDPT duoc xac dinh rd rang, bao gém muc tiéu chung va cac muc ti€u
cu thé. Muc tiéu dao tao phu hop v61 muc tiéu gido duc qui dinh tai Luat Giao duc dai
hoc (GDPH) va phu hop St mang, Tam nhin ctia Hoc vién. CTDT c6 chuén dau ra
(CDPR), chuan vé kién thirc, ki ning, mirc ty cha va trach nhiém (17 CBR: 07 CDR vé
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kién thirc; 07 CBR vé ki ning, 03 CPR vé muc tu chil va trach nhiém). CBR cia
CTDT dugc ra soat vao nam 2018, va 2020, dva trén y kién phan hdi cua céac BLQ,
dugc cong bd cong khai trén website Hoc vién, dugc gidi thicu dén SV vao dau khoa.

(2) Ban mé ta chwong trinh dao tao

Hoc vién c6 ban mé ta CTDT, dé cuong chi tiét (PCCT) nganh KTCT. Ban md
ta CTDT va DCCT dugc ra soat, diéu chinh, cap nhat dinh ki vao ndm 2018 va nam
2020. Khi doi méi da lay y kién cac BLQ. Ban mo ta CTDT, BPCCT co ban co ban ¢6
céc thong tin theo qui dinh, dugc cong b trén trén cong thong tin dién tir va pho bién
dén SV. Cac BLQ co thé tiép can vo1 ban mo tda CTDT, BCCT trén website cua Hoc
vién. DCCT cap nhat néi dung kiém tra, thi va rubrics.

(3) Cdu triic va néi dung chwong trinh day hoc

Chuong trinh day hoc (CTDH) nganh KTCT duoc xay dung trén co s¢ CDR,
mdi khéi kién thirc xdy dung trén mot s6 CDR nhét dinh; CTDH dugce ra soat va diéu
chinh nam 2018 va ndm 2020. Cac HP c6 ké hoach day va hoc, str dung t6 hop phuong
phap giang day (PPGD), t6 hop phuong phéap kiém tra danh gia (KTPG) co ban tuong
thich véi CDR d3 tuyén bd. Hoc vién da ldy ¥ kién ctia cac BLQ dé cai tién/diéu chinh
cho phu hop, c6 d6i sanh véi cac CTDH cua truong trong nude. Két ciu, thoi luong
CTDH hop li, cu thé trong 130 tin chi trong do: 34,62% dai cuong; 63,38% gido duc
chuyén nghiép; 6,92 % bo tro; 13,85% co s& nganh; 21,54% nganh; 23,08% chuyén
nganh va 26,2 % khéi kién thirc tu chon.

(4) Phurong phdp tiép cdn trong day va hoc

Hoc vién d3 tuyén bd Triét li gido duc (TLGD) nam 2021. Khoa di thao luan,
lya chon PPGD trong goi ¥ 9 PPGD cho tirng HP; hoat dong day-hoc duogc thiét ké da
dang phu hop véi tirng HP; cong nghé duoc str dung trong giang day, hoc tap két hop
hinh thtrc tryc tiép va tryc tuyén qua phan mém Microsoft Teams. GV huéng dan SV
st dung t6 hop cac phuong phap hoc tap; rén luyén kha niang hoc tap sudt doi; NCKH
ctia SV. Khoa t6 chirc hdi thao vé phuwong phéap hoc tap, phuong phéap hoc tiéng Anh.
PPGD duoc SV danh gia cao: trén 80% “hai long”, “hoan toan hai long” vé t6 hop
PPGD; trén 79% vé phat trién ki nang cho SV.

(5) DPdnh gid két qua hoc tdp ciia nguwoi hoc

Hoc vién c¢6 ddy du cac qui ché, qui dinh danh gia két qua hoc tap (KQHT) cia
SV, dugc cong khai trén website va dugc phé bién cho SV. Cac HP déu co su dung
phdi hop cac hinh thirc, phuong thic danh gid khac nhau (van déap, tu ludn, tric
nghiém, tiéu luan, bai tdp nhom, bai tap 16n, ...); mot s6 HP co ngan hang cau hoi/dé.

Hoc vién ¢6 hé théng quan 1i diém; két qua danh gia duoc cong b kip thoi, dé tra ctru.
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SV tiép can duoc qui trinh khiéu nai KQHT; s6 bai phuc khao trong chu ky danh gia
khong dang ké. SV déanh gia tot vé phd bién quy dinh kiém tra va phan hoi.

(6) Doi ngii giang vién, nghién ciru vién

Hoc vién/Khoa ban hanh kha ddy du cac vian ban va trién khai thuc hién quy
hoach, tuyén dung va b6 nhiém doi ngli GV trén co s¢ danh gia thuc trang va nhu cau
d6i ngii trong cac giai doan dap Umg co ban nhu ciu vé dao tao, NCKH va phuc vu
cong ddng (PVCP). Viéc tuyén dung ddi ngii GV cac khoa va trién khai ké hoach dao
tao boi dudng (PTBD) cho GV dugc thuc hién h?mg nam; doi ngli GV cua nganh da
gia tang trong giai doan danh gia; ti 1€ GV/SV cac nam hoc trong giai doan danh gia
déu dat ti 1& theo quy dinh; khéi lwong cong viéc (khéi luong giang day, NCKH va
cong tac khac) ctia GV duoc xac dinh va quy dbi 1d rang theo ting vi tri, chirc danh
theo quy dinh lam co s& cho viéc danh gia, xép loai GV héng nam hoc; thuc hién tét
cong tac quan tri cong viéc cua GV theo quy trinh kha chat ché tir phan cong nhi¢m vu
dau nam dén danh gia két qua cudi mdi hoc ky, danh gia, phan loai, Thi dua khen
thudng dugc thyc hién cong khai, minh bach, khong co khiéu nai gl

(7) Doi ngii nhdn vién

Cong tac quy hoach ddi ngli nhan vién (NV) cia Hoc vién/Khoa dugc tuan tha
theo Chién lugc phat trién (CLPT) HVBC&TT. Hoc vién di tién hanh khao sat tong
hop nhu cau vé doi ngiit NV, tién hanh phan tich thuc trang doi ngii NV hd tro trién
khai dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD, dong thoi cé chinh sach thu hit, tuyén
dung, phat trién doi ngii NV tuan thit Quy dinh vé viéc tuyén dung cong chirc, vién
chtrc va thong béo cong khai bang nhiéu hinh thirc khac nhau. Hoc vién di ban hanh
quy ché lam viéc va phan cong CB chuyén trach, quy dinh vé khdi luong cong viée cu
thé doi véi NV va quy dinh vé theo ddi, giam sat, danh gia hiéu qua cong viéc ciia doi
ngil NV va di trién khai thyc hién danh gia nang lyc doi ngii NV.

(8) Ngueoi hoc va hoat déng hé tro nguoi hoc

Hoc vién c6 dé 4n tuyén sinh bao gém cac chinh sach va quy dinh cu thé ddi véi
timg nganh dao tao. Tiéu chi va phuong phap tuyén chon nguoi hoc (NH) duge xéac
dinh rd rang, theo Quy ché tuyén sinh cua B6 GD&DT, dugc cap nhat héng nam va
dugc cong khai trén cac phuong tién thong tin. C6 bd phan chuyén trach va cac quy
trinh/quy dinh giam sat su tién bo trong hoc tap va rén luyén, KQHT, khdi lugng hoc
tap cia NH va canh bao hoc vy, tu van viéc lam va tu van hd trg NH trong hoc tap,
NCKH. C6 co s& dit liéu theo ddi su tién bd cua NH trong hoc tap va theo doi ty 1€
cham tién do va thoi hoc ctia NH. Hoat dong tu van hoc tap, ngoai khoa, thi dua, va
nhiéu dich vu hd tro khac da khuyén khich SV phan dau hoc tap, NCKH ciing nhu tu
dudng, rén luyén dé dat duoc nhitng thanh tich tdt trong hoc tap, NCKH; ngoai ra SV
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con dugc hoc tap, nghién ctlru, rén luyén va phat trién déy du ca vé thé chit 1an tinh
than trong mot moi truong canh quan, xa hoi va tam 1i thuan lgi.

(9) Co s6 vit chat va trang thiét bi

Khuon vién rong rai, thoang mat, an ninh, an toan tdt, cay xanh nhiéu, thiét ké
dep, than thién. C6 khu ki tic xa riéng (373 phong), bé tri trong mot khu vuc lién hop
ca khu thé thao, cang-tin, y té rat tién loi cho sinh hoat cia NH. Hé théng phong lam
viéc, phong hoc, phong chirc niang phong phu (6,7m2/NH), c6 du trang thiét bji phu
hop phuc vu dao tao, NCKH va PVCD. Hé théng CNTT, thu vién, thiét bi thuc hanh
phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao, NCKH va PVCD: c6 du hoc li¢u, khong gian
tu hoc; ¢6 06 phong thuc hanh tin hoc, 03 phong lab hoc tiéng (va 12 phong thyc hanh
chuyén dung khac); cong tac tin hoc hoa viéc quan li truong hoc va an toan dir licu
budc dau duge cha trong.

(10) Néng cao chait lwong

Hoc vién da xay dung dugc hé théng thu thap thong tin vé nhu ciu nguén nhan
luc khi thiét k6 CTDH va phan hdi tir cac BLQ va di thyc hién khao sat, xir 1i tat ca
cac két qua khao sat. Hoc vién da ban hanh Quy trinh xay dung va cap nhat, danh gia
CTPDT va thuc hién ra soat, danh gia va cai tién quy trinh nay. Hoc vién/Khoa da
chuyén tai 11 dé tai cac cap trong tong s6 59 dé tai NCKH thanh noi dung giang day
ctia nhiéu HP trong CTDH va duoc st dung 1am tai liéu tham khao. Trung tdm Khéao
thi va Pam bao chét luong dao tao (KT&DBCLPT) chu tri xdy dung ké hoach khao
sat, quy trinh khao sat, cong cu cho khao sat ¥ kién phan hoi cac BLQ, cac don vi
phong ban va cac khoa 1a don vi phéi hop thuc hién.

(11) Két qua dau ra

Ti 16 SV thoi hoc, tot nghiép duoc giam sat va ¢ ti 16 SVTN dung han tuong dbi
cao. Hoc vién/Khoa di c6 nhiéu hoat dong tu van hd trg SV tim kiém viéc 1am. Cong
tac NCKH cua SV dugc quan i, td chirc tuong ddi chat ché va c6 chinh sach tao dong
luc khuyén khich SV tham gia va GV huéng dan. Cong tac khao sat sy hai long cua
cac BLQ duogc thuc hién dinh ky, da dang vé phuong thure khéo sat va két qua khao sat

da duoc sir dung twong di hiéu qua dé cai tién chét luong.

2. Tém tdit nhitng linh vuwe cdn cdi tién ciia chwong trinh dao tao

(1) Muc tiéu va chudn dau ra cia chwong trinh ddo tao

Khoa can ra soat muc tiéu dao tao cia nganh KTCT, chuan hoéa lai muc tiéu
chung, cac muyc tiéu cu thé, khong nham 1an véi CPR; x4c dinh r6 CPR, xé4c dinh
thang do khoa hoc, st dung cac dong tir phu hop theo thang nhan thuc dam bao déap
tmg Khung ning lyc quéc gia. Hoc vién can dau tu dé dao tao vé xay dung CTDT,
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CBR cho CB quan li, CB khoa va GV. Hoc vién/Khoa can ra soat lai phiéu khao sat dé
liy v kién tryc tiép vao cac CDR can ra soat; can khao sat theo nganh; nén to chirc
hinh thirc nhiéu khao sat/xin y kién dé thu dugc nhiéu kién ciia BLQ.

(2) Ban mé ta chwong trinh dao tao

Hoc vién nén ban hanh ban CTDT kém theo ban md ta CTPT va DCCT; can
dam bao du ndi dung ban mo ta theo quy dinh; dam bao dinh ky ra soat theo Thong tu
17/2021/TT- BGDDT ngay 22/6/2021. Hoc vién can ra soat lai két néi HP va CPR,
két ndi cac chuong muc/bai giang véi CDR cia CTDT va CDR HP; ra soat gido trinh,
tai liéu tham khao. Can thiét ké dé cong khai hoa ban mé ta CTDT va DCCT trén trang
thong tin dién tir & vi tri/thu muc dé tim kiém.

(3) Cdu triic va néi dung chwong trinh day hoc

Trong dot ra soat tiép theo, Hoc vién cin ra soat va hoan thién két ndi, xac lap su
pht hop cac khdi kién cia CTDH, cua HP véi CPR cua CTPT, két ndi chuong
muc/bai giang, xac dinh thang do ndng lyc mic dong gop cuia chuong muc/bai giang
vao CPR cua HP. Can tong két vé cac phuong phap KTPG KQHT dé kip thoi dua tim
ra cac danh gia hiéu qua hon. Hoc vién nén tham chiéu giita két qua khao sat vi tri
dang lam viéc cua cyu SV nganh KTCT va két cdu cia CTDH dé diéu chinh cho
CTDH hiéu qua hon.

(4) Phuong phdp tiép cdn trong day va hoc

Hoc vién can truyén thong TLGD bang nhiéu hinh thtrc dén cac BLQ va hudng
dan truyén tai Triét i vao xay dung va phat triéen CTDT. Khi khao sat hoat dong giang
day ctia GV, can phén tich chi tiét, phan tich theo nhiéu khia canh khac nhau dé thu
duogc nhiéu thong tin, so sanh dugc cac ti€u chi, so sanh cac don vi. Hoc vién can
chuyén tai truc tiép két qua khao sat cho ting gido vién. Hoc vién nén c6 nhiéu giai
phép 161 cudn, khuyén khich SV NCKH, khong han ché sb luong dé tai cho mot 16p.

(5) DPdnh gid két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc

Khoa can ra so4t ma tran két hop giita phuong phap/hinh thic KTPG véi CBDR
ctia CTPT va CPR cuia HP nham danh gia ding muc do dat CBR. Hoc vi¢én can dua
vao quy dinh vé lam xay dung ngan hang cau hoi thi, ndi dung vé phan tich do tin cay,
do gia tri cua d@ thi va thuc hién viéc phan tich & mdi hoc ky; can xay dung ma tran dé
thi theo khung nhan thtrc. Khoa can nghién ctru, thiét ké cac phiéu cham phu hop dé
ghi chi tiét cac ¥ trong noi dung, dap an dé thi. Hoc vién can gidm sat t6t hon cong tac
cham thi dé dam cham bai tit ca cac HP dtng theo quy dinh. Hoc vién nén ra soat dé
giam thoi gian cham bai, thoi gian phiic khao bai thi.

(6) Doi ngii giang vién, nghién ciru vién
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Hoc vién can xay dung Ké hoach phat trién doi ngii CB, GV theo giai doan tuong
ung vé1 CLPT cua Hoc vién véi cac chi tiéu cu thé ga‘in vo1 cac giai doan ngén han,
trung han, dai han, theo nhém nganh va chu trong co cdu do tudi va ti 1é nam, nit lam
co s& cho cac don vi/khoa xay dung chién lugce/ké hoach CLPT cua don vi. Ra soat dé
an vi tri viéc lam dé diéu chinh sé lwong vi tri GV cua cac Khoa cho phu hop véi
nganh dao tao nhu hién nay. Hoc vién/Khoa can c6 chinh sach manh thu hat GV ¢6
chtrc danh, trinh d6 cao va tré hoa doi ngii lam nong ¢t cho Khoa/nganh trong dao tao
va NCKH; dau tu cho GV tré di dao tao nang cao trinh do va cac 16p PTBD vé nang
luc phat trien CTDH va NCKH; can ban hanh mét vin ban chung quy dinh vé viéc
danh gid nang lyc cta doi ngli GV trén co s tich hop cac van ban c6 quy dinh ti€u chi
danh gid nang lyc GV (KPIs), quy trinh, cach thitc danh gia nang luc va thuyc hién
danh gia ning luc d6i ngii trong subt mdi ndm hoc; can khuyén khich va c¢é chinh sach
dau tu hon nita dé tat ca cac GV cua nganh tich cuc NCKH, dam bao sb gio va san
pham NCKH theo quy dinh TT20/2020 va dam bao ti 1¢ chi cho NCKH theo dung quy
dinh cua Nghi dinh 99/2014 ctia Chinh phu.

(7) Doi ngii nhdn vién

Hoc vién/Khoa can tién hanh khao sat, tong hop, phan tich danh gid nhu cau
DTBD cua do1 ngli NV mot cach bai ban. Can c6 ké hoach ra soat, diéu chinh cac van
ban lién quan dén cong tac tuyén dung phu hop véi tinh hinh thyc té ctia Hoc vién va
Nghi dinh 115/2020/ND-CP cua Chinh phu. Hoc vién can nhéc viéc xay dung va to
hop day du céc tiéu chi dé xay dung thanh Bo tiéu chi danh gia ning luyc doi ngii NV
mot cach bai ban. Can c6 ké hoach hd trg, cir d6i ngii chuyén vién tham gia cac khoa
dao tao vé thiét ké phat trién CTPT, PBCL, ... nham ting cuong ning luc cho d6i ngii
hd trg trong hoat dong dao tao, NCKH va PVCPD ciia Hoc vién. Hoc vién nén c6 ché
d6 chinh sach hd tro phu hop dbi véi ddi ngii NV hd trg cac hoat dong vé dao tao,
NCKH, PVCD cua Hoc vién nhu Tuyén sinh, DPBCL, Dao tao, CSVC, Tai chinh,
Quan 1i KTX, Y té, CTCT&HTSV, ... khi s6 luong NH ngay mét ting.

(8) Ngueoi hoc va hoat déng hé tro nguoi hoc

Hoc vién va Khoa can phan tich dy bio nhu cau ngudn nhan lyc nganh KTCT sat
v6i doi twong ma Khoa dang dio tao dé cé nhiing dicu chinh trong dé an tuyén sinh
hang nam; Can trién khai ldy y kién dong gép tir BLQ vé phuong phéap xét tuyén va
ti€u chi tuyén sinh ciia Hoc vién noi chung, chuyén nganh néi riéng; Hoc vién can
tuyén thém GV chuyén Nganh dé viéc tuyén sinh s& phu hop chi tiéu dé ra; Hoc vién
va Khoa can c6 ké hoach dinh ky ra soat, danh gia hiéu qua cta doi ngii ¢d van hoc tap
(CVHT); Hoc vién can tao thém khong gian td chirc cho cac hoat dong cau lac bd
(CLB), sinh hoat d6i nhom cho SV; Hoc vién can bd tri thém khong gian riéng cho

hoat dong chuyén moén gitta CVHT va SV.



(9) Co s6 vt chdt va trang thiét bi

Tang sb luong phong hoc tmg dung cong nghé hién dai. Tang cuong viée két ndi
ngudn dit liéu hoc liéu sb véi cac trudng DH khac; dau tu thém chic ning thong ké sb
lwong tai liéu theo nganh, theo nim cho Phan mém Kipos; b6 sung, cip nhat tai liéu
hoc tip thuong xuyén hon; ting sé may khir tir. Trang bi phong thuc hanh PPGD riéng
v6i thiét bi phut hop cho viée rén luyén nghiép vu giang day, phong thuc hanh day hoc
trye tuyén. Dau tu phan mém quan 1i day-hoc truc tuyén, ting cuong san xuit hoc liéu
e-learning; phat trién phdn mém quan i minh ching phuc vu coéng tac kiém dinh.

(10) Ning cao chat lirong

Nang cao chat luong, hiéu qua viéc lay y kién cac BLQ trong qua trinh ra soat,
cai tién quy trinh xay dung va cap nhat, danh gia CTPT. Can quan tim hon viéc danh
gia qua trinh day-hoc va qué trinh KTDG. Can ban hanh Quy dinh Vé ra soat va danh
gia thuong xuyén qué trinh day hoc, danh gia KQHT dé thuan tién trong qua trinh trién
khai va thuc hién. Pinh ky tong két, danh gia co ché phan hoi ctia cac BLQ dé cai tién,
nang cao hi€u qua khao sat.

(11) Két qua dau ra

Hoc vién can ban hanh quy dinh vé cong tac giam sat, thong ké, phan tich dbi
sanh ti 18 SV thdi hoc, t6t nghiép dung han va tinh thoi gian tot nghiép trung binh cua
SV céac khoa dao tao. Can dic biét quan tAm dén cac giai phap dé giam sé SV thdi hoc
va tang ti 16 SV c6 viéc lam phu hop véi nganh dao tao. Pi méi chinh sach khuyén
khich SV tham gia NCKH nhu ting s6 luong dé tai va ting kinh phi thuc hién dé tai
nghién ctru. Hoan thién bd ti€u chi danh gia nang luc SVTN dé tir d6 thuc hién khao
sat murc do hai long cua cac BLQ vé chit luong SV sau tdt nghiép va nang cao chat

lugng cac hoat dong ddi sanh.
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3. Bing tong hop két qua Tw dinh gid va Pdnh gid ngoai

Tiéu chuén,
tiéu chi

Panh gia tiéu
chi

Téong hop theo tiéu chuén

TPG | DGN

TDG

DGN

Mitrc
trung
binh

S tiéu
chi dat

Ti 16 86
tieu chi
dat (%)

Mirc
trung
binh

S
tiéu
chi
dat

Tilé
s tiéu
chi dat

(%)

Tiéu chudn 1

Tiéuchi 1.1

Tiéu chi 1.2

Tiéu chi 1.3

4,67

100

4,00

100

Tiéu chuadn 2

Tiéu chi 2.1

Tiéu chi 2.2

Tiéu chi 2.3

4,67

100

3,67

66,67

Tiéu chudn 3

Tiéu chi 3.1

Tiéu chi 3.2

Tiéu chi 3.3

5,00

100

3,67

66,67

Tiéu chuan 4

Tiéu chi 4.1

Tiéu chi 4.2

Tiéu chi 4.3

o

5,00

100

4,00

100

Tiéu chudn 5

Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

Tiéu chi 5.3

Tiéuchi 5.4

Tiéu chi 5.5

ol o1 o1 O] O1
B T B O I I~ e S

5,00

100

3,80

80,00

Tiéu chuan 6

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

oo o1 o1 O1
AW DB O

5,00

100

4,00

85,71
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Tiéu chi 6.6
Tiéu chi 6.7 4
Tiéu chudn 7
Tiéuchi 7.1 5 4
Tiéu chi 7.2 5 4
Tieuchi 7.3 5 2 5,00 5 100 4,00 5 100
Tiéuchi 7.4 5 4
Tiéuchi 7.5 5 4
Tiéu chudn 8
Tiéu chi 8.1 5 4
Tiéu chi 8.2 5 4
Tiouchi 8.3 c 2 5,00 5 100 4,20 5 100
Tiéu chi 8.4 5 4
Tiéu chi 8.5 5 5
Tiéu chudn 9
Tiéu chi 9.1 5 5
Tiéu chi 9.2 5 4
Tiouchi 9.3 c 2 5,00 5 100 4,40 5 100
Tiéu chi 9.4 5 4
Tiéu chi 9.5 5 5
Tiéu chudn 10
Tiéu chi 10.1 5 4
Tiéu chi 10.2 5 4
Tiéu chi 10.3 5 3 5,00 6 100 3,83 4 66,67
Tiéu chi 10.4 5 5
Tiéu chi 10.5 5 4
Tiéu chi 10.6 5 3
Tiéu chudn 11
Tiéu chi 11.1 5 4
Tiéu chi 11.2 5 4
Tieu chi 11.3 c 2 5,00 5 100 4,00 5 80,00
Tiéuchi 11.4 5 4
Tiéu chi 11.5 5 4
Danh gia chung CTDT 4,96 50 100 3,98 44 88
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Phan II. PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN

I. Tiéu chuin 1: Muc tiéu va CDR ciia chwong trinh do tao

1. Tiéu chi 1.1. Muc tiéu cua chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh ro rang, phu
hop véi siv mang va tim nhin ciia co sé gido duc dai hoc, phi hop véi muc tiéu ciia
gido duc dai hoc qui dinh tai Ludt gido duc dai hoc

1. Piém manh

Chuyén nganh KTCT dugc dao tao tir ndm 1976, nam 2018 bat dau dao nganh
KTCT theo quyét dinh ctia B6 GD&DT (S6 754/QD-BGDDT ngay 12/3/2018). Trong
chu ky danh gia, Hoc vién di c6 hai phién ban CTDT nganh KTCT niam 2018 (S6
4950-QD/HVBCTT-DT ngay 26 thang 10 nim 2018) va nim 2020 (S6 3911/QD-
HVBCTT-DT ngay 20/9/2020). Tat ca cac phién ban cia CTDT KTCT déu c6 muc
tiéu chung. Muc tiéu chung cia CTDT nam 2020 la: “Pao tao ctir nhan KTCT: C6 ki
ning nghién ctru va giang day vé KTCT va cac HP khac vé kinh té ¢ cac truong DH,
cao dang; cac truong trung hoc chuyén nghiép, cac trudng chinh trj tinh, thanh phd va
cac doan thé; Co nang lyc tham muu tu van cho céc cép lanh dao, quan li trong viéc
xay dung ké hoach, tO chtrc thuc hién va quan li cac hoat dong kinh té: c6 kha nang
doc 1ap nghién ctru cac van dé Ii luan va thue tién vé kinh té - xa hoi; Co ki ning kha
ning lam cong tac truyén thong kinh té cho cac bao, tap chi, co quan, ... ¢ lién quan
dén céac linh vuc kinh t€”. CTDT nam 2020 ngoai muc tiéu chung c6 16 muc tiéu cu
thé vé kién thirc, myc tiéu cu thé vé ki ning cing, ki ning mém va muc tiéu vé pham
chét chinh tri dao duc.

Muc tiéu dao tao cia CTDT nganh KTCT phu hop véi CLPT ciia Hoc vién dén
nam 2035, tam nhin dén nim 2050, phu hop véi stt mang cua Hoc vién 1a “NCKH, dao
tao, boi dudng nguén nhan luc chét luong cao trong cac linh vuc li luan chinh tri, tu
tudng — van hoa, bao chi, truyén théng va mot s nganh khoa hoc xi hdi va nhan van
khac” (S6 770/QD-HVBCTT ngay 20/2/2017; s6 6528/QD-HVBCTT ngay
31/12/2018).

Muc tiéu ddo tao ctia CTPT nganh KTCT: “dao tao NH c¢6 pham chat chinh tri,
dao dirc; co kién thirc, ki nang thyc hanh nghé nghiép, ning luc nghién ctru va phat
trién mg dung khoa hoc va céng nghé tuong xtng véi trinh d6 dao tao; c6 sirc khoe;
c6 kha ning sang tao va trach nhiém nghé nghiép, thich nghi véi méi trudng lam viéc;
¢6 ¥ thie phuc vu nhan dan”, phu hop v6i muc tiéu GD PH quy dinh tai Piéu 5 Luat
GGPH (Luat s6 08/2012/QHI13 ngay 18/6/2012; Luat s6 34/2018/QH14 ngay
19/11/2018).

2. Diém ton tai
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CTPDT nganh KTCT chua thé hién rd mot s6 ndi dung ctua Khung ning luc qudc
gia “... kién thire thuc té viing chéc, kién thuc I thuyét toan dién”, “... c6 ki nang nhan
thire lién quan dén phan bién ...” ciia quyét dinh s6 1982/QD-TT ngay 18/10/2016. Ba
muc tiéu chung vé dao tao - ki ning nghién ciru va giang day, nang lyc tham muu tu
van, ki nang 1am truyén thong kinh té - chi 14 vi tri/chirc danh NH sau tot nghiép c6 thé
lam viéc.

CTDT xac dinh qua nhiéu muc tiéu cu thé (16 muyc ti€u), vi vdy mot s6 muc tiéu
cu thé nham 1an v6i CDR.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Khoa can ra soat muc tiéu dao tao cia CTDT KTCT dé thé hién mot cach dﬁy du
hon Khung nang lyc qudc gia ghi trong Quyét dinh s6 1982 ngay 18/10/2016 ciia Thu
tudng.

Nén ra soat lai muc ti€u chung va cac muc ti€u cu dé mang tinh kha thi cao va
khong nham 14n véi CDR.

4. Nhiing diém chua ro (néu c6): Khong co.

5. béanh gid muc dat dugc cua ti€u chi: Bat (Mtc 4).

2. Tiéu chi 1.2. Chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh ro
rang, bao qudt dwoc cd cdc yéu cdu chung va yéu cau chuyén biét ma ngwoi hoc can
dat dwoc sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao

1. Piém manh

Hoc vién ¢6 hai phién ban ban moé td CTDT nganh KTCT trong chu ky danh gia,
tuong tng c6 2 phién ban CBR ctia CTDT nam 2018 va nam 2020. CBR cta CTDT
nam 2018 va nam 2020 déu bao g@)m chuan vé kién thue, ki nang, chuan vé nang luc
tu chua va trach nhiém.

CPR nim 2020 gém 17 chudn, trong d6 c6 7 chuan vé kién thirc, 7 chuan vé ki
nang, 3 chuan vé nang luc tu chu va trach nhiém. Hoc vién da xay dung ma tran ki
nang lién két giita HP va CDR.

CPR vé Ngoai ngit bac 3/6; CDR vé CNTT chuéan theo Thong tu 03/2014/TT-
BTTT ctia B6 Thong tin va truyén thong ban hanh ngay 11/03/2014.

2. Diém ton tai

Mot s6 PLO (PLO12, PLO13, PLO14) chira nhiéu ndi ham rat khac nhau, thang
do nhan thirc khac nhau gay ra khé khan trong danh gia chuan.

Ma tran két hop gitta HP va CPR c6 thang do ning lyc & cac mirc "cao", "trung",

I4

"thap" khong dugc dinh nghia rd rang.
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3. Linh vuc can cai tién chat luong

Trong dot ra soat CTDT tiép theo, Hoc vién can chuan hoa CPR cua CTDT
nganh KTCT: xac dinh rd cac chuan; xac dinh thang do khoa hoc dé xac dinh déng
gop cua cac HP vao CPR; st dung cac dong tir phu hop theo thang nhan thirc. Moi
chuin nén don ndi ham.

Hoc vién can c6 hudng dan, tap huin cho CB quan li, GV vé xay dung CTDT,
xay dung cic ma tran két ndi gitra gitta CBR cta CTPT véi muc tiéu cia CTDT.

4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. béanh gid muc dat dugc cua ti€u chi: Bat (Mtc 4).

3. Tiéu chi 1.3. Chudn dau ra cia chwong trinh dao tao phén dnh dwoc yéu
cdu ciia cdc bén lién quan, dwoc dinh ki ra sodt, diéu chinh va dwoc cong bo cong
khai

1. Piém manh

Trong chu ki danh gid, Hoc vién da c6 2 phién ban CPBR nam 2018 va nam 2020.
Céac phién ban CPR d3 phan 4nh dugc yéu cau cia cac BLQ. Khi ra soat sira d6i
CTPT, Hoc vién di khao sat ¥ kién cac BLQ nhu SV cubi khoa, cru SV, NTD va GV
vé CDR (S6 2244/QD-HVBCTT ngay 22/05/2018; s6 2643/QD-HVBCTT ngay
29/4/2020; sb 3094/HD-HVBCTT-DPT ngay 18/6/2018; s6 2645/HD-HVBCTT-BT
ngay 29/4/2020; s6 3056/KH-HVBCTT ngay 15/05/2020). Vi du, nam 2021, Hoc vién
da khao sat 19 SVTN véi 20 cau hdi vé mic do dat dwoc CDR, vé CTDT, vé hoat
dong KTPG. Khao sat SV trudc tét nghiép vé 21 tiéu chi lién quan dén muyc tiéu dao
tao va CBR.

Lan ra soat nim 2018, CPR dugc cdng bd gom 31 chuan trong d6 16 chuan vé
kién thtcc 10 chuin vé ki nang, 5 chuan nang lyc ty chu va trach nhiém. Pén nim
2020, CBR duoc co6 dong lai, gém 17 chuén, trong d6 7 chuan thudc vé kién thuc, 7
chuan thudc ki nang va 3 chuan thudc chuin vé nang luc tu chu va trach nhiém.

CDR cua CTDT dugc Hoc vién cong bd cong khai béng nhiéu hinh thirc khac
nhau: trén cong thong tin dién tir cia Hoc vién, duoc truyén thong trong cac ky tuyén
sinh, duoc phé bién cho SV dau khoa trong “Tuan sinh hoat cong dan”, dugc Khoa
phd bién dé dinh hudng cho SV hoc tip hudng dén dat CBR.

2. Diém ton tai

Hoc vién di ldy y kién cac BLQ vé muc tiéu dao tao, CPR ctia CTDT, tuy nhién
chua thuc hién khao sat 1dy ¥ kién riéng d6i véi cac d6i tuong 13 SV trude tot nghiép,
NTD cho nganh KTCT.

3. Linh vuc can cai tién chat lugng
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Hoc vién cin ra soat lai phiéu khao sat dé 1iy y kién truc tiép vao CPDR can ra
soat; can khao sat theo nganh; nén to chtrc nhidu hinh thirc khao sat/xin ¥ kién dé thu
duogc kién cua cac BLQ.

4. Nhitng diém chua 6 (néu c6): Khong co.

5. PBéanh gid muc dat dugce cua tiéu chi: Bat (Mtc 4).

Ddnh gid chung vé tiéu chudn 1:
- Piém manh co ban ciia CTDT:

Nganh KTCT dugc dao tao tir nam 2018 theo quyét dinh B6 GD&DT, trudc do
tir nam 1976 dao tao chuyén nganh KTCT thudc nganh Kinh té. Trong chu ky danh
gia, Hoc vién d c6 hai phién ban CTDT nganh KTCT nidm 2018 va nam 2020. Tat ca
cac phién ban cia CTPT KTCT déu c6 muc tiéu chung. CTPT nim 2020, ngoai muc
ti€éu chung con c6 16 muc ti€u cu thé vé kién thtrc, muc tiéu cu thé vé ki nang cung, ki
nang mém va muc tiéu vé phém chit chinh trj dao ddc. Muc tiéu dao tao cia CTDT
nganh KTCT phu hop véi st mang, tAm nhin va muc tiéu gido duc cia HVBC&TT,
phu hop vo1 muc tiéu GDDPH quy dinh tai Luat GDDH.

Hoc vién c6 hai phién ban ban moé td CTDT nganh KTCT trong chu ky danh gia,
tuong tng c6 2 phién ban CBR cua CTDT nam 2018 va nam 2020. CBR cua CTDT
nam 2018 va nam 2020 déu bao gém chuan vé kién thuc, ki nang, chuan vé nang luc
tu chu va trach nhiém. Trong d6 CPR nam 2020 gdm 17 chuan, trong d6 ¢6 7 chuin
vé kién thurc, 7 chuan vé ki nang, 3 chuan vé nang lyc tu chu va trach nhiém.

Hoc vién da xdy dung ma tran ki ning lién két gitra HP va CDR véi thang do
Bloom. CDR vé Ngoai ngir bac 3/6; CDR vé CNTT chuan theo Thong tu 03/2014/TT-
BTTT cua Bo Thong tin va truyén thong ban hanh ngay 11/03/2014.

CPR duoc ra soat, diéu chinh hai 1an trong chu ky kiém dinh. Khi ra soat, diéu
chinh CBR cia CTDT, Hoc vién 1iy ¥ kién ctia cac BLQ: NTD, cyu SV, SV nim
cudi, GV.

CDBR, CTDT dugc Hoc vién cong bd cong khai béng nhiéu hinh thtc khac nhau.

- Diém ton tai co ban caa CTDT:

CTPDT nganh KTCT chua thé hién rd mot sd ndi dung ctuia Khung ning luc quc
gia “... kién thire thuc té viing chéc, kién thirc Ii thuyét toan dién”, “... ¢6 ki nang nhan
thire lién quan dén phan bién...” cta quyét dinh s6 1982/QD-TT ngay 18/10/2016. Ba
muc tiéu chung vé dao tao - ki ning nghién ctru va giang day, nang lyc tham muu tu
van, ki ning 1am truyén thong kinh té - chi 1a mot sd vi tri/chitc danh NH sau tot

nghiép cé the lam viéc.
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CTDT xac dinh qua nhiéu muc tiéu cu thé (16 muc ti€u cu thé), vi vay mot $6
muc tiéu cy thé trung 1ap vi CBR.

Mot s PLO (PLO12, PLO13, PLO14) bao gdm nhiéu ndi ham rat khac nhau,
thang do nhdn thirc khac nhau gy ra kho khin trong danh gia, do luong chuin. Ma
tran két hop gitra HP va CDR nim 2020 c6 thang do ¢ cac mirc "cao", "trung", "thip"
khéng dugc dinh nghia rd rang.

Hoc vién da léy v kién cac BLQ vé muc tiéu dao tao, CDR cua CTDT, tuy nhién
chua thue hién khao sat 1dy ¥ kién riéng d6i véi cac d6i tuong 13 SV trude tot nghiép,
NTD cho nganh KTCT.

- Khuyén nghi dbi v6i CTDT:

Khoa cin ra soat muc tiéu dao tao cta nganh KTCT, chuin héa lai muc tiéu
chung, cic muc tiéu cu dé mang tinh kha thi cao va khong nham 14n véi CPR; x4c
dinh 6 CDR, xac dinh thang do khoa hoc, st dung cac dong tir phu hop theo thang
nhan thirc dam bao dap tng khung ning lyc qudc gia theo Quyét dinh 1982 ngay
18/10/2016 cua Thu tuéng. Hoc vién can cb hudng dan, tap huén cho CB quan li, GV
vé xay dung CTDT, xay dung cac ma tran két ndi gitra gitta CDR ctia CTDT véi muc
tiéu cua CTDT.

Hoc vién can ra soat lai phiéu khao sat dé 14y y kién truc tiép vao CPR céan ra
soat; can khao sat theo nganh; nén t6 chirc hinh thire khao sat/xin y kién khac dé thu
dugc nhiéu kién cia BLQ.

II. Tiéu chuin 2: Bian md ta chwong trinh dao tao

1. Tiéu chi 2.1. Bin mé ti chwong trinh dao tao ddy dii thong tin va cdp nhit.

1. Piém manh

Trong chu ky danh gid c6 hai phién ban ban m6 t& CTDT nam 2018 va ndm
2020. Céc phién ban nay c6 cac thong tin co ban theo quy dinh: tén co s& gido duc
(CSGD); tén goi cua van bﬁng; téen CTDT; thoi gian dao tao; muc tiéu; CPR cua
CTDT; tiéu chi tuyén sinh; cAu tric CTDH; ma trin CDR, mé ta HP, ma tran ki nang...

Ban md ta CTDT nam 2018 da cdp nhéat dugc rat nhiéu thay do6i so voi 2016:
diéu chinh muyc tiéu chung va cac myc tiéu cu thé, diéu chinh CPR, tir 31 chuan xudng
17 chuan, biéu dat cac chuan c6 cin ctr hon, mi hoa dugc CPR; bd sung va hoan thién
céc ma tran két ndi giita cac HP v6i CDR, ma tran giira phuong phap day hoc (PPDH)
v6i CDR, ma tran két ndi kiém tra, danh gid véi CDR; sb tin chi ting tir 128 1én
130; kién thirc dai cuong giam tir 59 xudng 47 tin chi. Ban mé ta nam 2020 so v6i nim

2018 d3 ma héa duogc cac muc tiéu cu thé.
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2. Diém tdn tai
Ma tran ki ning nim 2018 xac dinh thang do ning luc & mirc 2 d6i voi tat ca cac

HP c6 dong gop vao chuin. Ma tran ki ning ndm 2020, thang do & muc "cao", "trung
binh" va "thap".

Ban mo ta thiéu cu trac/HP, ké hoach dao tao sudt 4 nam, céc td hop tu chon...

Viéc ban hanh cac van ban CTDT, Ban mo6 ta CTDT va BDCCT chua dugc ban
hanh déng bo.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Trong dot ra soat tiép theo, Hoc vién nén ban hanh ban CTDT, ban mé ta CTPDT
va BCCT mot cach déng bo; dam bao xac dinh thang do nang luc chuan trong ma tran
ki ning; can dam bao ndi dung cac ban mo ta theo quy dinh; dam bao dinh ky ra soat
theo Thong tu 17/2021/TT- BGDDT ngay 22/6/2021; can cong khai day du CTPT,
ban mo ta CTDT, BDCCT trén website.

4. Nhing diém chua 5 (néu c6): Khong c.

5. Panh gia muc dat dugc cua tiéu chi: Chua dat (Muc 3).

2. Tiéu chi 2.2. Dé cuong cdc hoc phin ddy dii théng tin va cdp nhit

1. Piém manh

Dua trén CTDT cta nganh KTCT, Khoa d3 xay dung DPCCT cho tat ca cac HP
trong CTPT theo huéng din va quy dinh cua Hoc vién. Tat ca cac cac PCCT HP ¢6
déy du thong tin: Tén HP, tén don vi phu trach, tén GV ddm nhan giang day, sb tin chi
ciia HP, muc tiéu va CDR, ma tran két néi CDR va ndi dung HP; lich trinh, noi dung
giang day, tai liéu doc bét budc, tai liéu doc tham khao trong tung budi hoc; PPDH,
phuong phap KTDG; yéu cau va tiéu chi danh gia; ...

Khi ra soat, d6i méi CTDT, Hoc vién ban hanh Huéng dan va Ké hoach ra soat
(S6 2244/QP-HVBCTT ngay 22/05/2018; s6 6521/KH_HVBCTT ngay 28/12/2018;
s6 3900/ KH-HVBCTT ngay 30/6/2020; s6 2646/HD-HVBCT, ngay 9/7/2020). Khoa
KTCT ra soét va cai tién CTDT, cing v6i d6 1a tat ca cac dé cuong cac HP ciling duoc
ra soat. Trong giai doan KPCLGD, Khoa d4 2 1an ra soat, cap nhat cac dé cuong hoc
phan vao cac nim 2018 va nam 2020. Trong lan ra soat, cap nhat nim 2018, Khoa da
bod sung CDR cua HP, ma tran két ndi gitra ndi dung cac HP véi CDR cua HP. Dot ra
soat, cap nhat nam 2020, Khoa da: tham chiéu, ddi sanh va cap nhat theo CBR méi
ciia CTDT; di bd sung, hoan thién hon ma tran lién két noi dung HP v6i CBR cta HP,
phuong thirc KTDG véi CDR ctia HP; cac noi dung s& duoc kiém tra, danh gia trong
qua trinh hoc va bai thi cubi ky; ...

2. Diém ton tai
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Mot s6 DCCT: (i) Con sir dung gido trinh xuét ban trudc 5 nim (Gido trinh Kinh
té phat trién, Lich sir cac hoc thuyét kinh té,..); (ii) Str dung bai giang 1am gido trinh/tai
liéu Iwu hanh ndi bd ( HP Xéc suat théng ké, Thi trudng chimg khoan, Lich st kinh té
qudc dan); (iii) viét tén gido trinh khong day du (thiéu tén tac gia, nim xuit ban, nha
xuat ban (HP Pao dtic hoc, Li luan day va hoc...).

Maic du cac BPCCT c¢6 xac lap ma tran ki nang ctia HP nhung chua c6 thang do.
Nhiéu CDR cua HP biéu dat bang cac dong tir khong phu hop (Lich sir kinh té quéc
dan, Kinh té tai nguyén mai truong, ...).

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién can ra soat lai két néi HP va CPR, két ndi cac chuong muc/bai giang
voi CDR cia CTDT va CBR HP; ra soat gido trinh, tai liéu tham khao duoc st dung
cho tirng HP ghi trong DCCT, ddm bao tai li€u chinh va tai liéu tham khao dung quy
dinh cta Hoc vién.

4. Nhing diém chua 5 (néu c6): Khong c.

5. Panh gia muc dat dugc cua tiéu chi: Pat (mtc 4).

3. Tiéu chi 2.3. Bin mé ti chwong trinh dao tgo va dé cwong cdc hoc phin
dwoc cong bo cong khai va cdc bén lién quan dé dang tiép cin

1. Piém manh

Ban mé ta CTDT va PCCT CTPT nganh KTCT dugc cong khai hoa bang nhiéu
hinh thic khac: trén trang thong tin dién tir cua Hoc vién, trén trang thong tin hoc tap
truc tuyén; dugc dong quyén dé luu giit tai thu vién, cac phong chirc ning va cac vin
phong khoa. Trong cac dot tuyén sinh hang nim, thong tin vé CTPT nganh KTCT
duoc truyén thong dén phu huynh, hoc sinh.

DCCT duoc GV phd bién, huéng dan cach tra ciru cho SV vao budi hoc dau tién
cua HP.

Viéc cong bd cong khai ban mo ta CTDT va DCCT trén nhiéu kénh thong tin da
gilp cac BLQ c6 thé tiép can va sir dung duoc.

2. Diém ton tai

Ban m6 ta CTDT va DCCT tuy duoc cong khai héa, nhung tim kiém va tra ctru
chua duge thuin tién ddi véi cac BLQ ngoai Hoc vién; mdt sb thong tin con chua
chuan khi dua 1én web (Ban mé ta CTPT dao tao trén web nhung tén tiéu 1a quyét
dinh ban hanh CTDT, khung chuong trinh nhung ndi dung la mé ta HP, ...).

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Can thiét ké dé cong khai hoa ban mé ta CTDT va DCCT trén trang thong tin

dién tir & vi tri/thu muc d& tim kiém. DCCT nén duoc thiét ké dé tra ciru dudi dang co
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s& dir liéu dé st dung hon.
4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. bBanh gid muc dat dugc cua tiéu chi: Bat (Mtc 4).

Danh gia chung vé tiéu chudn 2:

- Piém manh co ban ciia CTDT:

Trong chu ky danh gia, Hoc vién c6 hai phién ban ban m6 ta CTDT nam 2018 va
nam 2020. Céc phién ban nay cé cac thong tin co ban theo quy dinh: tén CSGD; tén
go1 cua van béng; tén CTDT; thot gian dao tao; myc tiéu; CDR cua CTDT; tiéu chi
tuyén sinh; cau trac CTDH; ma trin CPR, mé ta HP, ma tran ki ning.

Ban mo ta CTDT nam 2018 da cap nhat duoc nhiéu thay ddi so vé6i 2016: diéu
chinh muc tiéu chung va cadc muc ti€u cu thé, diéu chinh CPR, tir 31 chuan xuéng 17
chuan, biéu dat cac chuan co cin ctr hon, mi hoa dugc CDR; bd sung va hoan thién
cic ma tran két ndi gitta cac HP véi CDR, ma tran gitra PPDH véi1 CDR, ma tran két
nbi kiém tra, danh gia véi CDR; so tin chi ting tir 128 1én 130; kién thirc dai cuong
giam tir 59 xudng 47 tin chi. Ban mé ta nim 2020 so v&i ndm 2018 da ma hoa dugc
cic muc tiéu cu thé.

Khoa di xay dung PCCT cho tit ca cac HP trong CTDT theo hudng dan va quy
dinh cta Hoc vién. T4t ca cac cac DPCCT HP ¢6 déy du thong tin. Hoc vién da dinh ky
ra soAt va cai tién cac dé cuong cac HP. Hoc vién da 2 lan ra soat, cap nhat cac dé
cuong hoc phén vao cac nam 2018 va nam 2020. Trong lan ra soat, cap nhat nam
2018, Khoa di bo sung CDR cua HP, ma tran két ndi gitta ndi1 dung cac HP voi CBR
cua HP. Dot ra soat, cap nhat nam 2020, Khoa da: tham chiéu, dbi sanh va cap nhat
theo CDR méi ciia CTDT; di bd sung, hoan thién hon ma tran lién két noi dung HP
voi CDR cua HP, phuong thuec KTDG voi CDR cua HP; cac ndi dung sé dugc KTDG
trong qué trinh hoc va bai thi cudi ky, ...

Ban mo ta CTPT va DPCCT CTDT nganh KTCT dugc cong khai héa bang nhiéu
hinh thirc khac nhau: trén trang thong tin dién tir ctia Hoc vién, trén trang thong tin hoc
tap truc tuyén; dugc dong quyén dé luu giit tai thu vién, cac phong chirc ning va céc
vin phong khoa; dugc truyén truyén thong dén phu huynh, hoc sinh trong ky tuyén
sinh. BCCT duoc GV phé bién, huong din céch tra ctru cho SV vao budi hoc dau tién
ctia HP. Viéc cong bd cong khai ban mé ta CTDT va DCCT trén nhiéu kénh thong tin
d3 giup cac BLQ co thé tiép can va sir dung duoc.

- Diém ton tai co ban cia CTDT:

Ma tran ki ning nim 2018 xac dinh thang do ning luc ¢ mirc 2 di voi tat ca cac

HP c6 dong gop vao chuan. Ma tran ki ning ndm 2020, thang do & muc "cao", "trung
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binh" va "thép". Ban mé ta thiéu ciu trac/HP, ké hoach dao tao sudt 4 nim, cac td hop
tu chon, ... Viéc ban hanh cac van ban CTDT, ban mo6 ta CTDT va BDCCT chua duoc
ban hanh dong bo.

Hoc vién can ra soat lai két néi HP va CPR, két ndi cac chuong muc/bai giang
vo1 CDR cia CTDT va CBR HP; ra soat gido trinh, tai liéu tham khao duoc st dung
cho tirng HP ghi trong BPCCT, dam bao tai li¢u chinh va tai li€u tham khdo ding quy
dinh cua Hoc vién.

Ban m6 ta CTPT va PCCT tuy duoc cong khai hoéa, nhung tim kiém va tra ciru
chua duoc thuan tién ddi vai cac BLQ; mot ) thong tin con chua dugc chuan khi dua
I&n web.

- Khuyén nghi d6i v6i CTDT:

Trong dot ra soat tiép theo, Hoc vién nén ban hanh ban CTDT keém theo ban mo
ta CTPT va PCCT; dam béao xac dinh thang do chuan trong ma tran ki ning; can dam
bao ndi dung cac ban mo ta theo quy dinh; ddm bao dinh ky ra soat theo Thong tu
17/2021/TT- BGDDT ngay 22/6/2021; can cong khai day da CTDT, ban mé ta CTDT,
DCCT trén website.

Hoc vién can ra soét lai két néi HP va CPR, két ndi cac chuong muc/bai giang
voi CDR cia CTDT va CBR HP; ra soat gido trinh, tai li€éu tham khao duoc st dung
cho tirng HP ghi trong DCCT, ddm bao tai li€u chinh va tai li€u tham khao ding quy
dinh ctia Hoc vién.

Can thiét ké dé cong khai hoa ban mé ta CTDT va PCCT trén trang thong tin
dién tr ¢ vi tri/thu myc dé tim kiém. DCCT nén duoc thiét ké dé tra ctru dudi dang co

s& dir liéu st dung dé dang hon.

I11. Tiéu chuén 3: CAu tric va ndi dung chwong trinh day hoc

1. Tiéu chi 3.1. Chwong trinh day hoc dwoc thiét ké dwa trén chudn dau ra

1. Piém manh

Céc phién ban CTPT KTCT déu ¢6 CPR. CTDH déu dugc thiét ké dua trén
CPR. CTPT phién ban 2020 ¢6 17 CBR, trong d6 7 chuan vé kién thtrc, 7 chuan vé ki
nang, 3 chuan vé& muc tu chu va trach nhiém. CTDH c6 130 tin chi dugc thiét ké theo
cac khdi kién thirc dai cwong, co sé nganh, kién thirc bo trg, kién thirc chuyén nganh.
M&i nhém kién thire dap tmg cic chuan nhat dinh. Cac HP/cac khdi kién thirc cua
CTDH duoc xac dinh dua trén cac CBR. Vi du: PLO1 "Xac dinh dugc cac nguyén li
co ban cua chu nghia Méc-Lénin, tu tuong HO Chi Minh ...", Hoc vién da thiét ké 6
HP: Triét hoc Mac-Lénin, KTCT Mac-Lénin, Chu nghia xa hdi khoa hoc, Lich st
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Pang cong san Viét Nam, Tu tuong H6 Chi Minh.

100% DCCT da xay dung cac hinh thirc to chtrc day va hoc. Céc hinh thirc day
hoc gdom: day hoc Ii thuyét, thuc hanh, tw hoc, e-learning, blended learning. Céc
PPGD: phuong phép thuyét giang, phuong phap twong tac, phuong phap gian tiép va
phuong phép trai nghiém. Hoc vién di xay dung dugc ma trn lién két gitta PPGD va
CDR cua CTDT

100% BCCT cac HP déu co phuwong phap KTPG. Hoc vién danh gia theo qua
trinh voi ba dau diém: chuyén can, bai danh gia giita ky va bai cudi ky. Tuy timg HP
trong sd c6 khac nhau, thong thudng bai cubi ky c6 trong sd tir 50% dén 60%. Céc
hinh thirc, phuong phap KTDG thudng xuyén, dinh ky ciing nhu bai cudi ky duoc thiét
ké nham dam bao dat CDR. Kiém tra tric nghiém nham danh gia kha ning ghi nhd va
hiéu biét cac kién thuc; kiém tra viét nhim dénh gia ki nang phan tich, lap luan; ki
ning van dung kién thtrc dé phan tich, i giai cac su kién va hién twong. Kiém tra van
dap nham danh gia ki ning phan tich, lap luan, ki ning giao tiép cua NH. Khoa luan
t6t nghiép danh gia ning lyc van dung tong hop kién thirc, ki niang. Hoc vién da xay
dung duoc ma tran lién két gitta phuong phap KTPG va CDBR ctua CTDT.

2. Piém ton tai

Ma tran ki ning c6 mot s6 sai sot dan dén biéu dat CTDH xay dung trén co so
CDR chua phu hgp.

Mic di Hoc vién c¢6 mot sé seminar vé PPGD tich cuc, tuy vay chua co téng
két/hoi thao vé phuong phap KTDG dé thao luan va xac dinh cach danh gia ning luc
cua SV theo BCCT va CTDT.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién can ra soat lai két ndi gitta CTDH va CDR dé xac 1ap su phu hop cac
HP nhim dap tng CDR; can c6 tong két vé phuwong phap KTPG KQHT dé kip thoi
dua tim ra cac danh gia hiéu qua hon.

4. Nhitng diém chua rd (néu c6): Khong co.

5. Banh gia muc dat dugc cua tiéu chi: Dat (Muc 4).

2. Tiéu chi 3.2. Pong gdp ciia méi hoc phan trong viéc dat dwoc chudn dau ra
la rd rang

1. Piém manh

Hoc vién da xac dinh dong gop cua tung HP vao dat dugc CPR cua CTDT. Béng
g6p ciia moi HP vao CPR duoc thé hién ¢ ma tran ki ning mo ta lién hé timg HP véi
CDR cua CTDT. Ma tran ki nang cua CTDT nam 2020 mo6 ta dong gop cua 67 HP vao
cac CDR cua CTDT.
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100% HP trong CTDH nganh KTCT xéc dinh rd t6 hop cac PPDH, phuong phap
KTPG. Cac PPDH duoc ghi nhan trong timg DCCT, phu hop véi HP (HP thudc kién
thirc chung, khdi kién thic theo linh vuc, khdi nganh, nhém nganh, nganh) hudng t6i
dat CPBR cua HP. Hoc vién danh gia KQHT cua SV ¢ cac HP theo qua trinh gém 3
thanh phan diém-diém chuyén can (10% dén 20%), diém kiem tra giita ky (30%) va
bai thi cudi ky (50% dén 60%), duoc ghi trong DCCT.

Két thuc hoc ky khoa/bo mon hop tong két danh gia, trién khai nhiém vu chuyén
moén c6 lay y kién cua d6i ngii GV, CBQL vé ndi dung HP nhim dam béao dat duoc
CDbR.

Khao sat 72 SV KTCT va Kinh té cudi khoa nim 2020 cho thay 83% y kién danh
gia & mirc "hai long" va "hoan toan hai long" vé t6 hop PPGD-hoc tap gitip dat CDR;
79,2% ¥ kién dénh gia "hai 1ong" va "hoan toan hai 1ong" phwong phap gia day trong
CTDT khuyén khich sy tham gia tich cuc ciia NH.

2. Piém ton tai

DPong gop ctia mot s6 HP vao CPR ciia CTDT chua chinh xac. Vi duy, cac HP
"Kinh té hoc", "Kinh té tai nguyén mai truong", ... khong c6 dong gop vao "Phan tich
duoc cac van dé co ban cua kinh té, van dung cac Ii thuyét kinh t& vi mé va vi mo vao
thyc thuc tién (PLO3)", trong khi d6"Tam i hoc su pham”, "Li luan day BH", ... lai
c6 dong gop & mic cao 1a khdng phi hop. Két ndi giita chuong muc/bai giang véi
CBR ciia CTDT ¢ mot s6 HP khong chuan (HP "KTCT Méc-Lénin" két ndi cac chuan
khong c6 (chuan 22, 23,27,30)). Nhiéu HP biéu dat vé CDR HP khong 3, da ndi ham,
kho danh gia duoc; dung nhiéu mac nhan thiac ("van dung", "phan tich", "danh gia")
trong cung mot CBR. BDCCT mdi xac dinh ¢6 quan hé gitta chuong muc/bai giang véi
CPR, chua xac dinh thang do ning lyc nhu thé ndo. Viéc khao séat noi dung cua HP
chua duoc thuc hién.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Trong dot ra soat tiép theo, Nha trudng can ra soat va hoan thién két ndi HP va
CPBR cua CTDT, két néi chwong muc/bai giang, xac dinh thang do nang lyc muc dong
gop cua cac HP vao CPBR cua CTDT va cua chuong muc/bai giang vao CBR cua HP.

4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. Panh gia muc dat dugc cua tiéu chi: Chua dat (Muc 3).

3. Tiéu chi 3.3. Chwong trinh day hoc c6 ciu triic, trinh tw logic; ni dung cdp
nhdt va co tinh tich hop
1. Piém manh

Tat ca cac phién ban cia CTDT dao tao déu ¢ ciu trac phi hop bao gdom: kién
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thirc dai cuong, kién thuc gido duc chuyén nghiép; kién thuc bt budc, kién thuc tu
chon. CTDH nam 2020 c6 130 tin chi khong ké cac HP Giao duc thé chat va Gido duc
qudc phong-an ninh. Trong d6, khéi kién thirc dai cuong chiém 34,62%; kién thirc
gido duc chuyén nghiép 65,38 %. Trong khdi kién thirc gido duc chuyén nghiép, kién
thirc co s& nganh chiém 13,85% (18/130), kién thirc nganh 21,54%, kién thirc chuyén
nganh 23,08%, bo trg 6,92%. Toan CTDH c6 5 module t6 hop tu chon chiém 26,2%
(34 tin chi). Két cAdu CTDH 1a hop li. Cac HP dugc bd tri giang day hop i, lién két
thanh 1 khdi, tir kién thirc dai cwong, co s& nganh, bd trg nganh, nganh va chuyén
nganh. Thoi lugng cua tirng HP 1a phu hop.

Khi diéu chinh CTDT, Hoc vién di lay y kién cac BLQ va tham khao cac CTPT
cia mot sd truong PH trong nudc: Truong PH Kinh té - PH Hué, PH Su pham Ha
Noi. Hoc vién ddi sanh vé cac HP, thoi luong, két cau cac khoi kién thuc.

2. Piém tdn tai

Khi khéo sat cuyu SV, Khoa chua phan tich vi tri viéc lam tng véi 3 muc ti€u dao
tao (gido Vién, tu van, truyén thong kinh té), két hop véi phan tich cau trac CTDH
nham theo cac myc tiéu nay. Do vay co so dé diéu chinh hudng téi myc tiéu chua 3.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién nén tham chiéu gitra két qua khao sat vi tri SV dang lam viéc cua cuu
SV nganh KTCT va két cdu cia CTDH dé diéu chinh CTDH hiéu quéa hon.

4. Nhirng diém chua 16 (néu cd): Khong co.

5. Banh gia muc dat dugc cua tiéu chi: Pat (Muc 4).

Ddnh gid chung vé tiéu chudn 3:
- Piém manh co ban ciia CTDT:

CTDH c6 130 tin chi duoc thé ké theo cac khdi kién thic dai cuong, co sO
nganh, kién thirc bd trg, kién thuc chuyén nganh. Mi nhém kién thirc/HP duge xay
dung dua trén céc chuan nhét dinh. Ma tran ki nang cho két ndi gitra cac HP cua
CTDH véi cac CDR. 100% DCCT di xay dung cac hinh thirc to chie day va hoc. Céc
hinh thirc day - hoc gém: day hoc i thuyét, thuc hanh, tu hoc, e-learning, blended
learning. Cac PPGD: phuong phap thuyét giang, phwong phép twong tac, phuong phap
gian tiép va phuong phép trai nghiém. Hoc vién da xdy dung dugc ma tran lién két
gitta PPGD va CPR cua CTDPT. 100% DCCT cac HP déu c6 phuong phap KTDG.
Hoc vién danh gia theo qua trinh v6i ba dau diém. Trong s diém chuyén can, bai danh
gia giita ky va bai cudi ky tuy ting HP. Hoc vién di xay dung duoc ma tran lién két
gitta phuong phdp KTDG va CBR cua CTDT.

Hoc vién da xac dinh dong gép cua tung HP vao dat dugc CDR cua CTDT. Ma
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tran ki nang cia CTDT nam 2020 mé ta dong gop cua 67 HP vao cac CBR cua CTDT.
100% HP trong CTDH nganh KTCT xéac dinh rd t6 hop cac PPDH, phuong phéap
KTPG. Cac PPDH duoc ghi nhéan trong tirng DCCT, pht hop véi mon hoc. Két thic
hoc ky khoa/bo mén hop tong két ddnh gié, trién khai nhiém vu chuyén mén cé liy ¥
kién ctia doi ngii GV, CBQL vé noi dung HP nham dam bao dat duoc CDR.

Khao sat 72 SV nganh KTCT va kinh t& nim 2020, két quéa cho biét trén 83% ¥
kién danh gid & mirc "hai 10ng" va "hoan toan hai 1ong" vé t6 hop PPGD-hoc tip gitp
dat CBR; 79,2% ¥ kién danh gia "hai 10ng" va "hoan toan hai long" phuong phéap gia
day trong CTDT khuyén khich su tham gia tich cuc cia NH.

Tat ca cac phién ban cia CTDT dao tao déu c6 ciu trac phi hop bao gom: kién
thire dai cuong, kién thirc giao duc chuyén nghiép; kién thirc bit budc, kién thuc tu
chon. CTDH nam 2020 ¢6 130 tin chi; kién thire dai cuong chiém 34,62%: kién thirc
gido duc chuyén nghiép 65,38 %. Trong khdi kién thirc gido duc chuyén nghiép, kién
thirc co s& nganh chiém 13,85% (18/130), kién thirc nganh 21,54%, kién thirc chuyén
nganh 23,08%, bo trg 6,92%. Toan CTDH c6 5 module t6 hop tw chon chiém 26,2%
s tin chi. Két cAu CTDH 1a hop 1.

Cac HP dugc bd tri giang day hop Ii, lién két thanh 1 khoi, tir kién thirc dai
cuong, co s& nganh, bd tro nganh, nganh va chuyén nganh. Thoi lugng cia timg HP 1a
pht hop. Khi diéu chinh CTDT, Hoc vién di lay y kién cac BLQ va tham khao céc
CTDT cia mot s6 truong PH trong nudc.

- Piém ton tai co ban ctia CTDT:

Ma tran ki ning c6 mét sb sai sot dan dén biéu dat CTDH xdy dung trén co so
CDBR chua phu hgp. Médc du Hoc vién c6 mdt s6 seminar vé PPGD tich cuc, tuy vay
chua c6 téng két/hdi thao vé phuong phap KTPG dé thao luan va xac dinh cach danh
gia nang luc cua SV theo BCCT va CTDT.

Pong gop ciia mot sé HP va CBR cioa CTDT chua chuan. Két ni giita chuong
muc/bai giang v6i CBR ctia CTDT, CBR cia HP ¢ mot sé6 HP khong chuan dan dén
hiéu khong dung vé HP/chuwong muc HP dugc xdy dung trén co s6 CDR.

Nhiéu HP biéu dat vé CDR HP khong rd, da ndi ham, kho danh gia dugc; dung
nhiéu muc nhén thtc ("vin dung", "phdn tich", "danh gid") trong cing mot CDR.
DCCT moi1 xac dinh c6 quan hé gitra chuong muc/bai gidang voi CPR, chua xac dinh
murc do nhu thé ndo. Viéc khao sat noi dung ctia HP chua dugc thyc hi¢n. Khi khéao sat
cuu SV, Khoa chua phan tich vi tri viéc 1am mg véi 3 muc ti€u dao tao (giao vién, tu
van, truyén thong kinh té), két hop voi phan tich cdu tric CTDH nhim theo cic muc
tiéu nay. Do vy co s¢ dé didu chinh hudng t6i muc tiéu chua rd.

- Khuyén nghi d6i v6i CTDT:
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Hoc vién can ra soat lai két nbi gitra CTDH va CPR dé xac 1ap su phi hop céc
HP nham dép ung CBR; can c6 tong két vé phuong phap danh gia KQHT dé kip thoi
dua tim ra cac danh gia hiéu qua hon.

Trong dot ra soat tiép theo, Nha trudng can ra soat va hoan thién két néi HP va
CDR cua CTDT, két ndi chuong muc/bai giang, xac dinh thang do ning luc muic dong
g6p cua cac hoc phan vao CPR ciia CTDT va cta chwong muc/bai giang vao CDR cuia
HP.

Hoc vién nén tham chiéu gifra két qua khao sat vi tri SV dang lam vi¢c cua cyu
SV nganh KTCT va két cdu caia CTDH dé diéu chinh CTDH hiéu qua hon.

IV. Tiéu chuin 4: Phwong phap tiép cin trong day va hoc

1. Tiéu chi 4.1. Triét li gido duc hodic muc tiéu gido duc dwoc tuyén bé ré rang
va dwoc phé bién tdi cdc bén lién quan

1. Piém manh

Hoc vién da tuyén bd TLGD cua minh "Hoc dé lam viéc, 1am nguoi, lam CB;
hoc dé phung su Poan thé, phung su giai cip va nhan dan, phung su T6 qudc va nhan
loai" (Sé 6900/Qb-HVBCTT ngay 31/12/2021). Muc tiéu chién lugc cua Hoc vién da
dugce xac dinh trong CLPT Hoc vién dén nim 2035, tim nhin 2050 (S6 6528/QD-
HVBCTT ngay 31/12/2018) 1a: “... dao tao ngudn nhan lyc chit lugng cao trong linh
vuc If luan chinh tri, tu twéng vin hoa, bao chi truyén thong tai Viét Nam va khu vuc”

Muc tiéu trong CLPT ctia Hoc vién khi xay dung da dugc thao luan trong cac hoi
nghi ctia Bang bo, ciia Hoc vién, tai cac cudc hop cua Khoa va dugc phé bién rong rai
cho cac CBGV, NV, NH va t6 chtre trién khai thue hién. Trén co sé muc tiéu dao tao,
khi ddi mai nganh KTCT Khoa da cdp nhat myc ti€u dao tao, CDR va CTDH cua
nganh KTCT.

TLGD, muyc tiéu dao tao cia Hoc vién dugc cong bd béng van ban; dugc cong
khai trén cong thong tin dién tir ciia Nha truong va trang fanpage ctia Khoa; duoc gui
dén CBGV, NV qua duong coéng van. Muc tiéu chién lugc da duge phd bién dén NH
thong qua sinh hoat cong dan dau khoa, duoc phd bién & cac budi ddi thoai giita NH
va lanh dao Khoa/lanh dao Hoc vién; thong qua S6 tay SV; thong qua cac bai phat
biéu trong cac su kién da truyén tai to6i NH, cyu NH va cac doanh nghiép.

2. Diém ton tai

Hoc vién méi cong bd TLGD, con mot sb nguoi chua biét, hiéu déy du vé
TLGD; can nhiéu thoi gian danh gid cac CTDT da quan triét TLGD nhu thé ndo.

Trong khi muyc tiéu dao tao cia Hoc vién dugc phat biéu song chua that ro rang, tudng
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minh, con 1an vao muc tiéu CLPT ctia Hoc vién. Hoc vién ciing chua cé vin ban
huéng dan viéc chuyén tai muc tidu dao tao trong CLPT vao ndi dung CTDT trong
qua trinh thiét ké, cap nhat CTDT

3. Linh vuc can cai tién chit luong

Hoc vién can truyén thong da dang hon vé TLGD; can lam r& hon muyc tiéu gido
duc cua Hoc vién; can c6 vin ban hudng dan truyén tai TLGD, muyc ti€u gido duc vao
xay dyng va phat trién CTDT.

4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. Banh gia murc dat dugc cua tiéu chi: Dat (Muc 4).

2. Tiéu chi 4.2. Cic hoat déng day va hoc dwoc thiét ké phit hop dé dat dwoc
chudn diu ra

1. Piém manh

Ban m6 ta CTDT (muc 7.4) d3 goi ¥ 4 nhom (Day hoc tuong tac, Day gian tiép,
Day trai nghiém, va SV tuyét trinh) gdm 9 PPGD cu thé. To hop cac hoat dong giang
day va hoc dugc Khoa/B) mon thao luén, Iya chon, phu hop véi ting HP dé dat duoc
CDPR. T6 hop cac hoat dong day va hoc dugc thé hién trong cac dé cuong HP. Sy dong
gbp cua cac hoat dong day - hoc dé dat CPR dugc thé hién trong ma tran két ndi
PPGD véi CBR cia CTDT. Theo d6, cac hoat dong giang day phan biét ddi véi cac
HP mang tinh Ii thuyét, thuc hanh, cac HP trai nghiém. Ddi voi cac HP i thuyét hoat
dong giang day cha yéu 1a thuyét trinh, thao luan nhom, phan tich tinh hudng/véan de,
mo phong, ... Vi du, trong CTDH phé duyét nim 2020 cac hoat dong/t6 hgp PPGD
thong qua thuyét giang va thao ludn nhom giup SV dat dugc cac CBR: PLO1, PLO2,
PLO3, PLO4 PLOS5, PLO6, PLO7, PLOS, PLO9, va PLO16, PLO17; Phuong phap
nhap vai, phuong phap thuc hanh giup cho SV dat dugc cac CPR tir PLO2 dén PLO7.

Céc hoat dong day va hoc duoc thiét ké kha da dang nham dat duoc CBR. Muc 5
trong cac DCCT quy dinh cac hoat dong day va hoc: hoat dong giang day trén 16p; viét
nién luan, khoa luan, thyc tap va NCKH SV; va cac hoat dong ngoai khoa khac nhu
trao ddi SV, cac cudc thi cia SV, toa dam, hdi thao. GV ap dung nhiéu PPGD khac
nhau nhu thuyét trinh, thao luan nhém, néi chuyén véi chuyén gia, bai tap tinh hudng,
bai tap thuc hanh. Cac PPDH duogc str dung linh hoat theo tinh chat HP va d6i tuong
SV. Cong nghé duoc st dung trong hoat dong day va hoc két hop hinh thirc giang day
online va offline. Cac phén mém hd tro hoc tdp nhu Microsoft Teams cling dugc su
dung trong day va hoc.

Khoa va GV di huéng dan SV s dung cac phuong phéap hoc, cac hoat dong hoc
tap phit hop dé SV chu dong tiép thu, linh hoi kién thitrc nham dat dugc CDR. PPDH
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va hoc nhan manh vao viéc phat huy tinh chi dong cua SV trong viéc tiép thu kién
thirc cling nhu phat trién cac ki ning can thiét cho SV. Muc 5 trong PCCT & ting
chuong/ muc da chi ra cac muc, tai li¢u, thu thap dir liu, chun bj slides, ... yéu cau
SV chuén bi cho bai hoc; néu ra yéu cau vé chuén kién thirc, chuan ki nang SV can dat
duoc & chuong/muc nay. GV huéng dan qua trinh thuc hién cac bai tdp nhom va dinh
huéng thao luan trén 16p. Cac bai tdp nhom va thuyét trinh nhom doi hoi SV phai tu
tim toi, thu thap va xur Ii cac sb liéu va tai lidu, phat hién va giai quyét van dé, qua do
tang kha nang ctia SV trong viéc ap dung cac kién thire da hoc dé giai quyét cac van dé
thuce tién.

Hoc vién da khéo sat hoat dong giang day ctia GV trong tung hoc ky chinh cua
cac ndm trong chu ky danh gid véi 19 tiéu chi. Khao sat hoc ky II ndm hoc 2019-2020,
cac GV déu duoc danh gia & mirc "hai 1ong" va "hoan toan hai long" dat tir 80,8% tro
1én vé cau hoi "GV su dung to hop cac PPGD. Khao sat SV trudc khi ra Hoc vién &
nam 2020, 79,2% v kién danh gia & muc "hai long" va "hoan toan hai long" véi
'phuong phap day-hoc phat trién duoc ki ning nghé nghiép cho NH".

Qua phong vin GV tham gia giang day nganh KTCT, GV sir dung t6 hop céc
phuong phép, linh hoat trong giang day HP.

2. Diém ton tai

Khi khao sat hoat dong giang day cua GV, Hoc vién chwa tong hop cip
nganh/khoa theo timg cau hoi dé biét nhung diém manh, diém yéu vé thuc hién giang
day cua GV dé cai thién

Qua phong van GV cho thdy GV chua truc tiép nhan dugc két qua khao sat ma
duogc lanh dao khoa thong bao, két qua khao sat vé cac tiéu chi cling khong biét.

Hoc vién chua to chirc téng két danh giad viéc day va hoc truc tuyén. Khoa chua
danh gia cac PPDH.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Khi khao sat cac BLQ noi chung va khao sat hoat dong giang day cua GV, Hoc
vién can phén tich chi tiét, phan tich theo nhiéu khia canh khac nhau dé thu dugc nhiéu
thong tin, so sanh dugc cac ti€u chi, so sanh cac don vi. Trén co s& d6 co6 chinh sach
phu hop dé cai tién. Hoc vién can chuyén tai truc tiép két qua khao sat cho ting giao
vién.

Khoa can tong két/hoi thao vé cac PPDH cho nganh KTCT dé tim phuong phap
m&i, hoan thién trao d6i kinh nghiém cac phuwong phéap dang thuc hién.

4. Nhitng diém chua o (néu c6): Khdng co.

5. béanh gid muc dat dugc cua ti€u chi: Bat (Mtc 4).
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3. Tiéu chi 4.3. Cdc hoat dong day va hoc thiic ddy viéc rén luyén cdc ki ning,
néng cao khd ning hoc tip suot doi ciia nguwoi hoc

1. Piém manh

100% DCCT, tai muc 5, déu mo ta rd viée sir dung céac hoat dong day-hoc nham
gitip SV dat dugc ki nang thiét yéu, ki ning mém. PCHP quy dinh rd ndi dung, cac
hoat dong va PPDH cho tung chuong muc/bai giang, cha trong vao cac hoat dong tu
hoc ctia SV; phan bd gio giang i thuyét, gio 1am bai tap, thao lun, cic bai tap nhom
va thuyét trinh ctia SV. Nhiéu PCCT déu xac dinh 18 cac nghién ctru tinh hudng, céc
bai tap nhom, va thuyét trinh ciia SV trén 16p. Thong qua d6 cung cb cac kién thirc Ii
thuyét va ting cuong kha ning cta SV ap dung Ii thuyét vao cac van dé thyc tién, ciing
nhu rén luyén cho SV céc ki ndng mém thiét yéu nhu lam viéc nhom, 1anh dao nhom,
trach nhiém trong cong viéc, phan tich, danh gia, tong hop.

100% DCHP trong CTDT déu duoc phan b thoi gian tu hoc, tu nghién ctru; quy
dinh 16 ndi dung, hoat dong va PPDH cho tirng chu:orng/muc/tuﬁn, chu trong vao cac
hoat dong tu hoc ctia SV. Ngoai gid giang |i thuyét, gio 1am bai tap, thao luan, cac bai
tap nhom va thuyét trinh ctia SV, tai muc "Yéu cau d6i véi SV" yéu cau SV doc tai
liéu, chuan bi truée khi dén 16p, chuan bi cac nghién ctru tinh huéng, bai tap nhom,
thuyét trinh cua SV trén 16p. Ngoai hoat dong day-hoc, GV huéng dan SV thuc hién
NCKH. Trong chu ky danh gia, Hoc vién da td chirc 7 hoi thao khoa hoc SV, trong do
c6 hoi thao vé "Phuong phap hoc tdp & bac PH", "Phuong phap hoc Tiéng Anh
chuyén nganh KTCT"; c6 4 SV nganh KTCT tham gia NCKH cua SV.

Qua phong van, nhan thdy, SV ning dong, tich cuc tim toi, hoc hoi, tham gia céc
hoat dong & mot s6 CLB.

2. Diém ton tai

Theo dénh gid cia Hoc vién "Con mot b phan SV chua tich cuc tham gia vao
hoat dong day va hoc ...". Hoc vién giao s6 luong dé tai mot 16p con han ché (1 dé
tai/1 16p trong mdi nim).

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién nén c¢6 nhiéu giai phap 16i cudn, khuyén khich SV NCKH, khong han
ché s luong dé tai cho mot 16p.

4. Nhitng diém chua 3 (néu c6): Khong co.

5. Panh gia mirc dat dugc cua ti€u chi: Dat (Muc 4).

Ddnh gid chung vé tiéu chudn 4:
- Piém manh co ban cua CTDT:

Hoc vién da tuyén bd TLGD ctia minh; c6 muc tiéu vé dao tao duogc ghi trong
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CLPT Hoc vién. Muc tiéu vé dao tao khi xay dung da dugc thao luan trong cac hoi
nghi ciia Pang b, cac hdi nghi cua Hoc vién, tai cac cudc hop cia Khoa va dugc phé
bién rong rai cho cac CBGV, NH va t6 chirc trién khai thyc hién. Trén co sé muc tiéu
dao tao cua Hoc vién, khi d6i mdi nganh KTCT, Khoa di cap nhat myc tiéu dao tao,
CDBR va CTDH cua nganh KTCT.

Ban mé ta CTDT d3 goi ¥ 4 nhom gém 9 PPGD cu thé. T6 hop cac hoat dong
giang day va hoc dugc Khoa/Bo moén thdo luan, lya chon, phu hop véi ting HP dé dat
duoc CPR. T6 hop cac hoat dong day va hoc dugc thé hién trong cac dé cuong HP. Sy
dong gop cua cac hoat dong day va hoc dé dat CPR dugc thé hién trong ma tran két
nbi PPGD voi CBR ciua CTDT. Cac hoat dong day va hoc bao gdm: hoat dong giang
day trén 16p; viét nién luan, khoa luan, thuc tap va NCKH SV; va cac hoat dong ngoai
khoéa khac nhu trao doi SV, cac cudc thi cia SV, toa dam, hoi thao. GV ap dung to hop
PPGD khac nhau nhu thuyét trinh, thao ludn nhém, néi chuyén véi chuyén gia, bai tap
tinh huéng, bai tap thuc hanh. Cong ngh¢ dugc sir dung trong hoat dong day va hoc
két hop hinh thirc giang day online va offline; phan mém hd tro hoc tap nhu Microsoft
Teams cling dugc st dung trong day va hoc.

GV da hudng dan SV sir dung cac phuong phap hoc, cac hoat dong hoc tap phu
hop dé SV cha dong tiép thu, linh hoi kién thirc nhim dat dwoc CDR. PPDH nhin
manh vao viéc phat huy tinh chu dong ctua SV trong viéc tiép thu kién thirc cling nhu
phat trién cac ki nang can thiét cho SV, gitp SV dat duoc ki ning thiét yéu, ki ning
mém. 100% DCHP trong CTDT déu duoc phan bo thoi gian tu hoc, tu nghién curu;
quy dinh 3 ndi dung, hoat dong va PPDH cho ting chuwong/muc/tuan, cha trong vao
cac hoat dong tu hoc cua SV,yéu cau SV doc tai liéu, chuan bi truéc khi dén 16p,
chuan bi cac nghién ciru tinh hudng, bai tap nhoém, thuyét trinh ctia SV trén 16p. Ngoai
hoat dong day va hoc, GV huéng dan SV thuc hién NCKH.

Qua phodng van, nhan théy, SV nang dong, tich cuc tim to1, hoc héi; tham gia cac
hoat dong & mot sé CLB. Két qua khao sat hoat dong giang day ctia GV cho thay céac
GV déu dugc danh gia cao vé cau hoi "GV sir dung t6 hop cac PPGD" va cau hoi
"PPDH phat trién duoc ki nang nghé nghi¢p cho NH".

- Piém ton tai co ban cia CTDT:

Hoc vién méi cong bd TLGD ngay 31/12/2021, nén tai thoi diém danh gia, mot
s6 CB, GV va SV chua ndm duoc. Viéc chuyén tai TLGD vao CTDT cén c6 thém thoi
gian danh gia.

Khi khdo sat hoat dong giang day cua GV, Hoc vién chua tong hop cap
nganh/khoa theo timg cau hoi dé biét nhiing diém manh, diém yéu vé thuc hién giang
day cia GV dé cai thién. Qua phong van GV cho théy, GV chua truc tiép nhan duoc
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két qua khao sat.

Qua phoéng van SV, dugc biét hang ndm Hoc vién c6 t6 chirc NCKH, s6 luong dé
tai giao cho mot 16p bi han ché (1 dé tai).

- Khuyén nghi d6i v6i CTDT:

Hoc vién cén td chire truyén thong da TLGD, can lam rd hon vé ndi dung muc
tiéu gido duc cua Hoc vién; can ¢6 vin ban hudng dan truyén tai TLGD, muc tiéu gido
duc vao xdy dung va phat trién CTDT.

Khi khao sat cac BLQ noi chung va khao sat hoat dong giang day ctia GV, Hoc
vién can phan tich chi tiét, phan tich theo nhiéu khia canh khac nhau dé thu dugc nhiéu
thong tin, so sdnh dugc cac tiéu chi, so sanh cac don vi. Trén co s¢ do c6 chinh sach
pht hop dé cai tién. Hoc vién can chuyén tai truc tiép két qua khao sat cho ting GV.

Khoa can tong két/hoi thao vé cac PPDH cho nganh KTCT dé tim phuong phap
m&i, hoan thién trao d6i kinh nghiém cac phuong phap dang thuc hién.

Hoc vién nén c6 nhidu giai phap 16i cudn SV tham gia qua trinh day va hoc;
khuyén khich SV NCKH, khong han ché sé luong dé tai cho mot 16p.

V. Tiéu chuén 5: Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc

1. Tiéu chi 5.1. Vige ddnh gia két qud hoc tip ciia nguwoi hoc duwgc thiét ké phiy
hop véi mirc d¢ dat dwoge chuin diu ra

1. Piém manh

Hoc vién c6 hé théng cic vin ban vé danh gia KQHT ctia NH tir khi nhap hoc
dén khi t6t nghiép: Quy dinh dao tao PH hé chinh quy theo hé théng tin chi (S6
3777/QD-HVBCTT-DT ngay 18/10/2017); Quy dinh vé cong tac khao thi cua (S6
2989/QD-HVBCTT-KT ngay 1/9/2017); Quy dinh vé cong tac to chirc thi HP (S
1909/QD-HVBCTT ngay 14/4/2021; sb 1182/QD-HVBCTT ngay 16/3/2022, );
Huéng dan thiét ké phuong phap KTPG HP (S6 2647/HD-HVBCTT ngay
09/07/2020); Quy trinh x4y dung, ra soat va cip nhat ngan hang dé thi (S6 2648/QD-
HVBCTT ngay 9/7/2020); Quy dinh 1am khoéa luan tSt nghiép hodc cac HP thay thé tot
nghiép (S6 3777/QD-HVBCTT-DT ngay 18/10/2017); Quy dinh phuc khao bai thi HP
(S6 1117/QP-HVBCTT ngay 9/3/2018). Ngoai ra, cac yéu cau va tiéu chi danh gia cu
thé duogc quy dinh trong cac PCHP. Céc vin ban da cho biét rd quy trinh, phuong
thtre, ké hoach t6 chtrc danh gia KQHT NH va duoc phé bién, cong khai cho NH trén
trang web cua Hoc vién, trong SO tay SV.

Cac quy dinh, quy trinh danh gia HP di ra dwa hudng dan, thiét ké cac cac cong
cu, cac phuong phap danh gia KQHT cua SV. Hudng dan thiét ké phuong phéap



31

KTDG HP (S6 2647/HD-HVBCTT ngay 09/7/2020) 14 co s dé Khoa/Bo mén thiét ké
hinh thtrc thi, tiéu chi danh gia. Vin ban nay da dua ra 9 hinh thitc KTPG, mdi hinh
thirc ¢ tiéu chi danh gia. Van ban ciing xdy dung rubrics ddnh gia bai tiéu luan va
rubrics danh gid dy an/san phém/béli tap thyc hanh. DCCT lya chon hinh thirc KTDG,
tiéu chi danh gia, cac noi dung/chii dé danh gia HP cling duoc ghi chi tiét. Cac phuong
phap, cong cu phit hop véi timg loai HP déu hudng t6i danh gia mirc d6 dat duoc CBR
cua SV.

Céc hoat dong/phuong phap KTDG KQHT cua NH duoc thiét ké kha phu hop dé
do Iuong mic do dat CBR.

2. Piém tdn tai

Ma tran lién két phuong phap KTDG véi CPR ciia CTDT xéc dinh chua ding, vi
du, diém kiém tra thuong xuyén, kiém tra viét tu luan, ... khong c6 dong gop vao cac
chuan vé nang luc tu cha va trach nhiém.

Mic du Hoc vién di xdy dung két ndi phuong phap KTPG véi CBR cia CTDT,
v6i CDR cua HP, va quy dinh vé ngan hang thi tric nghiém c6 4 cap do clia ngan hang
cau hoi (25% cau hoi dé, 35% ciu hoi trung binh, 25% cau hoi kho, 15% cau hoi rat
khé), nhung chua du chi tiét dé xay dung mot dé thi do chua c6 ma tran dé thi duoc
xay dung trén khung nang luc va cac chuong/bai giang ctia HP.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Khoa can ra soat ma tran két hop gitta phuong phap/hinh thirc KTPG véi CBR
ciia CTPT va CBR ctia HP nham danh gia dung mutrc d6 dat CBR.

Hoc vién can c6 huéng din day du vé ma tran dé thi, Khoa dy nhanh viéc xay
dung ma tran dé thi va bo sung vao DCCT HP.

4. Nhirng diém chua r& (Néu c6): Khong co.

5. béanh gid muc dat dugc cua ti€u chi: Bat (Mtc 4).

2. Tiéu chi 5.2. Cdc qui dinh vé ddnh gid két qua hoc tip ciia nguwoi hoc (bao
gom thoi gian, phwong phdp, tiéu chi, trong sé, co ché phdin hoi va cic npi dung
lién quan) ro rang va dwoc thong bdao cong khai téi nguwoi hoc

1. Piém manh

Céc quy dinh cu thé vé danh gia KQHT NH bao gdm thoi gian, phuong phap,
ti€u chi, trong $6, co ché phan hdi va cac nodi dung lién quan dén danh gia diém chuyén
can, diém kiém tra thudng xuyén, kiém tra giira ky, va thi két thiac HP, khoa ludn t6t
nghiép, cac hinh thirc/phuong phap thi/kiém tra, danh gia dugc ghi trong quy quy ché
dao tao DH (S6 3777/QD-HVBCTT-DT ngay 18/10/2017), trong quy dinh vé cong tac
t6 chirc thi HP (S6 1909/QD-HVBCTT ngay 14/4/2021), trong DCCT HP. Mbi HP
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déu quy dinh 13 rang hinh thire thi KTPG, s6 bai KTDG cung trong sd chi tiét.

Céac quy dinh vé thoi gian, phuong phép, tiéu chi, trong sb, co ché phan hoi va
cac ndi dung lién quan dugc cong khai hoa bang nhiéu hinh thirc khac nhau: trén cong
thong tin dién tr cua Hoc vién, trong S6 tay SV, dugc luu trir & cac khoa/bd mon,
dugc phd bién cho SV dau khoa trong tudn “Gido duc cong duc cong dan”.

Hoc vién thong qua hé thong CVHT phd bién day du dén SV cic quy dinh vé
KTPG; GV phu trach HP pho bién dén SV quy dinh vé KTPG HP do GV giang day.
Theo két qua khao sat y kién SV cubi khoa, nganh KTCT va Kinh té, c6 83,3% ¥ kién
"dong ¥" va "hoan toan doéng " véi cau hoi "NH hiéu 1d cac yéu cau va tiéu chi ddnh

TAN

gia".

2. Piém ton tai

Phiéu cham thi vin dap cua mot sé6 HP (KT02712, KT02713, ...) khong ghi
thang diém cho noi dung chi tiét danh gia ma chi ghi tong sb cho timg nodi dung; gop 3
muc "Van dung, phan tich, ddnh gi4d", nhung chi chi tiét 2 noi dung & muc "van dung".
Phiéu chdm thi tur ludn mdi SV chi c6 2 dong cho 2 cau hoi, khéng du dé ghi chi tiét
cac y nho.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Khoa can nghién ctru, thiét ké cac phiéu chdm phu hop dé ghi chi tiét cac ¥ trong
n6i dung, dap an dé thi.

4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. banh gid muc dat dugc cua ti€u chi: Dat (Mtc 4).

3. Tiéu chi 5.3. Phwong phdp dinh gid két qud hoc tdp da dang, dim bdo d¢
gid tri, dj tin cdy va sw cong bang

1. Piém manh

Cac HP thugc nganh KTCT c6 da dang cac hinh thac KTDG. Panh gia gitta ky
c6 5 hinh thirc: van dap, viét luan, tric nghiém trén gidy, thuyét trinh, bai tap lén.
17/39 (43,6%) HP do Khoa quan Ii c6 ngan hang cau hoi/ngan hang dé. Ty trong bai
kiém gitra ky theo hinh thtc ty luan 12 46,2%, thuyét trinh 32,8%, bai tap 16n 18% va
3% trac nghiém trén gidy. Hinh thtc bai thi cudi ky: tu luan 83,6%, trac nghiém 1,5%,
tiéu luan 8,9% va bai tap 16n (bao gdom ca thuc tap, khoa luan tét nghiép) 6%. Mot sb
HP xay dung ma tran dé thi. i véi khda luan tét nghiép, SV bao vé trude hoi dong
gom 3 thanh vién.

2. Diém ton tai

Tuy c6 mot s6 HP c6 ma tran dé thi, nhung ma tran ndy lai gdp nhiéu thang do
nhan thac (van dung, phan tich, danh gia), do vay khong dam danh gid dugc nhu CBR
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HP. Quy dinh xay dung va cip nhat ngan hang dé thi yéu cau céc cau hoi cia ngan
hang cau hoi theo 4 mirc do chua du chi tiét dé xay dung dé thi danh gia ding CDR.
Hoc vién chwa ¢6 quy dinh vé phan tich do tin cay, do gia tri dé thi/cau hoi thi; Khoa
chua thyuc hién noi dung nay.

Kiém tra ngau nhién mo sé tdi bai thi: nhan thay phiéu chim khéng chi tiét; 3 tdi
khong co6 but tich/diém trén bai (KT03116, KT02406, KT02001); Pap an khong chi
tiét, con co cau dé & mure 2-3 diém (KT03119, KT02704, KT03116, KT02406).

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién can dwa vao quy dinh vé 1am xay dung ngan hang cau hoi thi noi dung
vé phan tich d¢ tin cay, do gia tri cua dé thi va thuc hién viéc phan tich & mdi hoc ky;
can xay dung ma trin dé thi theo khung nhan thirc, chia theo sé chuong/bai giang.

Hoc vién can giam sat tdt hon cong tac chdm thi dé dam cham bai tit ca cac HP
dang theo quy dinh.

4. Nhiing diém chua 6 (néu c6): Khong co.

5. Péanh gid muc dat dugce cua tiéu chi: Chua dat (Muc 3).

4. Tiéu chi 5.4. Két qua danh gid dwec phéin hoi kip thoi dé ngwoi hoc cdi thi¢n
viéc hoc tap

1. Piém manh

Quy dinh vé phan hdi két qua danh gia HP duogc thé hién trong Quy ché dao tao
PH (S6 3777/QD-HVBCTT-BT ngay 18/10/2017); Quy dinh vé cong tac khao thi (S6
2989/QP-HVBCTT-KT ngay 1/9/2017); Quy dinh vé cong tac to chirc thi HP (S
1909/QD-HVBCTT ngay 14/4/2021); cac quyét dinh quy dinh thoi han cac khau cong
tac trong quy trinh chdm thi; quy dinh vé quy trinh va thoi han 1am cong tac xem lai
quy trinh cham thi hoc ky.

Céc vin ban quy dinh vé phan hoi danh gia KQHT duogc ghi trong Sb tay SV
dugc phd bién trong tuan sinh hoat dau khoa; duoc phd bién qua CVHT. Céc vin ban
quy dinh vé danh gia KQHT, phan hdi két qua duoc cong khai trén cong thong tin dién
tir cua Hoc vién.

SV duoc phan hdi két qua danh gia kip thoi ngay sau khi cé diém, qua hé thong
tai khoan hoc tap cuia SV.

Khao sat SV cubdi khéa nganh KTCT nam 2020 véi cau hoi "KQHT dugc phan
hoi kip thoi giup SV diéu chinh qua trinh hoc tap" duoc 73,6% ¥ kién danh gia "hai
long" va "rat hai long" .

2. Diém tdn tai

Thoi gian tir khi ndp don xin kiém tra lai quy trinh chdm thi HP dén khi c6 két
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qua 1a qua dai (30 ngay), qua trinh cham bai ciing dai (thi tu luan 17 ngay, QD s
1909/Qb-HVBCTT ngay 19/4/2021).

3. Linh vuc can cai tién chit luong

Hoc vién nén nghién ctru dé diéu chinh quy dinh vé viéc phan hdi két qua danh
gia ciia NH, rit ngan thoi gian phan hoi két qua dénh gia ciia NH tao diéu kién cho ho
kip thot céi thién viée hoc tap.

4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. PBéanh gid muc dat dugce cua tiéu chi: Bat (Mtc 4).

5. Tiéu chi 5.5. Ngwoi hoc tiép cin dé dang véi qui trinh khiéu nai vé két qua
hoc tdp

1. Piém manh

Quy dinh vé cong tac khao thi (S6 2989/QD-HVBCTT-KT ngay 1/9/2017), Quy
dinh vé cong tac t6 chic thi HP (S6 1909/QD-HVBCTT ngay 14/4/2021) c6 diéu
khoan vé xem lai quy trinh quy trinh cham thi.

Quy trinh khiéu nai bai thi duoc cong khai hoa trén trang thong tin dién tir, duoc
in trong S6 tay SV, dugc phd bién cho SV qua CVHT, sinh hoat dau khoa.

Trong chu ky danh gid c6 rét it bai xin xem lai quy chdm thi HP. Cac bai xin xem
lai quy chdm thi HP déu duoc giai quyét thoa dang.

2. Diém ton tai

Tiéu chi nay khong co ton tai.

3. Linh vuc can cai tién chét lugng

Tiéu chi nay khong c6 kién nghi.

4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. Panh gia muc dat dugc cua tiéu chi: Bat (Muc 4).

Ddnh gid chung vé tiéu chuin 5:

- Piém manh co ban cua CTDT:

Hoc vién c6 hé théng cac van ban vé danh gia KQHT cua NH tur khi nhap hoc
dén khi tot nghiép. Cac yéu cau va tiéu chi danh gia cu thé duoc quy dinh trong cac
DCHP. Cac van ban da cho biét rd quy trinh, phuong thirc, ké hoach t6 chirc danh gia
KQHT NH va dugc pho bién, cong khai cho NH. "Hudng dan thiét ké phuong phap
KTDG HP" di dua ra 9 hinh thitc KTPG, mdi hinh thtrc ¢6 tiéu chi danh gia. Vin ban
cling xay dung rubrics danh gia bai tiéu luan va rubrics danh gia du an/san pham/bai
tap thuyc hanh. DCCT lya chon hinh thitc KTDG, ti€u chi danh gia, cac ndi dung/chu
dé danh gia HP. Cac phuong phap, cong cu phil hop voi timg HP, huéng t6i danh gia
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muc d¢ dat dugc CDR cua SV.

Céac quy dinh cu thé vé danh gia két qua NH bao gém thoi gian, phuong phap,
tiéu chi, trong s6, co ché phan hoi va cac ndi dung lién quan dén danh gia diém chuyén
can, diém kiém tra thuong xuyén, kiém tra gitra ky, thi két thic HP, khéa luan t6t
nghiép, cac hinh thirc/phuong phap thi/kiém tra, danh gia duoc quy dinh va duoc cong
khai hoa, dugc phd bién diy di dén SV.

Céc HP thudc nganh KTCT c6 ty trong danh gia gdm: bai kiém gitta ky theo hinh
thire ty luan 13 46,2%, thuyét trinh 32,8%, bai tdp 16n 18% va 3% tric nghiém trén
gidy. Hinh thirc bai thi cubi ky: tu luan 83,6%, tric nghiém 1,5%, tiéu luan 8,9% va
bai tap 16n (bao gém ca thuc tap, khoa luan t6t nghiép) 6%. 17/39 (43,6%) HP do
Khoa quan Ii c¢6 ngan hang cdu hoi/ngan hang dé. Péi voi khoa luan t6t nghiép, SV
bao vé trude hoi ddng gdm 3 thanh vién.

Hoc vién quy dinh vé phan hoi két qua danh gia HP, quy dinh vé xem lai quy
trinh chdm thi. Quy dinh vé phan hoi dugc cong khai héa va duoc phd bién cho NH.
SV duoc phan hoi két qua danh gia kip thoi ngay sau khi c¢6 diém, qua hé thong tai
khoan hoc tap ciia SV. Trong chu ky danh gia co rat it bai xin xem lai quy trinh cham
thi HP. Céc bai xin xem lai quy chdm thi HP déu duoc giai quyét thoa dang.

Khao sat SV cudi khoa nganh KTCT niam 2020 vé "NH hiéu rd cac yéu cau va
tiéu chi danh gia" va "KQHT duoc phan hdi kip thoi giup SV diéu chinh qué trinh hoc
tap" dugc danh gia "hai 1ong" va "rt hai 10ng" ¢ muc cao (trén 73,6%).

- Piém ton tai co ban caa CTDT:

Ma tran lién két phuong phap KTDG véi CPR ciia CTDT xéc dinh chua ding, vi
du, diém kiém tra thuong xuyén, kiém tra viét tu luan, ... khong c6 dong gop vao cac
chuan vé nang luc tu cha va trach nhiém.

Maic du Hoc vién da xay dung két ndi phuong phdp KTDG véi CDR cua CTDT,
v6i CDBR cua HP, va quy dinh vé ngan hang thi tric nghiép c6 4 cip d6 ctia ngan hang
cau hoi (25% cau hoi dé&, 35% cau hoi trung binh, 25% cau héi kho, 15% cau hoi rat
kho), nhung chua du chi tiét dé xay dung mot dé thi do chua c6 ma tran d& thi duoc
xay dung trén khung nang luc va cac chuong/bai giang cua HP.

Phiéu cham thi van dap cua mot s6 HP khong ghi thang diém cho ndi dung chi
tiét danh gia ma chi ghi téng s6 cho ting ndi dung; gop 3 mirc "Van dung, phan tich,
danh gid", nhung chi chi tiét 2 noi dung ¢ mac "van dung". Phiéu chdm thi tu ludn mdi
SV chi ¢6 2 dong cho 2 ciu hoi, khong du dé ghi chi tiét cac y nho.

Hoc vién chua ¢6 quy dinh vé phan tich dg tin cdy, do gia tri dé thi/cau hoi thi;
Khoa chua thuc hién ndi dung nay. Kiém tra ngau nhién mo s6 thi bai thi: nhan théy

phiéu chdm khong chi tiét; khong c6 bt tich/diém trén bai; dap an khong chi tiét, con
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c6 cau dé ¢ murc 2-3 diem.

Thoi gian tir khi nép don xin kiém tra lai quy trinh chdm thi HP dén khi c6 két
qua 1a qua dai (30 ngay), qua trinh chdm bai ciing dai.

- Khuyén nghi d6i v6i CTDT:

Khoa can ra soat ma tran két hop giita phwong phap/hinh thirc KTPG véi CDR
ciia CTDT va CBR cua HP nhdm danh gia dung mtrc d6 dat CDR.

Hoc vién can c6 huéng din day da vé ma tran dé thi, Khoa day nhanh viéc xay
dung ma tran dé thi va bo sung vao PCCT HP.

Khoa can nghién ctru, thiét ké cac phiéu cham phu hop dé ghi chi tiét cac ¥ trong
n6i dung, dap an dé thi.

Hoc vién can dwa vao quy dinh vé 1am xay dung ngan hang cau héi thi ndi dung
vé phan tich db tin cay, do gia tri cua dé thi va thyc hién viéc phan tich & mdi hoc ky;
can xay dung ma tran dé thi theo khung nhan thuc, chia theo sb chuong/bai giang.

Hoc vién can giam sat tot hon cong tac cham thi dé dam cham bai tat ca cac HP
dang theo quy dinh.

Hoc vién nén ra soat dé gidm thoi gian cham bai, thoi gian phiuc khao bai thi.
VI. Tiéu chuan 6: D6i ngii gidng vién, nghién ctru vién

1. Tiéu chi 6.1. Viéc qui hoach ddi ngii giing vién, nghién ciru vién (bao gom
vi¢c thu hit, tiép nhdn, bo nhigm, bé tri, cham diet hop dong va cho nghi hwu) dwge
thuc hién dap vwng nhu cdu vé dao tao, nghién cuu khoa hoc va cac hoat dong phuc
vu cong déng

1. Piém manh

Hoc vién d3 c6 CLPT HVBC&TT dén nim 2020 tim nhin dén nim 2030 (SO
2418/QD-HVBCTT ngay 08/7/2014); CLPT HVBC&TT dén nam 2035 tam nhin dén
nam 2050 (S6 770/QD-HVBCTT ngay 20/02/2017, vé viéc chinh sira va ban hanh; sb
6528/QP-HVBCTT ngay 31/12/2018, vé viéc bd sung, diéu chinh va ban hanh); Trong
do, danh gia thuc trang doi ngli GV trong ting giai doan; xac dinh muc tiéu, giai phap
nham tuyén dung, thu hut, tiép nhan nguén nhén luc chét lugng cao lam viéc tai Hoc
vién véi cac chi tiéu: c6 240/386 GV/tong s6 CBGVNV, dat 62,18%; GV c6 trinh do
thac sT (ThS) 1a 113 dat 47,08%; GV ¢6 trinh do tién si (TS) 1a 97 dat 40,48%; GV co
trinh d6 PGS.TS 1a 28 dat 11,67%; 18,83 SV/GV, dat 50% GV ¢6 trinh d§ TS vao nam
2025; Pé 4n vi tri viéc 1am kém theo Bang mo ta vi tri cong viéc ctia GV (S6 6079-
DA/HVBCTT ngay 31/12/2020) da xac dinh rd rang viéc quy hoach céc vi tri vi¢c lam
cua CB, GV, NV toan Hoc vién (xac dinh 17 vi tri GV cho Khoa KTCT, trong d6 c6
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11 GV tham gia giang day cho nganh KTCT va 1 vi tri quan li Khoa kiém nhiém (Pho
truong khoa didu hanh vin tham gia giang day, NCKH, dong thoi tham gia cac sinh
hoat khac tai Khoa nhu Bang, Cong doan). Khoa KTCT c6 CLPT Khoa giai doan dén
nam 2035, tim nhin 2050, trong d6 c¢6 cic muc tiéu va giai phap phat trién doi ngii GV
nham dap ung nhu cau cua hoat dong DT, NCKH. Ké hoach BPTBD CB, cong chirc,
vién chtrc giai doan 2019-2023 (S6 6530/KH-HVBCTT ngay 31/12/2018) da néu rd
muc dich, yéu cau; noi dung DTBD, bién phap; t6 chuc thyuc hién. Hang nam, Hoc
vién ban hanh ké hoach DTBD dudng ngén han: s6 695/KH-HVBCTT ngay
09/02/2018; s6 902/KH-HVBCTT ngay 26/02/2019; sé 893/KH-HVBCTT ngay
06/3/2020; s6 977/KH-HVBCTT ngay 08/02/2021. Hoc vién di str dung quy dinh vé
DTBD cua Quy ché PTBD CB, cong chirc, vién chic (S6 367/QD-HVCTQG ngay
17/01/2018) chung trong hé thong Hoc vién va Nghi dinh s6 101/2017/ND-CP ngay
01/9/2017 ctia Chinh phu vé dao tao, bdi dudng CB, cong chirc, vién chirc.

Hoc vién d ban hanh K& hoach phat trién doi ngii cong chirc, vién chiic giai
doan 2019 - 2023, dinh hudng dén nam 2030. Hoc vién da xay dung Ké hoach s
2150-KH/HVBCTT ngay 17/5/2022 vé quy hoach CB, lanh dao quén li giai doan 2021
-2026 va giai doan 2026 - 2031. Trong d6, danh gia thuc trang va nhu cau doi ngil lanh
dao, quan 1i dé c6 ké hoach tuyén dung, PTBD ddi ngii GV hing niam, dap Gng nhu
cau cua cac CTDT. Trién khai CLPT, Ké hoach phat trién doi ngli GV, NV cua Hoc
vién/Khoa d3 xac dinh nhu ciu nguén nhan luc, nhu ciu DTBD cua doi ngii GV, NV
dé xay dung K& hoach tuyén dung, ké hoach PTBD cho ddi ngli GV, NV hang nam
trinh Hiéu truéng phé duyét (K& hoach va Thong bao tuyén dung cac nim trong giai
doan danh gia; Ké hoach PTBD hang nam).

Viéc tuyén dung duoc Hoc vién thuc hién theo quy dinh cép nhat cua Nghi dinh
161/2018/ND-CP ngay 29/11/2018 ctia Chinh phu vé sira doi, bd sung mot s6 quy dinh
vé tuyén dung cong chirc, vién chirc, nang ngach cong chirc, thing hang vién chirc va
thuc hién ché do hop déng mot sb loai cong viéc trong co quan hanh chinh nha nudc,
don vi sy nghiép cong 1ap va Nghi dinh 115/2020/ND-CP ngay 25/9/2020 cia Chinh
phil Quy dinh vé tuyén dung, st dung va quén li vién chirc.

Viéc diéu dong va bd nhiém CB duoc Hoc vién thyc hién theo Quy ché bo
nhiém, b6 nhiém lai, giao quyén, luan chuyén, ttr chtrc, mién nhiém CB 1anh dao, quan
li (S6 339-QB/HVCTQG ngay 22/01/2019 cua Giam déc HVCTQGHCM) va Quy
dinh s6 201-QB/HVCTQG ngay 22/6/2020 cia Giam déc HVCTQGHCM vé bd
nhiém, bd nhiém lai, giao quyén, luan chuyén, thoi gilr chuc vy, tir chuc, mién nhiém
CB; Bé an vi tri viéc 1am kém theo Bang mé ta vi tri céng viée ctia GV. Trong dé, quy
dinh 13 kién thirc, kinh nghiém va ki ning cho ting vi tri chirc danh; chinh sach thu

hut, dai ngd, PTBD nhan su. Héng nam, Hoc vién va Khoa c6 trién khai thuc hién
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theo ké hoach phat trién d6i ngii GV nham dap tGng nhu cau vé dao tao, NCKH theo
cac chi tiéu xac dinh hang nam va theo giai doan; tuyén méi GV tré. Tai thoi diém
PGN nganh KTCT ¢6 11 GV, trong d6 c6 07 TS (chiém 63,6%), 4 ThS (chiém
36,4%). Do tudi binh quan ctia d6i ngii GV ctia nganh 13 44 tudi.

Hoc vién c6 ké hoach xay dung quy hoach CB lanh dao, quan li giai doan 2016-
2020 (S6 404/KH-HVBCTT ngay 17/02/2016) va ké hoach ra soat, bd sung quy hoach
chtrc danh CB lanh dao, quan li giai doan 2016-2020 (S6 5949/KH-HVBCTT, ngay
21/12/2018). Trong dé, c6 muc dich, yéu cau; cac chirc danh quy hoach; diéu kién,
tiéu chudn CB bo sung vao quy hoach; ddi twong dua ra khéi quy hoach; thAm quyén
quyét dinh quy hoach; quy trinh xay dung, quyét dinh quy hoach; thoi gian tién hanh.

2. Piém ton tai

Hoc vién c¢6 ké hoach xay dung quy hoach CB GV, nghién ctru vién da c6 dinh
tinh va dinh lugng nhung chua chi tiét.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién can ra soat va chi tiét hoa ké hoach xay dung quy hoach CB GV,
nghién ctru vién trén co so nhu cau doi ngii CB, GV, nghién ciru vién thyc té.

4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. Panh gia muic dat dugc cua ti€u chi: Pat (Muc 5).

2. Tiéu chi 6.2. Ti Ié gidng vién/ngwoi hoc va khoi lwong cong viée ciia ddi ngii
gidng vién, nghién civu vién dwoc do lwong, gidm sdt lam cin cir cdi tién chit liwong
hoat dpng dao tao, nghién ctru khoa hoc va cdc hoat dong phuc vu cong dong

1. Piém manh

Khoa KTCT hién dang dao tao 04 CTDT trinh d6 PH. Quy d6i theo quy dinh tai
cac Thong tu sé 06/2018/TT-BGDDT ngay 28/02/2018; s6 01/2019/TT-BGDDT ngay
25/02/2019 sira dbi bd sung mot sd diéu cuia Thong tu 06/2018/TT-BGDDT vé thi ty 18
GV/SV quy d6i cia CTPT nganh KTCT 1a du, dap tng yéu ciu qui dinh cua Bo
GD&DT.

Trong giai doan danh gia, khdi lugng, thoi gian lam viéc, dinh muc gio chuan
cia GV duoc Hoc vién thyc hién Quy dinh ché d6 lam viéc dbi voi GV cua
HVBC&TT (S6 928/QP-HVBCTT-DT ngay 01/3/2018); Bang mé ta vi tri cong viéc
ciia GV, trong d6 ¢6 quy dinh 1d vé quy doi theo gid chuan, NCKH, tiét chuan nghia
vu, khéi luong va thoi gian 1am viéc ddi véi timg ddi twong; hudng dan chi tiét viéc
quy dbi khéi lugng cong viéc, tiét chudn, tiét mién giam cua d6i ngii GV, nghién ciru
vién theo chuan va do ludng duoc dé giam sat, danh gia va cai tién. Vi du: thoi gian

lam viéc GV 1a 40 gid/tuan, duge xac dinh theo nim hoc; tong quy thoi gian 1am viéc
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cua GV binh quan trong 01 nam hoc dé thuc hién nhiém vu giang day, NCKH, hoc tap
bdi dudng va cac nhiém vu khac trong Hoc vién 13 1760 gio (44 tuan x40 gio/tuan).
Pinh muc gio chuan theo cac chitc danh va duoc xac dinh trén 3 loai nhiém vu: giang
day, NCKH va hoc tap, boi dudng va cac nhi¢m vu khac. Cu thé: Vi GV (hang III)
trinh d6 TS va chua TS (800 gio hanh chinh (270 gio' chuan) va 600 giod NCKH, 360
gid chuan cong viéc khac); Voi GV (hang II) trinh do TS va chua TS (800 gid hanh
chinh (280 gi® chuan) va 700 giod NCKH, 260 gio chuan cong viée khac); Véi GV
(hang I): trinh d6 TS (700 gid hanh chinh (290 gio chuan) va 850 gio NCKH, 210 gio
chuan cong viéc khac); trinh do Phé GS (750 gio hanh chinh (270 gio chuan) va 900
gid NCKH, 110 gio chuan cong viée khac) va trinh do GS (720 gio hanh chinh (270
gio chudn) va 950 gio NCKH, 90 gio chuan cong viée khic). Ngoai ra, con quy dinh
s6 gior giang chuan cho GV giit chire vu quan 1.

Pau mdi ndm hoc, Khoa cin ctr ké hoach cong tac cta timg GV va phéi hop véi
Ban Quaén li dao tao (QLDT) dé phan cong khéi luong giang day theo ké hoach dao
tao; phdi hop v6i Ban quan 1i khoa hoc dé giao khéi lugng gio NCKH cho GV. Cudi
mdi hoc ky, Khoa phdi hop véi Ban QLPT thong ké khdi luong giang day va Ban
QLDT thdng ké khdi lwong NCKH cia ting GV 1am can ctr danh gia viéc thuc hién
cong viéc cua GV.

Khoi luong cong viéc cua doi ngli GV duoc giam sat chat ché: Khoa theo doi tién
do, khoi luong giang day, NCKH cua GV, giam sat chat luong, két qua thuc hién
nhiém vu ctia GV theo Quy trinh danh gia, phan loai CB-GV-NV va Quy trinh xét thi
dua khen thudng. o) cép Hoc vién, Ban QLDT la don vi gidm sat, kiém tra khéi luong
giang day ctia GV, Ban quan li khoa hoc kiém tra ra soat hoat dong NCKH cta GV;
con ¢6 su phdi hop ctia Trung tam KT&DBCLDT, Ban T6 chirc - CB.

2. Piém ton tai

Giai doan 2017-2021, viéc thuc hién sb gid NCKH cua nganh chua déng déu, tap
trung vao mot s6 GV, mire chi cho cac san pham NCKH xuit sic cho GV con thap. Vi
du: cong bd khoa hoc qudc té (danh muc ISI/Scopus, chi s6 ISSN) con thap (trudc nim
2021 1a 3 triéu dong/1 bai), nam 2021 Hoc vién da dicu chinh bai bao dang trén tap chi
qudc té thudc danh muyc ISI/Scopus 1én tdi da 10 triéu dong/bai nhung van thap so véi
nhiéu CSGD DH khAc.

Hoat dong PVCD cua GV chua dugc thé hién 16 va chwa dé cap trong cic quy

dinh cua Hoc vién/Khoa.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién can ting cuong chinh sach thu hat, hip din dé khuyén khich GV
NCKH va c6 bién phap dé cac GV cd chirc danh GS, PGS ¢6 kinh nghiém dan dét cac
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GV khac cung thuc hién cac hoat dong NCKH. Can tang cuong hon nira nhitng chinh
sach hd trg, khuyén khich va ¢ bién phap dé gitp GV ting sb lugng cong bd qudc té.
Hoc vién/Khoa cin bo sung quy dinh vé hoat dong PVCD ciia GV trong Quy
dinh ché d6 lam viéc cua GV.
4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. Banh gia murc dat dugc cua tiéu chi: Pat (Muc 4).

3. Tiéu chi 6.3. Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon giing vién, nghién ciru
vién (bao gom cd dao dirc va ning lwe hoc thudt) dé bo nhigm, diéu chuyén dwoc
xdc dinh va phé bién cong khai

1. Piém manh

Viéc tuyén dung duoc Hoc vién thuc hién theo quy dinh cép nhat cia Nghi dinh
161/2018/ND-CP ngay 29/11/2018 ctia Chinh phu vé sira d6i, bd sung mot s6 quy dinh
vé tuyén dung cong chirc, vién chirc, nang ngach cong chirc, thang hang vién chirc va
thuc hién ché d6 hop dong mot s loai cong viée trong co quan hanh chinh nha nudc,
don vi su nghi€p cong lap va Nghi dinh 115/2020/ND-CP ngay 25/9/2020 cia Chinh
pht Quy dinh vé tuyén dung, sir dung va quan 1i vién chie.

Viéc diéu dong va bd nhiém CB duoc Hoc vién thuc hién theo Quy ché bo
nhiém, b6 nhiém lai, giao quyén, luan chuyén, ttr chtrc, mién nhiém CB 1anh dao, quan
li (S6 339/QP-HVCTQG ngay 22/01/2019 ciia Giam déc HVCTQGHCM), Quy dinh
s6 201/QP-HVCTQG ngay 22/6/2020 cua Giam doc HVCTQGHCM vé b6 nhiém, bod
nhiém lai, giao quyén, luan chuyén, thoi gilt chtrc vu, tir chirc, mién nhiém CB. Dé an
vi tri viéc lam kém theo Bang mo ta vi tri cong viéc cua GV. Trong d6, da néu rd cac
tiéu chuan chung va tiéu chi, yéu cau cu thé ddi véi timg vi tri tuyén dung (bao gdm
tiéu chi tuyén dung vé dao dirc, nang lyc va trinh d6 ngoai ngit, tin hoc theo quy dinh).

Trong giai doan 2017-2021, trén co s&é nhu cau thuc té doi ngili GV va cua CTDT,
NCKH cua cac CB, GV, NV (Khoa téng hop), Hoc vién ban hanh ké hoach, thong bao
tuyén dung va ké hoach DTBD hang nim. Cac thong bio tuyén dung va két qua tuyén
dung, bd nhiém, diéu chuyén GV trong giai doan 2017-2021 ctia Hoc vién déu duoc
ding trén Cong thong tin dién tir cia Hoc vién, qua hé théng Email cta cac Phong,
Ban, Khoa, Vién va trén cac phuong ti€n thong tin dai ching. Giai doan 2017-2021,
nganh KTCT khong thay d6i vé tong s6 11 GV, GV ¢6 trinh do TS tang tir 6 TS 1én 7
TS, ¢6 02 GV thuyén chuyén.

2. Diém ton tai

Quy ché bd nhiém, bd nhiém lai, diéu dong, thoi gitt chuc vu, tr chtrc va mién
nhiém CB quan li, cac don vi thuéc thim quyén cia HVCTQGHCM (Sb 339/Qb-
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HVCTQG ngay 22/01/2019) dang dung chung cho cidc co so truc thudc
HVCTQGHCM, con han ché vé mat thoi gian trién khai thyc hién so voi thuc té yéu
cu,

3. Linh vuc cin cai tién chit luong

Hoc vién can ra soat lai Quy ché bd nhiém, bd nhiém lai, didu dong, thoi giir
chtc vy, tir chirc va mién nhiém CB quan li, cac don vi thudc tham quyén cua
HVCTQGHCM (S6 339/QP-HVCTQG ngay 22/01/2019) dé diéu chinh, bd sung cho
phu hop véi cac quy dinh hién hanh va phu hop véi thuc té cia HVBC&TT giai doan
hién nay.

4. Nhiing diém chua r6 (néu c6): Khong co.

5. Banh gia muc dat dugc cua tiéu chi: Pat (Muc 4).

4. Tiéu chi 6.4. Nang lyc cua dpi ngii giang vién, nghién ciru vién dwgc xdc
dinh va dwoc danh gia

1. Piém manh

Nang luc ctua doi ngli GV, nghién ctru vién cua Hoc vién dugc thé hién & nhiéu
van ban: Quy dinh tiéu chi vé trinh d6 chuyén mon, trinh do ngoai ngtr va tin hoc, kinh
nghiém cong tac, ki ning giang day, NCKH, déng gbép cho cong dong cua CB - GV -
NV Hoc vién: Ban mé ta vi tri cong viéc ciia GV; Quy dinh vé ché d6 1am viéc ddi véi
GV ciia HVBC&TT (S6 928/QD-HVBCTT-BT ngay 01/3/2018); Quy ché quan li
hoat dong khoa hoc ctia HVBC&TT (S6 6531/QD-HVBCTT ngay 26/12/2018). Trong
do, nang lyc cua GV dugc xac dinh qua nang lyc su pham: nang luc gidng day, Gng
dung va sir dung CNTT trong day hoc; nang luc nghién ciru NCKH va céc hoat dong
chuy&n mon khéac.

Héng nam, Hoc vién/Khoa thyc hién danh gia nang luc cua GV, qua cac hinh
thire: (i) Panh gia chit luong giang day cua GV qua qua trinh day hoc cia GV (liy y
kién tir NH); (ii) DPanh gid hoat dong NCKH ciia GV qua két qua s6 luong va chat
lugng san phém NCKH cudi nam. Cudi nam, tit ca GV déu thuc hién danh gia, xép
loai GV trong cong tac giang day va NCKH hang nim trén co s& quy dinh cu thé theo
Quy trinh danh gi4, phan loai CB-GV-NV va Quy ché thi dua - Khen thudng cia
HVCTQGHCM (S6 3370/QD-HVCTQG ngay 04/7/2019). Giai doan 2017-2021, 16
luot GV duoc danh gia hoan thanh xuat sic nhiém vu; 28 luot GV dugc danh gia hoan
thanh t6t nhiém vu va 11 luogt GV duoc danh gid hoan thanh nhi¢m vu.

2. Diém ton tai

Hoc vién chua c6 quy dinh vé danh gia ning lyc d6i ngii GV, bao gdm tiéu chi

danh gia nang luc, quy trinh danh gia va cach thuc thyc hién ddnh gid nang lyc theo
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ting linh vuc giang day, NCKH va cac nhiém vu khac (chi c6 mét s céc tiéu chi danh
gia nang lyc GV vé giang day, NCKH trong biéu miu danh gi4, phan loai CB, CCVC
hang nim hodc mét sé van ban khac nhau nhung con chung chung).

Hoc vién/Khoa chua tach biét viéc danh gia nang lyc vdi danh gia, phan loai muc
d6 hoan thanh nhiém vu va thi dua khen thuong ddi véi GV vao cudi mdi nam (két qua
danh gia ning lyc 1a mot trong tiéu chi dé danh gia, phan loai GV). Viéc danh gia mot
s6 nang lyc ciia GV con chua dugc thuong xuyén va hiéu qua.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién can ban hanh mot van ban chung quy dinh vé viéc danh gia nang luc
ctia d6i ngli GV. Trong d6, can tich hop cac van ban c6 quy dinh tiéu chi danh gia
nang lyc GV (KPIs) bao gdm cac tiéu chi danh gia ning luc giang day, NCKH va
PVCD; quy dinh quy trinh va cach thirc danh gid nang luc cta ddi ngli GV va viéc st
dung két qua danh gia nang luc (khong chi dé xét thi dua, khen thudng va luong bd
sung ma con dé 1ap ké hoach DTBD, luan chuyén, bd nhiém).

Héng nam, Hoc vién/Khoa can 1ap ké hoach va thuc hién danh gia nang luc GV,
trong d6 can néu rd cach thic danh gia ning luc vé giang day, phat trién CTDT, vé
NCKH, vé PVCD va cac hoat dong khac; phan cong rd don vi, ¢4 nhan chu tri, phéi
hop.

4. Nhirng diém chua rd (néu c6): Khong co.

5. Panh gia muc dat dugc cua ti€u chi: Chua dat (Muc 3).

5. Tiéu chi 6.5. Nhu cau vé dao tao va phdt trién chuyén mén ciia dpi ngi
gidang vién, nghién cwu vién dwogc xdc dinh va co cac hoat dong trién khai dé dap
wng nhu cau do

1. Piém manh

Cong tac PTBD dai han nang cao trinh do GV cua Hoc vién dugc thuc hién dua
trén co s& cac chi ti€u phat trién ngii GV da dugc xac dinh trong CLPT ctia Hoc vién
cac giai doan va Ban mo ta vi tri cong viéc cua doi CB, GV, NV. Hr:ing nam, trén co so
cac van ban ndy va két qua phan tich thuc trang doi ngil, nhu ciu CTDT, nhu cau
DTBD cua cac GV/Khoa, Hoc vién ban hanh Ké hoach PTBD va phat trién chuyén
mon cua d6i nglii CB-GV-NV giai doan 2019-2023 (S6 6530/KH-HVBCTT ngay
31/12/2018) va ké hoach PTBD hang nam. Cac hinh thirc PTBD duoc Hoc vién trién
khai da dang: Pao tao nang cao trinh d6 ThS, TS; DPTBD thuong xuyén theo nhu cau
phat trién cua tung khoa/trung tdm, cua GV; GV tu hoc tdp va boi dudng nang cao
nang lyc cua ban than. Ké hoach PTBD duoc thong bao téi cac don vi toan Hoc vién

dé trién khai thuc hién va dugc giam sat boi Ban T6 chire - CB va Khoa va qua két qua
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TDG, téng hop, xép loai bao cdo két qua cua viéc trién khai thuc hién cac ké hoach
DTBD cua doi ngli CB, GV. Giai doan 2017-2021, Nganh KTCT c6 83,6% s6 GV
dugc DTBD va phat trién chuyén mon, nghié¢p vu theo ké hoach héng nam cua Hoc
vién. Cu thé: nam 2017 ¢6 10/11 lugt GV di bdi dudng dat 81,8%; ndm 2018 ¢ 11/11
lugt GV di bdi dudng dat 100%; ndm 2019 c6 9/11 lugt GV di bdi dudng dat 81,8%;
nam 2020 c6 11/11 lugt GV di bdi dudng dat 100%; nam 2021 c6 8/11 lugt GV di bdi
dudng dat 72,7%. Két qua DTBD la mdt trong ti€u chi danh gid hoan thanh nhi¢m vy
cua CB, GV va st dung dé xét danh gia, phan loai, thi dua khen thudng héng nam.

Két thuc mdi khoéa DTBD, Ban Té chiic - CB di iy ¥ kién phan hoi cua cac CB,
GV dugc ctr di PTBD vé khoa hoc thong qua phiéu 1ay y kién phan hoi cia NH. Két
qua phan hoi cho thdy hau hét CB, GV nganh cho rang két qua PTBD di dap ung
dugc nhu cau phat trién chuyén moén nghiép vu ciia d6i ngii CB, GV.

2. Piém ton tai

Hoc vién chua c6 nhiéu khoa DPTBD ngén han cho GV vé ki nang, kién thirc moi
dap mg yéu cau vé doi mdi PPDH, KTPG:; ki ning thiét ké cau hoi, dé thi, ra soat
danh gia KQHT; tiép can va dinh huéng NCKH hudng t6i dat CBR ciia HP hudng dén
dat CBR cua CTDT.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién/Khoa can to chirc thém cac khoa PTBD ngin han cho GV vé ki ning,
kién thirc méi dap ung yéu cau vé déi mgi PPDH, KTDG, huéng dén dat CDR cua
HP/CTDT va phat trién ning luc NCKH gio duc.

4. Nhirng diém chua 16 (néu c6): Khong co.

5. Banh gia muc dat dugc cua ti€u chi: Pat (Muc 4).

6. Tiéu chi 6.6. Viéc quan tri theo két qua céng viéc ciia gidng vién, nghién
ciru vién (gom cd khen thuwéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dong lwe va ho
tro cho dao tao, nghién citu khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu cong dong

1. Piém manh

Viéc danh gia hiéu qua cong viéc ciia GV trong cong tac giang day va NCKH
duoc Hoc vién thuc hién trén co sé cac van ban: Quy dinh vé ché do 1am viéc cua GV;
Quy dinh quan 1i hoat dong khoa hoc trong HVBC&TT; Quy ché chi tiéu nodi b cla
HVBC&TT; Ban md ta vi tri cong vi¢e cua CB, GV, NV. Cac van ban nay da xac dinh
rd khéi lwong cac cong viée va tiéu chi danh gia ning lyc cho timg CB, GV, NV va la
co s& dé Hoc vién quan tri mic do hoan thanh cong viéc héng nam cua CB, GV, NV.
bé danh gia muc d§ hoan thanh cong viéc cia CB, GV, NV, Hoc vién da thuc hién
theo Quy trinh danh gia, phan loai CB-GV-NV va Quy trinh xét thi dua khen thudng.
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Hé thdng cac Quy dinh, Quy ché nay dugc cong bd rong rai, diy du dén CB, GV, NV
trong toan Hoc vién.

Hang nim cic CB, GV cua Khoa déu 14p ké hoach cong tac ca nhan; dang ki
danh hiéu thi dua ndm hoc va va dugc Lanh dao Khoa phé duyét. K& hoach cong tac
dugc xay dung dya trén Bang mé ta vi tri viéc 1am, dinh mérc khéi luong gid giang va
NCKH ciling nhu cac hoat dong khac theo quy dinh ctua ting ndm hoc va nhiém vu
giang day, NCKH d3 dugc giao va trén co s& nhu cau dao tao, bdi dudng cua timg GV
(Bang phan cong gid giang va Bang phan cong khdi lugng NCKH cia Khoa; Ké
hoach cong viéc cia cac don vi thuoc Hoc vién héng nam). Vao cudi nam tat ca CB,
GV, NV thuc hién TDG, xép loai theo Huéng dan danh gia, xép loai d6i v6i CB, GV,
NV. Quy trinh danh gid cua Hoc vién dugc thuc hién trén co sé cd nhan TPG, cép uy
va dong nghiép gop ¥, nhan xét trén co so tham khao y kién gop y, Trudng don vi
danh gia, xép loai c4 nhan. Két qua danh gia 1a co s¢ dé binh xét thi dua, khen thudng,
bd nhiém, diéu chuyén va la can ctr xay dung ké hoach PTBD hﬁng nam. Viéc danh
gia két qua cong viéc ciia GV dugc cong khai, minh bach. Giai doan 2017-2021, 16
luot GV dugc danh gid hoan thanh xuét sic nhiém vu; 28 lugt GV dugc danh gia hoan
thanh t6t nhiém vu va 11 lugt GV duge danh gia hoan thanh nhiém vu. Giai doan
2017-2021, 27 luot GV dat danh hi¢u lao dong tién tién va 14 luot GV dat danh hiéu
chién si thi dua co s6.

Hang nam, Hoc vién/Khoa déu ldy ¥ kién danh gia hiéu qua cong viéc bang
phiéu khao sat dén tat ca GV va su hai long vé két qua danh gid va thi dua khen
thuong ciia Hoc vién/Khoa (trén 80% GV hai long tro 18n). Cac két qua danh gia murc
d6 hoan thanh nhiém vu cua CB, GV, NV duoc giri d&én timg don vi, ca nhan dé co
phan hoi trude khi ban hanh quyét dinh cong nhan danh gia, xép loai va duoc cong
khai trén trang van thu dién tir dé toan thé CB, GV biét. Vi vay, trong giai doan danh
gia, Hoc vién chua nhan dugc don khiéu nai két qua danh gid, phan loai, binh xét thi
dua khen thudng, nang luong trude thoi han cho cac GV.

2. Diém ton tai

Quy trinh dénh gia, phan loai CB, GV, NV cua Hoc vién chua c6 tiéu chi danh
gi4, phan loai ddi v&i hoat dong PVCD ciia GV dé dam bao thyc hién day da nhiém vu
theo quy dinh. Viéc quan tri cong viéc cia GV vé hoat dong PVCP con chua rd nét
nhu hoat dong dao tao va NCKH.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién can quy dinh vé danh gia, phan loai CB, GV, NV, trong d6 luu y quy
dinh vé viéc danh gia hoat dong PVCP ctia GV ciing nhu quén tri cong viéc ctia GV
vé hoat dong PVCD dé d¢am bao thyc hién day du nhiém vu theo quy dinh.
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4. Nhitng diém chua rd (néu c6): Khong co.

5. Banh gia muc dat dugc cua tiéu chi: Pat (Muc 4).

7. Tiéu chi 6.7. Cdc logi hinh va sé lwong cdc hoat dong nghién civu ciia gidng
vién, nghién ciru vién dwoc xdc lgp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién chit lirong

1. Piém manh

Trong giai doan danh gia, hoat dong NCKH cua doi ngti GV Hoc vién dugc thuc
hién theo Quy ché Quan li hoat dong khoa hoc & HVBC&TT (S6 881/QD-HVBCTT
ngay 25/09/2011; s6 6531/QD-HVBCTT ngay 26/12/2018) va Quy dinh ché d6 lam
viée ddi voi GV (S6 2901/QD-HVBCTT-DT ngay 8/10/2013; s6 928/QD-HVBCTT
ngay 01/03/2018). Theo d6, hoat dong NCKH gom cac loai hinh: Tham gia dé tai/du
an/nhiém vu khoa hoc cac cép, cong bd két qua nghién ctru trén cac tap chi khoa hoc
trong/ngoai nudc hoac trong cac hdi nghi/hdi thao khoa hoc, bién soan gido trinh/sach
chuyén khao, tham gia hoi nghi/hdi thao khoa hoc, tu van chuyén giao cong nghé,
tham gia cac cudc thi sang tao, huéng dan NH tham gia NCKH, ... Hoc vién di quy
dinh gio chuan NCKH mdi ndm ddi véi GVCC hang I gom cac GS 1a 950 giod, PGS la
900 gid, GV c6 trinh d6 TS 1a 850 gid, ddi voi GVC (hang II) 1a 700 gio, dbi véi GV
(hang I11) 14 600 gio. Hoat dong KHCN duoc quy d6i ra gio giang li thuyét, duoc quy
dinh twong d6i rd rang nhu: bai bio ding trén tap chi quéc té thudc danh muc
ISI/Scopus duoc quy doi tdi da 900 gio/bai, bai bao trén tap chi qudc té ngoai hé théng
ISI/Scopus t6i da 600 gid/bai, chii tri dé tai cAp Nha nudc 500 gio/dé tai, hudng dan
SV thyc hién dé tai NCKH 50 gio/dé tai, ... Dé khuyén khich cac GV c6 két qua hoat
dong NCKH xuét sic, Hoc vién di co quy dinh thudng cho cac cé nhan c6 bai bao
ding trén tap chi qudc té thudc danh muc ISI/Scopus tdi da 10 triéu dong/bai, ding
trén tap chi qudc t& co chi s6 ISSN t6i da 03 triéu dong/bai (Quy ché chi tiéu ndi bo
nam 2021). H%mg nam, Hoc vién déu t chic hoi nghi NCKH cua GV va td chirc nhiéu
ho1 thao khoa hoc cac cép. Yéu ciu vé NCKH duge thé hién rd trong nang luc vi tri
GV.

Hoc vién/Khoa thuc hién tong két danh gia mic d6 dap Gng cac yéu cau vé sb
lugng, chét lugng céac hoat dong NCKH cua GV, tir do dé ra phuong hudéng hoat dong
NCKH hang nam. S6 lugng va loai hinh NCKH cua Khoa KTCT/nganh KTCT dugc
thuc hién giam sat, di sanh véi cac khoa khac trong Hoc vién. Trong chu ky danh gi4,
s6 liéu théng ké cho théy, doi ngtt GV Khoa KTCT tham gia thuc hi¢n CTDT KTCT
da trién khai hoat dong NCKH vai nhiéu loai hinh nhu trién khai va nghiém thu 04 dé
tai cép Bo; 33 deé tai cép Hoc vién; da dang 110 bai bao trén cac tap chi khoa hoc trong
nuéc; da dang 03 bai trén tap chi khoa hoc qudc té (ISI/Scopus); di viét 02 sach gido

trinh va 03 sach chuyén khdo; tham gia cac hoi thao trong nudc (98 tham luan), hoi
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thao qudc té (07 tham luan) Trong chu ky danh gia, kinh phi chi cho NCKH ctia GV
khoa KTCT la trén 1,2 ty VND.

2. Piém ton tai

S6 lugng céc bai bao ding trén tap chi qudc té chua nhiéu.

Viéc dinh hudéng ndi dung nghién ctru trong doi ngli GV tham gia giang day
CTDPT KTCT chua duogc thuc sy cht trong.

Céc van ban lién quan dén NCKH chua cip nhat cac vin ban méi ban hanh cua
Bo GD&DT (S6 20/2020/TT-BGDDT ngay 27/07/2020 ctia B6 GDDT vé ché do 1am
vi¢c cua GV).

3. Linh vuc can cai tién chét luong

Khoa/Hoc vién can quan tam, tao co hoi, khuyén khich CB GV tham gia dé tai
NCKH céc cip hudng dén viée dat dugc cac két qua co thé cong bd qudc té.

Hoc vién/Khoa nén tiép tuc xay dung cac hudng nghién ciru chinh ciua Khoa va
hinh thanh nhém nghién ctru manh, ddy manh hop tac NCKH véi cac co so nghién ciru
trong va ngoai nudc, tich cyc tim hiéu thi trudng khoa hoc cong nghé trong nude dé co
thém nhiéu dé tai dy én.

Hoc vién can sém hoan thién quy dinh nhiém vy NCKH cua GV trén co s¢ cap
nhat Thong tu 20/2020/TT-BGDPT ngay 27/07/2020 ctia B6 GD&DPT vé ché d6 1am
viéc cua GV thudc CSGD DH.

4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. Panh gia mirc dat dugc cta tiéu chi: DBat (Mitrc 4).

Ddnh gid chung vé tiéu chudn 6:

- Diém manh co ban cia CTDT:

Hoc vién/Khoa ban hanh kha déy du céac van ban dé thuc hién quy hoach, tuyén
dung va b6 nhiém doi ngti GV, trong do6, danh gia thuc trang va nhu cau doi ngll; Xac
dinh muc tiéu, giai phap dé phat trién ngudn nhan luc; ké hoach phat trién nhan sy dap
ung dugc nhu cau vé dao tao, NCKH va PVCD. Viéce tuyén dung d6i ngli GV duoc
thuc hién kha tét.

Ké hoach DTBD d6i ngii CB, GV, NV giai doan 2016-2021 duoc xay dung va
thuc hién trén nhu cau dao tao, NCKH; nhu ciu ctia GV cta Khoa; duoc thuc hién va
giam sat danh gia boi Ban T6 chirc - CB va céc Khoa.

Khéi lugng cong viée (khdi luong giang day, NCKH va cong tac khac) caa GV
dugc xac dinh va quy doi rd rang theo timg vi tri, chirc danh theo quy dinh lam co s&

cho viéc danh gia, xép loai GV hang nim hoc.
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Hoc vién c6 céc van ban qui dinh vé hoat dong NCKH. Gio NCKH dugc dinh
muc theo hoc ham hoc vi cia GV, déng thot quy dinh 16 dinh mtrc ti thiéu phai hoan
thanh so v61 dinh mire gio NCKH. Hoc vién da chi trong dau tu kinh phi cho NCKH
Doi ngii GV cua Khoa di dat dugc nhitng két qua tich cuc trong NCKH.

Cong tac DTBD, ning cao trinh dd chuyén mén nghiép vu duoc trién khai theo
ké hoach.

Thuc hién tét viéc quan tri cong viéc cua CB, GV, NV: ban hanh céc van ban,
phan coéng cong viéc 1d rang ddu mdi ndm hoc, gidm sat qua trinh thuc hién va danh
gia h'flng nam hoc. Thi dua khen thuéng duogc thyc hién cong khai, minh bach, khong
¢6 khiéu nai gi.

- Piém ton tai co ban cia CTDT:

Hoc vién c6 ké hoach xay dung quy hoach CB GV, nghién ctru vién da c6 dinh
tinh va dinh lugng nhung chua chi tiét.

Giai doan 2017-2021, viéc thuc hién sb gio0 NCKH cua nganh chua dff)ng déu, tap
trung vao mot s6 GV. Mirc chi cho cac san pham NCKH xuat sic cho GV con thap. Vi
du cong bd khoa hoc qudc té (danh muyc ISI/Scopus, chi s6 ISSN) con thap (trudc nim
2021 1a 3 triéu déng/1 bai), nam 2021 Hoc vién di diéu chinh bai bao dang trén tap chi
quéc té thudc danh muc ISI/Scopus 1én t6i da 10 tridu dong/bai nhung van thap so véi
nhiéu CSGD DH.

Hoat dong PVCD cia GV chua duoc thé hién rd va chua dé cap trong cac quy
dinh cta Hoc vién/Khoa.

Quy ché bd nhiém, bd nhiém lai, diéu dong, théi giit chirc vu, tir chirc va mién
nhiém CB quan li, cac don vi thuéc thim quyén cia HVCTQGHCM (S6 339/QP-
HVCTQG ngay 22/01/2019) dang dung chung cho cic co s& truc thudc
HVCTQGHCM, con han ché vé mit thoi gian trién khai thuc hién so véi thyuc té yéu
cau.

Hoc vién chua cé quy dinh vé danh gia nang luc d6i ngii GV, bao gom tiéu chi
danh gia ning luc, quy trinh danh gia va cach thic thuc hién danh gid nang luc theo
ting linh vuc giang day, NCKH va cac nhiém vu khac (chi ¢c6 mét s céc tiéu chi danh
gia nang lyc GV vé giang day, NCKH trong biéu mau danh gia, phan loai CB, cong
chtrc, vién chtrc hing nam hodc mot s6 van ban khac nhau nhung con chung chung).

Hoc vién/Khoa chua tach biét viéc danh gia nang lyc vdi danh gia, phan loai muc
d6 hoan thanh nhiém vu va thi dua khen thudng ddi v6i GV vao cudi mdi nim (két qua
danh gia ning lyc 1a mot trong tiéu chi dé danh gid, phan loai GV). Viéc danh gia mot
s6 nang lyc ciia GV con chua duoc thuong xuyén va hiéu qua.

Hoc vién chua c6 nhiéu khoa PTBD ngéan han cho GV vé ki nang, kién thirc méi
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dap Gmg yéu cau vé doi mdi PPDH, KTPG:; ki ning thiét ké cau hoi, dé thi, ra soat
danh gia KQHT; tiép can va dinh huéng NCKH hudng t6i dat CBR ciia HP hudng dén
dat CDBR cua CTDT.

Hoc vién c6 Quy trinh ddnh gid, phan loai CB, GV, NV nhung chua c6 tiéu chi
danh gia, phan loai ddi v6i hoat dong PVCD cua GV dé dam bao thuc hién day du
nhiém vu theo quy dinh; viéc quan tri cong viéc cua GV vé hoat dong PVCD con chua
r0 nét nhu hoat dong dao tao va NCKH.

Sb luong cac bai bao dang trén tap chi qudc té chua nhiéu. Viéc dinh hudng nodi
dung nghién ctru trong doi ngli GV tham gia giang day CTDT KTCT chua dugc thuc
su chl trong.

Céc van ban lién quan dén NCKH chua cdp nhat cac van ban méi ban hanh cia
Bo GD&DT (S6 20/2020/TT-BGDDT ngay 27/07/2020 cua Bo GDDT vé ché do lam
viéc cua GV).

- Khuyén nghi d6i v6i CTDT:

Hoc vién can ra soat va chi tiét hoa ké hoach xay dung quy hoach CB GV,
nghién ctru vién trén co sé nhu cau thuc té vé doi ngiit CB, GV, nghién ctru vién.

Hoc vién can ting cuong chinh sich thu hut, hap dan dé khuyén khich GV
NCKH va c6 bién phap dé cac GV c6 chirc danh GS, PGS c6 kinh nghiém dan dt cac
GV khéc cung thuc hi¢n cac hoat dong NCKH. Can tang cuong hon nira nhirng chinh
sach hd trg, khuyén khich va co bién phap dé gitip GV ting sb lugng cong bd qudc té.

Hoc vién/Khoa cin bd sung quy dinh vé hoat dong PVCD cia GV trong Quy
dinh ché d6 1am viéc cta GV.

Hoc vién can ra soat lai Quy ché b6 nhiém, b6 nhiém lai, diéu dong, thoi gil
chtic vu, tr chitc va mién nhiém CB quan li, cdc don vi thudc tham quyén cia
HVCTQGHCM (S6 339/QP-HVCTQG ngay 22/01/2019) dé diéu chinh, bd sung cho
phtt hop voi cac quy dinh hién hanh va pht hop véi thuc té cia HVBC&TT giai doan
hién nay.

Hoc vién can ban hanh mot vin ban chung quy dinh vé viéc danh gia ning luc
ciia d6i ngii GV. Trong d0, can tich hop cic vin ban c6 quy dinh tiéu chi danh gia
ning luc GV (KPIs) bao gdm cac tiéu chi danh gia ning luc giang day, NCKH va
PVCD; quy dinh quy trinh va cach thirc danh gid nang luc ctia doi ngii GV va viéc st
dung két qua danh gia ning luc (khoéng chi dé xét thi dua, khen thudng va luong bd
sung ma con dé 1ap ké hoach DPTBD, luan chuyén, bd nhiém).

Héng nam, Hoc vién/Khoa can lap ké hoach va thuc hién danh gia nang lyc GV,
trong d6 can néu rd cach thic danh gia ning luc vé giang day, phat trién CTDT, vé
NCKH, vé PVCD va cac hoat dong khac; phan cong rd don vi, ca nhan chu tri, phéi
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hop.

Hoc vién/Khoa cén td chtrc thém cac khoa DPTBD nga"ln han cho GV vé ki nang,
kién thirc méi dap tng yéu cau vé déi moi PPDH, KTDG, huéng dén dat CDR cua
HP/CTDT, phat trién ning luc NCKH gio duc.

Hoc vién can quy dinh vé danh gia, phan loai CB, GV, NV, trong d6 luu y quy
dinh vé viéc danh gia hoat dong PVCD cua GV ciling nhu quan tri cong viéc cua GV
vé hoat dong PVCP dé dam bao thyc hién diy da nhiém vu theo quy dinh; dwa két qua
danh gia nang luc thanh 1 tiéu chi danh gia, phan loai GV cudi mdi nim hoc.

Khoa KTCT nén ting cudng dbi sanh két qua NCKH cia GV véi GV cic nganh
khac trong Hoc vién va v&i nganh KTCT cua cac CSGD PH khéc trong nude va qudc
té.

Hoc vién/Khoa can xdy dyng cic nhém nghién ctru manh, ddy manh hop tac
NCKH v6i cac co sé nghién cru trong va ngoai nudc, tich cyc tim hiéu thi truong
KHCN trong nudc dé c6 thém nhiéu dé tai dy an.

Hoc vién can co6 ké hoach va trién khai cap nhat cac van ban lién quan dén hoat
dong NCKH cua GV.

VIL Tiéu chuin 7: Pdi ngii nhan vién

1. Tiéu chi 7.1. Viéc qui hoach dpi ngit nhéin vién (lam viéc tai thu vién, phong
thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cdc dich vu hé trg khac) dwoc thuc
hién ddap teng nhu cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu
cong dong

1. Piém manh

Viéc quy hoach doi ngti NV cua Hoc vién/Khoa dugc tuan thu theo CLPT
HVBC&TT dén nam 2020, tim nhin 2030 (Sé 2418/QD-HVBCTT ngay 08/7/2014),
chinh stra va ban hanh CLPT HVBC&TT dén ndm 2035, tim nhin dén nam 2050 (S6
770/QD-HVBCTT ngay 20/02/2017); bb sung diéu chinh CLPT HVBC&TT dén nim
2035, tam nhin dén nam 2050 (s6 6528/QD-HVBCTT ngay 31/12/2018); Dé an vi tri
viéc 1am (S6 6079-DA/HVBCTT ngay 31/12/2020; To trinh sé 632-TTr/HVBCTT
ngay 25/01/2022) ctua Hoc vién, trong d6 di dé cip dén phat trién ngudn nhan lwc nhu
day manh cong tac bdi dudng chuyén mon nghiép vu, c6 ché d6 khuyén khich va tao
diéu kién cho CB nang cao trinh do chuyén moén, dam bao co ciu vé gidi, do tudi va
chuyén moén theo quy dinh.

Hang nam, Hoc vién/Khoa d3 thuc hién khao sat tong hop nhu cau vé doi ngi
NV, tién hanh phén tich thuc trang d6i ngii NV hd tro trién khai dao tao, NCKH va céc
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hoat dong PVCDH gém cac CB thu vién, phong thi nghiém, phong CNTT, céac dich vu
ho tro khac, déng thot xac dinh, mo ta cong viéce cho tirng vi tri ciia do1 ngli NV ho tro,
trén co so do lap ké hoach tuyén dung, lya chon do1 ngti NV hd tro nham dap tng nhu
cau vé dao tao, NCKH va céc hoat dong PVCD.

Hoc vién di c6 chinh sach thu hut, tuyén dung, phat trién doi ngii NV tuan tha
Quy dinh vé viéc tuyén dung cong chirc, vién chic (S6 2440/QD-HVBCTT ngay
10/7/2014), véi cac chinh sach vu déi nhu: chinh sach vé dao tao, bdi dudng nghiép
vu, bdi dudng ngoai ngi, tin hoc; quy dinh vé phu cap cho cac NV phong/ban; quy
dinh vé thu nhép ting thém.

Tai thoi diém danh gid, Khoa KTCT va nganh KTCT st dung chung ddi ngii NV
cua 13 don vi chtic nang thuoc Hoc vién (Ban T6 chirc - CB, Ban QLDT, Ban Quan li
khoa hoc, Ban Ké hoach tai chinh, Ban Hop téc quéc té, Ban Thanh tra, Vin phong,
Trung tim KT&DBCLDT, Phong Quan tri va Quan li ki tuc xa, Phong Cong tac chinh
tri va hd tro SV (CTCT & HTSV), Trung tam Thong tin khoa hoc) véi téng s6 115
nguoi. Trong d6 doi ngli chuyén vién la 105 nguoi, doi ngli GV kiém nhiém 1a 10
nguoi. Khoa KTCT c6 01 chuyén vién dam trach nhiém vu gido vu kiém thu ki khoa
co trinh do chuyén mon, nghiép vu va kinh nghiém trong cong tac, giip Khoa giai
quyét kip thoi cac van dé vé giang day, vé hoc tap ctia SV, quan 1y bai thi, canh béo
hoc vu, xét tot nghi¢p, gidi dap thac méc cua SV; ngoai ra con ¢6 04 GV cua Khoa
d@)ng thoi dam trach cong tac CVHT, chiu trach nhiém tu van hd tro NH nganh KTCT;
14 chuyén vién cua cac don vi chtrc ning chiu trach nhiém chinh trong hd trg cac hoat
dong cua nganh/Khoa KTCT theo sy phan cong cta cac don vi; 01 GV la thu ky khoa
hoc, 01 GV phu trach cong tac phat trién Pang, 01 GV phu trach truyén thong va hoat
dong QLSV.

Qua khao sat thuc t& va két qua nghién ctru hd so minh ching cho thay do6i ngii
NV ctia Hoc vién va Khoa du vé sé luong va dam bao vé chat luong dap tmg nhu cau
vé ddo tao, NCKH va cac hoat dong PVCD.

Két qua khao st nim 2021 cho thay gan 90% NH tham gia khao sat hai long vé
chat lwong phuc vu ciia cac NV phong chirc ning. Ngoai ra, két qua phong van NH,
GV cho thay, hau hét y kién hai long véi tinh than thai do phuc vu, giai quyét cong
viée cua NV ho tro.

2. Diém ton tai

Hoat dong phan tich danh gia nhu cau DTBD ddi véi doi ngii NV chua that sy
bai ban.

3. Linh vuc can cai tién chat lugng
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Hoc vién/Khoa can tién hanh khao sat, tong hop, phan tich danh gid nhu cau
DTBD cua déi ngli NV mot cach bai ban.
4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. PBéanh gid muc dat dugce cua tiéu chi: Bat (Mtc 4).

2. Tiéu chi 7.2. Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhdn vién dé bé nhiém,
diéu chuyén dwoc xdc dinh va pho bién cong khai

1. Piém manh

Cong tac tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén NV duoc quy dinh trong Quy dinh
vé viéc tuyén dung coéng chirc, vién chirc (s 2440/QD-HVBCTT ngay 10/7/2014),
Quy dinh vé tuyén dung va quan li vién chirc (S6 115/2020/ND-CP ngay 25/9/2020),
va st dung Quy ché bd nhiém, bd nhiém lai, giao quyén, luan chuyén, tir chirc, mién
nhiém CB ldnh dao, quan 1i ban hanh theo Quyét dinh s 339/QP-HVCTQG ngay
22/01/2019 cta Giam dbc HVCTQGHCM.

Hoc vién da xac dinh cac tiéu chuan, tiéu chi cu thé cua ting vi tri cong viéc vé
hiéu biét, kién thirc va trinh 4, ki nang va mo ta cong viéc trong Dé an vi tri viéc 1am
nam 2020, Danh muc vi tri viéc lam nam 2022. Hoc vién cling déng thoi tién hanh
khao sat 1ay ¥ kién phan hoi cua cac BLQ (NH, GV), tién hanh tong hop va phan tich,
dy bao nhu cau nhan luc. Dya trén phan tich, du bao nhu cau nhan luc, Dé an vi tri
viéc lam, Hoc vién/Khoa xay dung ké hoach tuyén dung vién chirc hang nam.

Céc tiéu chi tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén NV duoc phd bién/thong bao t6i
toan thé CB, GV, NV va dugc cong khai bang nhiéu hinh thirc nhu trén website cila
Truong, qua hé théng Email va trén cac phuong tién truyén thong khac nhu bao giy,
bao dién tir. Cac quyét dinh tuyén dung, bo nhiém NV dugc luu trit day du.

Qua nghién ctru hd so minh ching va phong van d6i ngii CB hd tro cho thiy
cong tac tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén cua Hoc vién/Khoa dugc cong khai minh
bach va c¢6 tiéu chi r0 rang.

2. Diém ton tai

Giai doan danh gia, hoat dong tuyén dung tuan thu Quy dinh vé tuyén dung cong
chtre, vién chirc ban hanh nam 2014 va chua duogc ra soat mot cach bai ban.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién can c6 ké hoach ra soat, diéu chinh cc vén ban lién quan dén cong tac
tuyén dung phu hop véi tinh hinh thyc té cia Hoc vién va Nghi dinh 115/2020 cua
Chinh phu.

4. Nhitng diém chua 6 (néu c6): Khong co.

5. Banh gia murc dat dugc cia tiéu chi: Pat (Muc 4).
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3. Tiéu chi 7.3. Nang lwc cua dpi ngii nhan vién dwoc xdc dinh va dwoc danh
gia

1. Diém manh

Hoc vién di trién khai thuc hién danh gia ning lyc doi ngii NV voi quy trinh,
phuong phap, cong cu, tiéu chi tuan theo Quy ché cong tac thi dua, khen thudng cua
HVCTQGHCM (S6 3370/QD-HVCTQG ngay 04/7/2019); Huéng dan danh gia, xép
loai tap thé, ca nhan va tong két phong trao, binh xét danh hiéu thi dua hang nim cua
HVCTQGHCM va HVBC&TT (S 468/HD-HVCTQG ngay 30/10/2017; s
3998/HD-HVBCTT ngay 07/11/2017; sé 348/HD-HVCTQG ngay 08/10/2018; s
5460/HD-HVBCTT ngay 26/11/2018; sé 910/HD-HVCTQG ngay 09/10/2019; s
4752/HD-HVBCTT ngay 22/10/2019; s6 4341/HD-HVBCTT ngay 19/10/2020; s
4818/HD-HVBCTT ngay 14/10/2021) va Quy dinh vé danh gia, xép loai dé chi thu
nhap ting thém ddi v4i CB, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong (S6 4780/QP-
HVBCTT ngay 16/12/2014).

O O~ O~

O~

Ning luc cua doi ngii NV duogc xac dinh trong Quy ché tuyén dung cong chic,
vién chtrc, trong Pé an vi tri viéc lam va Hudng dan danh gia xép loai hang nam. Theo
d6, cac tiéu chi danh gia bao gom vé Chap hanh dudng 16i, chu truong ciia Péang,
chinh sach phap luat cia Nha nudc; Pham chét chinh tri, dao duc, 16i séng; trinh do
chuyén mon, ki ning nghé nghiép, trach nhiém, két qua thyc hién nhiém vu, ...

Hoc vién da xay dyng tiéu chi ddnh gia két qua thuc hién nhiém vu chuyén mén
phan loai theo trinh d§ chuyén mén nghiép vu, chirc danh, vi tri cong tac. Dbéi v6i doi
ngli NV hd tro duge phan rd véi timg ngach bac, ¢6 chic vu quan li hodc khong co
chtrc vu quan li nhu: chuyén vién tap su, chuyén vién, chuyén vién chinh, chuyén vién
cao cp c6 diém danh gia mic d6 hoan thanh véi mdi tiéu chi c6 chi sé do ludong cu
thé, chi tiét, tinh trén téng diém 100.

Hoat dong danh gia dugc thuc hi¢n theo trinh ty: NV TDG theo mau phiéu danh
gia thé)ng nhét cta Hoc vién, déng nghi¢p danh gia tai cudc hop cua cac don vi, NH
danh gia qua cac 1an khao sat ¥ kién, cip trén danh gia thong qua hoi dong thi dua
khen thudng cac cip. Cac quy dinh ndy duoc phd bién cong khai dé moi CB, NV biét
va cung trién khai thuc hién.

Két qua thong ké cho thay, giai doan 2017-2021, nganh KTCT ¢6 13 luot NV hd
trg nganh xép loai hoan thanh xuét sic nhiém vu, 69 luot xép loai hoan thanh tét
nhiém vy, 05 luot hoan thanh nhiém vu; 08 lugt NV dat danh hiéu chién si thi dua cap
co s6; 04 lugt NV hd tro nganh dat khen cao.

2. Diém ton tai
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Céc tiéu chi lién quan dén danh giad nang lyc doi ngli NV trién khai theo mau
hang nam, chua dugc td hop thanh B¢ tiéu chuan.

3. Linh vuc can cai tién chit luong

Hoc vién cén nhic viéc xdy dung va t6 hop ddy du cac tiéu chi dé xdy dung
thanh B0 ti€u chi danh gid nang lyc do1 ngli NV mot cach bai ban.

4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. banh gia muc dat dugc cua ti€u chi: Pat (Muc 4).

4. Tiéu chi 7.4. Nhu cdu vé dao tao va phét trién chuyén mén, nghiép vu cia
nhdn vién dwoc xdc dinh va c6 cac hogt dgng trién khai dé ddp iing nhu cau dé

1. Piém manh

Hang nam, Hoc vién/Khoa, nganh KTCT da trién khai thu thap thong tin vé nhu
cu dao tao va phat trién chuyén mon, nghi¢p vu ctiia doi ngli NV phuc vu. Can cir vao
dé xuét cta don vi va yéu cau cong vige, Trudng cac Khoa/don vi bao cao Ban To
chirc - CB dé 1én ké hoach dao tao, bdi dudng trinh Giam dc Hoc vién phé duyét.

Két qua phé duyét cia Ban Giam ddc vé cong tac dao tao, boi dudng vién chirc
duoc gui to1 cac don vi trong Hoc vién dé trién khai thuc hién (“Ké hoach bdi dudng
cho CB, cong chirc, vién chirc”) tudn thu quy dinh cua HVCTQGHCM va
HVBC&TT. Két qua khao sat cho thdy cac vin ban cir ngudi di hoc, ban sao vin bang
ching chi ddo tao, bdi dudng duoc luu trit day di.

Trong giai doan 2017-2021, d6i ngli NV cta Hoc vién va Khoa KTCT dugc tham
gia cac khoa PTBD va phat trién chuyén mon, nghiép vu hang nim do Hoc vién t6
chtrc hodc cir di nhu Lop cao cap li luan chinh tri; Lép Trung cép i luan chinh tri; Lép
B6i dudng quan 1i nha nude chuong trinh chuyén vién/chuyén vién chinh/chuyén vién
cao cip; Ngoai ra, doi ngli NV tai cac don vi chirc ning con duge Hoc vién ctr di dao
tao dai han trinh do TS, ThS, PH van bﬁng 2. Boi ngti NV tham gia cac khéa BPTBD
ngén han, dai han dwuoc HVCTQGHCM hoidc HVBC&TT chi tra, hd trg kinh phi hoc
tap, hodc/va tuan thu Quy ché chi tiéu ndi bo (S6 4280/QD-HVBCTT ngay 15/9/2021)

Két qua théng ké cho thay, giai doan 2017-2021 da c¢6 111 lugt NV duoc tham
du cac khoa dao tao, boi dudng dai han, ngén han, cac 16p tap huin (12 nguoi duge cu
di dao tao TS, 8 nguodi dugce cir di dao tao ThS), téng kinh phi chi cho PTBD chuyén
mon nghiép vu cho d6i ngii NV tir ngudn thu ciia Hoc vién 1a gan 100 triéu dong.
Ngoai ra, kinh phi chi cho DPTBD hang nim con duoc hd trg tir HVCTQGHCM, trung
binh 200 triéu VND/nam.

2. Diém tdn tai
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Qua nghién ctru hd so minh chimg cho thiy, cac khéa tip hudn vé phat trién
CTPT cho Ban QLPT, vé PBCL cho d6i ngii trung tim KT&PBCLDT con han ché.

Hoat dong tong két, danh gia vé hiéu qua cua cac khoa dao tao, bdi dudng cho
doi ngli NV chua trién khai mot cach bai ban.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién can c6 ké hoach hd tro, ctr doi ngli chuyén vién tham gia céac khoa dao
tao vé thiét ké phat trién CTDT, PBCL, ... nham ting cuong ning lyc cho d6i ngii hd
trg trong hoat dong dao tao, NCKH va PVCD cua Hoc vién.

Hoc vién can trién khai hoat dong téng két, danh gia vé hiéu qua cua cac khoa
dao tao, boi dudng cho doi ngli NV mot cach bai ban dé 1am cén ct cho cai tién chét
luong.

4. Nhiing diém chua 6 (néu c6): Khong co.

5. Banh gia muc dat dugc cua tiéu chi: Pat (Muc 4).

5. Tiéu chi 7.5. Viéc qudn tri theo két qud cong vigc ciia nhin vién (gom cd
khen thwéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dong lwc va hé tro cho dao tao,
nghién ciru khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu cong dong

1. Piém manh

Hang nam, Khoa KTCT x4y dung Quy ché 1am viéc va phan cong CB chuyén
trach (van ban ban hanh ngay 06/02/2017, ngay 02/02/2018, ngay 11/12/2019; ngay
06/01/2021) quy dinh vé khéi lugng cong viéc cu thé ddi voi NV va quy dinh vé theo
doi, giam sat, danh gia hi€u qua cong viéc cua doi ngli NV, trong dé cd ca cac quy
dinh vé khen thuéng va cong nhan duogc thé hién & Quy ché Cong tac thi dua, khen
thuong cia HVCTQGHCM; Hudng dan Panh gia, xép loai tap thé, ca nhan va tong
két phong trao, binh xét danh hiéu thi dua hang nam cia HVBC&TT.

Vao diu mdi ndm hoc, Khoa giao nhi¢ém vu cuy thé cho mdi NV trong Bang phan
cong nhiém vu chi tiét ctia Khoa va thuc hién theo doi, giam sat két qua, déng thoi hd
tro giai quyét cac tinh hudng phat sinh. Mdi NV trén co s d6 xay dung ké hoach cua
c4 nhan, trién khai thuc hién dong thoi c6 trach nhiém bao cdo tinh hinh cong viéc va
két qua thu duoc.

Hang nam, Hoc vién/Khoa trién khai danh gia, phan loai cong chirc, vién chirc va
nguoi lao dong. Viéc danh gia dua trén két qua TDG cuia vién chirc, ngudi lao dong,
nhan xét cta don vi cong tac, mic d6 hoan thanh céc tiéu chi vé dinh muc lao dong da
dugc quy dinh tai cac van ban ctia Hoc vién, tham gia cac hoat dong NCKH va y kién
ctia NH, GV vé cong tac phuc vu giang day (thu vién, may moc, phong thuc hanh).

Két qua khao sat va qua phong van cho thay, giai doan 2017-2021, trén 85% NH
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hai long véi sy hd tro ciia doi ngii NV. Két qua dénh gia, phan loai vién chirc, nguoi
lao dong 1a co sé quan trong dé xét ting cac danh hiéu thi dua va cac hinh thirc khen
thuong cho ca nhan. Ho so binh xét duge Hoc vién/Khoa luu trir ddy du. Trong chu ky
KDCL 5 nam gén day, NV cua Khoa/Hoc vién da hoan thanh tdt nhiém vu va duoc
cong nhan dat tir lao dong tién tién tro 1én. Qua nghién ctru hd so minh ching va
phong van cho thay, trén 90% d6i ngii NV hd tro hai 1ong v6i phuong phap quan tri
theo két qua cong viéc va cac tidu chi binh xét thi dua khen thudng, khong cé trudng
hop khiéu nai, td céo.

Trong chu ky danh gia, Hoc vién da chi trén 330 triéu VND cho cong tac thi dua
khen thuong ddi ngii NV toan Hoc vién, trén 2,5 triéu VND cho ddi ngii NV hd tro cua
Khoa X.

2. Piém tdn tai

S6 lidu théng ké cho thdy, trong chu ky danh gi, ty 18 NV dat chién si thi dua
cép co s0, dat thanh tich duoc khen thudng con han ché.

Vi sy tang trudng ngay mot 16n manh ctia Hoc vién vé moi mat trong do co sb
luong NH, din dén hoat dong hd trg NH doi hoi doi ngii hd trg chuyén nghiép va nd
luc. Qua khao sat thuc té cho théy, ché @6 chinh sach hd tro doi ngli NV chua thuc su
phu hop khi s lwong SV/chi tiéu tuyén sinh ngdy mot ting.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién can c6 co ché chinh sach phu hop tao diéu kién cho doi ngli NV dat
duoc cac muc khen thudng theo quy dinh, ddng thoi can co ché d6 chinh sach hd trg
phu hop d6i véi d6i ngit NV (tuyén sinh, PBCL, dao tao, CSVC, Tai chinh, Quan 1i ki
the x4, Y té, CTSV, ...).

4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. Panh gia muc dat dugc cua tiéu chi: Bat (Muc 4).

Ddnh gid chung vé tiéu chudn 7:

- Piém manh co ban cia CTDT:

Cong tac quy hoach d6i ngli NV cua Hoc vién/Khoa dugc tuan thu theo CLPT
HVBC&TT. Hoc vién d3 tién hanh khao sat téng hop nhu cau vé doi ngii NV, tién
hanh phan tich thuc trang doi ngli NV hd trg trién khai dao tao, NCKH va cac hoat
dong PVCD, dong thoi ¢é chinh sach thu hit, tuyén dung, phat trién doi ngii NV tuan
tht Quy dinh vé viéc tuyén dung coéng chirc, vién chirc va thong bao cong khai bang
nhiéu hinh thtrc khac nhau.

Hoc vién di trién khai thuc hién danh gid nang luc doéi ngli NV véi quy trinh,

phuong phap, cong cu, tiéu chi cu thé; d3 trién khai thu thap théng tin vé nhu cau dao
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tao va phat trién chuyén moén, nghiép vu cua doi nglii NV ho tro.

Hoc vién di ban hanh Quy ché lam viéc va phan cong CB chuyén trach, Quy
dinh vé& khdi lugng cong viée cu thé dbi voi NV va quy dinh vé theo doi, giam sat,
danh gia hiéu qua cong vi¢c cua doi ngli NV.

- Piém ton tai co ban cua CTDT:

Hoat dong phan tich danh gid nhu cAu DTBD dbi véi doi ngli NV chua that su
bai ban.

Hoat dong ra soat cac van ban lién quan dén cong tac tuyén dung chua duoc tién
hanh bai ban.

Céc tiéu chi lién quan dén danh gia nang luc d6i ngli NV trién khai theo miu
hang nam, chua dugc to hop thanh Bo tiéu chuan.

Céc khoa tap hudn vé phat trién CTPT cho Ban QLDT, vé PBCL cho ddi ngii
Trung tdm KT&DBCLDT con han ché.

Ché d6 chinh sach hd trg ddi ngli NV chua thuc sy phu hop khi s6 lwong SV/chi
tiéu tuyén sinh ngdy mot ting.

- Khuyén nghi d6i v6i CTDT:

Hoc vién/Khoa can tién hanh khao sat, téng hop, phan tich danh gid nhu cau
DTBD cua ddi ngli NV mot cach bai ban.

Hoc vién can c6 ké hoach ra soat, diéu chinh cac van ban lién quan dén cong tac
tuyén dung pht hop véi tinh hinh thuc té cua Hoc vién va Nghi dinh 115/2020/ND-CP
cua Chinh phu.

Hoc vién cin nhic viéc x4y dung va t6 hop ddy du céac tiéu chi dé xay dung
thanh B ti€u chi danh gid nang lyc do1 ngli NV mdt cach bai ban.

Hoc vién can c¢6 ké hoach hd tro, ctr doi ngti chuyén vién tham gia cac khoa dao
tao vé thiét ké phat trién CTDT, PBCL, ... nham ting cuong ning luyc cho d6i ngii hd
trg trong hoat dong dao tao, NCKH va PVCD cua Hoc vién

Hoc vién nén c6 ché do chinh sach hd trg phu hop ddi véi doi ngii NV hd tro cac
hoat dong vé dao tao, NCKH, PVCD cua Hoc vién nhu Tuyén sinh, DPBCL, Dao tao,
CSVC, Tai chinh, Quan i ki tic x4, Y t&, CTCT&HTSYV, ... khi s luong NH ngay

mot tang.

VIIL. Tiéu chuin 8: Nguoi hoc va hoat ddng hd tro ngudi hoc

1. Tiéu chi 8.1. Chinh sdch tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang, dwoc cong bo
cong khai va dwoc cdp nhdt

1. Piém manh
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Trong giai doan danh gia 2017-2021, HVBC&TT da thuc hién chinh sach tuyén
sinh theo diing Quy ché tuyén sinh ciia Bo GD&DT (Tur s6 03/2015/TT-BGDDT ngay
26/02/2015 dén sb 09/2020 TT-BGDPT ngay 07/5/2020), va theo Dé an tuyén sinh
ctia Hoc vién (S6 589/DA-HVBC-TT-DPT ngay 10/02/2017; sé 1269/DA-HVBC-TT-
DT ngay 19/3/2018; s6 1326/DA-HVBC-TT-DT ngay 18/3/2019; s6 1650/DA-HVBC-
TT-DT ngay 11/5/2020; s6 1339-TB/HVBCTT-DT ngay 11/3/2021). Theo do, tir nim
2017, 2018, 2019, Hoc vién ap dung 02 phuong thirc tuyén sinh sau: Xét tuyén dua
vao két qua thi THPT Qudc gia va xét tuyén thang theo quy dinh ctia B6 GD&PT; tir
nam 2020 va 2021, Hoc vién 4p dung 03 phuong thirc tuyén sinh: cin cr két qua cia
ky thi THPT Qudc gia, xét hoc ba THPT va dién xét tuyén thang quy dinh cua Bo
GD&DT. Pé 4n tuyén sinh héng nam cua Hoc vién dugc cap nhat.

Chinh sach va quy dinh vé tuyén sinh duoc cong bd cong khai tai cong thong tin
tuyén sinh ciia B6 GD&DT, cong thong tin tuyén sinh ctiia Hoc vién (Website tuyén
sinh: http://tuyensinhajc.edu.vn, Website cia HVBC&TT http://ajc.hcma.vn), Fanpage

Khoa KTCT, to roi quang ba CTDT, thong bao tuyén sinh hang nim cta Hoc vién (S6
2610/TB-HVBCTT-BT ngay 09/8/2017; s6 3419/TB-HVBCTT-DT ngay 12/8/2018;
s6 3408/TB-HVBCTT-DT ngay 15/8/2019), trong cuén “Nhitng diéu can biét vé tuyén
sinh DPH” do Bo GD&PT phat hanh; Cac hoat dong quang bé tuyén sinh khac cia Hoc
vién dién ra duéi nhiéu hinh thirc phong pht nhu: tu van tryc tiép tai cac ngay hoi tu
van tuyén sinh (AJC open day), tu van truc tuyén trén mang xa hoi bang Livestream;
tu van tuyén sinh cho hoc sinh THPT va phu huynh (tai chd, di dén cac tinh/thanh
pho);

Hoi d@)ng tuyén sinh cia Hoc vién dugc thanh lap hang nam (sé 321/Qb-
HVBCTT-BT ngay 27/01/2016; s6 508/QD-HVBCTT-BT ngay 07/02/2017; sb
418/QD-HVBCTT-BT ngay 23/01/2018; s6 905/QD-HVBCTT-DT ngay 15/02/2019;
s6 1346/QD-HVBCTT-BT ngay 22/02/2020; s6 1336/QD-HVBCTT-DT ngay
12/3/2021; s6 650/QD-HVBCTT-DT ngay 24/01/2022) da thyc hién danh gia tiéu chi
va quyét dinh phuong thirc chon SV theo nganh dio tao (Bién ban hop Hoi dong tuyén
sinh PH chinh quy cac nam ngay 14/02/2017, 06/02/2018, 15/02/2019, 24/4/2020,
2021).

Viéc cap nhat chinh sach tuyén sinh hang nim Hoc vién giao cho Trung tdm
KT&DBCLDT khao sat y kién dong gop cia BLQ, cac khoa va cac phong ban lién
quan phan tich két qua tuyén sinh, trinh Hoi dong tuyén sinh ctia Hoc vién xem xét
quyét dinh cai tién, diéu chinh bd sung chinh sach tuyén sinh ndm sau cho phu hop.

Co s6 dir liéu tuyén sinh cia Hoc vién cac nam 2017-2021 dwoc luu trir dﬁy du
tai cac Quyét dinh tring tuyén hang nam (S6 3459/QD-HVBCTT-DT ngay 21/8/2017;
s6 3336/QP-HVBCTT-DT ngay 06/8/2018; s6 3299/QP-HVBCTT-DT ngay
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08/8/2019; s6 3342/QD-HVBCTT-BT ngay 28/8/2020; s6 3981/QD-HVBCTT-BT
ngay 05/10/2020).

2. Diém ton tai

Chinh sach tuyén sinh chua c6 su gop ¥ ddy du cua cac bén lién quan;

Viéc phan tich /dy bdo bao nhu cAu nhén luc chua thuc sy o rang.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién can ¢ su gop y day du ¥ kién cua cac BLQ trong viéc tham muu va
xay dung chinh sach tuyén sinh hing nim;

Hoc vién va Khoa KTCT can phan tich du b4do nhu cu nguén nhan lyc 10 rang
hon. Bén canh do, Hoc vién cling nén mé rong hon nira cac mbi quan h¢ véi cac don
vi bén ngoai thong qua cac hoat dong NCKH, trao ddi SV, hoi nghi, hoi thao nham
quang ba hinh anh Hoc vién, tir 46 gop phan ning cao hiéu qua cong tac tuyén sinh
cua Hoc vién ndi chung va cta nganh KTCT noi riéng.

4. Nhitng diém chua rd (néu c6): Khong co.

5. béanh gid muc dat dugc cua ti€u chi: Bat (Mtc 4).

2. Tiéu chi 8.2. Tiéu chi va phwong phdp tuyén chon nguwoi hoc dwgc xdc dinh
ro rang va dwogc danh gida

1. Piém manh

Trong chu ky danh gia 2017-2021, Hoc vién di xay dung Dé 4n va Thong béo
tuyén sinh hang nim c6 tiéu chi va phuong phap tuyén chon NH 13 rang (S6 589/PA-
HVBC-TT-BT ngay 10/02/2017; s6 1269/DA-HVBC-TT-DT ngay 19/3/2018; sb
1326/DA-HVBC-TT-BT ngay 18/3/2019; s 1650/DA-HVBC-TT-BT ngay
11/5/2020; s6 1339-TB/HVBCTT-BT ngay 11/3/2021).

Hoc vién c6 quy trinh xdy dung phuong an xét tuyén va cic tiéu chi tuyén sinh
gdm 3 budc: (bl) Khoa dao tao khao sat, 1dy ¥ kién don vi sir dung lao dong, chuyén
gia, cyu SV dé tong hop, phan tich két qua khao sat va y kién dong gop; dé xuat Hoi
ddng tuyén sinh Hoc vién tiéu chi va phuong thirc tuyén chon SV theo nganh dao tao
(b2) Trén co s& d6, Hoi dong Tuyén sinh Hoc vién s& danh gia tiéu chi va quyét dinh
phuong thirc tuyén chon SV theo nganh dao tao; (b3) B phan Tuyén sinh - Ban
QLDT thyc hién trong cong tac tuyén sinh. Tiéu chi, phuong phap tuyén chon NH vao
hé dao tao chinh quy ctia nganh dao tao dugc thuc hién theo dung quy dinh ctia B0
GD&DT va duoc xac dinh, ghi rd trong D& 4n tuyén sinh - cong bd cong khai hang
nam trén trang website tuyén sinh cua Hoc vién.

Hang nam, sau mdi ky tuyén sinh, khoa ddo tao s& phan tich két qua tuyén sinh,

danh gia mirc d6 pht hop véi tiéu chi tuyén sinh (bao gém: sb thi sinh dang ki vao
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CTPT, sb tring tuyén, ty 1¢ canh tranh, ) nhap hoc thuc té, diém tuyén dau vao/
thang diém, diém trung binh cta SV duoc tuyén) néu chua phu hop s& dé xuat Hoi
d6ng Tuyén sinh Hoc vién hop tién hanh ra soat, danh gid, cai tién, diéu chinh tiéu chi
va phuong thirc tuyén chon thi sinh cho ky tuyén sinh tiép theo (Bién ban hop Hoi
ddng tuyén sinh cac nam tir 2017-2021 cac ngay: 14/02/2017, 06/02/2018, 15/02/2019,
24/4/2020, 2021). Nho vay ma trong chu ky danh gia, sé luong SV nhédp hoc thuc té
ctia nganh KTCT ludn duoc dam bao va c¢é xu huéng ting dan (2017: 33/40, 2018:
52/40, 2019: 45/40, 2020:44/40 va 2021: 61/40).

Co so dir licu tuyén sinh cua Hoc vién cac nam 2017, 2018, 2019, 2020 va 2021
duogc luu trir day du (Két qua tuyén sinh hang nam ciia Hoc vién tai cac quyét dinh vé
viéc cong nhan trang tuyén PH chinh quy tdp trung: Quyét dinh s6 3460/QP-
HVBCTT-DT ngay 02/8/2017, sd 3336/QD-HVBCTT-BT ngay 06/8/2018, sb
3299/QP-HVBCTT-DT ngay 08/8/2019, s6 3981/QD-HVBCTT-DT ngay 05/10/2020,
s6 3342/QD-HVBCTT-DT ngay 28/8/2020).

Két qua tuyén sinh (s6 thi sinh nhap hoc chinh thirc hang nam):

2017 —2018: 33 SV (chi tiéu 40);

2018 —2019: 52 SV (chi tiéu 40), tang 57,5% so v&i cung ky nam trudc;

2019 — 2020: 45 SV (chi tiéu 40), giam 13,4% so véi cung ky ndm trudc;

2020 — 2021: 44 SV (chi tiéu 40), giam 8% so vo1 cung ky nam trudc;

2021 —2022: 61 SV (chi tiéu 40), tang 47,7% so vé1 cung ky nam trudec.

Nhin vao s liéu cho théy s6 SV thuc té nhap hoc tang dan trong chu ky danh gia,
trong d6 s tang cudi chu ky so voi dau chu ky 13: 84,8%. Tuy nhién, so vdi chi tiéu dé
ra thi cho thay:

2017 — 2018 dat 82,5% so v&i chi tiéu dé ra;

2018 — 2019 dat 130% so véi chi tiéu dé ra;

2019 — 2020 dat 112% so voi chi tiéu dé ra;

2020 — 2021 dat 111% so véi chi tiéu de ra;

2021 — 2022 dat 152,5% so véi chi tiéu dé ra.

2. Diém ton tai

Qua nghién ctru hd so minh chimg, cho thiy viéc trién khai iy ¥ kién dong gop
cua BLQ vé phuong phap va ti€u chi tuyén sinh cia Hoc vién néi chung, nganh KTCT
noi riéng chua thyuc hién day du.

S6 lwong thi sinh trang tuyén nhap hoc hiang nam nganh KTCT cao hon so véi
chi tiéu (ndm 2018: 52/40, 2019: 45/40, 2020: 44/40, 2021: 61/40).

3. Linh vuc can cai tién chat lugng
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Trong chu ky danh gia, Hoc vién can trién khai 1y y kién dong gop tir cac BLQ
vé phuong phép va tiéu chi tuyén sinh ctia Hoc vién néi chung, nganh KTCT néi riéng
day du.

Nguén tuyén sinh hing nim nganh KTCT phong pht, do viy Hoc vién cin tuyén
thém GV cho chuyén Nganh KTCT dé viéc tuyén sinh s& phu hop chi tiéu dé ra.

4. Nhitng diém chua o (néu c6): Khong co.

5. Banh gia murc dat dugc cua tiéu chi: Pat (Muc 4).

3. Tiéu chi 8.3. Cé hé thong gidm sdt phit hop vé sw tién b trong hoc tip Va
rén luyén, két qua hoc tp, khéi lwong hoc tip ciia ngwoi hoc

1. Piém manh

Hoc vién da ban hanh CTDT PH chinh quy theo hé thng tin chi cia cac nganh
(trong d6 c6 nganh KTCT) tir naim 2014 (S6 3310/QD-HVBCTT-DT ngay 15 thang 9
nam 2014), quy ché/quy dinh dao tao tin chi (S6 3777/QP-HVBCTT-DT ngay
18/10/2017). Nam 2018 va 2020 c6 diéu chinh (S6 4950/QD-HVBCTT-BT ngay
26/10/2018 va s6 3911/QD-HVBCTT-BT ngay 20/9/2020). Cac van ban trén déu quy
dinh o khdi luong hoc tap ctua SV. Hoc vién c6 phan cong bd phan chuyén trach giam
sat su tién bo trong hoc tap va rén luyén, KQHT, khoi luong hoc tap ciia SV va canh
béo hoc vu; cac vin ban trén déu duoc tdp hop trong S6 tay SV. Tham gia vao hé
théng giam sat sy tién bo trong hoc tap va rén luyén ciia SV 1a doi ngii chuyén vién
van phong khoa, CVHT va cac chuyén vién Ban QLDT, Phong CTCT&HTSV (Trong
d6 CVHT c6 vai trd quan trong: 13 nhitng CB giang day ndm chic quy ché va CTDT,
6 thé tuw van mot cach hiéu qua vé ké hoach, tién do, phuong phap hoc tap, phuong
thirc KTDG theo hoc ché tin chi, d6i ngli CVHT thuong xuyén cung cép thong tin,
thong béo nhiing ndi dung lién quan dén chuong trinh hoc tap, quyén loi va trach
nhiém cho NH bam sat tién trinh dao tao, viéc tu van hoc tap duoc tién hanh déu dan,
thudong ky trong cac budi sinh hoat 16p (dinh ky 3 thang/1 1an hay hop phan anh SV
dinh ky 1 thang 1 1an (vao ngay 20 hang thang); Hoc vién ban hanh Quy dinh cong tac
CVHT va bd nhiém CVHT hang nim: Quyét dinh sé 3935/QD-HVBCTT-DT ngay
25/11/2015, s6 2875/QD-HVBCTT-DT ngay 18/5/2017, s6 3930/QD-HVBCTT-BT
ngay 07/9/2018, s6 3594-QD/HVBCTT-DT ngay 28/8/2019). Tai HVBC&TT, Ban
QLDT dugc giao nhi¢m vu la don vi quan i, hd tro cac hoat dong day, hoc va KQHT
ctia SV. Phong CTCT&HTSYV 1a don vi quan i cac hoat dong rén luyén va két qua rén
luyén cua SV.

Hoc vién ¢6 quy trinh/quy dinh vé viéc giam sat su tién bo trong hoc tip va rén
luyén, KQHT, khéi luong hoc tip ciia NH, d6 1a su két hop giira Hé thong cac van

béan, cac cong cu phuong tién hd trg (phan mém dao tao Maxman) va cac chii thé hoat
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dong giam sat (401 ngli chuyén vién van phong khoa, CVHT va cac chuyén vién Ban
QLPT, Phong CTCT&HTSV). Theo d6, co ché béo céo va phan hoi vé sy tién bo cia
NH dugc thuc hién dinh ky 1 thang/1 1an ((i) hop khoa, trong d6 c6 ndi dung vé cong
tac dao tao, cong tac SV, cong tac NCKH, (ii) hop phan 4nh SV (thanh phan: dai dién
lanh dao khoa, CVHT, chuyén vién van phong khoa va dai dién ban can su cac 16p, dai
dién Lién chi doan Khoa KTCT). Ngoai ra, CVHT cua nganh dao tao con theo doi tién
d6 cua NH thong qua hé thong phan mém QLDT cia Hoc vién. Sau mdi hoc ky, Ban
QLPT, Phong CTCT&HTSV, Khoa KTCT dénh gia va dua ra cac quyét dinh vé
KQHT, rén luyén cua SV can ct trén KQHT va qué trinh rén luyén. Trén co s& do,
Hoc vién s& xét hoc bong/khen thuong hoic dua ra cac quyét dinh ki luat SV ¢ céc
mtrc do khac nhau (khién trach, canh céo, dinh chi hoc 1 nim, bugc thdi hoc); Cubi
hoc ky, Ban QLBT phdi hop voi Phong CTCT&HTSV, Khoa KTCT xem xét tinh
trang hoc tap (nghi hoc qué thoi gian cho phép, khong ding ki du sb luong tin chi cho
hoc ky, diém tich liiy thap duéi mac quy dinh, ...) caa SV, sau d6 s& giri danh sach
chinh thtrc nhiing SV thudc dién ki luat & cac mirc d§ khac nhau kem Quyét dinh to1
Khoa, SV.

Hoc vién di ¢6 co so dir lidu theo doi sy tién bd ctia NH trong hoc tip va rén
luyén day du, hiéu qua qua hé théng giam sat, KTPG KQHT, rén luyén ciia NH dugc
thuc hién boi nhiéu bd phan khac nhau, qua cong cu la phﬁn mém Maxman. Trong chu
ky danh gia, qua hé thong giam sat phu hop va ap dung lién tuc da giup NH c6 két qua
trong hoc tap va rén luyén tién bo dan qua cac nam hoc. Ty I¢ yéu kém va trung binh
ctia SV nam cudi gidm hon nhiéu so v&i nam thir nhét, ty 1€ dat loai gioi, xuét sic cling
ting dan theo cac nim. SV nganh KTCT hoan thanh chuong trinh hoc ding tién do (4
nim) trong chu ky danh gia: s6 lugng SV toan khoa & hoc ki II nam thir tu so vdi sd
lugng SV hoan thanh CTDT dung 4 ndm la: ndm 2017 dat 22/27 (81,48%), nam 2018
dat 37/52 (71,15%), nam 2019 dat 32/46 (69,56%), nam 2020 dat 22/41 (53,65%),
nam 2021 dat 18/31 (58,06%). Hoc vién c6 hé thong phan mém dao tao Maxman phan
hoi vé két qua, tién d6 hoc tap va ren luyén cia NH déy du, chinh xac, kip thot va hiéu
qua.

2. Diém ton tai

Giai doan 2017-2021, Hoc vién va Khoa KTCT chua xay dung quy trinh giam
sat KQHT, ren luyén, ty 1€ hoc vuot cua NH.

S6 liéu thong ké cho thay, trong chu ky danh gia, van con tinh trang SV bo hoc,
hoc qué thoi han, tbt nghi¢p mudn.

3. Linh vuc can cai tién chat lugng
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Hoc vién va Khoa KTCT can xiy duyng quy trinh giam sat KQHT, rén luyén, ty
1¢ hoc vuot cua NH.

Hoc vién can ting cudng giam sat, KTDG KQHT, rén luyén cua NH dé giam
thiéu tinh trang SV bo hoc, hoc qué thoi han, tdt nghi¢p mudn.

4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. banh gid muc dat dugc cua ti€u chi: Bat (Mtc 4).

4. Tiéu chi 8.4. C6 cdc hoat dpng tw vin hoc tip, hoat dpng ngoai khéa, hoat
dong thi dua va cdc dich vu hé tro khdc dé giip cdi thi¢n viéc hoc tip va khd néing
co viéc lam cua ngwoi hoc

1. Piém manh

Hoc vién da ban hanh cac vin ban lién quan dén quy ché, quy dinh cac hoat dong
tu van va hd trg NH: Quy dinh dao tao PH hinh thirc chinh quy theo hé théng tin chi
(S6 3777/QD-HVBCTT-BT ngay 18/10/2017); Quyét dinh ban hanh chic ning,
nhiém vu cta phong CTCT&HTSV (S6 4239-QD/HVBCTT ngay 30/9/2019). Hoc
vién da phan cong bo phan chiu trach nhiém tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa,
hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro khac dé cai thién viéc hoc tap cua NH 1a doi
ngii chuyén vién van phong khoa, CVHT va cic chuyén vién Ban QLDT, Phong
CTCT&HTSV. Hoc vién ban hanh Quy dinh cong tic CVHT bac PH hé chinh quy va
b6 nhiém CVHT hang nidm (S6 3935/QD-HVBCTT-DT ngay 25/11/2015; s6
2875/QD-HVBCTT-DT ngay 18/5/2017; sé 3930/QD-HVBCTT-DT ngay 07/9/2018;
s6 3594/QD-HVBCTT-DT ngay 28/8/2019).

Ngoai ra, Hoc vién phan cong Khoa dao tao va phong CTCT&HTSV chiu trach
nhiém tu van hudng nghiép va hd trg nghé nghiép cho SV dé ting cuong kién thirc
thuc tién va ki ning, nghiép vu nham nang cao co hdi viéc lam cho SV sau khi tbt
nghiép.

Hoc vién va Khoa dao tao c¢6 ké hoach va trién khai céc hoat dong tu van hoc tap,
hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vy hd tro khac dé gitp cai thién
viéc hoc tap, va tdng cuong ki nang mém cho SV nganh KTCT va cac nganh khac
trong Khoa va Hoc vién. Cac hoat dong ngoai khoa dugc td chirc theo ké hoach va ¢6
bao céo két qua thyc hién nhu: K& hoach td chirc cudc thi tuyén chon “MC Speak up”
2017 (S 37-KH/DPTN thang 3/2017); Ké hoach t6 chtrc tip huin ki ning mém cho SV
nam hoc 2017-2018 (S6 03-KH/DTN-HVBCTT ngay 13/9/2017); Ké hoach t6 chirc
cac hoat dong chao mimg thang thanh nién nim 2019 (S6 19-KH/DTN-HVBCTT
ngay 20/02/2019); Ké hoach t6 chirc hoat dong “Tudi tré hoc vién hoc tap va lam theo
tu tuong, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh nim 2020” (S6 09-KH/DTN-HVBCTT
ngay 14/9/2020); Ké hoach t6 chtrc tp huin ki ning mém nam hoc 2020-2021 (S6 07-
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KH/PTN-HVBCTT ngay 05/9/2020). Hoc vién to chirc cac CLB voi da dang cac linh
vuc hoat déng, déap tng nhu cau cia SV cac chuyén nganh thudc cac khoa chuyén
mon: doi1 Van ngh¢ Xung kich; CLB Thanh nién van dong hién mau AJC; CLB Vo
thuat; CLB Guitar; CLB Bong r6; CLB Phuc hoi mat géc tiéng Anh; ... Cac hoat dong
thi dua, tinh nguyén, ngoai khda nhu: mua he xanh, phuc vu tuyén sinh DH, hién mau
nhan dao, cac giai bong da nam nir SV, cam trai, van ngh¢, Phuat cudi, Nhat ki 20, cac
ky thi (Olympic tiéng Anh). Cac hoat dong thuc hanh nghé nghiép tai cac CLB doi
nhom thi c6: CLB Nha kinh té tré; Chuong trinh thue hanh kinh doanh va khai nghiép;

Khoa KTCT va phong CTCT&HTSV c¢6 ké hoach va trién khai cac hoat dong hd
tro viée lam cho NH nhu: thuc t& mon hoc, thuc té chinh tri - xa hoi, kién tap trong
nudc/nude ngoai, thuc tap, dinh hudng/co hdi nghé nghiép, ki ning mém, ki nang viét
hd so xin viéc, phong van xin viéc, ki nang chuan bi ho so va tra 1oi phong véan xin
viéc bﬁng tiéng Anh, cac budi hoi thao, toa dam khoa hoc vé trién vong nghé nghiép
cho SV nganh KTCT hoic 16ng ghép ndi dung nay trong cac hdi nghi SV NCKH. Mit
khac, Khoa con chu trong dén viéc lién hé véi cac co so kién tap, thuc tap 1a cac co
quan, doanh nghiép dé giup SV c¢6 co hoi dén hoc tap thuc té, hoc hoi kinh nghiép 1am
viéc, tiép xuc truc tiép v6i cac NTD trong tuwong lai, rén luyén cac ki ning mém can
thiét.

Trong chu ky danh gia, Hang nam, Hoc vién/Khoa KTCT déu c6 béo cdo, phan
tich, danh gia vé céc hoat dong ngoai khoa, thi dua va cac dich vu hd trg khac; trén co
so d6 tiép tuc phat huy nhitng diém manh va cé giai phap han ché ton tai nham hd tro
t6t nhat cho SV. Trong 3 ndm 2018, 2019 va 2020 qua khao sat vé tinh trang viéc lam
sau khi t6t nghiép cho thay ty 16 SV nganh KTCT bt nghiép c6 viéc 1am kha cao, dic
biét trong nam 2020 dat 88,23%, trong d6 ty 1€ dung chuyén nganh dat trén 73.33%
(Béo cdo Tong két nim hoc cia HVBC&TT). Qua phong van truc tiép cho thay, dbi
tuong la NH va NH tdt nghiép déu hai long vé chét lugng, hiéu qua cac hoat dong tu
van hoc tap, hd tro viée lam cua Hoc vién va Khoa KTCT.

2. Diém ton tai

Trong chu ky danh gia, Hoc vién va Khoa KTCT chua c6 ké hoach kiém tra giam
sat va danh gia két qua hoat dong ctia d6i ngii CVHT.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién va khoa can c6 ké hoach dinh ky ra soat, danh gia hi¢u qua cua doi ngl
CVHT (hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa va cac dich vu hod tro NH).

4. Nhitng diém chua 3 (néu c6): Khong co.

5. Panh gia muc dat dugc cua tiéu chi: Bat (Muc 4).
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5. Tiéu chi 8.5. Moi truwong tim li, xa hgi va canh quan tao thudn lgi cho hoat
dong dao tao, nghién cvwu va sw thodi mdi cho ca nhdan ngwoi hoc

1. Piém manh

Hoc vién c6 moi truong tam 1i, xa hoi, moi trudong lam viée than thién, tao khong
khi thoai mai cho NH va GV thyc hi¢n hoat dong gidng day, hoc tdp va nghién ctru
(di¢én tich phong hoc la 11,957,9m2 trén téng SV chinh quy 1a 7557 nén dién tich
phong hoc binh quan 13 1,58m2/sv: dap tng du sb lugng phong hoc va cac yéu ciu
khac trong cong tac dio tao cua Hoc vién; Hé théng phong lam viéc gdm 86 phong va
tdoa nha 11 tang ddy du phuong tién 1am viéc hanh chinh); Thu vién sir dung tda nha 3
tang co dién tich hon 3.000 m2 bao gém 10 phong hoc, 05 phong phuc vu véi 300 chd
ngéi. Thu vién dugc trang bi déy du cac trang thiét bj dé hoat dong gém: ban, ghé, tu,
gia sach, may sb hoa, may tinh, may photocopy, mdy in, ti vi, diéu hoa, ... dap ung
yéu clu st dung cua CB, GV va SV. Canh quan trong Hoc vién sach s€, dam bao vé
sinh an toan, tao su thuan lgi cho NH, cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong trong
co s& dao tao. Hoc vién ban hanh Quy dinh vé Vian héa hoc duong va quy tic tmg xir
van hoa cia SV HVBC&TT (S6 4674/QD-HVBCTT ngiy 30/9/2022). Céac noi
quy/quy tic Gng xir trong khuén vién trudng va duoc cong bd cong khai, quy dinh vé
moi truong, gido duc an toan lanh manh, than thi¢n, phong chéng bao luc hoc duong
s6 80/2017/ND-CP ngay 17/7/2017, ndi quy Phong chdy, chita chay, ké hoach t6 chirc
tap huan nghiép vu va dién tap PCCC (s6 5029/QP-HVCTQG ngay 26/10/2017; s6
4924/KH-HVBCTT-VP nam 2018).

Qua khao sat cho théy, mang ludi y té ctia Hoc vién, cong tac bao hiém, cong tac
kham strc khoe va truyén thong sire khoe duge thyc hién dam bao dang quy dinh (Bao
c4o Tong két ndm hoc cua vin phong hoc vién, phan cua y té). Cong tac kiém tra vé
phong chay, chita chdy dugc thuc hién hang nam. Cac Bién ban kiém tra cong tac
phong chay va chita chay cic nim 2020, 2019, 2018, 2017 déu c6 két luan: Phuong
tién dam bao cho cong tic PCCC, cac phong hoc thong thoang, hé thdng dién dugc lap
dat dung ki thuat.

Hang nim SV Hoc vién trong d6 ¢6 SV nganh KTCT duoc lay y kién danh gia
vé mdi truong tam i, xd hoi va canh quan su pham ciia Hoc vién va Khoa theo phiéu
khao sat chung cua hoc vién. Két qua théng ké cho thay hau hét SV hai long vé canh
quan mdi truong ctia Hoc vién, khoa (Bdo cao Tong két nam hoc tir 2017-2018 dén

2020-2021).

2. Diém ton tai
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Qua khao sat thuc dia tai hoc vién cho théy, khong gian td churc cac hoat dong
CLB, sinh hoat doi nhém cho SV con chat hep; khong gian gidi tri cho SV trong khuon
vién Hoc vién chua duoc dau tu ding mtrec.

Qua phoéng van SV nganh KTCT cho thiy, Hoc vién chua bd tri dugce khong gian
riéng cho hoat dong chuyén moén gitta CVHT va SV nganh KTCT va céc nganh khac
trong Hoc vién.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién cn tao thém khong gian td chuc cho cac hoat dong CLB, sinh hoat doi
nhém cho SV; dau tu thém cho khong gian giai tri cho SV trong khudn vién Hoc vién;

Hoc vién can bd tri thém khong gian riéng cho hoat dong chuyén mén giita
CVHT va SV nganh KTCT va céc nganh khac.

4. Nhiing diém chua 6 (néu c6): Khong co.

5. béanh gid muc dat dugc cua ti€u chi: Bat (Mtc 5).

Ddnh gid chung vé tiéu chudn 8:

- Piém manh co ban ciia CTDT:

Hoc vién c¢6 dé an tuyén sinh bao gém cac chinh sach va quy dinh tuyén sinh cu
thé ddi v6i timg nganh dao tao. Tiéu chi va phuong phap tuyén chon NH duoc xéc
dinh rd rang duoc xay dung cin ct Quy ché tuyén sinh cia B6 GD&PT, duoc cip
nhat hing nim va duoc cong khai trén cac phuong tién thong tin.

C6 bo phan chuyén trach va cac quy trinh/quy dinh giam sat s tién bo trong hoc
tap va ren luyén, KQHT, khdi lugng hoc tap cua NH va canh bao hoc vy, tu van viéc
lam va tu van hd tro NH trong hoc tap, NCKH. C6 co s¢ dit li¢u theo doi su tién bod
cua NH trong hoc tap va theo doi ty 1¢ cham tién d6 va thdi hoc cua NH.

Hoat dong tu van hoc tap, ngoai khoa, thi dua va nhiéu dich vu hd tro khac da
khuyén khich SV phén d4u hoc tap, NCKH ciling nhu tu dudng, rén luyén dé dat duoc
nhitng thanh tich t6t trong hoc tap, NCKH.

SV con dugc hoc tip, nghién ctru, rén luyén va phat trién dy du ca vé thé chat
13n tinh than trong mot moi truong canh quan, xa hoi va tam 1i thuén loi.

- Piém ton tai co ban cia CTDT:

Hoc vién va Khoa KTCT chua phan tich dg bao nhu ciu ngué)n nhan lyc nganh
KTCT sat v6i d6i twong ma Khoa dang dao tao dé co nhitng diéu chinh trong dé an
tuyén sinh hing nam.

Hoc vién chua mo rong cac mdi quan hé véi cac don vi bén ngoai thong qua cic
hoat dong NCKH, trao ddi SV, hoi nghi, hoi thao nham quang ba hinh anh Hoc vi¢n,
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tir 46 gop phan nang cao hiéu qua cong tac tuyén sinh ctia Hoc vién néi chung va cua
nganh KTCT nai riéng.

Trong chu ky danh gia, Hoc vién chua trién khai 13y y kién déng gop tir doi ngii
GV, NV cua khoa vé& phuong thirc xét tuyén va chi tiéu tuyén sinh ctia Hoc vién néi
chung, chuyén nganh noi riéng.

Hoc vién tuyén sinh hang nim vuot chi tiéu dé ra.

Hoc vién chi thuc hién khao sat léy v kién ctia NH vé& moi truong tam li, xa hoi
va canh quan ctia Hoc vién, chua mé rong pham vi va dbi twong khao sat dé co két qua
khach quan hon.

- Khuyén nghi d6i v6i CTDT:

Hoc vién va Khoa can tiép tuc phan tich du bao nhu cau nguén nhan lyc nganh
KTCT sat v6i d6i twong ma Khoa dang dao tao dé co nhiing diéu chinh trong dé an
tuyén sinh hang nam. Bén canh d6, Hoc vién ciing nén md rong hon nita cic mbi quan
hé véi cac don vi bén ngoai thong qua cac hoat dong NCKH, trao ddi SV, hoi nghi, hoi
thao nham quang ba hinh anh Hoc vién, tir d6 gop phan ning cao hiéu qua cong tac
tuyén sinh ciia Hoc vién noi chung va ctia nganh KTCT néi riéng.

Trong chu ky danh gia, Hoc vién can trién khai 14y y kién dong gop tir d6i ngii
GV, NV cua khoa vé phuong thirc xét tuyén va chi tiéu tuyén sinh ctia Hoc vién noi
chung, chuyén nganh néi riéng.

Hoc vién can tuyén thém GV chuyén Nganh dé viéc tuyén sinh s& phu hop chi
tiéu dé ra.

Hoc vién can tao thém khong gian t6 chuc cho cac hoat dong CLB, sinh hoat d6i
nhoém cho SV; dau tu thém cho khong gian giai tri cho SV trong khuén vién Hoc vién.

Hoc vién can bd tri thém khong gian riéng cho hoat dong chuyén mén giita
CVHT va SV nganh KTCT va céc nganh khac.

IX. Tiéu chuin 9: Co sé vit chit va trang thiét bi

1. Tiéu chi 9.1. C6 hé thong phong lam viéc, phong hoc va cdc phong chikc
néng vdi cdc trang thiét bi phit hop dé hé tro cdc hoat dpng dao tao va nghién civu

1. Piém manh

Hoc vién/Khoa KTCT c6 du hé thong phong lam viéc (86 phong) tai toa nha 11
tang, phong hoc (90 phong hoc 1i thuyét gdm 24 phong hoc dén 50 chd ngdi, 53 phong
dén 100 chd, 07 phong dén 200 chd va 01 hoi truong trén 200 chd ngdi) va 01 phong
hoc truc tuyén, 60 phong lam viéc cho GS, phé GS, GV co hitu; 02 phong hop truc
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tuyén; phong hoc rong rdi (trung binh 6,7m2/SV), thoang mat, cé trang thiét bi phu
hop cho hoat dong dao tao cua Hoc vién ndi chung va cho nganh KTCT noi riéng.

Vin phong Khoa KTCT gdm 01 phong 1am viéc cho Trudng khoa (cé dién tich
la 19,8 m2), 01 phong cho Pho Truong khoa (c6 di¢n tich 1a 22,7 m2), 02 lam viéc
chung (dung ca cho dén tiép NH) c6 dién tich 14 21,2 va 77,4 m2 tai Tang 7 Nha Al va
01 phong doc (22,7m2) tai Tang 9 Nha A1 duoc trang bi day du cac trang thiét bi vin
phong, c6 két ndi mang Internet bang day va wifi.

Hoc vién ¢ ndi qui str dung tai san, trang thiét bi trong cac phong hoc va phong
thyc hanh do Van phong theo doi hi€u qua st dung phuc vu cho dao tao, NCKH va
PVCD. Viéc bd tri phong hoc hop 1i d3 dap ung tot yéu cau st dung phong hoc ciing
nhu cac hoat dong hd tro dao tao nhu hoc nhom, tu hoc, ... Hoc vién thuc hién khao sat
¥ kién phan hoi tir GV va NH. Két qua khao sat cho thay ti 16 GV hai long vé thiét b
phong hoc ting tir 40,0% nam 2020 1én 71,4% nam 2021; ti 16 NH hai 1ong vé thiét bi
phong hoc tang tir 71,1 nam 2020 1én 92,3% nam 2021. Hoc vién da tong hop va dé
xuat ké hoach duy tu, bao dudng, ning cip trang thiét bji can thiét cho phong hoc,
phong thyc hanh va cac phong chirc nang ctia Khoa phuc vu cho hoat dong dao tao,
NCKH va PVCD.

Hé thong phong lam viée, phong hoc va cac phong chirc ning dugc trang bi day
du thiét bi can thiét dap Gng yéu cau cong viéc (dién, quat, diéu hoa khong khi, bang
chdng 16a, ban, ghé, ti lam viéc, may tinh ndi mang, hé théng chiéu sang, thong gio,
thiét bi an toan...). Trong phong hoc, hdi truong cé trang bi may chiéu, hé thong am
thanh, camera, ban ghé phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru phuc
vu cho CTDT nganh KTCT. Van phong Khoa KTCT dugc trang bi 14 ban lam viéc,
04 bo may tinh dé ban, 01 may tinh xach tay, 02 may in, 01 may ph6-t6,16 ti dung tai
liéu.

2. Diém ton tai

Phong hoc img dung cong nghé hién dai (Smart Class) con it.

Hau hét phong hoc dang sir dung ban d6i (kho di chuyén khi bb tri lai phong hoc
dé t6 chirc cac hoat dong day hoc tich cuc).

Phong tu hoc chua dap Gmg du cho nhu ciu cta SV vao mua thi.

3. Linh vuc can céi tién chat lugng

Ting cudng sd luong phong hoc dang smart class huéng dén muc tiéu chuyén
d6i s6 trong gido duc va “Gido duc 4.0”.

Cén trang bj ban don cho cac phong hoc va bé tri phong hoc hop 1i hon cho viéc
tu hoc vao mua thi.

4. Nhitng diém chua 6 (néu c6): Khong co.
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5. Panh gia muc dat dugc cua ti€u chi: Dat (Muc 5).

2. Tiéu chi 9.2. Thuw vi¢n va cdc nguén hoc ligu phit hop va duwgc cdp nhit d@é
hé tro cdc hoat dpng dao tao va nghién ciru

1. Piém manh

Hoc vién/Khoa c6 thu vién (thu vién dién tr Kipos phién ban 6.X v4i 04 module
co ban: bién muc tai liéu, luu thong tai liéu, quan 1i 4n pham va cong thong tin dién tir
dé quan li toan b céc tai li€u in c6 trong thu vién qua ma vach va thu vién sb Dspace
tai dia chi truy cédp thuvienajc.hcma.vn), phong doc tai Trung tdm Thong tin khoa hoc
(Tda nha 3 ting) vai dién tich 14 3.000m2, gdm 10 phong doc, 5 phong phuc vu va 300
chd ngéi, cO ban ghé, 48 may tinh tra ctru tién 1gi phuc vu hoat dong dao tao va NCKH
cua CTDT nganh KTCT.

Thu vién, phong doc ctia Hoc vién/Khoa c6 ndi qui va huéng dan 1d rang nhu
cac qui dinh vé muon, tra tai lidu, qui dinh veé XU phat, qui dinh vé viée sit dung va thoi
gian mé ctra (tir tho Hai dén thir Bay (phong muon chi 1am viéc dén thtr Sau) Thu vién
mo ctra phuc vu ban doc tir 7h30 dén 11h30 va 13h00 dén 17h00), dugc trang bi cac
trang thiét bi dé hoat dong nhu may tinh dé tra ctru thuan tién, ban doc, khu tu hoc
rong rai.

Ngoai ra, Khoa KTCT c¢6 tu sach riéng cung cip nhitng ngudn hoc liéu chuyén
biét ctia nganh Kinh t& va KTCT vé6i hon 100 tai liéu gido trinh, sach chuyén khao
bang tiéng Viét va tiéng Anh, bdo chi, cing hang trim dau luan vin dé GV va NH
nganh KTCT tham khao trong hoc tap va NCKH.

Hoc vién/Khoa c6 225 dau sach/2877 ban hoc liéu bao gdm gido trinh, tai liéu,
sach tham khao; 690 tai liéu sd; 353 luén vin, co ban bao dam qui dinh vé s¢ hitu tri
tu¢ va phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao (54 HP) va NCKH cua GV, NH nganh
KTCT. Vao dau nim hoc, Hoc vién/Khoa huong dan su dung Thu vién va cung cép tai
khoan truy cép thu vi¢n cho NH.

Céc tai liéu, hoc liéu (ban dién tir) ciia Hoc vién/Khoa twong d6i duoc cap nhat,
co ban dap tmg nhu cau dao tao va NCKH. Hang nam, Hoc vién dau cho mua méi hoc
liéu phuc vu dao tao nganh KTCT hang chuc triéu d@)ng (tinh theo 5 nam 2017-2021
cua giai doan danh gia 1a 62,7; 58,9; 59,9; 48,6; 88,9 tri€u déng).

Hoc vién/Khoa c6 dit liéu theo doi vé hoat dong cua thu vién gé)m S6 theo doi
ban doc truyén théng dé hd tro cac hoat dong dao tao va NCKH. Hoc vién c6 khao sat
su hai 10ng cua doc gia vé mirc d6 phu hop cua Thu vién, két qua khao sat co 87,0%
NH nam 2018 va 86,5% nam 2021 hai long vé thu vién va hoc liéu.

2. Diém ton tai
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Mot sb tai liéu, gi4o trinh dang 1a “tai liéu luu hanh ndi bo”; viéc hudng dan NH
khai thac thu vién sd hiéu qua chua cao (mot s6 SV khai thac thu vién sb chua hiéu
qua).

Cong tac mé rong hop tac, lién két véi cac thu vién trén ca nude va cac to chic
qudc té, cac nha xuit ban chua dat nhu ki vong.

Phin mém quan li thu vién Kipos cia Hoc vién mdi chi c6 04 module co ban,
chua ¢ chitc nang thong ké sb luong sach theo nganh, theo nam; chi c¢6 01 may khtr
tr.

3. Linh vuc can cai tién chit luong

Tang cudng viéc két ndi nguén dit liéu hoc liéu s véi cac truong DH, td chuc
khac trén cd nudc va nang cao hiéu qua viéc khai thac dit ligu.

DPBCL hoc liéu thong qua thuc déy viéc xudt ban tai liéu luu hanh nodi bd va cap
nhat tai liéu hoc tap thuong xuyén hon.

Tang s6 may khir tir ¢ cho phong muon tai mdi tang ctia tda nha Thu vién.

Céan dau tu thém chirc ning théng ké s lugng sach theo nganh, theo nim cho
Phan mém quan li thu vién Kipos dé phuc vu quan li, bdo cdo va KPCLGD duoc tién
loi.

4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. Panh gia muc dat dugc cua tiéu chi: Bat (Muc 4).

3. Tiéu chi 9.3. Phong thi nghiém, thwc hanh va trang thiét bi phix hop va dwoc
cdp nhdt dé hé tro cdc hoat dpng dao tao va nghién civu

1. Piém manh

Hoc vién c6 06 phong thuc hanh tin hoc, 03 phong Lab c6 trang thiét bi hoc
ngoai ngit va 10 phong thuc hanh ki ning nghé nghiép dung chung cho cac nganh dao
tao cia Hoc vién. Khoa KTCT st dung phong hoc va phong cac phong thuc hanh
nghi¢p vu dé to chuc thuc hanh nghi¢p vu cong tac dan van, thyc hanh giang day
KTCT cho NH. Do tinh chét caa nganh hoc KTCT, mot sb tiét hoc thuc hanh co6 thé
thuce hién tai 16p hoc. Hoc vién c¢6 cac phong chirc ning dugc trang bi diy di 4m
thanh, anh sang, man hinh LED dé phuc vu cho NH td chirc su kién, tranh bién, ... ki
nang mém.

Hoc vién ¢6 Qui dinh vé quan li, st dung cac phong thyc hanh (vi du Quyét dinh
s6 368/QD-HVBCTT ngay 11/02/2020), trong d6 néu rd muc dich, nguyén tic, noi
dung, qui trinh st dung phong thuc hanh ciing nhu cong tac kiém tra, khen thuéng va
xtr li vi pham. Trang thiét bi trong phong thuc hanh ciia Khoa KTCT dugc Van phong
(BO phan Thuc hanh va Hd tro dao tao) chi tri viée dinh ki duy tu, bao dudng va cap
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nhat/nang cap (tir 600 triéu ndm 2020 dén hon 2 ti ddng nam 2017) dé dap Gng nhu
cau vé dao tao va NCKH ctia nganh KTCT.

Hoc vién c6 NV (thuoc B phan Thyc hanh va Ho tro ddo tao cia Vin phong
Hoc vién) phu trach phong thuc hanh; c¢6 hd so theo ddi, quan li va danh gia hiéu qua
viée str dung cac trang thiét bi ctia phong thuc hanh.

Pinh ki, Hoc vién va Khoa KTCT thyc hién khao sat ¥ kién phan hdi cua CB,
GV va NH vé muc d6 dap Gmg cia hé thong phong thuc hanh va cac trang thiét bi. Két
qua khao sat cho thdy hau hét GV va NH hai long vé trang thiét vi va cac dich vu cia
Hoc vién. Chéng han, nam 2021, 74.7% GV va 89,5 SV hai long vé CSVC cho thuc
hanh.

2. Piém ton tai

Hoc vién chua c6 phong thuc hanh PPGD riéng biét nén thiét bi dung cho viéc
ren luyén nghiép vu gidng day chua hoan toan phu hop (man hinh ti-vi bé, ban hoc
d6i...) va chua co phong thuc hanh day hoc truc tuyén riéng.

Qui dinh vé quan li, sir dung cac phong thuc hanh (S6 368/QDP-HVBCTT) chua
c6 qui trinh dang ki sir dung cac phong thyuc hanh.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Cén trang bi phong thyc hanh PPGD riéng véi thiét bi phu hop cho viéc rén
luyén nghiép vu PPGD; phong thuc hanh day hoc truc tuyén.

Céan b6 sung qui trinh ding ki sit dung cic phong thuc hanh vao Qui dinh vé
quan li, sit dung cac phong thuc hanh.

4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. Panh gia muc dat dugc cua ti€u chi: Dat (Muc 4).

4. Tiéu chi 9.4. H¢ thong cong nghé thong tin (bao gom cd ha tang cho hoc tip
trie tuyén) phix hop va dwoc cdp nhit dé hé tro cdc hoat dong dao tao va nghién
ciru

1. Piém manh

Hoc vién c6 hé théng CNTT bao gém hé théng 03 may chu IBMX3500 M4 co6
bd vi xur li IntelXeonES5-2609 (2.4 GHz, 10M Cache, 4C/4T, Dual LGA 2011) dé quan
li co so dit lidu, quan 1i cic phan mém quan 1i va quan li cong thong tin SV; 610 may
tinh c6 cai dat phan mém va dugc ndi mang, gdm ca 06 phong thyc hanh may tinh
dung chung, 99 may chiéu projectors (Khoa KTCT duoc trang bi riéng 04 mdy tinh dé
ban, 02 may in) dung cho vin phong phu hop dé hd trg cac hoat dong dao tao va
NCKH.
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Hé théng CNTT cua Hoc vién hoat dong on dinh, an toan (Hoc vién st dung 02
hé duong truyén internet Leased Line do FPT cung cdp co6 téc do 6Mbps truyén di
quéc té, 300Mbps truyén trong nudc phuc vu cong tac quan li va 04 kénh FTTH do
FPT va VNPT cung cép o tbe do 100Mbps/kénh) dé hd tro cac hoat dong quan li, dao
tao va NCKH; c6 cac bién phdp bao v€ an toan, an ninh dir li€éu nhu hé théng tuong
lira (2 thiét bi Palo alto PA-500) cho hé théng mang LAN, phian mém diét virus ban
quyén cho cac may chu, chia VLAN mang ndi by, phan vung wifi kém dat mat khau
truy cap, ...

Cong tac tin hoc hoa cac hoat dong quan li cua Hoc vién da budc dau duogc chi
trong, nhu sir dung 06 phﬁn mém quan li cac linh vuc hoat dong chu yéu cua Hoc vién.
Ngoai ra, Hoc vién con str dung Microsoft Teams dé giang day, KTDPG va quan li viéc
day hoc truc tuyén (c6 Qui dinh vé cong tac t6 chtc ki thi HP theo hinh thtc truc
tuyén danh cho SV PH chinh qui tip trung gdm 12 trang; Hudng dan coi thi truc tuyén
trén phan mém Microsoft Teams gom 04 trang va Hudng dan thi truc tuyén trén phan
mém Microsoft Teams gom 04 trang).

Hé théng CNTT cua Hoc vién/Khoa dugc dinh ki stra chita, duy tu, bao dudng va
cap nhat thong qua viéc ki két cac hop ddng kinh té ha ting mang, cung cip bao tri,
bao dudng, nang cp, stra chita hé théng CNTT hang nim dé hd tro tot cac hoat dong
dao tao va NCKH. Trong thoi gian Poan chuyén gia PGN lam viéce, tde do wifi tai
phong lam viéc ctia Poan on dinh, dap tng yéu cau cong viéc.

Hoc vién/Khoa di ldy y kién phan hdi ctia NH vé mirc d6 dap tmg nhu cau vé
dao tao va NCKH cutia hé thong CNTT. Két qua cho thdy mirc d6 hai long cua NH vé
h¢ théng CNTT tang tir 71,1% nam 2020 dén 92,3% nam 2021.

2. Diém ton tai

Chua c6 phan mém quén i twong tac gitta GV va NH trong day-hoc truc tuyén
(viéc quan li, giam sat danh gia online chua thuc sy hi€u qud); chua c6 phong studio
dé san xuét hoc liéu e-learning riéng (dang dung chung véi phong thuc hanh nghé).

Chua co phﬁn mém quan li minh chirng phuc vu cong tdc KbCLGD; viéc s6 hoa
minh ching/vin ban con han ché.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Can phat trién phan mém quan li giang day truc tuyén dé quan li, giam sat tuong
tac gitrta day va hoc, KTPG truc tuyén; trang bi phong studio dé san xuat hoc liéu e-
learning.

Tang cudng tin hoc hoa (tng dung CNTT) trong quan li va dao tao, dac biét hoan
thién phan mém quan li tong thé (Single Sign on) dé viéc sir dung, quan 1i duoc thuan

tién.
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Can phat trién phan mém quan li minh chting phuc vu cong tac kiém dinh; ting
cuong viéc s6 hoa minh chimg/van ban.
4. Nhitng diém chua 6 (néu c6): Khong co.

5. Béanh gid muc dat dugce cua tiéu chi: Dat (Mtc 4).

5. Tiéu chi 9.5. Cdc tiéu chudn vé moi trwong, sicc khée, an toan dwoc xdc
dinh va trién khai cé lwu y dén nhu cau dic thit ciia ngwoi khuyét tGt

1. Piém manh

Hoc vién ap dung qui dinh cac ti€u chuan vé moi truong, suc khoe theo Nghi
dinh 80/2017/ND-CP (chua c6 qui dinh riéng); c6 cac qui dinh, ndi qui v& an ninh, an
toan, trat tu, phong chdng chay nd duoc b tri trong khudn vién, giang dudng, phong
thuc hanh, ... d¢ toan thé CB, GV, NV, NH biét va thuc hién; Hoc vién c6 ki tic x4
(d6c 1ap), khu thé thao, cing-in (x4 hoi héa), tram y té (04 phong, c6 phong luu bénh
nhan trong vong 12 gio) rong rai, thodng mat, sach s€, tién dung; canh quan moi
truong thodng dang (5,6ha), xanh, sach, dep: khuon vién Hoc vién thiét ké nhu cong
vién vo1 497 cdy xanh cac loai (360 cay bong mat, 137 cdy canh), 241 chau canh, 04
bé canh va khoang 2.576m2 tham c6 xanh.

Céc qui dinh/tiéu chuan vé méi trudng, stirc khoe va an toan duoc trién khai thuc
hién nhu méi trudng sinh thai va moi truong hoc tap, cong tac y té hoc dudng, cong
tac ddm bao an toan cho NH, vé sinh an toan thuc pham; phdi hop véi Canh sat PCCC
tap huan cho CB, GV va NH vé kién thirc, phap luat PCCC; thuong xuyén tir kiém tra,
phat hién va khic phuc nhiing so hd, thiéu so6t vé PCCC, trién khai cac hoat dong lién
quan dén phong chdng chay nd trong khuén vién Hoc vién. Bé viéc di chuyén va sinh
hoat thudn loi cho moi ddi twong, Hoc vién c6 hé thong 16i di than thién, c6 do doc it
danh cho nguoi khuyét tat.

Hoc vién da thyc hién lay y kién phan hoi cia GV va NH dinh ki vé méi truong,
strc khoe va an toan véi ti 1¢ hai 10ng kha cao (két qua khao sat nim 2021 cho thay co
85,4% NV, 85,7 GV va 96,2 SV hai 1ong vé méi truong tam 1i, xa hoi; 91,2 SV hai
long vé mdi trudng canh quan su pham).

2. Diém ton tai

Hoc vién chua cy thé hoa qui dinh céc tiéu chuan vé méi truong, sic khoe, an
toan; chua c6 phan loai rac thai ban dau (thung dung rac thai tai ché, thung dung rac
thai hiru co, thung dung chai/lo thuy tinh, thung dung pin)

3. Linh vuc can cai tién chit luong

Can cuy thé héa Nghi dinh 80/2017/ND-CP va Théng tu 38/2019/TT-BLDTBXH

thanh qui dinh riéng cia Hoc vién vé ti€u chuan vé moi trudng, stc khoe, an toan.
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Cén trang bi dung cu (thung dung) dé phan loai rac thai ban dau dé giam tai cho
céc bii rac/nha may xir li, gop phan giam thiéu 6 nhiém méi truong.
4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. Béanh gid muc dat dugce cua tiéu chi: Dat (Mtc 5).

Danh gia chung vé tiéu chudn 9:

- Piém manh co ban ciia CTDT:

C6 du hé thong phong 1am viéc (86 phong), phong hoc (90 phong) va phong hoc
tryc tuyén (01), phong thuc hanh tin hoc (06), phong lab hoc tiéng (03), phong chic
ning va phong lam viéc dung chung cho GS, pho GS, GV co hitu (60); hé thong
CNTT, Ki tic x4, thu vién, cang-tin, khu thé thao phu hop dé hd tro cac hoat dong dao
tao, NCKH va PVCD; thu vién sb va thu vién dién tir ¢6 du tai liéu hoc tap. Cong tac
tin hoc hoa viéc quan li truong hoc va an toan dit liéu budc dau duoc chu trong. Ti€u
chuan vé moi truong, suc khoe, an toan dugc xac dinh va trién khai dé hd tro cac hoat
dong dao tao va NCKH. Két qua khao sat sy hai long vé mirc 6 phu hop ciia CSVC,
chat luong phuc vu, vé moi truong, strc khoe va an toan dat cao.

- Piém ton tai co ban cia CTDT:

Phong hoc ting dung cong nghé hién dai (Smart Class) cua Hoc vién con it. Viéc
hop tac, lién két voi cac thu vién cia CSGD khéc va cac to chuc quéc té, cac nha xuét
ban chua dat nhu ki vong; phan mém quan li thu vién Kipos chua c6 chirc nang thong
ké sb luong sach theo nganh, theo nam; dang st dung nhiéu tai liéu ndi bo (chua xuét
ban). Chua c6 phong thuc hanh nghiép vu su pham riéng, chua c6 phong thyc hanh
day hoc truc tuyén riéng. Chua c6 phan mém quan li twong tac giita GV va NH trong
day-hoc truc tuyén, viéc san xuét hoc liéu e-learning con han ché; chua co phﬁn mém
quan li minh chimg phuc vu cong tac kiém dinh.

- Khuyén nghi d6i véi CTDT:

Tang s6 lwong phong hoc tmg dung cong nghé hién dai (Smart Class). Tang
cuong viéc két ndi nguén dit 1iéu hoc liéu sb véi cac truong DH khac va nang cao hi¢u
qua viéc khai thac dit liéu s6; dau tu thém chirc ning théng ké sé lugng tai liéu theo
nganh, theo nam cho phan mém quén li thu vién Kipos; ra soat DCHP thuong xuyén
hon dé bo sung, cap nhat tai liéu hoc tap; ting s6 mdy khtr tir. Trang bi phong thuc
hanh PPGD riéng véi thiét bi phi hop cho viéc rén luyén nghiép vu giang day; phong
thuc hanh day hoc truc tuyén. Phan tich két qua khao sat sy hai long cua GV, NH vé
mirc d6 phut hop ciia phong thyc hanh mét cach hiéu qua hon. Pau tu phidn mém quan
li twong tac gitra GV va NH trong day-hoc truc tuyén, tang cuong san xuét hoc liéu e-

learning; phét trién phan mém quéan li minh ching phuc vu cong tac kiém dinh.
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X. Tiéu chuén 10: Nang cao chit lugng

1. Tiéu chi 10.1. Théng tin phéin hoi va nhu cau ciia cdc bén lién quan dwoc siv
dung lam can cir dé thiét ké va phat trién chwong trinh day hoc

1. Piém manh

Hoc vién da xay dung dugc hé théng thu thap thong tin vé nhu cau nguén nhan
luc khi thiét ké CTDH va phan hdi tir cac BLQ. Cu thé, Trung tim KT&PBCLDT chu
tri cong viéc xay dung quy trinh, hé thng phiéu khao sat va lam dau mdi, phdi hop
voi cac don vi to chirc khéao sat cac dbi tuong c6 lién quan vé chét lugng dao tao cua
Hoc vién; chu tri, phéi hop vé1 cac Khoa va don vi chiic nang nghién ctru, ddi mai,
xay dung danh gia va cap nhat CTPT (Sé 4237/QD-HVBCTT ngay 30/9/2019). Ban
QLDT phdi hop v6i Trung tam KT&DBCLDT va cac khoa, don vi lién quan xay
dung, cap nhat, diéu chinh, b6 sung CTDT, boi dudng; nghién clru dé xuét xay dung
cac CTDT, bdi dudng méi cic nganh va chuyén nganh dao tao, cac CTDT tién tién;
nghién ctru xac dinh nhu cau dao tao, bdi dudng (S6 4227/QP-HVBCTT ngay
30/9/2019). Céac Khoa trong Hoc vién thyc hién nhiém vu xay dung CTDT, boi dudng
cua nganh, chuyén nganh dugc Hoc vién giao nhiém vu.

Hién nay, Hoc vién dang thuc hién céc loai khao sat: khao sat gio giang bang
hinh thire truc tuyén trudce khi két thic HP; khao sat HP bang hinh thic truc tuyén sau
khi thi két thiic HP; khao sat cyu SV bang hinh thitc giri qua email; khao sat NTD
bang ban climg giri qua dudng buu dién hodc giri qua email; khao sat doi ngii CB, NV
bang phat phiéu truc tiép, email hodc gt link.

Tat ca cac két qua khao sat déu duoc Trung tim KT&PBCLDT tong hop, phan
tich va béo cdo Giam dbéc Hoc vién, Chu tich Hoi dong truong dé xir 1i. Cac két qua
khao sat lién quan dén CTDT duoc gui dén cac don vi lién quan st dung cho phat trién
CTDH.

2. Diém ton tai

Quy dinh vé chtc ning nhiém vy cua cac Khoa chua ro sy tham gia cua céac
Khoa trong thu thap thong tin vé nhu cau nguén nhan lyc khi thiét ké CTDH va phan
hdi tir cac BLQ.

Qua phdng van cho théy, nhiém vu chu tri trong viéc xay dung, ra soat, cap nhat
CTDT dang con chua dugc phan dinh ro gitta Trung tam KT&DPBCLDT va Ban
QLDT.

Qua phong van cho thdy, Hoc vién chua c6 quy ché phéi hop trong cac hoat dong
khao sat, chia sé va sir dung cac dir li¢u sau khao sat trong hoat dong xay dung CTDH

no6i riéng va trong cac hoat dong ctia Hoc vién ndi chung.
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3. Linh vuc can cai tién chat luong

Can bd sung nhiém vu cua cac Khoa trong thu thap thong tin vé nhu ciu ngudn
nhan lyc khi thiét ké CTDH va phan hoi tir cac BLQ trong Quy dinh vé& chirc ning
nhiém vu cua cac Khoa.

Nén quy dinh rd trong nhiém vy ctia Ban QLDT la chu tri trong trong viéc xay
dung, ra soat, cap nhat CTDT.

Hoc vién nén xem xét ban hanh Quy ché phdi hop cua cac don vi trong cac hoat
dong khao sat, st dung cac s6 liéu sau khao sat cho cac hoat dong cua Hoc vién, dac
biét 1a hoat dong phat trién CTDH.

4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong c.

5. Panh gia mic dat dugc cua ti€u chi: Pat (Muc 4).

2. Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc dwoc xdc lap,
dwoc ddnh gid va cdi tién

1. Piém manh

Hoc vién da ban hanh Quy trinh xay dung va cadp nhat, danh gid CTDT. Quy
trinh méi nhat dugc ban hanh theo quyét dinh s 2643/QD-HVBCTT ngay 29/4/2020.
Theo d6, quy trinh xay dung CTPT gém 12 budc, quy trinh danh gia cap nhat CTDT
gém 10 budc.

Hang nim, Hoc vién déu thyc hién ra soat, danh gia quy trinh thiét ké va phat
trién CTDH. Tir nam 2018 dén nay, Hoc vién da tién hanh ra soat cac thuat nglr su
dung trong quy trinh thiét ké phat trién CTDH, cac budc trong quy trinh x4y dung
CTPT va quy trinh danh gia cap nhat CTDT. Hién nay, Hoc vién dang tién hanh ra
soat Quy trinh x4y dung va cip nhat, danh gia CTDT ban hanh theo Quyét dinh sd
2643/Qb-HVBCTT ngay 29/4/2020.

Quy trinh xay dung va cdp nhat, danh gia CTDT di duogc cai tién. Cu thé, Quyét
dinh s6 2643/QD-HVBCTT ngay 29/4/2020 da duoc cai tién tir quy trinh ban hanh
theo Quyét dinh sé 2244/QD-HVBCTT ngay 23/5/2018 trong d6: quy trinh xay dung
CTDT gdm 12 budc so v6i 9 bude & quy trinh ban hanh nim 2018; quy trinh dénh gia
cap nhat CTDT c6 10 budc so voi 6 budc cua quy trinh ban hanh nam 2018. Quy trinh
ban hanh nim 2020 bd sung, 1am rd thém cac biéu mau trong quy trinh xay dyng nhu
mau DCHP, miu dbi sanh CTDT so v6i quy trinh ban hanh nim 2018.

2. Diém ton tai
Hoat dong cai tién quy trinh x4y dung va cdp nhat, danh gia CTDT chua xuit
phat tir khao sat ddy du cac BLQ dén phat trién CTDH.

3. Linh vyc can cai tién chat lugng
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Ban QLPT nén chu tri trong viéc ldy y kién cac BLQ thong qua da dang cac hinh
thirc khac nhau nhu thong qua cac cudc hop, cac khao sat dé c6 thong tin lam cin cir
cho viéc ra soat, cai tién quy trinh xay dung va cap nhat, danh gia CTPT.

4. Nhitng diém chua 6 (néu c6): Khong co.

5. banh gia muc dat dugc cua ti€u chi: Pat (Muc 4).

3. Tiéu chi 10.3. Qud trinh day va hoc, viéc danh gid két qud hoc tip ciia nguwoi
hoc dwoc ra sodt va danh gid thwong xuyén dé dim bdo sw twong thich va phii hop
v6i chudn dau ra

1. Piém manh

Quy dinh vé viéc ra soat, danh gia thudng xuyén qua trinh day hoc, danh gia két
qua hoat dong cua NH, cac PPDH, phuong phdp KTPG KQHT cua NH trong CTDT
dé dam bao su tuong thich véi CDR dugc thé hién mot phén O cac van ban Hoc vién
ban hanh. Cu thé, truéc ndm 2018, viée thuc hién ra soat va danh gia KQHT cua NH
dugc thuc hién theo quy dinh dao tao PH chinh quy theo hé théng tin chi (Sé
3307/QD-HVBCTT ngay 12/9/2014), quy dinh vé cong tic xdy dung ngan hang dé thi
(Ban hanh ngay 30/11/2015). Tir nam 2018, Hoc vién di ban hanh quy dinh vé cong
tac khao thi (S6 2989/QD-HVBCTT-KT ngay 01/9/2017), quy trinh xay dung va cap
nhat, danh gia CTDT (S6 2244/QD-HVBCTT ngay 23/5/2018), huéng dan thiét ké
PPDH va KTDG dap tng CPR (S6 2647/HD-HVBCTT ngay 09/7/2020; sb 2663/HD-
HVBCTT ngay 09/7/2020), quy dinh vé cong tac t6 chirc ky thi HP theo hinh thirc truc
tuyén danh cho SV hé PH chinh quy tip trung (S6 1182/QD-HVBCTT ngay
16/3/2022). Trong hudéng dan 2647 c6 quy dinh ma tran thé hién su tuong thich giita
CDBR va phuong phap KTDG, dam bao cac phuong phap KTDG trong CTDH hudng
to1 dat CDR.

Hang nam, Hoc vién da td chirc khao sat, danh gia vi¢c s dung cac PPDH,
phuong phap KTDG KQHT cua SV thé hién trong CTDT va thyc té day va hoc. Cac
két qua khao sat danh gia duoc thé hién trong cac hd so tong hop du gio cia GV Khoa
KTCT, cac bién ban bién ban hop Khoa KTCT, béo cio tong két cac mit cong tac tir
nam 2017 dén nam 2020 cta Hoc vién.

2. Diém ton tai

Hoc vién chua ban hanh Quy dinh Vé ra soat va dénh gia thuong xuyén qua trinh
day thuan tién trong qua trinh trién khai thuc hién.

Chua c6 sy lién két chat ché giita két qua khao sat SV vé gio giang, khao sat HP
trong viéc st dung dé ra soat, danh gia viéc st dung cac PPDH, phuong phap KTPG
KQHT ctia NH trong CTPT dé dam bao sy twong thich va phu hop vi CBR.
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3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién can ban hanh Quy dinh vé ra soat va danh gia thudng xuyén qua trinh
day hoc dé thuan tién trong qua trinh trién khai va thuc hién.

Hoc vién, Khoa KTCT xem xét viéc tong hop, phan tich dir liéu tir két qua khao
sat SV vé gio giang, viée st dung cac PPDH, phuong phap KTPG KQHT ctua NH
trong CTDT dé dam bao sy tuong thich va phu hop vi CBR.

4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. Banh gia mic dat dugc cua ti€u chi: Chua dat (Muc 3).

4. Tiéu chi 10.4. Cic két qua nghién ciru khoa hoc dwoc sir dung dé cdi tién
viéc day va hoc

1. Piém manh

Trong giai doan 2016 - 2021, GV cua Khoa KTCT da c6 59 dé tai NCKH cac
cap, trong d6 co 04 dé tai cAp Bo va 55 dé tai cip co s&; cong bd 64 bai bao trén cac
tap chi khoa hoc, cac hdi thdo trong va ngoai nudc, trong d6 c6 03 bai bao dang trén
tap chi quéc té, 61 bai bao dang trén céc tap chi trong nudc; c6 07 bao cao tai hoi thao
khoa hoc quéc té, 98 bao c4o tai hdi thao khoa hoc trong nudc; bién soan va xuét ban
02 gi4o trinh, 03 sach chuyén khao. Cac dé tai NCKH déu lién quan dén viéc day va
hoc.

Trong tong s6 dé taii NCKH ctua GV va SV Khoa KTCT da thyc hién, c6 11 dé
tai da duoc chuyén tai thanh noi dung giang day cta nhiéu HP trong CTDH va dugc sir
dung 1am tai liéu tham khao. Két qua NCKH céc dé tai cac cap gdp phan cai tién hoat
dong giang day va hoc tap, la nguén tai liéu tham khao, hd trg GV, SV 1am khoa luan
t6t nghiép va NCKH.

2. Diém ton tai

Sb luong cac dé tai NCKH lién quan dén phat trién CTDT, d6i méi PPDH, 4p
dung cac cong nghé day hoc méi vao trong hoat dong giang day con han ché.

Viéc cai tién hoat dong day va hoc trén co so két qua cua cac dé tai NCKH chua
thuc su ro nét.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién can co chinh sach @& GV, SV tham gia cac hoat dong NCKH trong linh
vuc khoa hoc gido duc, phat trién CTDT, doi méi PPDH, ap dung cic cong nghé day
hoc hién dai dé nang cao chét luong day va hoc.

Hoc vién nén c6 hudng dan cho cai tién hoat dong day va hoc trén co sé két qua
ciia cac dé tai NCKH, dic biét 1a cai tién trong td chire dao tao, PPGD, ap dung céc

thanh tyu cua khoa hoc cong nghé trong day hoc.
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4. Nhitng diém chua rd (néu c6): Khong co.

5. Panh gia murc dat dugc cua tiéu chi: Pat (Muec 5).

5. Tiéu chi 10.5. Chit lwong cdc dich vu hé tro va tién ich (tai thw vign, phong
thi nghiém, hé thong cong nghé théng tin va cdc dich vu hé tro khdc) dwoc dinh gid
va cdi tién

1. Piém manh

Quy dinh vé viéc danh gia chét luong cac dich vu hé tro cua thu vién, phong thi
nghi¢m, hé théng CNTT va cac dich vu hd trg khac duoc thé hién & Quy ché lfiy v
kién phan hdi cta cac BLQ vé chat luong dao tao dugc ban hanh theo quyét dinh s6
3801/Qb-HVBCTT ngay 31/8/2019.

Hoc vién thyuc hién viéc danh gid mirc d¢ dap trng cua céc dich vy hd trg cua thu
vién, phong thi nghiém, hé théng CNTT va cac dich vu hd tro khac. Cu thé, khao sat
SV cudi khoa vé& mirc d6 hai long vé CSVC, hé thong thiét bi, phong thuc hanh vé
trang thiét bi tin hoc tir naim 2018-2021 cho thdy diém sb trung binh ludn cao hon 3.8
diém. Két qua dénh gia phan hoi ciia SV vé doi ngii CB phuc vu khé cao va tang theo
tung ndm: ndm 2020 ti 1€ hai long 1a 78,7%, nam 2021 ti 1€ hai long 1a 91,2%. Hoc
vién cling thuc hién vi¢c danh gia mac do dap ting cua cac dich vu qua cac hoi nghi
ddi thoai gitta SV vo1 lanh dao hoc vién va cac phong/ban churc nang.

Déi v6i Khoa KTCT, ti 1& hai 1ong cia SV vé dich vu hd trg dao tao va viéc lam
tir nam 2018-2021 1an luot 1a: 77,86%; 68.70%; 81,5%; 89,9%, ti 1 hai 1ong ctia SV
vé doi ngii CB hd tro tir nim 2018-2021 1an luot 13 76,06%:; 72.,5%:; 77,5%: 91,2%.

Trong giai doan danh gia, chét luong cac dich vu hd trg ca thu vién, phong thi
nghiém, hé théng CNTT va cac dich vu hd trg khac da dugc cai tién: trang bi hé théng
diéu hoa tai 100% cac phong hoc nim 2018; nang cap mang internet do Cong ty cd
phan vién thong FPT thyc hién nim 2019; trién khai 12 géi thdu nang cap toan dién
thu vién.

2. Diém ton tai

Vin ban quy dinh vé viéc danh gia chat lugng céc dich vy hd tro cua thu vién,
phong thi nghiém, hé thong CNTT va céac dich vu hd trg khac nam rai rac & cac vin
ban khac nhau, gay kho khan cho viéc to chac thyc hién.

Hoc vién chua co téng hop mdt cach hé thé)ng vé két qua danh gia chét luong
dich vu cua hé théng CNTT dé dua ra phuong an cai tién. Tai thoi diém danh gia cho
thdy mot sb giang dudng khéng truy cdp duoc wifi nhu B6, B7, BS. Khu vic giang
duong gan Thu vién truy cdp dugc wifi nhung tde do thap (téc do tai xudng/tai 1én chi
10Mbps).
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3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién nén ban hanh quy dinh riéng vé viéc danh gia chét luong cac dich vu hd
tro cua thu vién, phong thi nghi¢m, hé thé)ng CNTT va cac dich vu hd tro khac dé dam
bao thun loi trong qué trinh trién khai, trong d6 quy dinh rd co ché chia s¢, st dung
cac dir liéu khao sat thu thap duoc dé tién hanh cai tién cac dich vu hd tro.

Hoc vién nén xem xét cai tién tdt hon chét lugng dich vu cua hé théng CNTT dé
dam bao SV truy cap internet dugc lién tuc va 6n dinh dam bao nhu cau hoc tap,
nghién cuu.

4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. Banh gia muc dat dugc cua ti€u chi: Pat (Muc 4).

6. Tiéu chi 10.6. Co ché phdin hoi ciia cdc bén lién quan c6 tinh h¢ thong, dugc
danh gid va cdi tién

1. Piém manh

Hoc vién giao cho Trung tim KT&DPBCLDT chu tri xay dung ké hoach khao sat,
quy trinh khao sat, cong cu cho khao sat ¥ kién phan hdi cac BLQ, cac don vi phong
ban va cac khoa 1a don vi phdi hop thuc hién. Hoc vién dd ban hanh Quy ché liy y
kién phan hoi ctia cac BLQ vé chit luong dao tao theo Quyét dinh sé 3901/QD-
HVBCTT ngay 31/8/2019; Quy ché 14y ¥ kién phan hoi cua cac BLQ vé chat luong
d4o tao theo Quyét dinh s6 612/QD-HVBCTT ngay 20/02/2020.

Bo cong cu khao sat cho cac ddi twong va ndi dung khao sat khac nhau theo mo
hinh danh gia thang Likert 5 mirc; phuong phap xtr 1i dir liéu khao sat bang thong ké
todn hoc nén c6 do tin cdy va chinh xéac.

2. Diém ton tai

Co ché phan hoi cla cac BLQ chua duoc thiét 1ap mot cach c6 hé thé)ng. Chua ro
chtrc ndng ctia mot sb6 don vi trong viéc thu thap, phan tich, chia s€, st dung dir licu
phan hdi ctia mot sé don vi nhu Ban T chtc - CB, Phong CTCT&HTSYV, ... Vi¢c giao
nhiém vu cho cac don vi con c6 hién tuong giao theo nang luc cia CB hién tai ch
khong phai doi hoi chirc ning nhiém vu theo vi tri viéc 1am cta don vi din dén khong
c6 don vi chu tri rd rang nhu viéc phat trién CTDT va st dung thong tin phan hoi tir
cac BLQ cho phat trién CTDT.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién can danh gia lai co ché phan hdi ctia cac BLQ trén co sd thu thip thong
tin tir cac don vi trong Hoc vién, thong qua cac hoi thao chuyén dé. Trén co s¢ do dé

tién hanh cai tién co ché phan hoi cac BLQ dé st dung tdt cac dit liéu phan hoi thu
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thap duoc cho viéc phat trién CTDT noi riéng cling nhu chi dao céac hoat dong cua Hoc
vién noi chung.
4. Nhitng diém chua 5 (néu c6): Khong co.

5. PBéanh gid muc dat dugce cua tiéu chi: Chua dat (Muc 3).

Ddnh gid chung vé tiéu chudn 10:

- Piém manh co ban ciia CTDT:

Hoc vién da xay dung dugc hé théng thu thap thong tin vé nhu cau nguén nhan
luc khi thiét ké CTDH va phan hoi tir cac BLQ. Hién nay, Hoc vién dang thuc hién cac
loai khdo sat: khao sat gio giang, khao sat HP, khao sat cyu SV, khao sat NTD, khao
sat doi ngli CB, NV. Tat ca cac két qua khao sat déu duoc xur 1i.

Hoc vién da ban hanh Quy trinh xay dung va cdp nhat, danh gid CTDT va thuc
hién ra soat, danh gia va cai tién quy trinh nay.

Hang nam, Hoc vién da td chic khao sat, danh gia viéc s dung cac PPDH,
phuong phap KTDG KQHT ciia SV thé hién trong CTDT va thyc té day va hoc.

Trong tong s6 dé tai 59 dé taii NCKH cac cap c6 11 dé tai da duoc chuyén tai
thanh noi dung giang day cta nhiéu HP trong CTDH va duogc sir dung 1am tai liéu
tham khao.

Quy dinh vé viéc danh gia chit lugng céc dich vu hd trg cua thu vién, phong thi
nghiém, hé thong CNTT va céc dich vu hd trg khac duoc thé hién & Quy ché lay y
kién phan hoi cua cac BLQ vé chat luong dao tao. Hoc vién thuc hién viéc danh gia
mic d6 dap ung cua cac dich vy hd tro cua thu vién, phong thi nghiém, hé théng
CNTT va cac dich vu ho tro khac.

Dbéi véi Khoa KTCT, ti 18 hai long cua SV vé dich vu hd tro dao tao va viéc lam
tir ndm 2018-2021 1an luot 1a: 77,86%; 68.70%; 81,5%; 89,9%, ti 1 hai long cia SV
vé doi ngii CB hd tro tir nim 2018-2021 1an luot 13 76,06%:; 72.5%; 77,5%:; 91,2%.

Trong giai doan danh gia, chét lugng cac dich vu hd tro cua thu vién, phong thi
nghiém, hé théng CNTT va cac dich vu hd trg khac da dugc cai tién: trang bi h¢ théng
diéu hoa tai 100% cac phong hoc nim 2018; nang cap mang internet do Cong ty cd
phan vién thong FPT thyc hién nim 2019; trién khai 12 géi thdu nang cap toan dién
thu vién.

Hoc vién giao cho Trung tam KT&DBCLDT chu tri xay dung ké hoach khao sat,
quy trinh khao sat, cong cu cho khao sat y kién phan hdi cac BLQ, cac don vi phong
ban va cac khoa 1a don vi phéi hop thuc hién.

- Piém ton tai co ban cua CTDT:
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Hoat dong cai tién Quy trinh xay dung va cdp nhat, danh gia CTPT chua xut
phét tir khao sat day di cac BLQ dén phat trién CTDH.

Hoc vién chua ban hanh Quy dinh Vé ra soat va danh gia thudong xuyén qua trinh
day hoc, danh gia KQHT thuan tién trong qué trinh trién khai thuc hién.

Chua c6 sy lién két chat ché giita két qua khao sat SV vé gid giang, khao sat HP
trong viéc str dung dé ra soat, danh gia viéc st dung cac PPDH, phuong phap KTbG
KQHT ctia NH trong CTPT dé dam bao su twong thich va phi hop vi CBR.

Tai thoi diém danh gia cho thdy mot s giang duong khéng truy cap duoc wifi
nhu B6, B7, B8. Khu vuc giang dudng gan Thu vién truy cap duoc wifi nhung toe do
thap (téc do tai xudng/tai 1én chi 10Mbps).

Co ché phan hdi cua céac BLQ chua duoc thiét 1ap mdt cach co h¢ théng. Viéc
giao nhi€ém vu cho cac don vi con c6 hi¢n tugng giao theo niang luc cua CB hién tai,
khong phai doi hoi chirc nang nhiém vu theo vi tri viée lam cta don vi, dan dén khong
c6 don vi chu tri rd rang nhu viéc phat trién CTPT va st dung thong tin phan hoi tir
cac BLQ cho phat trién CTDT.

- Khuyén nghi d6i v6i CTDT:

Ban QLDT nén chu tri trong viéc 13y ¥ kién cac BLQ thong qua da dang cac hinh
thirc khac nhau nhu thong qua cac cudc hop, cac khao sat dé c6 thong tin lam cin cir
cho viéc ra soat, cai tién Quy trinh xay dung va cap nhat, danh gia CTDT.

Hoc vién can ban hanh Quy dinh Vé ra soat va danh gia thuong xuyén qua trinh
day hoc, danh gia KQHT dé thuan tién trong qua trinh trién khai va thuc hién

Hoc vién, Khoa KTCT xem xét viéc tong hop, phan tich dir liéu tir két qua khao
sat SV vé gid giang, khao sat HP cho ra soat, danh gia viéc st dung cac PPDH,
phuong phap KTPG KQHT cua NH trong CTDT dé d¢am bao su tuong thich va phu
hop véi CDR.

Hoc vién nén xem xét cai tién tdt hon chét lugng dich vu cua hé théng CNTT dé
dam bao SV truy cap internet dugc lién tuc va on dinh dam bao nhu ciu hoc tap,
nghién curu.

Hoc vién can danh gia lai co ché phan hoi cia cac BLQ trén co s& thu thap thong
tin tir cac don vi trong Hoc vién, thong qua cac hoi thao chuyén dé. Trén co s¢ d6 dé
tién hanh cai tién co ché phan hoi cac BLQ dé sir dung tot cac dir liéu phan hoi thu
thap duoc cho viéc phat trién CTDT noi riéng cling nhu chi dao céc hoat dong cua Hoc

vién n6i chung.
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XI. Tiéu chuin 11: Két qua diu ra

1. Tiéu chi 11.1. Ti 1¢ théi hoc, tot nghiép dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi sanh
dé cdi tién chit lwong

1. Piém manh

Ti 1€ thoi hoc, tbt nghiép cua SV nganh hoc dugc Hoc vién giao cho Ban QLDT
1a don vi chu tri thyc hién (S6 4227/QD-HVBCTT ngay 30/9/2019), Khoa KTCT la
don vi phdi hop (S6 4201/QD-HVBCTT ngay 30/9/2019). Viéc quan 1i KQHT, theo
ddi s6 SV thoi hoc va tot nghiép duoc thuc hién qua phan mém QLPT. Cubi mdi hoc
ki, Ban QLDT déu thong ké va c6 quyét dinh danh sach cac SV thudc dién canh bao
hoc vu dé gui vé Khoa. Cong tac xét tdt nghi¢p dugc Hoc vién td chirc chat ché, ding
quy ché. Mdi nam, Hoc vién to chirc xét tdt nghi¢p 02 lan. Danh sach SV thoi hoc va
tdt nghi¢p dugc xac lap, cap nhat héng nam va déu duoc gui dén céc khoa dé theo doi.
Khao sat thuc té nhan théy, Hoc vién luu trir déy du quyét dinh cho SV thoéi hoc, nghi
hoc c6 thoi han va t6t nghiép. Két qua thong ké cua Hoc vién cho thay, ti 1& SV thoi
hoc cua cac khoa tuyén sinh nam hoc 2016-2017 dén nam hoc 2020-2021 tuong doi
cao va tuong tmg la 19,6%, 20,51%, 13,7%, 20,0%, 2,1% (trung binh 1a 15,2% ); ti 1¢
SV t6t nghiép dung han cua cac khoa tir 2013-2017 dén khoa 2017-2021 twong tng 1a
92,6%, 87,8%, 87,9%, 71,4%, 62,1% (trung binh 80,4%). Khong c6 SV nao tot nghiép
trudc han.

Tinh hinh SV thdi hoc, tbt nghi¢p dung han da duoc Khoa/Hoc vién danh gia,
phan tich thong qua cac cudc hop chuyén dé vé dao tao hodc téng két hoc ky/nam hoc
(Bién ban hop khoa ngay 23/6/2021). Khao sat thuc té nhan thiy, Khoa di c6 mot s6
cudc hop thao luan vé tinh trang thoi hoc, cham tdt nghi¢p ctia SV va nhan théy, ti 1é
SVTN dung han thép la do SV khong dat CBDR vé tin hoc va ngoai nglr va con ng mat
s6 HP; SV théi hoc cha yéu ¢ nam thir hai v6i nhiéu 1i do khac nhau nhu di du hoc,
chuyén truong, hoan canh gia dinh hoic KQHT kém. CVHT 1a ddu mdi gip g& SV co
KQHT kém dé tim hiéu nguyén nhan va dé xuét bién phap gitp d& (tu van tam Ii, trao
doi truc tiép véi gia dinh, ...).

Khoa di thuc hién dbi sanh ti 16 SV thoi hoc cua nganh hoc gitra cac khoa, ddi
sdnh voi SV cia 06 nganh dao tao khac cua Hoc vién nhu nganh Lich sit Bang Cong
san Viét Nam, nganh Xay dung Pang va Chinh quyén Nha nudc, ... cua Hoc vién. Két
qua dbi sanh cho thdy, nganh hoc c6 ti 16 SVTN cua cac khoa 2013-2017 dén khoa
2017-2021 nhin chung thip hon SV cua nganh Chua nghia xi hoi khoa hoc. Khoa ciing
da d6i sanh ti 16 SVTN ctia nganh hoc véi SV cing nganh cua Truong PH Kinh té -
PH Hue.

2. Diém ton tai
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Ti 1€ SV théi hoc con cao. Hiéu qua cua viée ddi sanh ti 1& SV thoi hoc va ti 18
SVTN cua nganh hoc véi SV cac nganh khac trong Hoc vién va véi SV cung nganh
ctia cac truong PH khac trong nude chua hiéu qua nhu sé liéu déi sanh con it, chua
khai thac hét gia tri ctia nhitng s6 liéu thong ké do Ban QLDT xac 1ap (cac bién ban
hop Khoa c6 ndi dung ban sau vé giai phap cai tién con it).

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Khoa cin quan tim hon dén cong tac hudng nghiép thong qua cong tac truyén
thong tuyén sinh, thong qua cac hoat dong gidi thidu siu vé nganh hoc cho SV ngay tir
nam thtr nhat (mo1 cac nha lanh dao quan li, cac nha khoa hoc dén giao luu vo1 NH,
...) dé khoi day va hun duc 1ong yéu nghé cho SV. Cac CVHT cén gan giii va siu sat
hon véi SV dé ndm bt kip thoi hoan canh, tam tu, nguyén vong ctua SV. S6 lidu théng
ké can duoc chi tiét hon nhu c6 bao nhiéu SV thoi hoe do tu bo hoc, bao nhiéu bi budc
thoi hoc vi hoc luc yéu va bi ki ludt, bao nhiéu chuyén truong, di du hoc, bo hoc dé di
lam, ...

4. Nhiing diém chua r6 (néu c6): Khong co.

5. Banh gia muc dat dugc cua tiéu chi: Pat (Muc 4).

2. Tiéu chi 11.2. Thoi gian tot nghi¢p trung binh dwoc xdc ldp, gidm sdt va déi
sanh dé cdi tién chit lwong

1. Piém manh

Ban QLDT la don vi dugc giao nhiém vu quan li KQHT, t6 chtrc xét tot nghi¢p
va quan 1i hd so cip bang t6t nghiép ciia SV. Quy ché dio tao va phan mém QLDT la
cong cu chinh dé giam sat, théng ké tinh hinh tot nghiép va xac lap thoi gian tot nghiép
trung binh ctia SV cac khoa dao tao. Theo quy ché ddo tao ciia Hoc vién thi thoi gian
dao tao chuan ctia nganh hoc 13 04 nam, thoi gian t6i da 1a 06 nam. Két qua thong ké
cho thay, thoi gian tot nghiép trung binh ctia SV cac khoa 2013-2017 dén khoa 2017-
2021 kha nho va tuong ung 1a 4,0 nam, 4,2 nam, 4,2 nam, 4,0 nam va 4,0 nam (binh
quan l1a 4,1 nam).

Khao sat thuc té nhan thiy, két qua xét tét nghiép déu duoc giri dén Khoa dé
thong bao dén cac 16p SV va SV c6 thé truy cdp thong tin qua tai khoan c4 nhan duoc
cap. Doan thanh nién, CVHT va ban can sy 16p déu c6 cic cudc hop dinh ky hing
thang dé nim bt tinh hinh hoc tap cua SV dé tu van cho SV lap ké hoach hoc tap phu
hop, hd trg moi mit khi SV ¢6 nhu cau (Bién ban hop 16p ngay 15/12/2020). Khoa di
hop phan tich nguyén nhén tinh trang cham t6t nghiép va dé xuét giai phap khic phuc
(Bién ban hop Khoa ngay 19/10/2021). Nguyén nhin chi yéu cta viéc tot nghiép
cham 14 SV chua dat CPR vé ngoai ngit, tin hoc hodc con ng mot s6 HP chuyén mon.

Mot s6 giai phap Hoc vién/Khoa da thyc hi¢n dé nang cao ti 1€ SVTN dung han la:
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Giam sat chat chd KQHT cua SV va thong bao kip thoi dé SV c6 ké hoach hoc tra no
nhimg HP chua dat, thong béo nhiing SV chua du diéu kién t6t nghiép kém li do cu
thé, to chuc cac 16p hoc bd sung/6n tap cho SV c6 nhu cau hoc tra ng hodc cai thién
diém (S6 3748/QD-HVBCTT ngay 21/9/2020 vé viéc mé 16p bdi dudng CPR Tiéng
Anh trinh d6 B2). Hoc vién da diéu chinh CDR ngoai ngir tir B2 xuéng B1 dé phu hop
v6i chat lugng thuc té caa SV tir nam 2020.

Thoi gian t6t nghiép trung binh cua cac khoa SV di duge ddi sanh voi SV cac
khoa tuong tng ciia mot sé nganh trong Hoc vién nhu nganh Xay dung Dang va Chinh
quyén Nha nuée, Chu nghia x3 hoi khoa hoc, Xuit ban. Két qua d6i sanh cho thiy,
thoi gian tot nghiép trung binh cua SV thudc nganh hoc tuong dwong véi SV cua céac
nganh hoc néi trén. Khao sat thuc té (qua minh chimg va phong van) cho thay, Hoc
vién/Khoa d3 c6 nhimng cudc hop trao d6i thao luan, danh gia vé tinh hinh tét nghiép
clia SV va hiéu qua cta nhiing giai phap di thuc hién dé ting s6 SVTN diang han.

2. Piém ton tai

Ti 18 SVTN dung han ¢6 xu huéng giam dan trong chu ky danh gia. Khoa chua
thuc su tich cuc tim kiém thong tin dé d6i sanh thoi gian tot nghiép trung binh cia SV
nganh hoc véi SV cung nganh ciia mot s trudng PH trong nudc.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Phan mém QLPT can dugc hoan thién dé c6 thém chirc nang théng ké s6 SVTN
hing ndm theo khéa hoc va tinh thoi gian tot nghiép trung binh ctia SV thudc mdi
CTDT theo khoa hoc. Sau hoc ky II cua ndm thtr ba, Ban QLDT nén théng ké danh
sach nhiing SV con ng cac HP dé thong bao cho SV biét, chu dong lap ké hoach hoc
tra ng. Khoa/CVHT can giam sat chdt ché¢ KQHT cua SV, g?ln glii, quan tam ddi véi
nhimg SV ¢6 KQHT kém dé co giai phap/tu van gitip d& kip thoi. Can nang cao hiéu
qua cua hoat dong d6i sanh tinh hinh tét nghiép trude va dang han cua SV nganh hoc
v6i SV cua tat ca cac CTDT trong Hoc vién va voi SV cung nganh ciia nhiéu trudng
DH khac trong nudc.

4. Nhitng diém chua o (néu c6): Khong co.

5. Banh gia muc dat dugc cia tiéu chi: Bat (Muc 4).

3. Tiéu chi 11.3. Ti I¢ cé viéc lam sau tot nghigp dwoc xdc lap, gidm sdt va doi
sanh dé cdi tién chit lwong

1. Piém manh

Hoc vién giao cho Trung tam KT&DPBCLDT la don vi chu tri viéc khdo sat tinh
trang viéc lam ctia SV sau tét nghiép (S6 4237/QD-HVBCTT ngay 30/9/2019). Theo

d6, Trung tam c6 nhiém vu cu thé 1a xay dung co so dit licu SVTN, khao sat théng ké
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viéc 1am cua SV sau t6t nghiép va lap bao cao két qua khao sat hang nim. Trudc nim
2020, Khoa truc tiép thyc hién khao sat va 1ap bao céo két qua chuyén vé Trung tdm
KT&DBCLPT. Ké tir ndm 2020 trd lai day thi nhiém vu nay dugc chuyén cho Trung
tam KT&DBCLDT thuc hién. Hinh thirc khao sat duoc thyc hién la gii email, goi
dién thoai, gtri phiéu diéu tra. HO so minh chimg cho thay, Hoc vién c6 kha day du di
liéu khao sat vé tinh trang SVTN hing nim va hing nim déu c6 bao cdo giri B
GD&DT theo ding quy dinh (bao cdo ngay 25/01/2022). Tinh hinh viéc lam cua SV
con duge cong bd trén trang thong tin dién tir ciia Hoc vién (muc ba cong khai). Két
qua thong ké tinh trang viéc lam sau 12 thang tt nghiép cta cac khoa tot nghiép vao
cac nam 2017, 2018, 2019, 2020 nhu sau: Trung binh ti 1& SV phan hoi 1a 84,8%, trung
binh ti 1€ SV ¢6 viéc lam 1a 80,0%, trung binh ti I¢ SV c6 viéc lam diung nganh dao tao
1a 34,5% lam vi¢c lién quan dén nganh dao tao 1a 24,3%, trung binh ti 1€ lam viéc
trong khu vyc Nha nuédc 1a 10,5% va tu tao viéc lam la 15,7%, lam viéc trong moi
truong cd yéu td nudc ngoai 1a 7,1%.

Poan PGN da khao sat doc lap d6i voi 65 SVTN nam 2020 va nam 2021. Trong
s6 phan hoi 100 % da c6 viéc lam, 1am viéc phu hop v6i nganh dao tao 1a 72,2%, 1am
viéc trong khu vuc nha nude 1a 50%, thu nhap binh quéan tir 07 triéu dong/thang trd 1én
chiém 27,8%.

Khoa d3 thue hién ddi sanh tinh trang viéc lam cua SV nganh hoc sau tdt nghiép
voi SV nganh Chu nghia xa hoi khoa hoc cua Hoc vién. Két qua dbi sanh SV cua khoa
t6t nghiép nam 2020 v4i SV cung nganh cua Truong PH Kinh té - PH Hué cho théy,
ti 1€ SV c6 viéc lam Ia twong duong nhau (khoang 88%).

Khao sat thuc té cho théy, Khoa d3 c6 mot s6 budi hop, toa dam tu van huong
nghiép cho SV (bién ban hop ngay 15/12/2020) dé phan tich nguyén nhan ti 1 SV ¢o6
viéc lam ding nganh thap va dé xuat mot s6 giai phap khac phuc. Trén thuc té, mot s6
giai phap da duoc thyuc hién nhu mo rong cac co s hop tac trong viée giri SV dén thyc
tap thuc té (Bién ban ghi nhé ngay 15/9/2019 véi Truong Chinh tri, Tinh Bac Giang),
t6 chirc cac 10p bdi dudng nang cao ki ning mém cho SV (do Poan thanh nién Hoc
vién chu tri), thu thap thong tin tuyén dung dé cong bd trén trang thong tin dién tir cua
Hoc vién (chuyén muc SV khodi nghiép), td chirc cac budi toa dam hudng nghiép cho
SV, ... Cong tac huéng nghiép da dugc trién khai ngay tir nam thir nhat dé SV hiéu rd
vé nganh nghé dao tao, tao dong luc hoc tap tdt hon.

2. Diém ton tai

Ti 1& SV ¢6 viéc 1am ding nganh dao tao kha thap. Khoa chua thuong nién dbi
sanh tinh trang vi¢c lam cua SV nganh hoc véi SV cac nganh khéc cua Hoc vién va sb
lugng d6i sanh voi SV cing nganh cua cac trudng PH khac trong nudc con kha it.

Minh chtng va két qua khao sat cho thdy, Khoa chua c6 nhitng phan tich sau sic vé
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tinh trang viéc lam cia SV nén nhitng bi¢n phap nang cao ti 1€ SV c6 viéc lam va nang
cao ti 1€ SV ¢o6 viéc lam phu hgp v61 nganh dao tao con it va chua théat sy hiéu qua.
Hoat dong hudng nghiép chua nhiéu.

3. Linh vuc can cai tién chit luong

Sau khi c¢6 két qua khao sat, Hoc vién/Khoa can nghién ctru va phan tich di liéu
ki cang dé tim bién phép cai tién. Can ra soat, hoan thién hudng dan vé hoat dong dbi
sanh, so chuan trong cong tic DPBCL, trong d6 c¢6 d6i sanh vé tinh hinh viéc lam cia
SV sau tot nghiép. Can tim hiéu can nguyén dan dén ti 16 SV ¢6 viéc 1am dung va phu
hop v&i nganh dao tao khong cao dé co giai phap diéu chinh chi tiéu tuyén sinh hodc
d6i moi CTPT nham dap tng tot hon nhu cu nhén lyc cua thi truong lao dong.

4. Nhiing diém chua 6 (néu c6): Khong co.

5. Banh gia muc dat dugc cua tiéu chi: Pat (Muc 4).

4. Tiéu chi 11.4. Logi hinh va sé lwong cdc hoat dpng nghién ciru ciia ngwoi
hoc dwoc xdc ldp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién chit liong

1. Piém manh

Hoc vién giao cho Ban Quan 1i khoa hoc 1a don vi chiu trach nhi€ém quan 1i hoat
dong NCKH cua SV va cac Khoa la don vi phéi hop thyc hién. Viéc quan 1i va td chirc
hoat dong NCKH cua SV dugc thuc hién theo Quy ché Quan 1i hoat dong khoa hoc
ciia Hoc vién (S6 881/QD-HVBCTT ngay 25/9/2011; sé 6531/QD-HVBCTT ngay
26/12/2018), Quy dinh tiéu chuan nang luc va dao duc trong cac hoat dong khoa hoc
va cong nghé (S6 5061/QD-HVBCTT ngay 27/12/2017) va theo thong tu 19/2012/TT-
BGDDT cua B6 GD&DT. Khao sat thuc té cho théy, loai hinh va s lugng cac hoat
dong NCKH cua SV dugc xac dinh gom chu tri hodc tham gia thyc hién cac dé tai/dy
an NCKH SV, thuc hién trién khai cac tién bd khoa hoc va cong nghé vao thuc tién,
tham gia cac hoi nghi, hoi thao khoa hoc.

Theo quy dinh ctia Hoc vién, mdi 16p SV niam thir hai va nim tha ba dugc dé
xuat 01 dé tai NCKH SV cép Hoc vién. Viéc giao cho SV thuc hién cac dé tai NCKH
SV cép Hoc vién dugc thyc hién theo mdt quy trinh tuong ddi chat ché nhung van
khuyén khich dugc SV tham gia thuc hién tir khiu thong bao dang ki, phé duyét cho
dén khau nghiém thu thanh 1i dé tai. SV duoc ding ki 1am chu nhiém dé tai phai 1a SV
tr ndm thr hai tro di, ¢6 it nhat mot hoc ky dat hoc luc loai kha tré 1én, c6 GV nhéan
huéng dan. Tiéu chuin va quyén loi cia GV huéng dan ciing dugc quy dinh rd rang va
c6 quy dinh giam sat tién d6 thuc hién (Bién ban kiém tra tién d6 NCKH cta SV ngay
16/7/2020). Ban Quan li khoa hoc luu trit kha day du cac quyét dinh phé duyét dé tai
NCKH SV cép Hoc vién, ho so cac dé tai da duoc nghi¢m thu va thanh Ii. H?lng nam,
Hoc vién déu xay dung ké hoach hoat dong NCKH cua SV (Sé 5877/ KH-HVBCTT
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ngay 28/12/2020). Ngoai ra, Hoc vién con chi kinh phi cho hoat dong hoi nghi, hoi
thao khoa hoc do SV t6 chirc va h.;ing nam déu t6 chic Hoi nghi Khoa hoc SV cép Hoc
vién.

Két qua thdng ké cua Khoa cho thay, trong chu ky danh gia, SV cta nganh hoc
da cha tri thuc hién 04 dé tai NCKH SV cép co sO v&i sy tham gia cua 15 SV. Nam
2020, Hoc vién da du tru céip 979 triéu déng cho hoat dong NCKH cua SV toan Hoc
vién (trung binh chi 5 triéu déng/dé tai). Hoc vién da chi 17,6 triéu déng cho hoat dong
NCKH cua SV thuoc CTDT.

Minh chtng cho thdy, Khoa da dbi sanh két qua NCKH caa SV nganh hoc véi
SV cung nganh cua Truong PH Kinh té - DH Hué.

2. Piém ton tai

Quy dinh vé loai hinh va sd lugng cac hoat dong NCKH cua SV chua da dang
(mé1 chi quan tam dén viéc chu tri/tham gia dé tai NCKH SV, tham gia cac hoi nghi
héi thao) va quy dinh mdi 16p SV tir ndm thit hai tré 1én duge dang ki 01 dé tai NCKH
SV cip Hoc vién 1a hoi it. Chi thuéng cho SV ¢6 thanh tich xuét sic trong NCKH &
mic 500.000VND 1a thap nén khé khuyén khich dugc SV tich cuc tham gia (S6
1366/QD-HVBCTT ngay 11/3/2021). Khoa chua dinh ky déi sanh két qua NCKH cua
SV nganh hoc véi SV nhiéu nganh khéac trong Hoc vién va ddi sanh v6i SV cung
nganh cta cac truong PH khac trong ca nude.

3. Linh vuc can cai tién chat luong

Hoc vién nén c6 huéng dan chi tiét hon vé s6 luong va cac loai hinh NCKH cua
SV nhu ngoai cac loai hinh di quy dinh nén bo sung thém céc loai hinh khac nhu tham
gia cac dé taii NCKH cia GV, thuc hién cac du an, cong bd két qua nghién ctru, tham
gia cac cudc thi y tudng sang tao, tham du cac cudc thi NCKH SV céc cép, ... Nén
diéu chinh quy dinh vé s6 lugng dé tai NCKH SV hang nim theo huéng mé rong va
tang mirc thuéng véi nhimng dé tai c6 két qua xuat sic dé khuyén khich dugc cac 16p,
céc nganh c6 phong traio NCKH tét. Pinh ky nén to chirc cac cudc thi y twong sang tao
va khoi nghiép trong SV & cap Khoa/Hoc vién. Can quan tdm hon dén hoat dong ddi
sanh két qua NCKH cua SV nganh hoc v6i SV céc nganh dao tao khac cua Hoc vién
va voi SV cung nganh cua cac truong PH khac trong nudc lam co sé cho nhiing cai
tién dé thuc day hoat dong NCKH trong SV.

4. Nhitng diém chua 3 (néu c6): Khong co.

5. Panh gia muc dat dugc cua ti€u chi: Pat (Muc 4).
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5. Tiéu chi 11.5. Murc dj hai long cua cdc bén lién quan dwoc xdc lap, giam sdt
va déi sanh dé cdi tién chit lwong

1. Piém manh

Trung tim KT&DBCLDT dugc thanh 1ap vao nam 2012 c¢é nhiém vu chu tri
thyc hién hoat dong khao sat sy hai long cuia cac BLQ va cac ban/khoa la don vi phéi
hop thuc hién (S6 4237/QD-HVBCTT ngay 30/9/2019). Pé khao sat mirc do hai long
ctia cac BLQ, Hoc vién di ban hanh Quy ché ldy ¥ kién phan hdi ctia cac BLQ vé chat
luong dao tao (S6 3901/QP-HVBCTT ngay 31/8/2019). Theo d6, c6 05 loai khao sat
1a: Khao sat y kién ctia cac BLQ vé CTDT; khao sat y kién cua SV vé chét luong
giang day HP; khao sat GV, NV va SV nam cudi, cuu SV, NTD vé chat luong dao tao,
khao sat tinh trang viéc 1am cuia SVTN. Phuong phap khao sat tuong d6i da dang gdm
khao sat online qua phan mém QLDT, Google form, giri phiéu khao sat qua email, gui
phiéu khao sat truc tiép, goi dién thoai. Két qua mdi dot khao sat déu duoc téng hop
bao cao 1anh dao Hoc vién va gui dén céac don vi ¢6 lién quan dé nghién ctu xay dung
bién phap cai tién chat luong. Ngoai viéc khao sat qua phiéu hoi, Hoc vién con thuong
nién to chtrc ddi thoai giira 1anh dao Hoc vién voi SV dé ling nghe va giai quyét kip
thoi nhitng d& xuat cta SV (S6 1559/TB-HVBCTT ngay 29/03/2021 thong béo vé két
luan ctia Giam doc Hoc vién tai budi ddi thoai véi SV).

Minh chtmg cho thdy, Hoc vién di khao sat su hai long ctua SV vé ndi dung cua
CTDT, vé PPGD va phuong phap KTDG, vé hoat dong hd tro NH; khao sat cuu NH
vé CTDT, vé hoat dong hd tro dao tao va tu van hd trg viéc lam; khao sat sy hai long
ctia GV vé céc chinh sach va CSVC phuc vu cho cong tac dao tao va NCKH cua GV;
khao sét sy hai long ciia NTD vé néi dung CTDT.

Mt d6 hai long ciia cac BLQ duge xac 1ap va d6i sanh sau mdi dot khao sat
nhu: Mtc d6 hai long ciia SV vé phuong phdap KTPG trong cac nim 2017, 2018,
2019, 2020, 2021 twong Gng 1a 43,3%, 68,8%, 66,4%, 75,9%, 89,9%; hai long vé hoat
dong hd tro dao tao 1a 45,5%, 77,8%, 68,7%, 81,5%, 89,9%; mirc o hai long cta cuu
NH khao sat nim 2020, 2021 vé hoat dong tu van hd tro viéc 1am 13 80,0% va 66,7%;
mirc d6 hai long cia NTD vé chat lugng SV khao sat nam 2020 1a 83,3% vé kién thirc
chuyén nganh, 91,6% vé ki nang chuyén nganh, ... Nhin chung, mirc d6 hai long cua
SV vé céac linh vyuc khdo sat c6 xu hudng ting dan thé hién Hoc vién di c6 nhiéu cai
tién dé nang cao chat lugng.

2. Diém ton tai

Hb so minh chimg chua thé hién rd viéc Khoa da phan tich ki cang két qua khao
sat mirc do hai long cia cac BLQ, chua thudng nién d6i sanh két qua khao sat véi cac

CTDT khac ¢ trong va ngoai Hoc vién dé xay dung cic bién phép cai tién chat luong.
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Khoa chua thudng nién khao sat mtrc 6 hai 10ng ctia NTD, cua GV ddi v6i chat luong
SVTN. Hiang ndm chua t6 chic cac hoi nghi chuyén dé vé cong tac khao sat su hai
10ng cua cac BLQ dé c6 nhimg danh gid vé chat luong, hiéu qua, do tin cdy cua cong
cu va phuong phap khao sat.

3. Linh vuc can cai tién chit luong

Trung tam KT&DBCLDT can cap nhat diéu chinh b phiéu khao sat dé phu hop
v6i yéu cau nang cao chit lwong dio tao trong mdi ndm hoc nhu bd sung phan néu céc
diém han ché 16n ciia CTDT trong phiéu khao sat SV nim cudi. Can da dang hinh thirc
khao sat mirc d hai long ctia NTD va ciia GV vé chat lugng SV sau tot nghiép (nhu
ngodi céc hinh thirc da thuc hién can t6 chiic cdc budi toa dam, hoi thao); va khao sét
theo khoa SVTN dé c6 thém co sé dit lidu phuc vu dénh gid muc do dat dugc CDR
ctia CTDT. Hoc vién/Khoa can dinh ky t6 chirc tong két danh gia két qua tac dong cua
hoat dong khao sat su hai 1ong cia cac BLQ dén viéc nang cao chat lugng SVTN (nhu
danh gia do tin cay cua két qua khao sat, danh gia hiéu qua ctia phuong phap khao sat,
danh gi4 tinh hop 1i va khoa hoc cta cac phiéu khao sat, danh gia sy hop i cua thoi
diém tién hanh khao sat trong nam, danh gia mirc d6 cai tién sau mdi lan khdo sat, ...).

4. Nhiing diém chua r6 (néu c6): Khong co.

5. Banh gia muc dat dugc cua tiéu chi: Pat (Muc 4).

Ddnh gid chung vé tiéu chuin 11:

- Biém manh co ban cia CTDT:

Ty 1€ SV thoi hoc, ti 1€ SVTN ding han, thoi gian tbt nghié¢p trung binh duogc xac
lap, giam sat va cap nhat héng nam. Ti 16 SVTN dung han kha cao, trung binh dat
91,1%. Két qua thong keé ti 1& SV thdi hoc, ti 16 SVTN ding han, thoi gian t6t nghiép
trung binh da dugc Hoc vién/Khoa phan tich, ddi sanh véi cac CTDT khéc trong Hoc
vién dé cai tién chat luong. Cong tac hd trg, tu van hudng nghiép gitip SV tim kiém
viéc 1am sau t6t nghiép duoc quan tim thong qua két ndi véi cac co s ngoai Hoc vién
dé giri SV di tham quan/thyc tap, tim kiém va cap nhat thong tin tuyén dung dé thong
bao cho SV. Hoat dong khdo sat viéc lam va sy hai long cua cyu NH duoc thuc hién
kha tot. Cong tac NCKH ctia SV dugc quan tim thong qua viéc ban hanh chinh sach
khuyén khich va cip kinh phi dé thuc hién dé tai NCKH SV cép co sé. Hoat dong
khao sat sy hai 1ong ctia cac BLQ duoc trién khai dinh ky hang nam, c6 cai tién vé quy
trinh, phuong thirc khao sat, cong cu khao sat va két qua khao sat da duoc Khoa va cac
don vi sit dung twong d6i hiéu qua dé cai tién chat lugng.

- Diém ton tai co ban caa CTDT:
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Hoc vién chua c6 vin ban quy dinh chi tiét vé cong tac giam sat, thong ké tinh
hinh SV tho6i hoc, SVTN cua cac CTDT theo khoda hoc. Ti 1€ SV thoi hoc con cao,
trung binh 1a 15,2%. Ti 1¢ SV c6 viéc lam ding va phu hgp vdi nganh dao tao khong
cao. Chua tao duoc phong traio NCKH sau rong trong SV. Cong tac ddi sanh ti 16 SV
thoi hoc, ti 1€ SVTN ding han, thoi gian tbt nghi¢p trung binh, tinh trang viéc lam cua
SV, két qua NCKH ctia SV véi SV ciing nganh cua cac trudng PH khac con han ché.

- Khuyén nghi dbi v6i CTDT:

Trong thoi gian t6i, Hoc vién can ban hanh quy dinh vé cong tac giam sat, thong
ké, phan tich d6i sanh ti 16 SV théi hoc, t6t nghiép dung han va tinh thoi gian tot
nghiép trung binh ctia SV cac khoa dao tao. Khoa can dic biét quan tim dén cac giai
phap dé giam sb SV thoi hoc va ting ti 16 SV c6 viée lam dang va gan véi nganh dao
tao. P6i méi chinh sach khuyén khich SV tham gia NCKH nhu ting s6 luong dé tai va
tang kinh phi thyc hién dé tai nghién ctiru. Hoan thién bo tiéu chi danh gia ning luc
SVTN dé tir d6 thuc hién khao sat mirc d6 hai 1ong ctia NTD, GV, cuu NH vé kién
thire, ki nang, phém chit dao dire, trach nhiém xa hoi cia SV sau tot nghi¢p lam co s&
trién khai danh gia muc dg dat dugc CDR cua CTDT.
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Phin III. KET LUAN VA KIEN NGHI

1. Két luén:

DPoan DGN di bo phiéu théng nhit két qua danh gia mirc dat cia CTPT nganh
Kinh té chinh trj:

- S6 tiéu chi dat muc 4 trd 1€n: 44 ti€u chi, dat 88,00%;

- S tiéu chuén c6 it nhat 50% sb tiéu chi dat yéu cau: 11 tiéu chuan, dat 100%;

- i c6 43 khoa NH tbt nghiép.

Chiéu theo khoan 1 (Pd c6 it nhdt mét khéa NH tot nghiép tai thoi diém hoan
thanh bdo cdo tw danh gid) va khoan 4 (chwong trinh dao tao c6 it nhat 80% sé tiéu
chi dat yéu cdu, trong d6 méi tiéu chudn c6 it nhat 50% sé tiéu chi dat yéu cau theo
két qua danh gid chat heong gido duc cia Hi dong kiém dinh chadt lwong gido duc)
Diéu 23 ciia Thong tu 38/2013/TT-BGDDT ngay 19/11/2013 ctia B GD&DT ban
hanh Qui dinh vé qui trinh va chu ki kiém dinh chat luong CTDT cua cac truong DH,
cao dang va trung cap chuyén nghiép thi CTDT nganh Kinh té chinh tri ciia Hoc vién
Bao chi va Tuyén truyén giai doan 2017 - 2022 du diéu kién xét cong nhan dat dat tiéu

chuan chat luong gido duc.

2. Kién nghi
Dé nghi Trung tdm Kiém dinh chét luong gido duc - Truong DH Vinh tién hanh
cac thu tuc tiép theo dé xét cong nhan dat ti€u chuan chat luong gido duc cho CTDT

nganh Kinh té chinh tri cua Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén.

PHE DUYET CUA GIAM POC TRUONG POAN PANH GIA NGOAI
TRUNG TAM KPCLGD

TS. Trin Pinh Quang PGS. TS. Bui Duy Cam
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Phu luc 1.

Gi6i thiéu tém tit vé Hoc vién B4o chi va Tuyén truyén - Khoa Xay dung Pang

1. Gi6i thiéu tom tit vé Hoc vién B4o chi va Tuyén truyén

Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén thudc Hoc vién Chinh tri Quéc gia H5 Chi Minh
duogc thanh lap ngay 16 thang 01 ndm 1962 theo Nghi quyét sé 36 NQ/TW ctia Ban Bi thu
Trung wong Pang Cong san Viét Nam khéa II. Ngay 20/11/1990, Cha tich Hoi dong B
truong da ra Quyét dinh sé 406 - HPBT cong nhan truong 1a truong Dai hoc. Tir thoi
diém nay, Hoc vién vira 1a mot truong Bang tryc thuoc Ban Bi thu Trung wong, déng thot
1a trudng dai hoc trong hé théng giao duc qubc dan. Cac hoat dong chuyén mon cua Hoc
vién déu duoc thyc hién theo quy ché ctia B6 Gido duc & Pao tao va Luat Gido duyc.

St ménh “NCKH, dao tao, béi diedng nguon nhan lwc chat lrong cao trong cdc linh
viee Ii lugn chinh tri, tw twong - van hoa, bdo chi, truyén thong va mot s6 nganh khoa hoc
xd hoi va nhan van khac.”

Tam nhin cia HVBC&TT dén nam 2050: “tré thanh co sé hang dau Viét Nam trong
linh vuce Il lugn chinh tri, tw twong - van hoa, bao chi va truyén thong. Hoc vién khong
ngitng phan ddu tré thanh trieong dai hoc ¢6 uy tin hoc thudt trong khu viec va trén thé
gidi... Hoc vién phan déu tré thanh:

Truong dai hoc la lyva chon s6 mot cua sinh vién trong cac nganh hoc thuéc linh vuc
I lugn chinh tri, tw twong - van héa, bdo chi va truyén théng

Trung tam nghién ciru trong linh viee tw van chinh sdch, céng tdc tw twéng - van héa,
bdo chi va truyén théng hang dau, noi tip hop ddi ngii chuyén gia dau nganh cé tam anh
hwong trong nwoc va khu vuec.

Truong dai hoc vdn hanh theo cdc tiéu chudn qudc té, c6 tam dnh hidng vé bdo chi
va truyén théng ¢ khu viee Pong Nam A truede nam 2030; co sé ddo tao va nghién ciru bdo
chi va truyén thong cé uy tin & chdu A - Thdi Binh Dwong truée nam 2050.

Céc gia tri cot 16i ma HVBC&TT cam két bao gom: Poan két, Din chii, Déi mdi,
Chdt lwong va Cong hién.

Triét Ii gido duc cua HVBC&TT theo triét Ii gido duc cua Cha tich H6 Chi Minh:
“Hoc dé lam viéc, lam ngudi, 1am CB. Hoc dé phung su Poan thé, giai cip va nhan dan,
T6 qudc va nhan loai”.

Tinh dén thang 3/2022, Hoc vién c6 tong s6 386 CB GV, NV, trong d6 c6 28 Pho
Gi4o su, 103 Tién si, 205 Thac sy, 35 ctr nhan s6 lwong SV trinh do dai hoc hé chinh quy
ctia Hoc vién 1a 7557; sb lugng nghién ctru sinh 1a 129 va hoc vién cao hoc 1a 1134 hoc
vién. Hoc vién c6 20 nganh dao tao trinh d6 dai hoc, 12 nganh dao tao trinh d¢ thac sy va

6 nganh dao tao trinh do tién sy.
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Trong 5 nam (2017-2022) Hoc vién di nghiém thu 6 dé tai cap Nha nudc, 19 dé tai
cép Bo, 119 dé tai cép co sO trong diém, 562 dé tai cép co s6, va 159 dé tai NCKH cua
SV.

V& hop tac qudc té, Hoc vién dd ky két van ban ghi nhd hop tac véi nhidu ddi tac
quéc té, c6 thé ké dén nhu: Pai hoc Middlesex (Vuong Qubc Anh), Pai hoc Tong hop
Vién (Cong hoa Ao), Khoa Khoa hoc chinh tri - Pai hoc Thammasat - Bangkok (Thai
Lan), Dai hoc Nit sinh Sookmyung (Han Quéc) va Vién Thong tin vian héa Lao thudc Bo
Thong tin Van hoa Lao.

Pam bao chat lugng, Tir ndm 2015, Hoc vién da thyc hién ty danh gia chét lugng
CSGD theo B6 tiéu chuan danh gia chét luong gido duc truong dai hoc dugc ban hanh
theo Thong tu s6 65/2007/QD-BGDPT ngay 01 thang 11 ndam 2007. Pén nam 2018, Hoc
vién thuc hién danh gia déng cép va dat ching nhan kiém dinh chat luong CSGD. Cubi
nam 2019, Hoc vién thanh 1ap Hoi déng tu danh gia va trién khai thuc hién tu danh gia

CTDT dao tao cac nganh Triét hoc, X3 hoi hoc, Quan hé cong chung va Quan hé quéc té.

2. Giéi thi¢u vé Khoa Kinh té chinh trj

Khoa Kinh té chinh tri thuéc Hoc vién Béo chi va Tuyén truyén duoc ngay tir giai
doan dau tién khi thanh 1ap Truong Tuyén gido Trung wong (tir 16 thang 01 nim 1962
theo Nghi quyét s6 36 NQ/TW cua Ban Bi thu Trung wong Pang Cong san Viét Nam khoa
I1L, trén co s& hop nhat 3 trudng: Truong Nguyén Ai Qudc phan hiéu II, Truong Tuyén
Huan va Truong Pai hoc Nhan déan). Trai qua hon 50 nim xay dung va phét trién, Khoa
KTCT trai qua nhiéu giai doan v&i tén goi khac nhau, thyc hién viéc dao tao cac can bd
kinh té cho cac co quan tir Trung wong dén dia phuong, cac giang vién Kinh té chinh trj va
quan li kinh té cho céc trudng Chinh tri tinh, thanh phd, cc truong dai hoc, cao dang trong ca
nudc.

Hién nay, Khoa c6 3 td bo mon gém: Kinh té co s&; Kinh té chinh tri va Quan 1i kinh
té. Poi ngii CB, giang vién co hitu ciia Khoa thyc hién CTDT gom c6 19 ngudi: 9 TS va
10 ThS (trong do6 co6 05 giang vién dang hoc NCS). Bén canh do, Khoa KTCT con moi cac
chuyén gia, GV, doanh nhan tir Hoc vién Chinh tri qudc gia H6 Chi Minh, Tap chi Cong san,
Hoc vién Ngan hang, Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, Pai hoc Kinh té quéc dan Ha
No1, Hoc vién Tai Chinh, Pai hoc Thuong Mai, Tap doan FPT, Tap doan Vasco, ... Chuyén
mon va kinh nghiém thuc t& cua cic cong tac vién gitip ning cao chét luong day va hoc tai
Khoa. Chtrc nang dao tao va nghién ctru khoa hoc cua Khoa cu thé nhu sau:

Vé cong tic dao tao

Trong 60 nam qua, Khoa KTCT da thuc hi¢n nhiém vu dao tao 2 hé: dao tao dai hoc
va sau dai hoc & 2 nganh KTCT va nganh Kinh té v6i 3 chuyén nganh: KTCT, QLKT va

Kinh té va Quan Ii.
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Tir ndm 2009, Khoa KTCT bét dau dao tao trinh d6 thac si, nganh KTCT theo quyét
dinh 8752/QD-BGDDT, ngay 29/12/2008, mi nganh 8310102. Pén nay Khoa KTCT da
dao tao duoc 12 khoa cao hoc voi téng sb khoang 350 hoc vién.

Pé dap tmg yéu cau d6i mai cong tac dao tao, Khoa di xay dung cac chuong trinh 4
nam cho dao tao dai hoc theo chuong trinh khung ctia Bo GD&DT. Khoa da hoan thanh
100% céc mon hoc co gido trinh cép nha xuét ban hodc cép co s¢ phuc vu cho dao tao theo
tin chi.

Hién nay, s6 luong sinh vién dang theo hoc cic nganh va chuyén nganh cua Khoa dat
891 sinh vién. Két qua hoc tip cta sinh vién trong Khoa ngay cang dwoc nang cao, toi nay
dd c6 01 sinh vién 13 thu khoa dau ra ciia Hoc vién va duge tuyén UBND thanh phé Ha
Noi tuyén duong (Nguyén Thuy Linh QLKT 31A1)

Khoa luén cing cd va mo rong quan hé dao tao va lién két véi cac co so dao tao vé
Kinh té nhu: Dai hoc Kinh té - Pai hoc Qudc gia Ha Noi, Vién Kinh té hoc va Vién Kinh
té chinh tri - Hoc vién Chinh trj Qudc gia Ho Chi Minh, Truong Pai hoc Kinh té quéc dan
Ha Noi, Pai hoc Thuong Mai, Hoc vién Tai chinh, Hoc vién Ngan hang, Pai hoc Ngoai
thuong Ha Noi...cac trudng chinh tri tinh (thanh phd), cac doanh nghiép: Tap doan FPT...
cling nhu cac dia phuong, Ban tuyén gido Trung uong... nham tan dung tot nhat mdi quan
hé hop tac dao tao trong viéc thuc hién cac nhiém vu cia Hoc vién giao. Khoa hop tac voi
cac chuyén gia kinh té trong va ngoai nudc dé ludn cap nhat tinh hinh, gbp phan nang cao
chat luong giang day, nghién ctru. Bén canh d6, Khoa con phdi hop véi Ban Hop tac qubc
té t6 chirc 16p hoc truc tuyén vé Chinh sach cong do chuyén gia Han Qudc day cho sinh
vién, sau 01 khoa hoc dd c6 01 sinh vién ciia Khoa dugc di Han Qubc hoc 03 tuan hoc
bong tir Han Qudc. Ngoai ra khoa ciing mdi chuyén gia ctua Koica vé thong tin tinh hinh
kinh té, chinh tri ctia Han Qudc cho sinh vién nganh KTCT va nganh Kinh té.

Ve cong tac nghién cuu khoa hoc

Khoa KTCT ludn x4c dinh ning cao chat luong d6i ngii GV phai di doi véi viée ting
cudng ning luc NCKH. NCKH gop phan tich lity, cap nhat kién thtrc, ning cao ning luc
va chat luong giang day, d6i méi ndi dung va phuwong phap giang day. Vi thé, hoat dong
nghién ctru khoa hoc cia Khoa luén dién ra hét strc s6i dong va dat duoc nhiéu thanh tich
quan trong.

Bén canh cong tac giang day, hoat dong nghién ctru khoa hoc cua Khoa luén dugc
chu trong, voi két qua hoan thanh gan 200 dé tai khoa hoc, trong d6 nhiéu dé tai dugc
nghiém thu va danh gia xuat sic; bién soan va xuat ban 30 gi4o trinh chuyén nganh cung
nhiéu tai liéu phuc vu day — hoc; cong bd hang tram bai bao khoa hoc trén cac tap chi co
uy tin trong va ngoai nudc. Céac dé tai nghién ciru khoa hoc ciia sinh vién ciing luén dugc
quan tim va hudng dan thuc hién véi chat lwong t6t. Nhiéu dé tai do sinh vién ctia Khoa

hoan thanh c6 y nghia thyc tién cao
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Ning lyc NCKH cuia Khoa con thé hién & kha nang thuc hién rat nhiéu hoat dong
hop tac NCKH véi cac dbi tac nudc ngoai. Mot sd hoat dong NCKH va hop tac qubc té
ndi bat nhu sau: Can b, GV trong Khoa la don vi di dau trong viéc lién hé véi cac co
quan quan Ii Nha nude vé kinh té, cac Chinh quyén dia phuong, cac doanh nghiép, cac
treong Pai hoc, Hoc vién, cac truong chinh tri tinh (thanh phé), khao sat, két ndi dua
sinh vién di thuc tap & cac dia phuong, cac doanh nghiép, cac truong Pai hoc, Hoc
vién, truong chinh tri tinh (thanh phd)... nhim nang cao trinh do, kién thtc thuc tién
cho GV va sinh vién..
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Phu luc 2. Tém tit két qua Tw danh gia chwong trinh dao tao

Chuong trinh dao tao nganh KTCT do Khoa KTCT quan li. Khoa va Hoc vién da
thue hién TDG theo thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT va cong van 2085/QLCL-KPCLGD
cua BO GD&DT.

1. Qua trinh thuc hién TDG tir thang 11/2021 dén thang 4/2022. Nbi dung chinh cia
Bao cdo TPG CTDT KTCT thuc hién theo 11 tiéu chuin véi 50 tiéu chi. Trong do, cac
tiéu chuan 1, 2, 3, 4 tap trung vao muc tiéu, CbR, ban mo6 ta CTDT, cAu truc, ndi dung va
phuong phap tiép cin trong day-hoc; tiéu chudn 5 vé danh gia KQHT cua NH; tiéu chuin
6 va 7 huéng dén viéc TPG vé d6i ngii CB GV, nghién ctru vién va d6i ngii NV; tiéu
chuan 8 mé ta cong tac tuyén sinh va hd trg NH; tiéu chuan 9 tip trung danh gia CSVC,
trang thiét bi va moi trudng hoc thuat; tiéu chuin 10 mo ta cic qui trinh ning cao chat
luong CTDT; tiéu chudn 11 danh gia vé két qua dau ra.

2. Muc dich, qui trinh, phuong phéap va cong cu TbG CTDT

Muc tiéu cta viéc TPG: thé hién tinh ty chi va trach nhiém giai trinh vé cac hoat
dong dao tao, NCKH va céc hoat dong khac phu hop véi st mang, tam nhin cua Hoc vién.
Trén co s6 cac két qua danh gia, Hoc vién/Khoa nhan dang nhitng diém manh dé phat huy,
diém yéu can khic phuc, tir d6 dé ra cac bién phap va 1ap ké hoach diéu chinh nham cai
thién hon nira chét luong dao tao; thuc hién muc ti€u dao tao nhan lyc nganh KTCT chat
luong tt, dap ing yéu ciu ngdy cang cao cua thi trudng lao dong.

Bao cao TDG con 1a co sé cho cong tic PGN CTPT, hudng téi muc tiéu kiém dinh
chat luong CTDT, khéng dinh mong muén va cam két ciia Hoc vién véi NH, véi xa hoi,
voi thi truong lao dong. Dua trén cac tiéu chuan danh gia chét luong gido duc, Hoc vién
da trinh bay hién trang cac diéu kién DBCL, chit luong ddo tao, hiéu qua hoat dong dao
tao, NCKH, ... cling nhu céc van dé lién quan khac; tir do tién hanh diéu chinh nguén luc
va qua trinh thyc hién nham dat tiéu chuan chat lugng gido duc.

Pham vi TDG bao gém toan by hoat dong dao tao, NCKH va cac hoat dong hd tro
khac cho CTDT nganh KTCT giai doan 2017-2022.

Cong cu TDG 1a bo tiéu chuin danh gia chat lwong CTDT qui dinh tai Thong tu sb
04/2016/TT- BGDDT cung cac cong van S6 1669/QLCL-KDCLGD va Sé 2085 va 774/
QLCL-KDBCLGD cua GDPH cta Bo GD&DT.

Hoi dong TPG dugc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 6869/QP-HVBCTT ngay
01/12/2021, véi 23 thanh vién. Hoi dong c6 Ban thu ki gdm 15 thanh vién va 6 nhom cong
tac chuyén trach.

Qui trinh TPG: thuc hién theo cac budc nhu huéng dan tai cong van s6 2085 va 774/
QLCL-KDPCLGD cua Bo GD&DT. Dbi v6i mdi tiéu chi, ndi dung danh gia bao gdm:
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phan mé ta thuc trang phén tich, giai thich, so sanh néu ra nhitng nhan dinh danh gia, chi
ra diém manh, diém yéu; tir 46, 1én ké hoach hanh dong nham phat huy diém manh, khic
phuc han ché dé cai tién va nang cao chat luong CTDT; cudi cung la phén TDG theo tung
tiéu chi.

Sy tham gia ctia cac BLQ: Sau khi tham gia tip hudn viét bao cao TPG chit lugng
CTPT do Hoc vién td chire, Hoi dff)ng TDG d3 1én ké hoach chi tiét, tién hanh hop Ho1
ddng phd bién ké hoach va phan cong trach nhiém theo nhitng phan viéc nhu: Thu thap
thong tin, xac dinh co mau khao sat tir téng $6 SV nim cudi, cuu SV, NTD, GV, chuyén
gia; thuc hi¢n diéu tra khao sat; viét phiéu danh gia tiéu chi; viét du thao bao cao TDG;
hoan thién du thdo bao cdo; luu gilt hd so, minh ching...

Bé4o céo TPG do Ban thu ki ma chu yéu 1 cac CB, GV ctia Khoa KTCT trién khai
thuc hién voi sy hd tro cung céip minh chirng tir cac don vi chlrc nang cia Hoc vién. Tung
nhom tién hanh hop va phan coéng nhiém vu nghién ctru cic tiéu chuan, tiéu chi, vin ban
huéng dan; xac dinh minh chiing can c6; phan tich minh chtng dé tir 46 xac dinh cach viét
B4o c4o va tién hanh viét bao céo. Bao cdo TPG c¢6 sy tham gia danh gia, dong gop ¥ kién
ctia cac phong ban chirc nang, cic nhom SV va cyu SV, cac doanh nghiép va t6 chic sir
dung lao dong.

Bio cdo ciing d& xuat ké hoach, bién phap khéc phuc ton tai, phat huy diém manh;
dinh hudng trong tim phat trién va cai tién chat luong CTDT trong giai doan tiép theo.

3. Két qua TPG c6 thé tom tit nhu sau:

- S4 tiéu chi dat tir muc 4 tro 1én: 50 (100%);

+ S6 tiéu chi dat muc 2: 0
+ Sé tiéu chi dat mirc 3: 0
+ S6 tiéu chi dat muc 4: 2
+ Sé tiéu chi dat mirc 5: 48
+ Sé tiéu chi dat mirc 6: 0
+ S6 tiéu chi dat mac 7: 0

- S6 tiéu chuén c6 it nhat 50% sb tiéu chi duge danh gia to muc dat trd 1én: 11;

- S6 tiéu chuan c6 mirc danh gia trung binh dat tir murc 4 tro 1én: 11 (100%);

- Ti 18 s6 tiéu chi dat (muc 4 tr& 1én): 100% (50 tiéu chi);

- Diém trung binh chung: 4,96.
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Phu luc 3. Quyét dinh thanh 1ap Poan danh gia ngoai

BO GIAO DUC VA BAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM KIEM BINH CHAT LUQONG Déc bip - Ty do - Hanh phiic
GIAQ DUC - TRUGNG BAI HOC VINH

Sb: 544QD-KDCLV Nighé An, ngéy 25 théng 8 ndm 2022

QUYET DINH
Vé vige thanh lip Doin chuyén gia dinh gid ngodi chwong trinh dio tao
cita Hoe vién Bio chi va Tuyén truyén

GIAM POC TRUNG TAM KIEM DINH CHAT LUQNG GIAO DUC
- TRUONG DAI HOC VINH

Cin et Thing tu 56 617201 2TT-BGDOT ngdy 28/12/2012 cdia Bf Gido dyc v
Do Lo ban hinh Ouy dink didw kign thanh Igp w gidi thé, nhiém v, quyén han cia t3
chire kiém dink chdt hepmg gido duc;

Can cié Thong tu 6 38201 TT-BGDOT ngdy 20/11/2013 cha Bj Gido dye vd
Ddo fao ban hink Quy dinh v kiém dinh chat hwomg clnrong trinh déo feo cia cdc
trudng dai hoc, cao ddng v trung cdp chipén nghifp;

Can csr Thing tir 58 042016/ TT-BGDOT ngay 14/3/2016 cia B§ Gido duc wi
Dao tao ban hanh Quy dink vé tiéu chudn dénk gid chdt hepmg cheomg trink dao foa
edc trink 40 cda gldo duc dai hpe;

Can cir Qupér dinh 36 438%/0D-BGDOT ngay 01/11/2017 cia B truong B
Gido duc v Dao tao v vige thank ldp Trung tém Kiém dink chdt hemg gido duc -
Trveimg Dl hoe Vink;

Céin i Quyét dinh 36 1474/0D-BGDDT ngay 17/4/2018 cila BY trudmg B Gido
duc va Ddo tao W vide ofp phép hoat dong kidwm dink chdt lwomg gido dye ddi vér
Trung tdm Kiém dinh chdt lugmg gido due - Trdmg Bai hoc Vink;

Ciin et ot dink 26 09/0D-KDCLDHY ngiy 30/10/2018 ciia Gidm dbe Tring
wim Kiém djnh chdt lugng gido duc - Trudng Dai hope Vink ban hanh Quy dinh déi voi
kiém dink vién thwe hifn ddnh gié rgodi co 3o gido duc, chicomg trinh déo tgo;

Can cit Cong win s6 3980-CV/HVBCTT ngay 22/82022 ctia Hoe vign Bdo chi
va Tuyén trupén W vige phan hii danh sdch dodn dink gid ngodi CTOT,

Theo d¢ nghi etia Triedng phing Ddnk gid v Cong nhin chdt hegmyg gido duc.

QUYET DINH:
Diéu 1. Thanh 13p Dodn chuyén gia danh gis ngodi charomg trinh dio tao trinh 4§
dai boo nganh Kinh t& chinh tr cda Hoe vién Bao chi va Tuyén truyén (Danh sdch kim
thea).
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Diéu 2, Dodn chuyén gia dinh gi ngoii 6 triich nhigm thye hién cic chirc nling,
nhiém vy duge néu trong “Quy din doi vor kiém dink vién thee hign ddnh gid ngodi co
8¢ gido due, chuong rink ddo tgo" ban hinh theo Quyét dinh 56 09/Q0D-KDCLDHV
ngdy 30/10:2018 cia Gifm déc Trung tim Kiém dinh chét lupng gido duc - Trrimg Dy
hpe Vinh vi haimg cdc quydn Igi theo Quy ché chi tidw ndi bd cis Trung tim.

Piéu 3. Dodn chuyén gia dénh gid ngodi ty gidi thé sau khi bodn thanh nhidgm vy

Pidu 4. Quyét dinh niy ¢ hidu lyc ké tir ngy ky.

Céc phong chirc niing, cic dng, b b tén el Didu 1, cic &m vi va cd nhdn cé
lién quan chiu tréch nhiéen thi hinh Quyét dinh ny. s/

Neri nhjin:

- Nhur Didu 4;

- Cpe QLCL-BS GD&DT (d¢ bick

- Hidu tnodng Trimg DH Vink (8 bick
- Ling: HC-DV, DGCN 14

DANH SACH POAN CHUYEN GIA DANH GIA NGOA1
CHUONG TRINH DAO TAO KINH TE CHINH TR]
CUA HOC VIEN BAO CHI VA TUYEN TRUYEN
(Kém theo Qupdr dink 56 ST4/QD-KDCLY ngay 25 thing 8 ndm 2022
ctin Gidm déc Trung tam Kiém dink chdt lwong gido duc - Trudmg Dai hoce Vink)

™ Ho vi tén s&:ag::m:u lrﬂ':!):: 5
1 | Chuyén gia
1 | PGS.TS. Biti Duy Cam 2017.01.244 Trudmg dodn
2 | TS. Phan Hing Thu 2017.01.323 Thue ky
3 | TS. Trin Dinh Quang 2017.01.313 m "::‘;
4 | GS.TS. Nguyén Quang Dong 2017.01.252 Thash vién
5 | PGS.TS. Nguyén Thii An 2016.01.137 Thinh vién
6 |PGS.TS. Phan Vin Hiéu 2014.02.071 Thinh vién
7 | TS. L& Huy Ting 2014.1.052 Thénh vién
I | Gidm sét
8 | ThS. V5 Céang Ding Gidm sét vién

An dink danh sich gim 08 ngwoi LY/
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Phu luc 4. Lich trinh Danh gid ngoai

TRUNG TAM KIEM PINH CHAT LUQNG
GIAO DUC - TRUONG PAI HQC VINH

POAN PANH GIA NGOAI 04 CTPT CUA
HOQC VIEN BAO CHI TUYEN TRUYEN

KE HOACH KHAO SAT CHINH THUC
HOQC VIEN BAO CHIi VA TUYEN TRUYEN
1. Chi nghia xa hi khoa hec
2. Lich sir Pang cong san Viét Nam
3. Xay dwng Pang va Chinh quyén Nha nwéc
4. Kinh té chinh trij

Thoi gian:  tir ngay 07/10/2022 dén ngay 11/10/2022
Piadiém:  Hoc vién Béo chi tuyén truyén
S6 36, dwong Xuan Thuy, qudn Cau Gidy, Thanh pho Ha Néi
Poi twong, thanh phan,
Thoi gian Noi dung dia diém lam viéc
CNXHKH | LSPCSVN | KTCT KTCT
Ngay lam viéc thur nhit (Thir Séu, ngay 07 thang 10 nam 2022)
Hop doan, Truéng doan phan
8:00 - 8:30 cong nhiém vu cho cac thanh Poan BDGN
Vien (Phong lam viéc ciia Poan)
8:30 — 10:30 |Poan lam viéc ndi bd
- Boan chuyén gia DPGN;
- bai dién Lanh dao Trung tam KPCLGD -
Truong DH Vinh;
- Lanh dao Hoc vién;
Khai Khao sat chinh thg A .
10:30 - %11 mac a(? sat ¢ .m' P I‘IC - Lanh dao Khoa ¢c6 CTDT dugc danh gia;
. (Co chwong trinh chi tiét kem . trAs ah , .
12:00 theo) - Cac Hoi dong Ty danh gié;
- Can bg, giang vién, sinh vién cac nganh
c6 CTDT dugce danh gia (do Nha truong
diéu dong).
(Hoi truong)
12:00 - 13:30| Nghi trua
Poan nghién ctru hd so minh
chung va lam viéc truc ti€p
véi can bo phu trach cidc mang boan BGN
13:30 -14:00 | 4@ CTDT: bao tao, Khao thi; (Phong lam viéc cua Poan)

CTSV, BDBCL, TTrGD;
NCKH, Tai chinh, Tuyén
sinh, Hop tdc doanh nghiép,
Quan tri, Thu vién, CNTT...

(Cdn bo Nha truong lam viéc binh thuong,
khi Poan can, c6 mat sau 15 phit)
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14:00 - 17:00

Quan sat thuc té van phong bo
mon; phong hoc, phong thuc
hanh, phong thi nghiém,
phong may tinh va phong tu
liéu cac khoa phu trach 04
CTDT.

Quan sat thuc té thu vién, y
té, phong 1am viéc cac phong,
ban chitc nang li€n quan,
khuon vién nha truong va co
s& vat chat khac.

Nhom 1

Nhom 2

17:00 - 17:30

- Poan lam viéc ndi bo;

- Can b0, gidng vién, nhan
vién, sinh vién ty do tiép xtc
v6i Doan (néu cé nhu cauv)

Doan BDGN
(Phong lam viéc cua Poan)

Ngay lam viéc thiwr hai (Thw Bay, ngay 08 thang 10 nam 2022)

Poan nghién ciru hd so minh
ching va lam vi¢c tryc tiép
vol can by phu trach cac
mang: Pao tao, Khdo thi;

Doan BDGN
(Phong lam viéc cua Poan)

8:00 —11:00
CTSV,  DBCL,  TTrGD; | (Cdan by Nha trong lam viéc binh thuong,
NCKH, Tai chinh, Tuyén | khi Poan can, c6 mat sau 15 phiit)
sinh, Hop tdc doanh nghiép,
Quan tri, Thu vién, CNTT...
11:00 — 12:00 Do‘an lam viéc ndi b (Hop ‘ B‘oan l?GN ‘
doan) (Phong lam viéc cua Doan)
12:00 - 13:30 Nghi trua
CNXHKH | LSPCSVN | KTCT KTCT
Phong van nhom Phy trach
chuyén mon (Trudng/ pho X . X .
13:30 - 14:30| Khoa, trudng/ phé Bo mon Pg\‘}qg PFE‘\‘};g Pg\‘}gg PF*,‘\O/ZQ
phu trach chuyén mén CTDT
dugc danh gid)
14:30 -14:45 | Boan hoi y chuyén mon Phong hoi y
Phoéng van nhom Can bd hd
14:45 - 15:45| tro va can bd Doan thé cua ca Phong PV 04
04 CTDT
15:45 - 16:00| Boan hoi y chuyén mon Phong hoi y
00 - 17- . % . ., A Phong Phong Phong Phong
16:00 - 17:00| Phéng van nhom Giang vién PV/1 P\/2 P\V/3 P\V/4
17:00 - 17:30| Doan lam viée ngi bd Doan DGN

(Phong lam viéc cua Poan)

Ngay lam viéc thwr ba (Chu Nhdt ngay 09 thang 10 nam 2022)
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8:00 - 9:00 Phong van nhoém Nha st dung | Phong Phong Phong Phong

' ' lao dong theo trng CTDT PV1 PV2 PV3 PV4

9:00 - 9:15 | Boan héi y chuyén mén Phong héi y
9:15 - 10:15 | Phong van nhom Cyu sinh Phong | Phong | Phong Phong
' ' vién PV1 PV2 PV3 PV4
10:15 -10:30 | Boan hoi y chuyén mon Phong hoi y
20 . 11- . % g A Phong Phong Phong Phong
10:30 - 11:30| Phong van nhém Sinh vién P\/1 P\/2 P\V/3 P\/4
Phong le? qua dién thoai tinh )
8:00 - 12:00 | hinh SV tot nghiép nam 2020 Cdc phong PV co lap dién thoai
va 2021
12:00 — 13:30 Nghi trua
Poan nghién ctu hd so minh
chung va lam viéc truc ti€p
vOi can bd phu trach cac mang Poan DGN
13:30 - 16:00 cua CTDT: Dao tao, Khao thi; (Phong 1am vi¢c cua Doan)

' ~|CTSV,  BBCL,  TTtGD; | (Cdn bg Nha truong lam viée binh thuong,
NCKH, Tai chinh, Tuyén khi DPoan can, cé mdt sau 15 phiit)
sinh, Hop tdc doanh nghiép,

Quan tri, Thu vién, CNTT...
Doan lam viéc ndi bd (Hop Doan DGN
16:00 - 17:30|, . i T i , .
doan) (Phong lam viéc cua Doan)

Ngay lam viéc

thir 4 (Thir 2, ngay 10 thang 10 nam 2022)

Cac thanh vién trinh bay bao
cdo két qua danh gid theo

cong viéc dugc phan cong DPoan DGN
8:00 - 10:00 3 TS g, .

Thao luin vé nhitng diém can (Phong lam viéc cua Poan)

lam rd trong két qua danh gia

cua céc thanh vién

- Poan chuyén gia DGN;
Doan lam viéc v6i Lanh dao | Lanh dao Hoc vien;
; “~ | - Lanh ic Kh 5 CTDT Anh

10:00 - 11:30| Hoc vién va Lanh dao Khoa g%r.l dao cdc Khoa co € duge dan

c6 CTDT duoc danh gia - Hoi ddng tu dénh gia,

(Phong hop)

11:30 - 12:00| Boan lam viéc ndi bod Phong lam viéc ctia Poan
12:00 - 13:30| Nghi trua

- Céc thanh vién chudn bi

slide bao cdo so by két qua
13:30 - 15:30 danh gid cac tiéu chuan duogc Doan DGN

phan cong;
- Truéng doan tong hop bao
cdo két qua danh gia so bg;

(Phong lam viéc cua Doan)
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- Thu ki tong hop Du thdo
Bién ban két thuc dot khao sat
chinh thirc.

15:30 - 17:00

Cac tl}énh vién hoan thién bao
cao két qua danh gia theo Phuy
luc 14, 15.

17:00 - 17:30

- Poan lam viéc ndi bo;

- Can b0, gidng vién, nhan
vién, sinh vién tu do tiép xtc
v6i Doan (néu ¢é nhu cau)

Ngay lam viéc thir nam (Thir Ba ngay 11 thang 10 nam 2022)

boan bGN
8:00 - 8:30 |DPoan lam viéc ndi bo
oan fam viee not 5o (Phong lam viéc cua Poan)
- Poan chuyén gia danh gia ngoai;
Bé mac dot khio sat chinh | Dai dién lanh dao Trung tam KDCLGD-
8:30 - 11:30 | thuc (c6 chwrong trinh chi tiét DNHV; o
kém theo) - Lanh dao Hoc vién,
- Lanh dao cac Khoa c6 CTDT dugc danh
gia;
Ki bién ban hoan thanh dot | - Cac Hoi dong Tu dénh gia;
khao sat chinh thirc giita Poan | - Pai dién cac don vi trong Hoc vién;
11:30 - 12:00| DGN, Hoc vién BCTT va |- Daidién can b, giang vién, sinh vién cac

Trung tam KDCLGD-Truong
bHV.

nganh c6 CTDT dugc danh gia.

(Hoi truong)

-Hét-
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Phu luc 5.
Cong vin phan hoi ciia CSGD ¢6 CTPT dwoc danh gia vé du thio bao ciao PGN

HOC VIEN CHINH TR QUOC GIA DANG ¢ SAN VIET NAM
HO CHI MINH — ‘
HOC VIEN BAO CHI VA TUYEN TRUYEN
Sé: 6049 /CV-HVBCTT loizmn. & el ot ey
viv phin hi v dy thio béo cho Ha Ngi, ngdy 29 thang 11 nam 2022

danh gia ngodi cap CTDT




